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 رؤيت اننخبت الأكاديميت في تحقيق يفهىو الجىدة بأقساو انعلاقاث انعايت بالجايعاث انسعىديت 

ً   أ.د.                                                            (جامعة أم القرى) عزة مصطفى الكحك
 11ص( ...  جامعة أم القرى) الرمضانً فضل الحق زٌنب أبو عمر                                                                 

 

 تعزض المغتزبين نهصحف الإنكتزونيت المصزيت وعلاقته بتشكيم اتجاهاتهى نحى تحزيز سعز انصزف: 

 المًهكت انعزبيت انسعىديت دراست ييذانيت عهً عينت ين المصزيين المقيًين في
 19ص...   (جامعة الأزهر)د. محمد بسٌونً جبرٌل                                                                                         

               

 فاعهيت الأفلاو انتزبىيت انقصيرة في خفط انتنًز الإنكتزوني نذي طلاب المزحهت انثانىيت 
   101ص...   (المنياجامعة ) إٌمان عاشور سٌد حسٌند.                                                            

 

 

  انعىايم المإثزة عهً انصىرة انذهنيت المذركت نىظيفت انعلاقاث انعايت: دراست ييذانيت عهً عينت ين طانباث قسى
 الإعلاو بجايعت أو انقزي

                     (جامعة أم القرى) مزروعد. رشا عبد الرحٌم أ.م.                                                    
 113ص...    (جامعة أم القرى) شٌماء إبراهٌم مسرحً                                                                        
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 دراست تطبيقيت عهي انقائى بالاتصال     

 211ص( ...  الشارقةجامعة )  نورة أحمد ٌوسف محمد 
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 الهيئة الاستشارية
 

 (مصر) علً السٌد عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القاهرة   
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

             Professor of Mass Communication at the University of Vienna                

  

 (العراق)     ٌاس خضٌر البٌاتً .أ.د
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكيل عميد كلية المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانية  

                جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا                        
                    

  

 (مصر)     حسن عماد مكاوي .أ.د
 جامعة القاهرة - كلية الإعلامالسابق لعميد ال -أستاذ الإذاعة والتلفزيون                      

     

  

 (مصر)  محمد معوض إبراهٌم .أ.د
 لعلوم الإعلاموعميد معهد الجزيرة العالي أستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عين شمس 
  

 (مصر) سامً السٌد عبد العزٌز .أ.د
 لكلية الإعلام جامعة القاهرة الأسبقالعميد  -أستاذ العلاقات العامة والاتصالات التسويقية 
  

 (السعودية)  عبد الرحمن بن حمود العناد .أ.د
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والإعلام بقسم الإعلام كلية الآداب                    

  

 (مصر)محمود ٌوسف مصطفى عبده  .أ.د
 جامعة القاهرة -كلية الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ل السابق كيلالوأستاذ العلاقات العامة و      

  

 (مصر)سامً عبد الرؤوف محمد طاٌع   .أ.د
  جامعة القاهرة -أستاذ العلاقات العامة  بكلية الإعلام                                  

        

  

 (مصر)  شرٌف دروٌش مصطفى اللبان .أ.د      
 جامعة القاهرة -سابقًا لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة  كلية الإعلاموكيل  – أستاذ الصحافة

 

 (مصر) جمال عبد الحً عمر النجار .أ.د
 الأزهرجامعة  -الإعلام بكلية الدراسات الإسلامية للبنات أستاذ 

 

 (مصر)بركات عبد العزٌز محمد عبد الله  .أ.د      
 جامعة القاهرة -للدراسات العليا والبحوث  كلية الإعلاموكيل  – الإذاعة والتلفزيونأستاذ 

  

  

 (ليبيا) عابدٌن الدردٌر الشرٌف .أ.د
  ليبيا -أستاذ الإعلام وعميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الزيتونة  

  
  

      

  

 (السعودية) عثمان بن محمد العربً .أ.د
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والرئيس السابق لقسم الإعلام بكلية الآداب 

  

 (مصر) ولٌد فتح الله مصطفى بركات .أ.د
 القاهرة  جامعة - سابقًا ووكيل كلية الإعلام لشئون التعليم والطلابأستاذ الإذاعة والتلفزيون                    

  

 (الأردن) تحسٌن منصور رشٌد منصور .دأ. 
  اليرموكجامعة ب كلية الإعلامفي أستاذ العلاقات العامة 

  

 (سوريا) محمد عبد الستار البخاري ..دأ
  

 بروفيسور متفرغ بقسم العلاقات العامة والدعاية، كلية الصحافة، جامعة ميرزة أولوغ بيك القومية الأوزبكية 
  

   (الجزائر)علً قساٌسٌة   .أ.د 
  

 3 جامعة الجزائر –أستاذ دراسات الجمهور والتشريعات الإعلامية بكلية علوم الإعلام والاتصال 
  

 (الجزائر) رضوان بو جمعة .أ.د
 جامعة الجزائر -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال 

 

 )السودان(هشام محمد عباس زكرٌا   .أ.د
 الملك فيصلجامعة  -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال 
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ــً                ــىا  اٌتـ ــٓ اٌّـ ــتيداَ  ي ِـ ــرو ا ـ ــٓ إٌبشـ ــً ِـ ــى ن ْ خطـ ــىي ػٍـ ــىدو  وْ اٌحصـ لا ٌجـ
و ـــٍٍخو  خوثأٌـــ بو فـــً  ي شـــىًب  و جزئٍ ـــ تضـــّٕهب هـــجٖ اٌّجٍـــخو  و ا تٕســـبخهب  و ٔمٍهـــبو وٍٍ ـــ

ــً  ٌـــه الا تٕســـب  اٌفى ـــى        ــىا  ثطرٌمـــخ نٌىترؤٍـــخ  و  ٌٍـــخو ثّـــب فـ رافًو  و اٌتســـجًٍ  و ج ـ
  ٓ ــ ــبَ ِ ــتيداَ  ي ٔظ ــبَ        ا  ــغ اٌشــرو  والأحى ــك جٍّ ــترجبػهبو و طج ــبد وا  ــزٌٓ اٌّؼٍىِ ــُ  ي ٔظ

ــخ.        ــخ  و الإٌىترؤٍ ــغ ٌٍٕســيخ اٌّطجىػ ــىق إٌشــر واٌطج ــبن حم ــك ثبٔته ــب ٌتؼٍ ــخ فٍّ ــىأٍٓ اٌدوٌٍ  واٌم
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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

 Journal of Public Relations Research Middle East 
 

 : انتعزيف بانًجهت

ا يتخصصت في الأوسط دوريت عهًيت تُشز أبحاحًيجهت بحىث انعلالاث انعايت انشزق               

م عذد يٍ الأساتذة بَيٍ لِ هابتحكيً انعلالاث انعايت وعهىو الإعلاو والاتصال، بعذ أٌ تمىو

أول جًعيت  ،نجًعيت انًصزيت نهعلالاث انعايتا بإشزاف عهًي يٍانًتخصصيٍ في َفس انًجال، 

)عضى شبكت انجًعياث انعهًيت بأكاديًيت انبحج  عهًيت يصزيت يتخصصت فى انعلالاث انعايت

 انعهًي وانتكُىنىجيا بانماهزة(2

انىكانت انعزبيت نهعلالاث انعايت انًتخصصت في انتعهيى والاستشاراث  بىعاثيطوانًجهت ضًٍ    

 انعهًيت وانتذريب2

 
o ٚسلُ إ٠ذاعٌٚٙب رشل١ُ دٌٚ ثزػش٠ح ِٓ اٌّغٍس الأػٍٝ ٌزٕظ١ُ الإػلاَ فٟ ِػش، اٌّغٍخ ِؼزّذح ٟ 

وزٌه  ،ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ثبٌمب٘شحب ٌٕسخزٙب اٌّكجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ ِٓ أوبد١ّ٠خ اٌجحش اٌؼٍّٝ ِٚػٕفخ د١ًٌّٚ

 ِػش. ٌٟغٕخ اٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ رخػع الإػلاَ ثبٌّغٍس الأػٍٝ ٌٍغبِؼبد ف ػٕفخ ِِٓ

o  أٚي دٚس٠خ ػ١ٍّخ ِحىّخ فٟ اٌزخػع ػٍٝ ِسزٜٛ اٌٛقٓ اٌؼشثٟ ٚاٌطشق الأٚسف، ٚأٚي دٚس٠خ

  Arab Impact Factor ػ١ٍّخ ػشث١خ فٟ رخػع )الإػلاَ( رحػً ػٍٝ ِؼبًِ اٌزأص١ش اٌؼشثٟ

ٔطش اٌؼٍَٛ  " NSP ٌٍّؤسسخ الأِش٠ى١خ 1114َ% فٟ رمش٠ش ػبَ 111ثٕسجخ  1.84ثّؼبًِ رأص١ش = 

 .اٌكج١ؼ١خ " ثشػب٠خ ارحبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خ

o .َاٌّغٍخ فػ١ٍخ رػذس وً صلاصخ أضٙش خلاي اٌؼب 

o  ٚاٌذ١ٌٚخ.رمجً اٌّغٍخ ٔطش ػشٚؼ اٌىزت ٚاٌّؤرّشاد ٚٚسش اٌؼًّ ٚالأحذاس اٌؼ١ٍّخ اٌؼشث١خ 

o ًب ٌطشٚـ خبغخ رمجً اٌّغٍخ ٔطش إػلأبد ػٓ ِحشوبد ثحش ػ١ٍّخ أٚ دٚس ٔطش ػشث١خ أٚ أعٕج١خ ٚفم

 ٠ٍزضَ ثٙب اٌّؼٍٓ.

o  ٌٍٚجبحض١ٓ اٌّزمذ١ِٓ ٌّٕبلطخ سسبئً اٌّبعسز١ش  ــ٠ُمجً ٔطش اٌجحٛس اٌخبغخ ثبٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ

 .ٖٚاٌذوزٛسا

o ٟٛلطذ، ٠ُٚمجً ٔطش ػشٚؼ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ فٔ ٠ُٟمجً ٔطش ٍِخػبد اٌشسبئً اٌؼ١ٍّخ اٌز 

وزٌه اٌّمبلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ِٓ أسبرزح اٌزخػع ِٓ أػؿبء ١٘ئخ  ،اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ

 اٌزذس٠س.

 

 :انُشز لىاعذ

 ب ٌُٚ ٠سجك ٔطشٖ.أْ ٠ىْٛ اٌجحش أغ١ًٍ -

ىزت ٍِخع ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ اٌفشٔس١خ( ػٍٝ أْ ٠ُ ــالإٔغ١ٍض٠خ  ــرمجً اٌجحٛس ثبٌٍغبد: )اٌؼشث١خ  -

 ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ. بحذٚد غفحخ ٚاحذح إرا وبْ ِىزٛثً ٌٍٟجحش ف

 ٚالإػلاَ خـبد اٌؼبِـاٌؼلال ٟخ فـرٙزُ ثٙب اٌّغٍ ٟبد اٌزـبس اٌّٛؾٛػـإق ٟش فـْٛ اٌجحـأْ ٠ى -

 ٚالارػبلاد اٌزس٠ٛم١خ اٌّزىبٍِخ. 

ً اٌٍغبْ جٌٍَّغٍخ ٌٍزحى١ُ ِب ٌُ رىٓ اٌجحٛس لذ رُ رم١١ّٙب ِٓ لِرخؿغ اٌجحٛس اٌؼ١ٍّخ اٌّمذِخ  -

ِٓ سسبٌخ أوبد١ّ٠خ ٔٛلطذ ٚرُ  اٚاٌّغبٌس اٌؼ١ٍّخ ثبٌغٙبد الأوبد١ّ٠خ اٌّؼزشف ثٙب أٚ وبٔذ عضءً

 ِٕح غبحجٙب اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ.

( 18زبثخ ثجٕف )شاػٝ اٌى٠ُٚ ،ِٚشاعؼٗ ٟوزبثخ اٌجحش اٌؼٍّ ٟشاػٝ ارجبع الأسس اٌؼ١ٍّخ اٌػح١حخ ف٠ُ -

Simplified Arabic  ٚاٌؼٕب٠ٚٓ اٌشئ١س١خ ٚاٌفشػ١خBold ٚ٘ٛاِص اٌػفحخ ِٓ ع١ّغ اٌغٙبد ،

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


 .Arial( ثٕٛع خف 11( ث١ٓ اٌسكٛس، أِب ػٕب٠ٚٓ اٌغذاٚي )1(، ِٚسبفخ )8..1)

عغ ب ٌلإضبسح إٌٝ اٌّشب ٌٍّٕٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ ثأسٍٛة ِزسٍسً ٚفمًٔٙب٠خ اٌجحش ٚفمً ٠ٟزُ سغذ اٌّشاعغ ف -

 الأِش٠ى١خ. APAٚفمًب ٌكش٠مخ  ِزٓ اٌجحش ٟف

  Wordِىزٛثخ ثػ١غخ  CDٔسخ ِكجٛػخ ِٓ اٌجحش ٚٔسخخ إٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ( 1ػذد ) ٠مذَ اٌجبحش -

 ِػحٛثخ ثس١شح رار١خ ِخزػشح ػٕٗ.

 ٟثمجٛي اٌجحش ٌٍٕطش. أِب ف ٟحبٌخ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ ٠زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ ٟف -

ٚإسسبي عضء ِٓ سسَٛ ٔطش اٌجحش  ٟحبٌخ ػذَ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ف١زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ

 أسشع ٚلذ. ٌٟٗ ف

ب خلاي أسجٛع ِٓ ف١ٍزضَ اٌجبحش ثئػبدح إسسبي اٌجحش ِؼذًٌ إرا ركٍت اٌجحش إعشاء رؼذ٠ً ثس١ف -

أِب إرا وبْ  ٟ،د اٌزبٌٚإرا حذس رأخ١ش ِٕٗ فس١زُ رأع١ً ٔطش اٌجحش ٌٍؼذ ،اسزلاَ ِلاحظبد اٌزؼذ٠ً

ًِ .1ب ف١شسٍٗ اٌجبحش ثؼذ اٌزؼذ٠ً عزس٠ًّ  ِٓ إسسبي اٌّلاحظبد ٌٗ. ب٠ٛ

$ 11.ِجٍغ ع١ٕٗ ِػشٞ ٌٍّػش١٠ٓ ِٓ داخً ِػش، ٚ 1111ِب ل١ّزٗ  ٠شسً اٌجبحش ِغ اٌجحش -

ٌٍّػش١٠ٓ اٌّم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت، ِغ رخف١ؽ ٌّٓ ٠حًّ اٌؼؿ٠ٛخ اٌؼ١ٍّخ ثبٌغّؼ١خ. ٚرخف١ؽ 

ً اٌٍغٕخ جَِٓ اٌشسَٛ ٌكٍجخ اٌّبعسز١ش ٚاٌذوزٛساٖ. ٠زُ ثؼذ٘ب إخؿبع اٌجحش ٌٍزحى١ُ ِٓ لِ (1٪.)

   .اٌؼ١ٍّخ

حبٌخ سفؽ ١٘ئخ اٌزحى١ُ اٌجحش ٚإلشاسُ٘  ٟف ٌٍجبحض١ٓ ِٓ داخً ٚخبسط ِػش ٠زُ سد ٔػف اٌّجٍغ -

  .ثؼذَ غلاح١زٗ ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ

ًٙ 11حبٌخ اٌض٠بدح رحزست اٌػفحخ ثـ  ٟف –A4( غفحخ .5لا ٠ض٠ذ ػذد غفحبد اٌجحش ػٓ ) -  بع١ٕ

 $. .ٌٍّػش١٠ٓ داخً ِػش ٌٍّٚم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت   ٠ًبِػش

اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ ؼؿ٠ٛخ صِبٌخ ٌ ٠ٟزُ رمذ٠ُ خػُ خبظ ِٓ ل١ّخ إٌطش اٌؼٍّ -

 ٚلأٜ ػذد ِٓ اٌّشاد خلاي اٌؼبَ. (٪11)اٌّػش١٠ٓ ٚاٌغٕس١بد الأخشٜ ثٕسجخ 

 ( ِسزٍخ ِٓ اٌجحش اٌخبظ ثٗ..( ٔسخخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ ٔطش ثحضٗ، ٚػذد )1شسً ٌٍجبحش ػذد )٠ُ -

ًٙب  1.1ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )ِبعسز١ش(  -  $.1.1ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ ع١ٕ

ًٙ 5.1ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )اٌذوزٛساٖ(  - $. ػٍٝ أْ لا ٠ض٠ذ 141ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  بع١ٕ

 حبد.غف 4ٍِخع اٌشسبٌخ ػٓ 

 ػؿ٠ٛخ اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ. ٠ٚزُ إسسبي ػذد ٌّٟٓ ٠طزشن ف (٪11)٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ           

       .ٟ( ٔسخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌٍجبحش ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذ5ٌٚ)           

ٔسخ ِٓ ( ٠5زُ إسسبي ػذد )، ٚ$ 511ع١ٕٗ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  011ٔطش ػشؼ وزبة ٌٍّػش١٠ٓ  -

ٌّٓ ( ٪11)اٌسش٠غ. ٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ  ٟاٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌػبحت اٌىزبة ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذٌٚ

 اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ.صِبٌخ ػؿ٠ٛخ  ٠ٟطزشن ف

ِٚٓ خبسط ِػش  ،ع١ٕٗ 011ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ رٕظ١ُ ٚسش اٌؼًّ ٚإٌذٚاد ِٓ داخً ِػش  -

 حبد.$. ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػف5.1

ًٙ 4.1ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ اٌّؤرّشاد اٌذ١ٌٚخ ِٓ داخً ِػش  - $ 8.1ِٚٓ خبسط ِػش  بع١ٕ

 ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.

ع١ّغ ا٢ساء ٚإٌزبئظ اٌجحض١خ رؼجش ػٓ أغحبة اٌجحٛس اٌّمذِخ ١ٌٚس ٌٍغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد  -

 دخً ثٙب. ٞأأٚ اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼبِخ 

 -اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ شسً اٌّطبسوبد ثبسُ سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ ػٍٝ ػٕٛاْ رُ -

 ،ِغ ضبسع الأ١ِٓ ضبسع غجشٞ أثٛ ػٍُ رمبقغ - ضج١ٓ اٌىَٛ - إٌّٛف١خ -عّٙٛس٠خ ِػش اٌؼشث١خ 

، jprr@epra.org.eg اٌّغٍخ١ًّ اٌّؼزّذ ِٓ ٠ٚالإ ،00غٕذٚق ثش٠ذٞ:  – 51111سِض ثش٠ذٞ: 

ٚإسسبي غٛسح  اٌجحشثؼذ رسذ٠ذ ل١ّخ   ceo@apr.agency سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ  إ١ّ٠ً أٚ

 رف١ذ رٌه. ٟالإ٠ػبي اٌز
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                                                                                                   والله انًىفك،،                                                                                                             

                                                                
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 رئيس تحرير المجلة
عجوة يعل .أ.د  
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الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة 
 والدبلوماسية العامة: ورقة تحليلية من المستوى الثاني

 

 
 عدادإ

 

،عماد المديفر
 

الرشيديأسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم 
)*(

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                                                           
)*(

 الإعلا١ِت. صبِؼت الإِبَ ِغّذ بٓ عؼٛد -و١ٍت الإػلاَ اٌؼلالبث اٌؼبِت فٟ  بمغُ ةببعزْٛ فٟ ِشعٍت اٌذوخٛسا 



 

 

،عماد المديفر 032
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ا
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قاات العامة الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلا
 ورقاة تحليلية من المستوى الثانيوالدبلوماسية العامة: 

 
  أسامة المحيا                                                           عماد المديفر                

       

         osmuhaya@gmail.com                                                                       emad_9811@hotmail.com 

الإِبَ ِغّذ بٓ عؼٛد الإعلا١ِتصبِؼت  الإِبَ ِغّذ بٓ عؼٛد الإعلا١ِتصبِؼت                                                           
 

 إبراهيم الرشيدي     هاني الغامدي                                                         
           ee2011r@gmail.com                                                                            hnhn2361@gmail.com                         

 الإِبَ ِغّذ بٓ عؼٛد الإعلا١ِتصبِؼت                                                     الإِبَ ِغّذ بٓ عؼٛد الإعلا١ِتصبِؼت     

ى
ىملخص:



 

 

،عماد المديفر 030
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

ىى:مدخلىلموضوعىالورقظىوأهموتها



 ا
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ى:ىقضوظىالورقظىوأهدافها

- 

- 

- 

- 

ىالمنهجوظ:



 

 

،عماد المديفر 032
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

ىونتها:مجتمعىالورقظىوع

ى
ى
ى



 ا
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ى:نتائجىالتحلول



 

 

،عماد المديفر 032
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي



 ا
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،عماد المديفر 032
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي



 ا
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،عماد المديفر 022
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

 



 ا
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،عماد المديفر 020
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي



 ا
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،عماد المديفر 022
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

ى:صظىالادتنتاجاتىالطامظخلا



 ا
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،عماد المديفر 022
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

 

 

 



 ا
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،عماد المديفر 022
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي



 ا
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،عماد المديفر 022
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي
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(2)

ًِّ دٚي ٔصف اٌىشة اٌغشبٟ ظذ   اٌخذخً الأٚسٚبٟ بغشض اظطٙبدُ٘، أٚ اٌخّذخًّ فٟ حمش٠ش ِص١شُ٘. ٚأْ ٠خغذد ِبذأ ِٛٔشٚ ػٓ اعخملاي و

َّظ الأٚسٚب١١ٓ الأِش٠ى١ّ١ٓ لا٠ضٛص اػخببسُ٘ سػب٠ب ِغخؼّشاث لأٞ لُٜٛ أٚسٚب١ت فٟ اٌّغخمبً. ٚاٌمصذ ِٓ ٘زا اٌب١بْ ٘ٛ أْ اٌٛلا٠بث اٌّخغ ذة ٌٓ حغ

 ٌغّبط ٌٍّغخؼّشاث اٌخٟ وبٔج لبئّت ببٌخٛعغ فٟ عذٚد٘ب.بخى٠ٛٓ ِغخؼّشاث صذ٠ذة فٟ الأِش٠ىخ١ٓ، ببلإظبفت إٌٝ ػذَ ا
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 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي



 ا

 

          www.epra.org.eg                               www.jprr.epra.org.eg                  سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ  - العشرون السادس و العدد 022



 

 

،عماد المديفر 022
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،عماد المديفر 022
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

ى:المراجعى
(  "حأر١ش اعخخذاَ حىٌٕٛٛص١ب الاحصبي فٟ إداسة اٌؼلالبث اٌؼبِت " دساعت عبٌت ػٍٝ ششوت 7112عّذ، ابٓ ػٛف عغٓ )أ .1

 .71اٌؼذد  ِضٍت بغٛد اٌؼلالبث اٌؼبِت اٌششق الأٚعطاساِىٛ فٟ اٌٍّّىت اٌؼشب١ت اٌغؼٛد٠ت ، 

، 1، اٌؼذد 62، اٌّضٍذ ت اٌفْٕٛ، ٚاٌمبْٔٛ، ٚالإصخّبعِضٍ( اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت الأِش٠ى١ت: دساعت ٔظش٠ت. 7112آصادٞ، فؤاد ) .7

 .71-11ص: 

( عشد٠بث اٌخطبة الاعخشاح١ضٟ فٟ اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت ٌٍٛلا٠بث اٌّخغذة: اٌغغبع١ت اٌض١ٛع١بع١ت. 7116بب١ِٕج، ص١ّظ ) .1

 .26-64، ص: 17، اٌؼذد ِضٍت الإحصبي اٌشؼبٟ

ٟ حط٠ٛش اداء اٌؼلالبث اٌؼبِت "دساعت حطب١م١ت ػٍٝ ػ١ٕت ِٓ ششوبث ( حأر١ش حىٌٕٛٛص١ب الاحصبي ف7112اٌبغببط، ع١ٍُ ) .6

 . 12، اٌؼذد  ِضٍت بغٛد اٌؼلالبث اٌؼبِت اٌط١شاْ اٌؼبٍِت فٟ ١ٌب١ب " ،

( إػبدة اٌخشو١ض ػٍٝ اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت: اٌغبصت إٌٝ خطبة 7117بشٚدسٚط، ف١ٍ١بٛط؛ ٚفشأض١ٔٛىٌٛٛبٌٛٛط، وش٠غخٛط ) .5

 .265-274، ص: 71، اٌؼذد ِضٍت اٌذبٍِٛبع١ت ٚإداسة شؤْٚ اٌذٌٚت١ت اٌؼبِت. اعخشاح١ضٟ ٌٍذبٍِٛبع



 ا
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ِضٍت  ،حغٛلاث ٔظش٠ت ّٚٔبرس ػ١ٍّت شل١ّت( إداسة احصبي الأصِبث فٟ صِٓ اٌشبىبث الاصخّبػ١ت ا7114ٌبٓ ٌؼشبٟ، ٠غٟ ) .2

 .71،اٌؼذد اٌششق الأٚعط بغٛد اٌؼلالبث اٌؼبِت

"دٚس اٌؼلالبث اٌؼبِت فٟ الاسحمبء بٛالغ الاداساث اٌؼبِت فٟ ٚصاسة اٌذاخ١ٍت ِٓ ( 7112بٛ٘ضاع، أعّذ ٠ٛعف ػبذاٌٍط١ف ) .2

ِضٍت بغٛد  ،"خلاي حطب١ك اٌغىِٛت الإٌىخش١ٔٚت  " دساعت ٚصف١ت ػٍٝ ػ١ٕٗ ِٓ الإداساث اٌخذ١ِت فٟ ٚصاسة اٌذاخ١ٍت

 . 7112، ػبَ بغذ ِبصغخ١ش ،اٌؼلالبث اٌؼبِت

( ببعخخذاَ ٚعبئً اٌخٛاصً الاصخّبػٟ فٟ اٌذبٍِٛبع١ت SIMالاعخشاح١ض١ت ٌلأصِبث )( أعٍٛة الإداسة 7111صب٠بْ، ص٘بٔش ) .4

 .1111 – 1117(،ص: 9) 52اٌؼذد  ٌذساعبث اٌغٍٛن الأِش٠ىٟ SAGEضٍت اٌؼبِت. ِ

(  "اعخخذاَ ح٠ٛخش ِٓ لبً ِّبسعٟ اٌؼلالبث اٌؼبِت فٟ عّلاث ششوبث الاحصبلاث اٌغؼٛد٠ت" 7114عّضٞ، ػّش ٠غٟ  ) .9

 .76، اٌؼذ ِضٍت بغٛد اٌؼلالبث اٌؼبِت اٌششق الأٚعط، ١ت ٌبؼط حذ٠ٕٚبث ششوبث الاحصبلاثغ١ٍٍدساعت ح

سعبٌت ِبصغخ١ش  ،ً اٌخٛاصً الاصخّبػٟ فٟ اٌغؼٛد٠ت،اعخخذاَ إٌّظّبث اٌغى١ِٛت ٚاٌخبصت ٌٛعبئ(7115عضب ) اٌش٠ٚشذ، .11

 .، صبِؼت بٛاٞ عخ١ج، أِش٠ىبغ١ش ِٕشٛسة

( اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت الإعشائ١ٍ١ت حضبٖ اٌٛلا٠بث اٌّخغذة: 7119ػبٍِٟ، عؼ١ذ؛ آصادٞ، فؤاد ) شبف١غ عشافغخبٟٔ، فبطّت؛ سظب .11

 .711-141، ص: 7، اٌؼذد 79، اٌّضٍذ ع٠ٛ١ت ٌلاحصبيلأاٌّضٍت ااٌشبىت ٚأعٍٛة اٌخطبة. 

١ت ٌلإػلاَ اٌّضٍت اٌؼشب( اعخخذاِبث ٚعـبئً اٌخٛاصـً الاصخّبػٟ فٟ اٌّؤعغـبث اٌخ١ش٠ت، 7119اٌشٙشٞ، ٠بعش ) .17

 .71، اٌؼذد ٚالاحصبي

ِضٍت الاحصبي اٌب١ٓ ( وذساعت عبٌت. 7111( اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت الإػلا١ِت: أعطٛي اٌغش٠ت غضة )7116ش١فشٚ، بش٠ذص١ج ) .11

 .151-116، ص: 7، اٌؼذد 16، اٌّضٍذ رمبفٟ

ٛي بٕبء الأصٕذة ٚاٌخأط١ش ػٍٝ ( اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت الإػلا١ِت: صشاع اعخشاح١ضٟ ع7119ش١ف١ش، حبِش؛ ٚغببٟ، إحبٞ ) .16

 .622-662( ص: 72اٌؼذد ) ،ِضٍت الاحصبي اٌغ١بعٟاٌّغخٜٛ اٌؼبٌّٟ. 

، ٟ فٟ إٌّظّبث اٌغى١ِٛت اٌغؼٛد٠ت، حبٕٟ ِّبسعٟ اٌؼلالبث اٌؼبِت ٌلإػلاَ الاصخّبػ(7112عغٓ ١ٔبصٞ )  اٌص١فٟ ، .15

 .15، اٌؼذد  اٌّضٍت اٌؼشب١ت ٌلإػلاَ ٚالاحصبي

"دساعت حغ١ٍ١ٍت ٌّٛلغ  ( اعخخذاَ اٌؼلالبث اٌؼبِت فٟ اٌضبِؼبث ٌشبىبث اٌخٛاصً الاصخّبػ7114ٟٞ )اٌص١فٟ، عغٓ ١ٔبص .12

 .71،اٌؼذد  اٌّضٍت اٌؼشب١ت ٌبغٛد ٌلإػلاَ ٚالاحصبيح٠ٛخش فٟ أطبس ٔظش٠ت اٌغٛاس ّٚٔبرس اٌؼلالبث اٌؼبِت ، 

صخّبػٟ دساعت حطب١م١ٗ ػٍٝ ا١ٌٙئبث اٌغى١ِٛت فٟ (  اعخخذاَ اٌؼلالبث اٌؼبِت ٌشبىبث اٌخٛاصً الا7112اٌؼضلأٟ، ػٍٟ ) .12

 .ٍّّىت اٌؼشب١ت اٌغؼٛد٠ت، ِبصغخ١شاٌ

( احضب٘بث ِّبسعٟ اٌؼلالبث اٌؼبِت ٔغٛ اعخخذاَ الأخشٔج. اٌشابط: 7111ػ١بد، خ١شث ِؼٛض ) .14

post_8804.html-http://3alagat.blogspot.com/2014/01/blog 

( اعخخذاَ ٚعبئً اٌخٛاصً الاصخّبػٟ فٟ اٌخٛػ١ت اٌصغ١ت ٌّشض وٛسٚٔب دساعت حطب١م١ت ػٍٝ اٌّذْ 7112اٌفشَ، خبٌذ ) .19

 16، اٌؼذد ِضٍت بغٛد اٌؼلالبث اٌؼبِتاٌطب١ت ِٚغخشف١بحٙب اٌغى١ِٛت فٟ ِذ٠ٕت اٌش٠بض، 

ِضٍت بغٛد اٌؼلالبث  ( ِغخٜٛ اعخخذاَ اٌمبئُ ببلاحصبي فٟ اٌؼلالبث اٌؼبِت ٌلإػلاَ اٌضذ٠ذ7112) اٌمبعّٟ، عٍطبْ .71

 .16اٌؼذد  ،اٌؼبِت

( اعخشاح١ض١ت سٚع١ب ٌٍخأر١ش ِٓ خلاي اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت ٚ"إصشاءاحٙب 7112وبسغبة، ِبسحٓ؛ ٚ أعب١شس، ع١ببعخ١بْ ) .71

 .412-221، ص:2، اٌؼذد 61، اٌّضٍذ الإعخشاح١ض١تِضٍت اٌذساعبث اٌفؼبٌت": اٌمع١ت اٌغ٠ٛذ٠ت. 

( احضب٘بث اٌّؤعغبث اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼشب١ت ٔغٛ حٛظ١ف الإػلاَ اٌضذ٠ذ فٟ اٌذبٍِٛبع١ت اٌشؼب١ت: 7111اٌّذ٠فش، ػّبد ) .77

 ، صبِؼت اٌٍّه عؼٛد، اٌش٠بض.سعبٌت ِبصغخ١ش غ١ش ِٕشٛسةدساعت ِغغ١ت ٌٍّّبسع١ٓ فٟ اٌخبسص١ت اٌغؼٛد٠ت. 

( حٛظ١ف ِّبسط اٌؼلالبث اٌؼبِت ٌشبىبث اٌخٛاصً الاصخّبػٟ اٌمطبع الاسدٟٔ أّٔٛرصبً، 7114، ِٕبي ٘لاي )اٌّضا٘شة .71

 1اٌؼذد  11اٌّضٍذ  اٌّضٍت الأسد١ٔت ٌٍؼٍَٛ الاصخّبػ١ت

( "أرش حطب١مبث حىٌٕٛٛص١ب الاحصبي ػٍٟ ٚظبئف اٌؼلالبث اٌؼبِت فٟ اٌمطبع 7116ِٕصٛس،  حغغ١ٓ ١٘ٚب حغغ١ٓ ِٕصٛس ) .76

، ٍِغك 61اٌّضٍذ   ِضٍت دساعبثإٌّشٛسة فٟ  -، ص١ّغ ِٛظفٟ اٌؼلالبث اٌؼبِتدساعت ٚصف١ت حغ١ٍ١ٍت ػٍٝ "صغٟ الأسدٟٔاٌ

7 ،7116َ 



 

 

،عماد المديفر 022
 

 " الاتجاهات البحثية الحديثة نحو توظيف الإعلام الجديد في العلاقات العامة: " أسامة المحيا، هاني الغامدي، إبراهيم الرشيدي

، "حأر١ش حىٌٕٛٛص١ب الاحصبي ػٍٟ أداء اٌؼلالبث اٌؼبِت دساعت حطب١م١ت ػٍٟ الاداسة (7114ِٕصٛس، حغغ١ٓ ِٕصٛس سش١ذ ) .75

 ،فٟ اٌٛصاساث ٚاٌّؤعغبث فٟ الأسدْ"غغ١ت حغ١ٍ١ٍت ػٍٝ ص١ّغ ِبسعٟ اٌؼلالبث اٌؼبِت اٌغى١ِٛت الأسد١ٔت "دساعت ٚصف١ت ِ

 .76اٌؼذد  بغٛد اٌؼلالبث اٌؼبِت اٌششق الأٚعطِضٍت 

، اٌّضٍذ ِضٍت اٌخغ١ًٍ الاعخشاح١ضٟ( اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت اٌشل١ّت ٚاٌخطبة الاعخشاح١ضٟ ٌٍٕٙذ. 7116ٔبحبساصبْ، وبلار١ّىب ) .72

 .112-91:، ص1، اٌؼذد 14

(، الاحضب٘بث اٌغذ٠زت فٟ دساعبث ٚعبئً اٌخٛاصً الاصخّبػٟ ٚحأر١شاحٙب الاصخّبػ١ت ٚاٌّؼشف١ت 7119إٌبِٟ، ػبذاٌشعّٓ ) .72

. لغُ اٌؼلالبث اٌؼبِت، و١ٍت الإػلاَ ٚالاحصبي، صبِؼت الإِبَ ِغّذ بٓ عؼٛد. بغذ غ١ش ِٕشٛسػٍٝ اٌشببة اٌخ١ٍضٟ. 

 اٌش٠بض.

( اٌذبٍِٛبع١ت اٌؼبِت الإعخشاح١ض١ت ٚاٌصغبفت اٌّغ١ٍت: حغط١ت "ص٠بسة سئ١ظ اٌذٌٚت" فٟ ػٕب٠ٚٓ اٌصغف 7116ٚأش، صبْ) .74

 .76-11، ص: 11، اٌؼذد ِضٍت اٌؼلالبث اٌؼبِتالأِش٠ى١ت. 
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public diplomacy, focusing on criticized and developed the practice rather than 

studying of the masses and the means. Most of public diplomacy studies in the 

sample used content analysis, in quantitative studies, or in qualitative studies. 

The public diplomacy still lacked its own theoretical frameworks, but because 

of its close to strategic political communication and its interest in the study of 

the communicative; They use the "Agenda setting" and "framing" theories and 

their combination as a theoretical input have been the most common. Also there 

was a significant use of Four models of public relations  of the use of the four 

models of Grunig, mainly the two-way asymmetrical and symmetrical models, 

excellence theory, and the theory of dialog in many public diplomacy studies, 

owing to the emphasis that public diplomacy should be viewed as international 

public relations, and that public relations theories have been scientifically 

proven to be used in public diplomacy. 
 

Key words: New Media - Public Relations - Public Diplomacy - Meta analysis.  
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Abstract 

         This paper aims to identify how the development of information and 

communication technology reflects on both public relations and international 

public relations studies, by monitoring, analyzing and comparing the most 

important research trends, theoretical approaches and methodological 

frameworks for a sample of digital public relations research, and public 

diplomacy in the new media era. 

   This paper is an analytical description, following the qualitative and 

quantitative methodology as needed, in which researchers used the second-level 

analysis (Meta analysis) to reach a series of results, most notably that the 

sample of Arab studies in the field of digital public relations seemed somewhat 

fragmented; the majority of were descriptive studies, the depths of the 

phenomenon have not been explored in depth, or in terms of the dispersion of 

the theories and approaches despite the similarities in the variables studied by 

that research, or even the weakness of some of them in the use of theories 

applied in the analysis of phenomena, as well as the disappearance of the theory 

from another. 

 

   While the sample of studies in the field of public diplomacy has been 

characterized by entrenched, coherent, and knowledge accumulation, 

development in information and communication technology has confused 

practice itself, not the structure of scientific studies, and scientists see it as a 

positive confusion, that drives toward the need to develop practice with a 

greater chance of success if foreign public interests, culture, and perspectives 

are taken into considerations, consistent with theories: excellence and dialog, in 

addition to the forth model of Grunig.  

However, the researchers noted that the sample of public diplomacy studies 

was immersed in the obsession with studying the practice and application of 
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