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                  (أم القرىجامعة ) عزة مصطفى الكحكًد. أ.
   11ص( ...  أم القرىجامعة )دانٌه عبدالله علً المالكً 

 ٍعُف انهغح تالخطاب الإعلاي 
                  (المستنصريةجامعة ال) أ.م.د. سهاد عادل جاسم

 36ص...   (جامعة الإمام جعفر الصادق )ع()د. محمد جبار زغٌر                                                          
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 021ص( ...  المنصورةجامعة ) عاٌدة محمد عوض المرد. 
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 انتقهُذٌ والجذَذ في محافظح تىرسعُذ الإعلاوفي              

                 ( بورسعيدجامعة ) ولاء محمد محروس الناغًد. 
   022...  ص (بورسعيد جامعة) هبه مصطفى حسن مصطفًد. 

 

 دور انعلاقاخ انعايح في إطار يُظىيح الاتصالاخ انتسىَقُح الدتكايهح 
 

                                                               611ص( ...  السويسجامعة ) الرحمنالسٌد عبد الرحمن علً عبد د. 
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 الهيئة الاستشارية
 

 (مصر) علً السٌد عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القاهرة   
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

             Professor of Mass Communication at the University of Vienna                

  

 (العراق)     ٌاس خضٌر البٌاتً .أ.د
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكيل عميد كلية المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانية  

                جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا                        
                    

  

 (مصر)     حسن عماد مكاوي .أ.د
 جامعة القاهرة - كلية الإعلامالسابق لعميد ال -أستاذ الإذاعة والتلفزيون                      

     

  

 (مصر)  محمد معوض إبراهٌم .أ.د
 وعميد معهد الجزيرة العالي لعلوم الإعلامأستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عين شمس 
  

 (مصر) سامً السٌد عبد العزٌز .أ.د
 لكلية الإعلام جامعة القاهرة الأسبقالعميد  -أستاذ العلاقات العامة والاتصالات التسويقية 
  

 (السعودية)  عبد الرحمن بن حمود العناد .أ.د
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والإعلام بقسم الإعلام كلية الآداب                    

  

 (مصر)محمود ٌوسف مصطفى عبده  .أ.د
 جامعة القاهرة -كلية الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ل السابق كيلالوأستاذ العلاقات العامة و      

  

 (مصر)سامً عبد الرؤوف محمد طاٌع   .أ.د
  جامعة القاهرة -أستاذ العلاقات العامة  بكلية الإعلام                                  

        

  

 (مصر)  شرٌف دروٌش مصطفى اللبان .أ.د      
 جامعة القاهرة -لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة سابقًا  كلية الإعلاموكيل  – أستاذ الصحافة

 

 (مصر) جمال عبد الحً عمر النجار .أ.د
 الأزهرجامعة  -الإعلام بكلية الدراسات الإسلامية للبنات أستاذ 

 

 (مصر)بركات عبد العزٌز محمد عبد الله  .أ.د      
 جامعة القاهرة -للدراسات العليا والبحوث  كلية الإعلاموكيل  – الإذاعة والتلفزيونأستاذ 

  

  

 (ليبيا) عابدٌن الدردٌر الشرٌف .أ.د
  ليبيا -أستاذ الإعلام وعميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الزيتونة  

  
  

      

  

 (السعودية) عثمان بن محمد العربً .أ.د
 جامعة الملك سعود -أستاذ العلاقات العامة والرئيس السابق لقسم الإعلام بكلية الآداب 

  

 (مصر) ولٌد فتح الله مصطفى بركات .أ.د
 القاهرة  جامعة -ووكيل كلية الإعلام لشئون التعليم والطلاب سابقًا أستاذ الإذاعة والتلفزيون                    

  

 (الأردن) تحسٌن منصور رشٌد منصور .دأ. 
 أبو ظبي – العينجامعة ب والاتصال أستاذ العلاقات العامة بكلية الإعلام

  

 (سوريا) محمد عبد الستار البخاري ..دأ
  

 بروفيسور متفرغ بقسم العلاقات العامة والدعاية، كلية الصحافة، جامعة ميرزة أولوغ بيك القومية الأوزبكية 
  

   (الجزائر)علً قساٌسٌة   .أ.د 
  

 6جامعة الجزائر  –أستاذ دراسات الجمهور والتشريعات الإعلامية بكلية علوم الإعلام والاتصال 
  

 (الجزائر) رضوان بو جمعة .أ.د
 جامعة الجزائر -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال 

 

 )السودان(هشام محمد عباس زكرٌا   .أ.د
 الملك فيصلجامعة  -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال 

 

 

 
 

 يجهت بحىث انعلالاث انعايت انشرق الأوسط

JPRR.ME)) 
 دورٌت عهًٍت يحكًت

 

 م0202 ٌونٌو/  أبرٌل - الثامنةالسنة  - نالسابع والعشروالعدد 
 

 يؤسسها 
 رئٍس يجهس الإدارةو

 

 حاتى يحًد عاطف .د

 EPRAرئٍس  
  

 رئٍس انتحرٌر

 عهً انسٍد عجىة .أ.د

   تب  اٌؼلالبد اٌؼبِخ واٌؼٍّد   

 الأ جك ٌىٍٍخ الإػلاَ جبِؼخ اٌمبهرح 

  EPRAرئٍس اٌٍجٕخ اٌؼٍٍّخ ثـ
                 

 انتحرٌر ايدٌـر

 يحًد يعىض إبراهٍى .أ.د 

   تب  الإػلاَ ثجبِؼخ ػٍٓ شّس   
 واٌؼٍّد الأ جك ٌىٍٍخ الإػلاَ جبِؼخ  ٍٕب 

  EPRAرئٍس اٌٍجٕخ الا تشبرٌخ ثـ
 

 يحًىد ٌىسف يصطفى  ..دأ

واٌىوًٍ اٌسبثك ثىٍٍخ الإػلاَ  اٌؼلالبد اٌؼبِخ  تب     
 ٌشئىْ خدِخ اٌّجتّغ و ٍّٕخ اٌجٍئخ

 جبِؼخ اٌمبهرح 
 

 يساعدو انتحرٌر

 رزق سعد عبد انًعطً .دأ.
  

  ثىٍٍخ الإػلاَ والأٌسٓ   تب  اٌؼلالبد اٌؼبِخ 
 جبِؼخ ِصر اٌدوٌٍخ 

 

 ثرٌا يحًد انسُىسً أ.و.د.
   تب  ِشبرن ثىٍٍخ الا صبي

 جبِؼخ اٌشبرلخ 
  

 أ.و.د. سهاد عادل جاسى
   تب  ِسبػد اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثىٍٍخ اَ اة  

 اٌجبِؼخ اٌّستٕصرٌخ 
  

 عهً سعداٌ فؤاد .دأ.و.   
 اٌؼلالبد اٌؼبِخورئٍس لسُ  ٌّشبرنا الأ تب 

  اٌٍرِىنجبِؼخ  -الإػلاَ  وٍٍخ
 

 اٌَصر اندٌٍ عبد انمادر عثً .د 
       وٍٍخ الإػلاَ فً   تب  اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌّسبػد 
 جبِؼخ ػجّبْ 

 

 

 يدٌر انعلالاث انعايت
 

 انسعٍد سانى خهٍم /انًستشار
 

 انتدلٍك انهغىي
  

 

 عهً حسٍٍ انًٍهً
 صبري يحًد سهًٍاٌ 

  
 ِدلمب اٌٍغخ اٌؼرثٍخ

 
 انًراسلاث

 انجًعٍت انًصرٌت نهعلالاث انعايت

 اٌدلً -اٌجٍزح  - اٌؼرثٍخجّهىرٌخ ِصر 
 شبرع  حّد اٌزٌبد 2 -ثٍٓ اٌسراٌبد 

 انىكانت انعربٍت نهعلالاث انعايت إصداراث
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ــً                ــىا  اٌتـ ــٓ اٌّـ ــتيداَ  ي ِـ ــرو ا ـ ــٓ إٌبشـ ــً ِـ ــى ن ْ خطـ ــىي ػٍـ ــىدو  وْ اٌحصـ لا ٌجـ
و ـــٍٍخو  خوثأٌـــ بو فـــً  ي شـــىًب  و جزئٍ ـــ تضـــّٕهب هـــجٖ اٌّجٍـــخو  و ا تٕســـبخهب  و ٔمٍهـــبو وٍٍ ـــ

ــً  ٌـــه الا تٕســـب  اٌفى ـــى        ــىا  ثطرٌمـــخ نٌىترؤٍـــخ  و  ٌٍـــخو ثّـــب فـ رافًو  و اٌتســـجًٍ  و ج ـ
  ٓ ــ ــبَ ِ ــتيداَ  ي ٔظ ــبَ        ا  ــغ اٌشــرو  والأحى ــك جٍّ ــترجبػهبو و طج ــبد وا  ــزٌٓ اٌّؼٍىِ ــُ  ي ٔظ

ــخ.        ــخ  و الإٌىترؤٍ ــغ ٌٍٕســيخ اٌّطجىػ ــىق إٌشــر واٌطج ــبن حم ــك ثبٔته ــب ٌتؼٍ ــخ فٍّ ــىأٍٓ اٌدوٌٍ  واٌم
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 ٌٍٕسيخ الإٌىترؤٍخ ًاٌترلٍُ اٌدوٌ                                                                     

(ISSN 2314-873X) 

                                                                      

 اٌشجىخ اٌمىٍِخ اٌّصرٌخ ٌٍّؼٍىِبد اٌؼٍٍّخ واٌتىٕىٌىجٍخ

(ENSTINET)  
 

 ثتصرٌح ِٓ اٌّجٍس الأػٍى ٌتٕظٍُ الإػلاَ فً ِصر
 2019/ 24380رلُ الإٌداع: 

 
ثـرئٍس ِجٍـس   وٌتمدٌُ طٍت اٌحصىي ػٍى هجا الإ ْ واٌّزٌد ِٓ الا تفسـبرادو ٌرجـى الا صـبي         

ػٍـى اٌؼٕـىاْ    )اٌىوًٍ اٌّفىض ٌٍىوبٌخ اٌؼرثٍخ ٌٍؼلالبد اٌؼبِـخ   ن ارح اٌجّؼٍخ اٌّصرٌخ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ
 :َ ًا

 

APRA Publications 
Al Arabia Public Relations Agency, Egypt, Menofia, Shebin El-Kom 

Crossing Sabry Abo Alam st. & Al- Amin st. 
Postal code: 32111         Post Box: 66 

Or                              
Egyptian Public Relations Association, Egypt, Giza,  

 Dokki, Ben Elsarayat -1 Mohamed Alzoghby st. of Ahmed Elzayat St. 
 

   jprr@epra.org.eg  -  ceo@apr.agencyثرٌد نٌىترؤً:  
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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

 Public Relations Research Middle EastJournal of  
 

 : انتعزيف بانًجهت

ا يتخصصت في يجهت بحىث انعلالاث انعايت انشزق الأوسط دوريت عهًيت تُشز أبحاحً              

م عذد يٍ الأساتذة بَيٍ لِ هابتحكيً انعلالاث انعايت وعهىو الإعلاو والاتصال، بعذ أٌ تمىو

أول جًعيت  ،زيت نهعلالاث انعايتنجًعيت انًصا بإشزاف عهًي يٍانًتخصصيٍ في َفس انًجال، 

)عضى شبكت انجًعياث انعهًيت بأكاديًيت انبحج  عهًيت يصزيت يتخصصت فى انعلالاث انعايت

 انعهًي وانتكُىنىجيا بانماهزة(2

انىكانت انعزبيت نهعلالاث انعايت انًتخصصت في انتعهيى والاستشاراث  يطبىعاثوانًجهت ضًٍ    

 انعهًيت وانتذريب2

 
o  ٚسلُ إ٠ذاعٌٚٙب رشل١ُ دٌٚ ثزػش٠ح ِٓ اٌّغٍس الأػٍٝ ٌزٕظ١ُ الإػلاَ فٟ ِػش، ِؼزّذحاٌّغٍخ ٟ 

وزٌه  ،ب ٌٕسخزٙب اٌّكجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ ِٓ أوبد١ّ٠خ اٌجحش اٌؼٍّٝ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ثبٌمب٘شحِٚػٕفخ د١ًٌّٚ

 ِػش. ٌٟغٕخ اٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ رخػع الإػلاَ ثبٌّغٍس الأػٍٝ ٌٍغبِؼبد ف ػٕفخ ِِٓ

o  أٚي دٚس٠خ ػ١ٍّخ ِحىّخ فٟ اٌزخػع ػٍٝ ِسزٜٛ اٌٛقٓ اٌؼشثٟ ٚاٌطشق الأٚسف، ٚأٚي دٚس٠خ

  Arab Impact Factor ػ١ٍّخ ػشث١خ فٟ رخػع )الإػلاَ( رحػً ػٍٝ ِؼبًِ اٌزأص١ش اٌؼشثٟ

ٔطش اٌؼٍَٛ  " NSP ٌٍّؤسسخ الأِش٠ى١خ 1519َ% فٟ رمش٠ش ػبَ 155ثٕسجخ  1.05ثّؼبًِ رأص١ش = 

 .ثشػب٠خ ارحبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خ اٌكج١ؼ١خ "

o .َاٌّغٍخ فػ١ٍخ رػذس وً صلاصخ أضٙش خلاي اٌؼب 

o .رمجً اٌّغٍخ ٔطش ػشٚؼ اٌىزت ٚاٌّؤرّشاد ٚٚسش اٌؼًّ ٚالأحذاس اٌؼ١ٍّخ اٌؼشث١خ ٚاٌذ١ٌٚخ 

o ًب ٌطشٚـ خبغخ رمجً اٌّغٍخ ٔطش إػلأبد ػٓ ِحشوبد ثحش ػ١ٍّخ أٚ دٚس ٔطش ػشث١خ أٚ أعٕج١خ ٚفم

 ثٙب اٌّؼٍٓ.٠ٍزضَ 

o  ٌٍٚجبحض١ٓ اٌّزمذ١ِٓ ٌّٕبلطخ سسبئً اٌّبعسز١ش  ــ٠ُمجً ٔطش اٌجحٛس اٌخبغخ ثبٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ

 .ٖٚاٌذوزٛسا

o ٟٔٛلطذ، ٠ُٚمجً ٔطش ػشٚؼ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ف ٠ُٟمجً ٔطش ٍِخػبد اٌشسبئً اٌؼ١ٍّخ اٌز 

ِٓ أسبرزح اٌزخػع ِٓ أػؿبء ١٘ئخ  وزٌه اٌّمبلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ،اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ

 اٌزذس٠س.

 

 :انُشز لىاعذ

 ب ٌُٚ ٠سجك ٔطشٖ.أْ ٠ىْٛ اٌجحش أغ١ًٍ -

ىزت ٍِخع ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ اٌفشٔس١خ( ػٍٝ أْ ٠ُ ــالإٔغ١ٍض٠خ  ــرمجً اٌجحٛس ثبٌٍغبد: )اٌؼشث١خ  -

 ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ. بحذٚد غفحخ ٚاحذح إرا وبْ ِىزٛثً ٌٍٟجحش ف

 ٚالإػلاَ خـبد اٌؼبِـاٌؼلال ٟخ فـرٙزُ ثٙب اٌّغٍ ٟبد اٌزـبس اٌّٛؾٛػـإق ٟف شـْٛ اٌجحـأْ ٠ى -

 ٚالارػبلاد اٌزس٠ٛم١خ اٌّزىبٍِخ. 

ً اٌٍغبْ جَرخؿغ اٌجحٛس اٌؼ١ٍّخ اٌّمذِخ ٌٍّغٍخ ٌٍزحى١ُ ِب ٌُ رىٓ اٌجحٛس لذ رُ رم١١ّٙب ِٓ لِ -

ِٓ سسبٌخ أوبد١ّ٠خ ٔٛلطذ ٚرُ  اٚاٌّغبٌس اٌؼ١ٍّخ ثبٌغٙبد الأوبد١ّ٠خ اٌّؼزشف ثٙب أٚ وبٔذ عضءً

 ِٕح غبحجٙب اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ.

( 11شاػٝ اٌىزبثخ ثجٕف )٠ُٚ ،ِٚشاعؼٗ ٟوزبثخ اٌجحش اٌؼٍّ ٟشاػٝ ارجبع الأسس اٌؼ١ٍّخ اٌػح١حخ ف٠ُ -

Simplified Arabic  ٚاٌؼٕب٠ٚٓ اٌشئ١س١خ ٚاٌفشػ١خBold ٚٔٛع اٌخف ، فٟ اٌجحٛس اٌؼشث١خ

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


Times New Roman   ،(، 1.01ٚ٘ٛاِص اٌػفحخ ِٓ ع١ّغ اٌغٙبد )فٟ اٌجحٛس الإٔغ١ٍض٠خ

 .Arial( ثٕٛع خف 11( ث١ٓ اٌسكٛس، أِب ػٕب٠ٚٓ اٌغذاٚي )1ِٚسبفخ )

ب ٌلإضبسح إٌٝ اٌّشعغ ب ٌٍّٕٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ ثأسٍٛة ِزسٍسً ٚفمًٔٙب٠خ اٌجحش ٚفمً ٠ٟزُ سغذ اٌّشاعغ ف -

 الأِش٠ى١خ. APAٚفمًب ٌكش٠مخ  ِزٓ اٌجحش ٟف

  Wordِىزٛثخ ثػ١غخ  CDٔسخ ِكجٛػخ ِٓ اٌجحش ٚٔسخخ إٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ( 1ػذد ) ٠مذَ اٌجبحش -

 ِػحٛثخ ثس١شح رار١خ ِخزػشح ػٕٗ.

 ٟثمجٛي اٌجحش ٌٍٕطش. أِب ف ٟحبٌخ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ ٠زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ ٟف -

ٚإسسبي عضء ِٓ سسَٛ ٔطش اٌجحش  ٟحبٌخ ػذَ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ف١زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ

 أسشع ٚلذ. ٌٟٗ ف

ب خلاي أسجٛع ِٓ ف١ٍزضَ اٌجبحش ثئػبدح إسسبي اٌجحش ِؼذًٌ إرا ركٍت اٌجحش إعشاء رؼذ٠ً ثس١ف -

أِب إرا وبْ  ٟ،ٚإرا حذس رأخ١ش ِٕٗ فس١زُ رأع١ً ٔطش اٌجحش ٌٍؼذد اٌزبٌ ،اسزلاَ ِلاحظبد اٌزؼذ٠ً

ًِ 10 ب ف١شسٍٗ اٌجبحش ثؼذاٌزؼذ٠ً عزس٠ًّ  ِٓ إسسبي اٌّلاحظبد ٌٗ. ب٠ٛ

$ 005ِجٍغ ع١ٕٗ ِػشٞ ٌٍّػش١٠ٓ ِٓ داخً ِػش، ٚ 1855ِب ل١ّزٗ  ٠شسً اٌجبحش ِغ اٌجحش -

اٌؼ١ٍّخ اٌضِبٌخ ػؿ٠ٛخ ٌّٓ ٠حًّ  %(10) ٌٍّػش١٠ٓ اٌّم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت، ِغ رخف١ؽ

ِٓ اٌشسَٛ  (:10). ٚرخف١ؽ ِٓ اٌّػش١٠ٓ ٚاٌغٕس١بد الأخشٜ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ٍغّؼ١خٌ

٠زُ ثؼذ٘ب إخؿبع اٌجحش ٌٍزحى١ُ   ٚلأٜ ػذد ِٓ اٌّشاد خلاي اٌؼبَ.ٌكٍجخ اٌّبعسز١ش ٚاٌذوزٛساٖ. 

   خ.ً اٌٍغٕخ اٌؼ١ٍّجَِٓ لِ

حبٌخ سفؽ ١٘ئخ اٌزحى١ُ اٌجحش ٚإلشاسُ٘  ٟف ٌٍجبحض١ٓ ِٓ داخً ٚخبسط ِػش ٠زُ سد ٔػف اٌّجٍغ -

  .ثؼذَ غلاح١زٗ ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ

 .غٍخ ٌزحى١ّٗ ٚٔطشٖ فٟ ِغٍخ أخشٜلا رشد اٌشسَٛ فٟ حبٌخ رشاعغ اٌجبحش ٚسحجٗ ٌٍجحش ِٓ اٌّ -

ًٙ 35حبٌخ اٌض٠بدح رحزست اٌػفحخ ثـ  ٟف –A4( غفحخ 15لا ٠ض٠ذ ػذد غفحبد اٌجحش ػٓ ) -  بع١ٕ

 $. 15ٌٍّػش١٠ٓ داخً ِػش ٌٍّٚم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت   ٠ًبِػش

 ( ِسزٍخ ِٓ اٌجحش اٌخبظ ثٗ.0اٌّغٍخ ثؼذ ٔطش ثحضٗ، ٚػذد )( ٔسخخ ِٓ ٠ُ1شسً ٌٍجبحش ػذد ) -

ًٙب  105ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )ِبعسز١ش(  -  $.105ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ ع١ٕ

ًٙ 305ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )اٌذوزٛساٖ(  - $. ػٍٝ أْ لا ٠ض٠ذ 185ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  بع١ٕ

 غفحبد. 8ٍِخع اٌشسبٌخ ػٓ 

 ػؿ٠ٛخ اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ. ٠ٚزُ إسسبي ػذد ٌّٟٓ ٠طزشن ف (:15)٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ           

       .ٟ( ٔسخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌٍجبحش ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذ3ٌٚ)           

( ٔسخ ِٓ ٠3زُ إسسبي ػذد )، ٚ$ 355ع١ٕٗ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  055ٔطش ػشؼ وزبة ٌٍّػش١٠ٓ  -

ٌّٓ ( :15)اٌسش٠غ. ٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ  ٟإٌطش ٌػبحت اٌىزبة ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذٌٚ اٌّغٍخ ثؼذ

 اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ.صِبٌخ ػؿ٠ٛخ  ٠ٟطزشن ف

ِٚٓ خبسط ِػش  ،ع١ٕٗ 055ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ رٕظ١ُ ٚسش اٌؼًّ ٚإٌذٚاد ِٓ داخً ِػش  -

 $. ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.305

ًٙ 805ػشٚؼ اٌّؤرّشاد اٌذ١ٌٚخ ِٓ داخً ِػش  ثبٌٕسجخ ٌٕطش - $ 105ِٚٓ خبسط ِػش  بع١ٕ

 ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.

ع١ّغ ا٢ساء ٚإٌزبئظ اٌجحض١خ رؼجش ػٓ أغحبة اٌجحٛس اٌّمذِخ ١ٌٚس ٌٍغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد  -

 دخً ثٙب. ٞأأٚ اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼبِخ 

 -اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ شسً اٌّطبسوبد ثبسُ سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ ػٍٝ ػٕٛاْ رُ -

 ،ِغ ضبسع الأ١ِٓ ضبسع غجشٞ أثٛ ػٍُ رمبقغ - ضج١ٓ اٌىَٛ - إٌّٛف١خ -عّٙٛس٠خ ِػش اٌؼشث١خ 

، jprr@epra.org.eg اٌّغٍخ١ًّ اٌّؼزّذ ِٓ ٠ٚالإ ،00غٕذٚق ثش٠ذٞ:  – 31111سِض ثش٠ذٞ: 

ٚإسسبي غٛسح  اٌجحشثؼذ رسذ٠ذ ل١ّخ   ceo@apr.agency سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ  إ١ّ٠ً أٚ

 رف١ذ رٌه. ٟالإ٠ػبي اٌز
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 الافتتاحية
 

(AIF)

NSP)

Arcif

Q1

Q2

EBSCO HOST



هبه مصطفى د.  -  ولاء محمد محروس الناغًد. 

حسن مصطفً

                                                               

 

 

 

 



 

                                                                                                   والله انًىفك،،                                                                                                             

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رئيس تحرير المجلة
عجوة يعل .أ.د  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الإعلاهيةبالاتصال لأدواره  نالقائ إدراكالعىاهل المؤثرة على 

 وعلاقتها بالسلطة المحلية 

 التقليدي والجديد في محافظة بىرسعيد الإعلامدراسة هسحية للقائن بالاتصال في 

 
 عدادإ

 

محروس الناغيولاء محمد د. 
 (*)

 

هبه مصطفى حسن مصطفيد. 
 (**)

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
)*( 

.ثٛسعؼ١ذ، جبِؼخ اٌزشث١خ إٌٛػ١خ، و١ٍخ الإػلاَ اٌزشثّٛٞذسط ثمغُ اٌ
(*)* 

.ثٛس عؼ١ذ، جبِؼخ اٌزشث١خ إٌٛػ١خ، و١ٍخ الإػلاَ اٌزشثّٛٞذسط ثمغُ اٌ



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 
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 الإعلاهٍةبالاتصال لأدواره  نالقائ إدراكالعىاهل الوؤثرة على 

 وعلاقتها بالسلطة الوحلٍة 
 التقلٍدي والجدٌد فً هحافظة بىرسعٍد الإعلامدراسة هسحٍة للقائن بالاتصال فً 

  
 مصطفى حسن مصطفً ةهبد.                                            ولاء محمد محروس الناغًد. 

       

     drhebamostafa@gmail.com                                                                          welnaghi@gmail .com 
                 ثٛس عؼ١ذجبِؼخ                                                                                          ثٛس عؼ١ذجبِؼخ                  

  
       

                                                                                                               
 

ىملخص:

ى
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ىالمقدمة:

&

ىالدرادة:ىمذكلة
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ىأهموةىالدرادة:

ى:أهدافىالدرادة



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

ى:تداؤلاتىالدرادة
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ى:الدراداتىالدابقة
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  (

 (
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  )

 )

 
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 

 

 

ىفروضىالدرادة:

ىنوعىالدرادةىومنهجها:



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

− 

− 

 

 

 

ى:ىالدرادةمجتمعى

 

 

ى:رونةىالدرادة
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ى:ىأدواتىجمعىالبوانات

ى:اختبارىالصدقىوالثبات

ى:المدتخدمةىالإحصائوةىالأدالوب

 ANOVA. 
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1 2 3 4 5 

 (3شكل رقم )                                    
 ٌوضح نموذج التسلسل الهرمً للتأثٌرات الاجتماعٌة وتطبٌقاته

 والمرئٌةعلى المحتوى الإعلامً لوسائل الاتصال الجماهٌري المطبوعة والمسموعة 
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ى



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

ى:المودانوةبالدرادةىالنتائجىالخاصةى

 (3جدول رقم )
 البٌانات الشخصٌة للقائمٌن بالاتصال فً محافظة بورسعٌد

 رصبياٌمبئُ ثبلا

 

 اٌج١بٔبد اٌشخص١خ 

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

أزشٔ

 د

 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 إٌٛع

 روش
32 77 27 44 56 282 
8..6%  85.7%  54.3%  64.3%  88.3%  .2.8%  

 أٔضٝ
4 23 32 32 7 .2 
23.6%  26.5%  67.8%  57.8%  22.8%  38.3%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211%  211%  211% 211% 211% 211%  

 اٌغٓ 

 عٕخ 20-30
8 5. 1 44 1 88 

44.5% 71.4%  1%  64.3%  1%  45.2%  

 عٕخ 30-40
6 35 22 32 2. .8 

31.8%  41.8%  32.7%  44.2%  44.5%  41.2%  

 عٕخ  50-   40
. 5 22 4 22 63 
32.3%  6.2%  62.4%  5.8%  4..3%  31..%  

 عٕخ  50-60
3 4 5 5 23 36 
8.4%  4.8%  22.5%  7.6%  34.6%  2.2%  

 60أوضش ِٓ 
3 1 4 2 4 2 

8.4%  1%  8.7%  2.7%  6.2%  4.7%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211% 211% 211% 211% 211% 211% 

 اٌّإً٘

 دثٍَٛ
3 1 1 4 7 22 
8.4%  1%  1%  5.8%  22.8%  5.5%  

 رشث١خ ٔٛػ١خ
6 5 1 22 21 48 
31.8%  6.2%  1%  41.7%  22.7%  26.3%  

 آداة
. 35 5 32 . 74 
32.3%  41.8%  22.5%  44.2%  24..%  36.3%  

 ئػلاَ
3 4 1 5 4 23 
8.4%  4.8%  1%  7.6%  6.2%  5.8%  

 ِبجغز١ش
1 2 4 2 1 6 
1%  2.4%  8.7%  2.7%  1%  3%  

 دوزٛساٖ
2 1 1 1 4 5 
5.3%  1%  1%  1%  6.2%  2.7%  

 

 رجبسح 
4 52 38 23 23 27 
23.6%  63.7%  81%  22.5%  34.6%  48.5%  

 فْٕٛ رؽج١م١خ
2 1 1 1 4 5 
5.3%  1%  1%  1%  6.2%  2.7%  

 خذِخ ئجزّبػ١خ
4 1 1 3 . 23 
23.6%  1%  1%  4.3%  24..%  5.8%  

 ػٍَٛ 
1 6 1 1 1 6 
1%  7.5%  1%  1%  1%  3%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211% 211% 211% 211% 211% 211% 

الأزّبء 

 إٌمبثٟ
 غ١ش ِٕزّٟ

13 62 46 52 33 2.8 
65.3%  .6.7%  25.7%  .2%  54.2%  .1.7%  
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 ِٕزّٟ
22 22 3 24 32 .5 
56.8%  35.5%  6.5%  32%  67.2%  32.5%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211% 211% 211% 211% 211% 211% 

الأزّبء 

 اٌذضثٟ

 غ١ش ِٕزّٟ
34 .8 4. 72 49 358 
26.8%  211% 211% 28.5%  27.2%  28.5%  

 ِٕزّٟ
2 1 1 2 3 5 
5.3%  1%  1%  2.7%  4.2%  2.7%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211% 211% 211% 211% 211% 211% 

 اٌذخً

 ِٓ31110611 

 ج١ٕٗ

4 77 35 58 8 252 
23.6%  85.7%  75.2%  ...5%  26.. 62.2%  

 ِٓ711103111 
32 23 24 25 54 214 
8..6%  26.5%  46.2%  33.7%  85.4%  51.2%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211% 211% 211% 211% 211% 211% 

 اٌزؼبلذ

 ِإلذ
34 .2 3 73 3 271 

26.8%  22.2%  6.5%  211%  4.2%  74.6%  

 رؼ١١ٓ
2 . 46 1 52 23 
5.3%  8.4%  25%  1%  27.2%  47.6%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211% 211% 211% 211% 211% 211% 

 اٌخجشح

 الً ِٓ عٕخ
7 33 1 28 1 57 
36%  38.3%  1%  32%  1%  28.3%  

 ع602ٓ١ِٕٓ 
22 37 1 36 1 73 
56.8%  44.4%  1%  51.4%  1%  35.7%  

 ع١ٕٓ  2106
4 28 2 25 4 5. 
23.6%  34.2%  35.4%  33.7%  6.2%  28..%  

 عٕخ26021
2 23 24 6 38 62 
5.3%  26.5%  46.2%  8.2%  65.5%  34.5%  

 عٕخ31026ِٓ 
4 1 26 1 31 48 
23.6%  1%  51.6%  1%  42.3%  26.2%  

 الإجّبٌٟ 

 

35 .8 4. 73 62 363 
211% 211% 211% 211% 211% 211% 
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 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

 

 (3جدول )
 من المبحوثٌن عٌنة الدراسة% لقائم بالاتصال فً الإعلام المحلً المؤسسات التً ٌنتمً إلٌها ا

 

 اٌمبئُ ثبلارصبي

 

 اٌّإعغخ

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ ئراػخ أزشٔذ ئراػخ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 ر١ٍفض٠ْٛ اٌمٕبح
1 1 1 1 62 62 
1%  1% 1% 1% 211%  31.3%  

 ئراػخ اٌمٕبح
1 1 4. 1 1 4. 
1% 1% 211%  1% 1% 25..%  

 ا٢ْثٛسعؼ١ذ ِٛلغ 
1 23 1 1 1 23 
1%  26.5%  1%  1% 1% 5.8%  

صذٜ ثٛسعؼ١ذِٛلغ   
1 24 1 1 1 24 
1%  27..%  1% 1% 1% 6.3%  

ٔجط ثٛسعؼ١ذِٛلغ   
1 22 1 1 1 22 
1%  25.2%  1% 1% 1% 5.5%  

 ثٛسعؼ١ذ دٌٛلزِٟٛلغ 
1 . 1 1 1 . 
1%  8.2%  1% 1% 1% 3.8%  

ثٛسعؼ١ذ أْٚ لا٠ِٓٛلغ   
1 25 1 1 1 25 
1%  2..2%  1% 1% 1% 6.7%  

ف١زٛ ثٛسعؼ١ذِٛلغ   
1 22 1 1 1 22 
1%  25.2%  1% 1% 1% 5.5%  

ثٛسعؼ١ذ ا١ٌَِٛٛلغ   
1 21 1 1 1 21 
1%  23.8%  1% 1% 1% 4.2%  

 عٛثشأٛ ئراػخ
1 1 1 32 1 32 
1% 1% 1% 44.2%  1%  8.4%  

 ساد٠ٛ ِجبشش ِٓ ثٛسعؼ١ذ
1 1 1 2. 1 2. 
1% 1% 1% 3..5%  1%  7..%  

ٚعػ اٌجٍذساد٠ٛ   
1 1 1 35 1 35 
1% 1% 1% 48..%  1%  2.6%  

 اٌذ١بح اٌجٛسعؼ١ذ٠خ
7 1 1 1 1 7 
36%  1% 1% 1% 1% 3.5%  

 اٌج١بْ اٌجٛسعؼ١ذٞ
7 1 1 1 1 7 
36%  1% 1% 1% 1% 3.5%  

 أخجبس رّٙه
6 1 1 1 1 6 

31.8 1% 1% 1% 1% 2.2%  

 أخجبس ثٍذٔب
. 1 1 1 1 . 
37.3%  1% 1% 1% 1% 3.8%  

 ثٛسعؼ١ذ٠ْٛ
7 1 1 1 1 7 
36%  1% 1% 1% 1% 3.5%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 

211% 211% 211% 211% 211% 211% 
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 (0جدول )
 إدراك القائمٌن بالاتصال فً الإعلام المحلً بمحافظة بورسعٌد لأدوارهم الوظٌفٌة 

 الارجبٖ              

 اٌذٚس

الوتىسط  ٔبدساً أد١بٔبً دائّب

 الورجح

الانحراف 

 % ن % ن % ن الوعٍاري
 دٚس اٌٛع١ػ

 ٚألذِٙبادصً ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد 

 ٌٍجّٙٛس أٚي ثأٚي
251 66.7 88 45.2 35 2.6 3.5714 77482.  

ػٍٝ الأخجبس ٚاٌّٛظٛػبد  أسوض

ٛساٌزٟ رُٙ لؽبػبً وج١شاً ِٓ اٌجّٙ  
256 6..6 .7 41.3 42 23.4 3.5635 .1518.  

ِزبثؼخ رفص١ٍخ ٌلأدذاس ٚاٌمعب٠ب  ألذَ

 اٌّضبسح
242 66.3 .7 41.3 4. 25.. 3.5158 .4372 

ٚأٔبلشٗادًٍ اٌغ١بعبد ٚاٌزشش٠ؼبد   232 58 21. 53.6 35 2.6 3.4852 76524.  
 دٚس إٌبلذ ٚاٌشل١ت

أداء ِإعغبد اٌّجزّغ  ٚاوشف  أل١ُ

 أٚجٗ اٌخًٍ فٟ خذِزٙب
64 32 8. 45.6 223 55.5 2..762 ..721.  

اوزشف اٌّّبسعبد اٌخبؼئخ فٟ 

 اٌّجزّغ 
71 34.8 54 2..2 252 62.2 2.7578 85212.  

ٚأمذ اٌمشاساد ٚاٌزٕظ١ّبد أل١ُ  75 36.5 41 22.2 268 73.. 2.73.1 87411.  
اوشف اٌفغبد فٟ الأٔظّخ ٚاٌخذِبد 

 فٟ اٌمؽبػ١ٓ اٌؼبَ ٚاٌخبص
52 22.5 52 22.5 265 72.2 2.6844 .2764.  

 اٌذٍٛي ٚاٌجذائً فٟ رمذ٠ُدٚس اٌّشبسوخ 
ثؽشح اٌذٍٛي ٚاٌجذائً ٌٍّشىلاد  ألَٛ

اٌّذ١ٍخ اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب اٌجّٙٛس 

 اٌّذٍٟ

52 27.4 222 55 211 42.. 2..762 .2285.  

ِمزشدبد رؽ٠ٛش٠خ ثشأْ اٌمعب٠ب  ألذَ

 اٌزٟ رُٙ اٌشأٞ اٌؼبَ اٌّذٍٟ
68 34 77 37.3 238 61.8 2..333 82571.  

ِجٍظ اٌشؼت  أػعبءِغ  أرٛاصً

ثبعزّشاس ِٓ أجً رؽ٠ٛش اٌجٛأت 

 اٌغٍج١خ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌّذٍٟ

57 28.4 61 22.8 267 72.2 2.6746 .8436.  

 خاٌزٕف١ز٠ٌٍزٛاصً ِغ اٌغٍؽخ  اعؼٟ

أرجٕب٘بثّذبفظزٟ ٌذً اٌمعب٠ب اٌزٟ   
52 22.5 47 25.4 27. 77.4 2.642. 81137.  

 2.2215 اٌّزٛعػ اٌّشجخ ٌٍّم١بط 363 جٍّخ ِٓ عئٍٛا
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 (3جدول )
 الإعلام المحلً بمحافظة بورسعٌد من القٌام بدوره من وجهة نظرهمدى تمكن القائم بالاتصال فً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 3.33مستوى الدلالة =         3درجة الحرٌة =             33.333=  3قٌمة كا
 

 ياٌمبئُ ثبلارصب

 

 ِغزٜٛ الأداء

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 ألَٛ ثذٚسٞ ئٌٝ دذ ِب
31 58 34 41 53 274 

84.4%  72.6%  73.3%  58.5%  83.5 75..%  

 ألَٛ ثذٚسٞ 
4 34 25 35 2 .4 

23.6%  32.6% 4..8%  48..%  2..7%  32%  

 لا ألَٛ ثأٞ دٚس
2 . 1 8 1 27 

5.3%  2%  1%  23.2%  1%  7.4%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 

211%  211% 211% 211% 211% 211% 
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 (3جدول )
 رؤٌة القائم بالاتصال لطبٌعة ادوار مؤسسته فً خدمة المجتمع المحلً بمحافظة بورسعٌد

 الارجبٖ

 اٌؼجبسح

اٌّزٛعػ  غ١ش ِٛافك ئٌٝ دذ ِب ِٛافك

 اٌّشجخ

الأذشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ارجبٖ 

 % ن % ن % ن اٌؼجبسح

اٌخبصخ ثٙب خ الإػلا١ِخ عرٕف١ز اٌغ١ب  261 62.6%  213 51.6%  1 1%  3.6263 52283.  ِٛافك 

رجٕٟ اٌّٛلف اٌشعّٟ ئصاء اٌمعب٠ب 

 اٌّذ١ٍخ ٚاٌخبسج١خ
238 61.8%  222 55%  24 6.3%  3.5674 62487.  ِٛافك 

%35.3 72 رإدٞ ِإعغزٟ دٚس اٌٛع١ػ  27. 77.4%  35 2.6%  3.2578 67414.  ئٌٝ دذ ِب 

%42 8. رمَٛ ِإعغزٟ ثذٚس اٌشل١ت ٚإٌبلذ  236 52.7%  52 22.5%  3.2262 .1222.  ئٌٝ دذ ِب 

اٌزؼج١ش ػٓ ِصبٌخ اٌجّب١٘ش فٟ 

 ِٛاجٙخ اٌغٍؽبد
81 42..%  224 55.8%  62 34.5%  3.1844 .425..  ئٌٝ دذ ِب 

%..28 .5 دٚس اٌّشبسوخ فٟ  رمذ٠ُ اٌذٍٛي  25 4..4%  222 55%  2..571 .6258.  ئٌٝ دذ ِب 

 3.2216 اٌّزٛعػ اٌّشجخ 363 ِٓ عئٍٛا ئجّبٌٟ
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 (3جدول )
 لمستوى الدور الذي تقوم به مؤسسته فً خدمة المجتمع المحلً بمحافظة بورسعٌد تقٌٌم فئات القائم بالاتصال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل١ّخ وب
3

 1.12ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =         3دسجخ اٌذش٠خ =         543..6=  

 ياٌمبئُ ثبلارصب

 

 ِغزٜٛ الأداء

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 رمَٛ ثذٚس٘ب ئٌٝ دذ ِب
28 43 23 31 55 237 
.6%  52%  43.5%  43.4%  87.4%  61%  

 رإدٞ دٚس٘ب
6 56 32 52 6 22. 
31.8%  6...%  67.8%  77.2 2.8%  57.5%  

 مَٛ ثأٞ دٚسرلا 
2 2 5 2 3 2 
5.3%  2.4%  21.8%  2.7%  4.2%  4.7%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211%  211% 211% 211% 211% 211% 
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 (3جدول )
 مدى اتفاق القائم بالاتصال مع السٌاسة الداخلٌة لمؤسسته الإعلامٌة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل١ّخ وب
3
 1.12ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =         3دسجخ اٌذش٠خ =                 66.247=  

 اٌمبئُ ثبٌزصبي

 

 ِغزٜٛ الارفبق

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الاجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 ارفك
22 53 2. 56 22 245 

56.8%  64.8%  56.2%  .3.7%  4..4%  64.2%  

 ارفك ئٌٝ دذ ِب
24 32 31 2. 43 214 

65.3 37.2%  65.2%  3..5%  73..%  51.2%  

 ارفكلا 
1 26 1 1 1 26 
1%  22.3%  1% 1% 1% 7%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211%  211% 211% 211% 211% 211% 
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 (3جدول )
 تصرف القائم بالاتصال فً حالة اختلافه مع سٌاسة مؤسسته الإعلامٌة  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل١ّخ وب
3

 1.12ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =        5دسجخ اٌذش٠خ =         235.437=  

 اٌمبئُ ثبٌزصبي

 

 ؼش٠مخ اٌزصشف

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 ثبٌزذذ٠ذلا اػشف 
25 5. 1 45 4. 243 
68.4%  71.4%  1%  65.8%  .3.6%  63.5%  

 ِذبٌٚخ ؼشح دً دثٍِٛبعٟ
3 31 32 37 5 .4 
8.4%  36.7%  67.8%  52.2%  ..6%  32%  

ألَٛ ثؼٍّٟ ٚفمبً ٌمٕبػزٟ 

 ِٚجبدئٟ اٌخبصخ

7 7 5 3 5 33 
36%  ...%  21.8%  4.3%  ..6%  8..%  

أدبٚي اٌزمش٠ت ث١ٓ ٚجٙبد 

 إٌظش

1 6 23 1 1 2. 
1%  7.5%  43.5%  1% 1% 7..%  

ألَٛ ثؼٍّٟ دْٚ اٌزذخً فٟ 

 اٌغ١بعخ الإػلا١ِخ ٌٍّإعغخ

3 1 1 1 7 8 
8.4%  1% 1% 1% 22.8%  4.3%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211%  211% 211% 211% 211% 211% 
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 (3جدول )
 مدى مشاركة القائم بالاتصال فً رسم السٌاسة الإعلامٌة للمؤسسة التً ٌعمل بها  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ل١ّخ وب
3

 1.12ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =        3دسجخ اٌذش٠خ =         63.7.2=  

 اٌمبئُ ثبٌزصبي

 

 اٌّشبسوخِغزٜٛ 

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

أزشٔ

 د

 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 ِؽٍمبً لا أشبسن
21 42 5 45 31 21. 

52..%  61%  21.8%  65.8%  42.3%  53.6%  

 أشبسن ئٌٝ دذ ِب
2 27 3 26 27 68 

4..6%  31.6%  6.5%  35.3%  42.5%  34%  

 أشبسن
6 34 42 24 26 8. 

31.8%  32.6%  84.8 32%  32.5%  45.6%  

 الاجّبٌٝ

35 .8 4. 73 62 363 

211%  
211

% 
211% 211% 211% 211% 
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 (33جدول )
 طبٌعة مشاركة القائم بالاتصال فً رسم سٌاسة المؤسسة الإعلامٌة التً ٌعمل بها  

 

ل١ّخ وب
3

 1.16ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =       4دسجخ اٌذش٠خ =         36.772=  

 ياٌمبئُ ثبلارصب

 

 ؼج١ؼخ اٌّشبسوخ

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 ٚظغ اٌخؽػ ٚاٌجشاِج
5 24 28 23 2 67 
38.7%  44.4%  65.6%  53.2%  32%  48.7 

 اٌّشبسوخ فٟ اٌمشاساد الإداس٠خ
5 23 4 23 8 42 
38.7%  41.8%  2.2%  53.2%  36.8%  37.2%  

 فٟ دذٚد رى١ٍف سؤعبئٟ ٌٟ
6 8 5 4 23 43 
46..%  31.6%  23.2%  21..%  48..%  33.2%  

 اٌّشبسوخ فٟ رم١١ُ الأداء الإػلاِٟ
2 7 8 2 3 28 
..2%  26.5%  35.3%  4.7%  7.6%  23.5%  

 الإجّبٌٟ
25 42 44 38 42 256 
211%  211%  211%  211%  211%  211%  
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 (33جدول )
 نمط الدور الغالب الذي ٌحكم علاقة القائم بالاتصال بالسلطة المحلٌة من وجهة نظر القائم بالاتصال

 

ل١ّخ وب
3

 1.12ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =        3دسجخ اٌذش٠خ =         68.141=  
 

 ياٌمبئُ ثبلارصب

 

 إٌّػ

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 اٌؼلالخ اٌزٛافم١خّٔػ 
31 38 37 52 55 27. 
84.4%  46.2%  .1.4%  .2%  87.4%  77.4%  

 ّٔػ اٌؼلالخ اٌّغزمٍخ
2 44 5 21 2 52 
5.3%  53.4%  21.8%  27.2%  3%  22.5%  

 ّٔػ ػلالخ اٌزجؼ١خ
4 2. . 4 7 47 
23.6%  32.8%  28.2%  5.8%  22.8%  25.4%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 51 363 
211%  211%  211%  211%  211%  211%  



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 003 

 (33جدول )
 ترتٌب القضاٌا والمشكلات فً محافظة بورسعٌد حسب اهتمام القائم بالاتصال بها 

 اٌزشر١ت

 اٌمعب٠ب
 اٌضبِٓ اٌغبثغ اٌغبدط اٌخبِظ اٌشاثغ اٌضبٌش اٌضبٟٔ الأٚي

 الأٚصاْ اٌّشجذخ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

ِجّٛع 

 الأٚصاْ

 ِشىٍخ الإعىبْ
2.7 45 2 27 8 2 1 1 31.4 2842 

 اٌؽلاق
23 .4 75 51 44 26 22 5 26.5 2425 

 اٌجؽبٌخ
24 43 6. 62 32 37 31 27 24.5 2326 

 2273 23.2 42 23 42 43 54 44 62 22 اٌزٙش٠ت اٌجّشوٟ

 الأعؼبس
24 35 63 51 51 44 53 8 23.6 2246 

 اٌزؼ١ٍُ
23 28 35 48 62 44 55 35 22.2 2114 

 إٌظبفخ
23 8 2 8 45 35 75 24 ..6 7.6 

 اٌّٛاصلاد
4 5 5 8 2. 82 62 .7 7.2 735 

 .215 اٌّشجذخ ِجّٛع الأٚصاْ
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 (33جدول )
             المؤسسة الإعلامٌة التً ٌعمل بها القائم بالاتصال وقوبلت باستجابة رسمٌةأمثلة لمشكلات بمحافظة بورسعٌد تبنتها 

 من الإدارة المحلٌة

ل١ّخ وب
3

 1.12ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =        .دسجخ اٌذش٠خ =         462..8=  

 اٌمبئُ ثبلارصبي

 

 اٌّشىلاد

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

)عٛء اٌخذِبد  ِشىلاد خذ١ِخ

 اٌّذ١ٍخ(

22 43 2. 24 3. 211 
56.8%  52%  56.2%  32%  63.2%  42..%  

 –)اٌجٍؽجخ ِشىلاد اجزّبػ١خ

الإدِبْ ٚرؼبؼٟ  -اٌجؽبٌخ 

 اٌّخذساد(

2 27 2. 23 24 7. 

4..6%  31.6%  56.2%  22.5%  36.6%  37.7%  

 لا ٠ٛجذ
2 34 1 22 7 52 
5.3%  32.6%  1%  41.7%  22.8%  22.5%  

)رذ٘ٛس اٌخذِبد  ِشىلاد صذ١خ

ظؼف اٌشلبثخ اٌصذ١خ( –اٌؽج١خ   

3 1 1 7 5 23 
8.4%  1% 1% 2..%  ..8%  5.8%  

)ِٛاجٙخ غلاء  ِشىلاد الزصبد٠خ

اٌىغبد  –الأعؼبس ٚجشغ اٌزجبس 

ِٛاجٙخ اٌفغبد الإداسٞ  –اٌزجبسٞ 

 فٟ اٌمؽبػبد اٌذى١ِٛخ(

1 7 1 5 2 22 

1%  ...%  1%  7.6%  3%  5.5%  

)ظؼف الا٘زّبَ ِشىلاد س٠بظ١خ

 -ثّشاوض اٌشجبة ٚالأٔذ٠خ اٌش٠بظ١خ

 دػُ الأٔشؽخ اٌش٠بظ١خ ثبٌّذبفظخ ( 

2 1 1 5 1 6 

5.3%  
1% 1% 

7.6%  1%  3%  

رشف١ٗ) الا٘زّبَ ثبٌشبؼئ  ِشىلاد

   -ٚاعزغلاٌٗ 

1 1 1 5 1 5 
1% 1% 1% 7.6%  .0% 2.7%  

)اٌّشبسوخ  ِشىلاد ع١بع١خ

 اٌغ١بع١خ (

1 2 4 1 1 5 
1%  2.4%  8.2%  1% 1% 2.7%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 

211%  211%  211%  211%  211%  211%  
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 (25جذٚي )
          ٌٍزجبٚصاد ٚاٌغٍج١بد اٌزٟ وشفذ ػٕٙب  ِإعغبد الإػلاَ اٌّذٍٟ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب اٌمبئُ ثبلارصبي ػٍٝ ِغزٜٛ أِضٍخ 

 ِذبفظخ ثٛسعؼ١ذ

ل١ّخ وب
3

 1.12ِغزٜٛ اٌذلاٌخ =       7دسجخ اٌذش٠خ =         67..214=  

 اٌمبئُ ثبلارصبي

 

 اٌزجبٚصاد

 صذبفخ
ِٛالغ 

 صذف١خ
 ئراػخ

ئراػخ 

 أزشٔذ
 الإجّبٌٟ ر١ٍفض٠ْٛ

 ن ن ن ن ن ن

% % % % % % 

 لا ٠ٛجذ
. 57 . 57 8 225 
32.3%  62%  28.2%  .5.3%  26..%  56.3%  

 فغبد ئداسح الإعىبْ
2 . 7 7 35 63 
4..6%  2%  27.3%  2..%  5..2%  31.7%  

 ِشىٍخ إٌظبفخ
4 7 2 . 7 42 
23.6%  ...%  35.4%  22.4%  22.8%  23.4%  

 اٌزٙش٠ت اٌجّشوٟ
2 2 5 2 4 28 
5.3%  22.6%  21.8%  2.7%  6.2%  ..2%  

اٌزجبس ٚسفغ الأعؼبس ػٍٝ اعزغلاي 

 اٌّغزٍٙى١ٓ

3 3 . 1 7 2. 
8.4%  3.7%  28.2%  1%  22.8%  7..%  

 رجبٚصاد الإشغبلاد ٚاٌؼشٛائ١بد
3 4 5 3 5 26 

8.4%  4.8%  21.8%  4.3%  ..8%  7%  

 لعب٠ب اٌفغبد الإداسٞ ٚاٌششٛح
1 6 1 1 1 6 
1%  7.5%  1%  1%  1%  3%  

 الاجّبٌٝ
35 .8 4. 73 62 363 
211%  211%  211%  211% 211% 211%  
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 (33جدول )
 الأول : مدى تأثٌر الضغوط الداخلٌة على القائم بالاتصال فً الإعلام المحلً بمحافظة بورسعٌدالمحور 

 الارجبٖ                                  

 اٌؼجبسح

اٌّزٛعػ  لا رإصش ئٌٝ دذ ِب رإصش

 اٌّشجخ

الأٔذشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ارجبٖ 

 % ن % ن % ن اٌؼجبسح

..5263 3.6.65 1 1 53.6 .21 6..6 256 اٌغ١بعخ الإػلا١ِخ ٌٍّإعغخ  رإصش 

.6.4.7 3.5714 5 21 57 227 61 237 اٌؼلالخ ِغ اٌّصبدس  رإصش 

.6.724 3.5585 5.5 22 57.5 .22 52.3 235 اٌعغٛغ الالزصبد٠خ   رإصش 

.73667 3.5555 2.. 28 52.4 215 62.7 241 اٌعغٛغ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ  رإصش 

.67846 .3.523 5 21 61.8 238 56.3 225 ا ٌؼلالخ ِغ اٌشؤعبء  رإصش 

.6.362 3.2618 2.2 36 76.2 275 36 74 اٌٛلذ  ئٌٝ دذ ِب 

.5442. .3.146 36.8 76 55.8 224 32.5 5. ّٔػ اٌٍّى١خ   ئٌٝ دذ ِب 

.85862 2.2387 ..42 211 8..3 1. 43.6 83 اٌضِلاءاٌؼلالخ ِغ   ئٌٝ دذ ِب 

 363 ِٓ عئٍٛا ئجّبٌٟ
اٌّشجخ ٌٍّذٛس اٌّزٛعػ 

 الأٚي
 ئٌٝ دذ ِب 3.41.1
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 (33جدول )
 بمحافظة بورسعٌدالمحور الثانً : مدى تأثٌر الضغوط الخارجٌة على القائم بالاتصال فً الإعلام المحلً 

 الارجبٖ                                  

 اٌؼجبسح

اٌّزٛعػ  لا رإصش ئٌٝ دذ ِب رإصش

 اٌّشجخ

الأٔذشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ارجبٖ 

 % ن % ن % ن اٌؼجبسح

.52214 3.6223 1 1 51.2 212 62.2 262 اٌعغٛغ اٌغ١بع١خ   رإصش 

.62625 3.5813 6.3 24 ..52 216 64.3 245 اٌزشش٠ؼبد الاػلا١ِخ   رإصش 

..6.47 3.5714 5 21 57 227 61 237 إٌّبفغخ الإػلا١ِخ  رإصش 

.68721 3.5555 5.8 23 57 227 52.3 235 اٌزىٌٕٛٛج١خ اٌعغٛغ   رإصش 

.67525 3.4232 5 21 63.8 244 54.4 212 اٌعغٛغ الاجزّبػ١خ      رإصش 

.65248 3.2578 8.4 32 ..78 2.4 34 68 اٌعغٛغ اٌضمبف١خ   ئٌٝ دذ ِب 

.86221 2.6223 52.4 215 36.8 76 43.2 84 ادز١بجبد اٌجّٙٛس   ئٌٝ دذ ِب 

ظغٛغ ا٠ٌٛٚبد اٌزغؽ١خ 

 الإػلا١ِخ 
52 27.4 23 47.6 222 5..3 2.7216 .46.2.  ئٌٝ دذ ِب 

 363 ِٓ عئٍٛا ئجّبٌٟ
اٌّزٛعػ اٌّشجخ 

 ٌٍّٟذٛس اٌضبٔ
3.3775 

ئٌٝ دذ 

 ِب

 



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 003 

  

 (33جدول )
 الضغوط الذاتٌة على القائم بالاتصال فً الإعلام المحلً بمحافظة بورسعٌدالمحور الثالث : مدى تأثٌر 

 الارجبٖ                                  

 اٌؼجبسح

اٌّزٛعػ  لا رإصش ئٌٝ دذ ِب رإصش

 اٌّشجخ

الأٔذشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ارجبٖ 

 % ن % ن % ن اٌؼجبسح

.58247 3.71.2 1 1 42.4 22 ..71 264 اٌذخً   رإصش 

..6.54 3.5.33 5 21 55.8 224 62.3 232 اٌخجشح   رإصش 

.62542 3.5754 6.3 24 54.4 212 62.7 241 ٚاٌضمبف١خ الاجزّبػ١خاٌخٍف١خ   رإصش 

اٌغّبد اٌشخص١خ ٌٍمبئُ 

 ثبلارصبي
 رإصش 67616. 3.4722 5.5 22 66.3 242 51.6 213

 ئٌٝ دذ ِب 85.13. .2.223 51.6 213 8..3 1. ..42 81 الأزّبء اٌغ١بعٟ

 363 ِٓ عئٍٛا ئجّبٌٟ
اٌّزٛعػ اٌّشجخ 

 شٌٍّذٛس اٌضبٌ
 رإصش 3.4746
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 (33جدول )

 المؤثرة علً  القائم بالاتصال فً الإعلام المحلً بمحافظة بورسعٌد الضغوط

 الارجبٖ                                  

 اٌؼجبسح

اٌّزٛعػ 

 اٌّشجخ

الأٔذشاف 

 اٌّؼ١بسٞ
 ارجبٖ اٌؼجبسح

 ئٌٝ دذ ِب 37772. 3.41.1 اٌّذٛس الأٚي 0 اٌعغٛغ اٌذاخ١ٍخ

 ئٌٝ دذ ِب 37735. 3.3775 اٌعغٛغ اٌخبسج١خ اٌّذٛس اٌضبٟٔ 0

 رإصش 41652. 3.4746 اٌّذٛس اٌضبٌش اٌعغٛغ اٌزار١خ

 إلى حد ها 0.62.. 223.2. الوقٍاس



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

 (33جدول )
 العوامل الاجتماعٌة المؤثرة على تشكٌل المحتوى الإعلامً بالمؤسسات الإعلامٌة التً بعمل بها القائم بالاتصالترتٌب 

 من وجهة نظره 

 اٌزشر١ت

ي اٌمعب٠ب
لأٚ

ا
 

ٟ
بٔ
اٌض

ش 
ضبٌ

اٌ
 

غ
شاث

اٌ
ظ 

بِ
خ

اٌ
 

ط
بد

غ
اٌ

 

غ
بث
غ

اٌ
 

ٓ
بِ

اٌض
 

غ
ع

زب
اٌ

ش 
ش

ؼب
اٌ

ش 
ش

ػ
 ٞ

بد
ذ

اٌ
 

ش
ش

ػ
 ٟ

بٔ
اٌض

 

ش
ش

ػ
ش 

ضبٌ
اٌ

 

ش
ش

ػ
غ 

شاث
اٌ

ش 
ش

ػ
ظ 

بِ
خ

اٌ
 

ش
ش

ػ
ط 

بد
غ

اٌ
 

ش
ش

ػ
غ 

بث
غ

اٌ
 

 الأٚصاْ اٌّشجذخ

اٌٛصْ 

 إٌغجٟ

ِجّٛع 

 الأٚصاْ

. اٌغ١بعخ الاػلا١ِخ ٌٍّإعغخ 
1

 

6
.

 

4
7

 

3
5

 

3
1
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7

 

2
1
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5
 

5
 

1
 

1
 

1
 

1
 

1
 

1
 

5
 

2.6%  4783 

  اٌعغٛغ اٌغ١بع١خ 

3
8

 

3
.

 

4
.

 

3
8
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.
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5
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3
4
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8
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8
 

1
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1
 

1
 

1
 

5
 

8.4%  422. 

2 اٌعغٛغ الالزصبد٠خ 
4

 

4
8

 

5
7

 

4
3
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5 إٌّبفغخ الاػلا١ِخ 
2

 

3
4

 

3
5

 

3
.

 

4
7

 

8
 

2
 

2
3

 

2
8

 

2
4

 

2
3

 

1
 

8
 

2
4

 

1
 

1
 

1
 

8.3%  4275 

3 اٌؼلالخ ِغ اٌشؤعبء
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2 اٌؼلالخ ِغ اٌّصبدس
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1 الأداء إٌّٟٙ ٌٍمبئُ ثبلارصبي
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الأزّبء اٌغ١بعٟ ٌٍمبئُ 
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3 ادز١بجبد اٌجّٙٛس
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اٌضمبف١خ  الاجزّبػ١خاٌخٍف١خ 

ثبلارصبي  ٌٍُمبئ  
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6.5%  3185 

1 اٌؼلالخ ِغ اٌّؼ١ٍٕٓ
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8 اٌعغٛغ الاداس٠خ ٚا١ٌّٕٙخ 
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1 رشش٠ؼبد ئػلا١ِخ
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3 ِٛاص١ك اٌششف الإػلاِٟ
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1 اٌعغٛغ الاجزّبػ١خ
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1 اٌؼلالخ ِغ اٌضِلاء
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1 اٌعغٛغ اٌضمبف١خ
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 48732 اٌّشجذخ ِجّٛع الأٚصاْ
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 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

 
 (33جدول )

معامل ارتباط بٌرسون لقٌاس العلاقة بٌن مستوى تأثٌر العوامل الذاتٌة والداخلٌة والخارجٌة ومستوى إدراك القائمٌن بالاتصال 
 لأدوارهم الوظٌفٌة

 اٌّزغ١شاد
 ِغزٜٛ ئدسان اٌمبئ١ّٓ ثبلارصبي لأدٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١خ

الاسرجبغِؼبًِ   اٌذلاٌخ 

 1.16 *251. ِغزٜٛ رأص١ش اٌعغٛغ اٌذاخ١ٍخ 

اٌعغٛغ اٌخبسج١خ  رأص١شِغزٜٛ   .245* 1.16 

 غ١ش داٌخ 214. ِغزٜٛ رأص١ش اٌعغٛغ اٌزار١خ

ِغزٜٛ رأص١ش اٌؼٛاًِ اٌزار١خ ٚاٌذاخ١ٍخ 

 ٚاٌخبسج١خ 
.244* 1.16 
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 (33جدول )
 معامل ارتباط بٌرسون لقٌاس العلاقة بٌن مستوى تأثٌر العوامل الذاتٌة والداخلٌة والخارجٌة ومستوى تقٌٌم القائمٌن

 بالاتصال لأدوار مؤسستهم 

 اٌّزغ١شاد
 رم١١ُ اٌمبئ١ّٓ ثبلارصبي لادٚاس ِإعغزُِٙغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ ِؼبًِ الاسرجبغ

 1.12 **.5.4 ِغزٜٛ رأص١ش اٌعغٛغ اٌذاخ١ٍخ 

 1.12 **.538 اٌعغٛغ اٌخبسج١خ  رأص١شِغزٜٛ 

 1.12 ** .618 ِغزٜٛ رأص١ش اٌعغٛغ اٌزار١خ

ِغزٜٛ رأص١ش اٌؼٛاًِ اٌزار١خ ٚاٌذاخ١ٍخ 

 ٚاٌخبسج١خ 
614.** 1.12 

 



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

 (33جدول )
معامل ارتباط بٌرسون لقٌاس العلاقة بٌن مستوى تأثٌر العوامل الذاتٌة والداخلٌة والخارجٌة ومستوى النمط الغالب فً علاقة 

 المؤسسة الإعلامٌة بالسلطة المحلٌة

 اٌّزغ١شاد
 أّٔبغ ػلالخ اٌّإعغبد الإػلا١ِخ ثبٌغٍؽخ اٌّذ١ٍخ

 اٌذلاٌخ ِؼبًِ الاسرجبغ

 غ١ش داٌخ .121 ِغزٜٛ رأص١ش اٌعغٛغ اٌذاخ١ٍخ

 غ١ش داٌخ .115 اٌعغٛغ اٌخبسج١خ رأص١شِغزٜٛ 

..24 ِغزٜٛ رأص١ش اٌعغٛغ اٌزار١خ
*

 1.16 

ِغزٜٛ رأص١ش اٌؼٛاًِ اٌزار١خ ٚاٌذاخ١ٍخ 

 ٚاٌخبسج١خ
 داٌخغ١ش  .168
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 (30جدول )
-لمعرفة الفروق بٌن نوع الوسٌلة التً ٌعمل بها القائم بالاتصال  بورسعٌد)صحافة  ANOVAاختبار تحلٌل التباٌن الأحادي نتائج 

 تلٌفزٌون( فً مستوى إدراكهم لأدوارهم الوظٌفٌة  -إذاعة انترنت  -مواقع صحفٌة  -إذاعة 
  

 ِصذس اٌزجب٠ٓ
ِجّٛػبد 

 اٌّشثؼبد

دسجخ 

 اٌذش٠خ

ِزٛعػ 

 اٌّشثؼبد
 اٌذلاٌخ ل١ّخ ف

 2.423 5 6.358 ث١ٓ اٌّجّٛػبد
21.425 

 

1.12 

 
 ..23 .35 42.527 داخً اٌّجّٛػبد

  362 47.775 اٌّجّٛع



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

 (33جدول )
-لمعرفة الفروق بٌن نوع الوسٌلة التً ٌعمل بها القائم بالاتصال  بورسعٌد)صحافة  ANOVAاختبار تحلٌل التباٌن الأحادي نتائج 

 النمط الغالب فً علاقة المؤسسة الإعلامٌة بالسلطة المحلٌة  تلٌفزٌون( فً مستوى -إذاعة انترنت  -مواقع صحفٌة  -إذاعة 
 

 ِصذس اٌزجب٠ٓ
ِجّٛػبد 

 اٌّشثؼبد

دسجخ 

 اٌذش٠خ

ِزٛعػ 

 اٌّشثؼبد
 اٌذلاٌخ ل١ّخ ف

 2.1.6 5 5.413 ث١ٓ اٌّجّٛػبد
4.422 

 

1.16 

 
 .435 .35 81.138 داخً اٌّجّٛػبد

  362 85.432 اٌّجّٛع

 

ى
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ىالخاتمة:

 

 

 

 

 

 



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

 

ىهوامشىالدرادة:

، دساعخ رذ١ٍ١ٍخ ذف١خ ثبٌصذف الإٌىزش١ٔٚخ اٌّصش٠خ( اٌّزغ١شاد اٌّإصشح فٝ ث١ئخ الأٔٛاع اٌص.312عٍٜٛ دغٓ )، ئثشا١ُ٘ .2

 ، و١ٍخ الإػلاَ.جبِؼخ اٌمب٘شح اٖ غ١ش ِٕشٛسح،، سعبٌخ دوزٛسلأٔٛاع اٌصذف١خ ٚاٌمبئُ ثبلارصبيٌ

جبِؼخ  ،اٌّجٍخ اٌّصش٠خ ٌجذٛس اٌشأٞ اٌؼبَ ،ثبلارصبيالارجب٘بد اٌذذ٠ضخ  فٟ دساعبد اٌمبئُ ( 3111، ِذّذ عؼذ )ئثشا١ُ٘ .3

 .2، ِجٍذ 5، ع  و١ٍخ الإػلاَ، اٌمب٘شح

( اٌزذ١ًٍ إٌمذٞ ٌّمب١٠ظ رم١١ُ الأداء فٟ دساعبد ٚثذٛس اٌصذبفخ 0 ٔذٛ ثٕبء د١ًٌ ِإششاد ٌم١بط 3128أثٛ اٌخ١ش ،خبٌذ ) .4

 .34بي ، جبِؼخ الأ٘شاَ اٌىٕذ٠خ ، ع وفبءح الأداء اٌصذفٟ ، اٌّجٍخ اٌؼشث١خ ٌجذٛس الإػلاَ ٚالارص

( اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ ِؼبٌجخ اٌمعب٠ب اٌؼشث١خ فٟ اٌصذبفخ اٌّصش٠خ0 دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ 3111أثٛ ع١ف، ئ٠ٕبط)  .5

 .2، ِجٍذ4اٌمبئ١ّٓ ثبلارصبي فٟ اٌشئْٛ اٌؼشث١خ، اٌّجٍخ اٌّصش٠خ ٌجذٛس اٌشأٞ اٌؼبَ ،  جبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ، ع 

( الاعزؼبٔخ ثصذبفخ اٌّٛاؼٓ فٟ ِٛالغ اٌصذف اٌّصش٠خ ث١ٓ رذم١ك اٌذك فٟ الارصبي 3123، ٔش١ِٓ ٔج١ً )سقالأص .6

، ، اٌّجٍخ اٌّصش٠خ ٌجذٛس الإػلاَ دساعخ لإشىب١ٌبد ٚظٛاثػ ارخبر اٌمشاس ٌذٜ اٌمبئُ ثبلارصبي -ٚرؽج١ك أخلال١بد إٌّٙخ 

 .52جبِؼٗ اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ، ع

( اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ رشر١ت أ٠ٌٛٚبد 3125)  ِصؽفٝ دغٓ؛ أ١ِٓ، عؼ١ذ ػجذ اٌغٕٟ؛اٌجًّ ،ِذّٛد دِذّٛ ئعّبػ١ً، .7

 .45، ع إٌّصٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ إٌٛػ١خ، جبِؼٗ اٌزشث١خ إٌٛػ١خلعب٠ب اٌمبئُ ثبلارصبي فٟ اٌجشاِج اٌذٛاس٠خ ، ِجٍخ ثذٛس 

، ِشوض عخ أخلال١بد إٌّٙخ0 دساعخ دبٌخ، سؤٜ ئعزشار١ج١خأصش٘ب فٟ ِّبسث١ئخ اٌؼًّ اٌصذفٟ ٚ( 3125دغ١ٕخ ) ،ثٛش١خ ..

 (.7،ع )(3بد ٚاٌجذٛس الإعزشار١ج١خ، ِج) الإِبساد ٌٍذساع

0 دساعخ ػٍٝ اٌمبئُ ثبلارصبي فٟ ِجٍخ اٌغؼبدح ، ًّ اٌصذفٟ فٟ اٌّجلاد اٌفٍغؽ١ٕ١خ( ث١ئخ اٌؼ3122، أدّذ ػشاثٟ )اٌزشن .8

 .(5(، ع ).3لإعلا١ِخ ثغضح ، ِج )الإٔغب١ٔخ ، اٌجبِؼخ اِجٍخ اٌجبِؼخ الإعلا١ِخ  ٌٍجذٛس 

اٌّجٍخ اٌّصش٠خ ٌجذٛس الإػلاَ ،  ،دساعخ ١ِذا١ٔخ ٌصذبفخ الإل١ّ١ٍخ0( اٌمبئُ ثبلارصبي فٟ ا3112، اعّب دغ١ٓ )دبفظ .2

 . (21جبِؼخ اٌمب٘شح ، و١ٍخ الإػلاَ ، ع)

0 دساعخ رؽج١م١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الاٌىزش١ٔٚخح اٌّٛالغ (  الزصبد٠بد ئداس3121، أ١ِٕخ ِصؽفٝ)دبِذ .21

 اٌّصش٠خ، سعبٌخ ِبجغز١ش غ١ش ِٕشٛسح ، جبِؼٗ اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ .

( اٌّزغ١شاد اٌّإصشح فٟ ث١ٕخ الأٔٛاع اٌصذف١خ ثبٌصذف الاٌىزش١ٔٚخ اٌّصش٠خ ، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش .312، عٍٛٞ )دّ٘ش .22

 ١ٍخ الإػلاَ.ِٕشٛسح ، جبِؼخ اٌمب٘شح ، و

0 دساعخ ِغذ١خ ػٍٝ اٌمبئُ صذبفخ اٌى٠ٛز١خ ٌٛظ١فزٙب إٌمذ٠خاٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ ِّبسعخ اٌ( 3126اٌشاجذٟ، ِٕبٚس ث١بْ) .23

 ِجٍظ إٌشش اٌؼٍّٟ، ،١ٌٛبد ا٢داة ٚاٌؼٍَٛ الاجزّبػ١خ، جبِؼخ اٌى٠ٛذ، داٌصذف اٌى٠ٛز١خ ثبلارصبي فٟ ػ١ٕخ ِٓ

 .544،اٌشعبٌخ47اٌذ١ٌٛخ

(ئدسان الإػلا١١ِٓ اٌغؼٛد١٠ٓ لأدٚاسُ٘ اٌٛظ١ف١خ ٚا١ٌّٕٙخ فٟ ث١ئخ الإػلاَ اٌشلّٟ ، .312، ِذّذ ثٓ ع١ٍّبْ )اٌصج١ذٟ .24

 ( .28اٌّجٍخ اٌؼشث١خ ٌلإػلاَ ٚالارصبي، اٌجّؼ١خ اٌغؼٛد٠خ ٌلإػلاَ ٚالارصبي ، ع) 
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، سعبٌخ دوزٛساٖ ٌمبئُ ثبلارصبيعخ ٌٛالغ اٌصذف ٚاػجذ اٌشدّٓ ،دغٓ ِذّذ ، ث١ئخ اٌؼًّ فٟ اٌصذف اٌفٍغؽ١ٕ١خ 0 دسا .25

 غ١ش ِٕشٛسح ، ِؼٙذ اٌجذٛس ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ ، جبِؼخ اٌذٚي اٌؼشث١خ .

اٌّجٍخ  ،سؤ٠خ رذ١ٍ١ٍخ ٔمذ٠خ  الارجب٘بد اٌذذ٠ضخ فٝ ئؼبس اٌّغئ١ٌٛخ الاجزّبػ١خ ٌلإػلاَ( .312ػجذ اٌّمصٛد، ِٕٝ ِجذٞ)  .26

 .27، ع اٌىٕذ٠خجبِؼخ الأ٘شاَ  ، اٌؼشث١خ ٌجذٛس الإػلاَ ٚالارصبي

دٚس ِٛالغ اٌزٛاصً الاجزّبػٟ فٝ ثٕبء أجٕذح اٌمبئُ ثبلارصبي فٝ اٌصذف اٌّصش٠خ ثبٌٕغجخ ( 3126ػجذ إٌجٟ، ٔذ٠خ )  .27

 .25، ِجٍذ 5جبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ، عٌلأخجبس ٚاٌمعب٠ب اٌّذ١ٍخ، اٌّجٍخ اٌّصش٠خ ٌجذٛس اٌشأٞ اٌؼبَ ، 

، سعبٌخ ِبجغز١ش غ١ش بي فٟ اٌمٕٛاد اٌفعبئ١خ اٌؼشال١خاٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٟ اٌمبئُ ثبلارص( 3124اٌؼضاٚٞ ،١٘ضُ ػٍٟ ) ..2

 اٌمب٘شح. –ِٕشٛسح ، جبِؼخ اٌذٚي اٌؼشث١خ، ِؼٙذ  اٌجذٛس ٚاٌذساعبد اٌؼشث١خ 

خ ( اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٟ اٌّّبسعخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍمبئُ ثبلارصبي فٟ الأخجبس اٌّصش٠خ الإراػ3127١ػٍٟ، ٕ٘ذ ِذّذ ) .28

 ٚاٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ، سعبٌخ ِبجغز١ش ، جبِؼخ ػ١ٓ شّظ ،  و١ٍخ ا٢داة.

0 دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ّٕٙخ( اٌمبئُ ثبلارصبي  فٟ اٌصذبفخ الإل١ّ١ٍخ ٚأخلال١بد ا3113ٌ، أ١ِّٗ ِذّذ )ػّشاْ .22

 (.23، ع)داةداة، جبِؼخ أع١ٛغ، و١ٍخ ا٢، اٌّجٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌى١ٍخ ا٢بئ١ّٓ ثبلارصبي الإل١ٍّٟ ثبٌصؼ١ذاٌم

، ادذح ، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح( آ١ٌبد ثٕبء أجٕذح إٌّصبد اٌّخزٍفخ داخً اٌٛع١ٍخ الإػلا١ِخ ا3127ٌٛفب٠ض ، فبؼّخ ) .31

 .اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ جبِؼخ 

، ش١ٔٚخٟ اٌّٛالغ الإخجبس٠خ الاٌىز( اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ اٌشظب اٌٛظ١فٟ ٌٍمبئ١ّٓ ثبلارصبي ف3125، سأذٖ فىشٞ)ِبض .32

 .76ٌٍؽفٌٛخ ، جبِؼخ ػ١ٓ شّظ، ع ِجٍخ دساعبد اٌؽفٌٛخ ، و١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب 

( اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ ثٕبء اٌمبئُ ثبلارصبي لأجٕذح الأخجبس فٟ الإراػخ اٌّصش٠خ، اٌّجٍخ اٌّصش٠خ .311، ِبجذح )ِشاد .33

 (.38ٌجذٛس الأػلاَ ، جبِؼخ اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ ، ع )

١ّ٠خ ٌٍفٓ اٌصذفٟ ٚالأداء ( اٌصذف اٌّصش٠خ اٌصبدسح ػٓ ششوبد ِغبّ٘خ دساعخ رم3116ِٛذّذ )، ٔصش اٌذ٠ٓ .34

 ، و١ٍخ الإػلاَ .خ اٌمب٘شح، سعبٌخ ِبجغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، جبِؼإٌّٟٙ

، جٍّخ اٌجذٛس صبي فٝ لٕٛاد اٌز١ٍفض٠ْٛ اٌّذ١ٍخ(اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٝ اٌشظب اٌٛظ١فٟ ٌٍمبئُ ثبلار3114، د٠ٕب )٠ذ١ٟ .35

 .31لإػلا١ِخ ، جبِؼخ الأص٘ش ، و١ٍخ الإػلاَ ، اٌؼذد ا

، جبِؼخ ٌّإرّش اٌؼٍّٟ اٌغٕٜٛ اٌذبدٜ ػشش، ِجٍخ اٌّإصشح ػٍٝ أداء اٌمبئُ ثبلارصبي( اٌؼٛاًِ ا3116، ِذّذ أدّذ)٠ٛٔظ .36

 اٌمب٘شح، و١ٍخ الإػلاَ.

1. Benson, R., (2004) Bringing the sociology of media back, in Political Communication, Vol. 21, 

No. 3. 

2. Bourdieu, P., (2005) The political field, the social science field, and the journalistic field, In R. 

Benson & E. Neveu (Eds.), Bourdieu and the journalistic field, Malden, MA: Polity. 

3. Codington, M., (2015) Telling secondhand stories: News aggregation and the production of 

journalistic knowledge, University of Texas at Austin. 

4. Hanitzsch, T. (2010) Modeling perceived influences on journalism: Evidence from a cross-

national survey of journalists, Journalism & Mass Communication Quarterly, Vol. 87, No. 4. 

5. Hanitzsch, T.؛ Hanusch, F.؛ Mellado, C.؛ Anikina, M.؛ Berganza, R.؛ Cangoz, I.؛ Coman, M.؛ 

Hamada, B.؛ Hernandez, M.؛ Karadjov, C.؛ Moreira, S. (2011) Mapping journalism cultures 

across nations, Journalism Studies, Vol. 12, No 

6. Hassid, J., (2011) Four models of the fourth estate: A typology of contemporary Chinese 

journalists, China Quarterly, Vol. 20, No. 8, (December). 

7. Hermid Alfred  ؛ Thurman Neil (2008) A clash Of Cultures, The integration of user- generated 

content within professional journalistic frame works at British newspapers websites, journalism 

practice , vol. (2),No. (3). 

8. Lee, F. L. F. ؛Chan, J. (2008) Organizational production of self-censorship in the Hong Kong 

media, The International Journal of Press./ Politics, 14(1(. 

9. park, Hee (2000) Journalism By Demand : The Changing Role Of Online Journalists are Agenda 

Setters. A Case study of the Internet Chicago Tribune, PhD , Purdue University. 

10. Shoemaker, P. ؛ Reese, S (1996) Mediating the message: Theories of influences on mass media 

content, 2
nd

 ed., New York: Longman. 



 العوامل المؤثرة على إدراك القائم بالاتصال لأدواره الإعلامٌة"": د. ولاء محمد محروس، د. هبة مصطفى حسن 033 

11. Shoemaker, P. ؛ Reese, S (2014), Mediating the message in the 21
st
 century: A media sociology 

perspective, New York: Rout ledge. 

 

12. Shoemaker, P.؛ Vos, T., (2009) Gate keeping theory, New York: Taylor & Francis. 

13. Viall ,Elizabeth (2009) Hyper Local Citizen Journalism Sites And Traditional Media Sites 

:Similarities and Contrasts in them ,objectivity and watchdog function ,Ph.D , Indiana University.   

14. Vos, T.؛ Heinderycks, F.  (2015) Gate keeping in transition, New York: Rout ledge. 

15. Wilhoit ,L. Weaver, D. (2014) The American journalist in the digital age: Key findings, 

Bloomington: School of Journalism, Indiana University, Bloomington, IN. 

16. William, P. Cassidy (2007) online news credibility : An examination of the perceptions of 

newspaper journalists, journal of computer – mediated communication Vol.12, No.2 ,Available 

online at:https//:www.jcmc.indiana.edu/vok.12/issue 2/Cassidy.htm. 

17. William, P. Cassidy (2008) “outside influences extra media forces and the news worthiness 

conception of line newspaper journalists. 

 

 

ى





 37 JPRR.ME   No.27 

Factors Affecting the Communicator's Perception of his Media 
Roles And their Relationship with the Local Authority: A Survey 
Study for on the Communicator in the Traditional and New Media in 
Port Said Governorate 
                                                                             

 

                                                                                                                                             
 Dr. Heba Mostafa Hassan Mostafa                       Dr. Walaa Mohamed Mahrous  Abdo Elnaghi 

   mahmmed_j_12@yahoo.com                                                             welnaghi @gmail .com 

     Faculty of Specific Education,                                                         Faculty of Specific Education,   

            Port Said University                                                  Port Said University 

                                                                               
                                                                                

Abstract 

         The study aims to identify factors affecting the communicator's 

Perception regarding their media roles and their relationship with the local 

authority. This is a descriptive study that relies on both the media survey 

approach and comparative method. A comprehensive survey has been 

conducted on the communicators in the local media institutions in Port Said 

city in specific fields such as: printed newspapers, El-Qanah Radio, the four 

T.V Channel, online websites and online radio. The study survey data contains 

(252) sample, using the survey tool. The study has concluded some results; 

among these are: 

1. There is a statistically significant correlative relation between the level of 

influence of both individual’s internal and external factors and the level of 

communicators' awareness of their functional roles. 

 2. There is a statistically significant correlative relation between the level of 

influence of the individuals' internal and external factors and the level of 

communication assessment for the roles of their organizations. 

 3. There is a statistically significant correlative relation between the level of 

influence of the individuals' internal and external factors and the level of the 

common style in the relationship between the media institutions and the local 

authority. 

 4. There are statistically significant differences between the media type the 

communicators use in Port Said city (such as: Press, Radio, online newspapers, 

online radio and television) and communicators' level of awareness in their job 

roles.  

5. There are statistically significant differences between the media type the 

communicators use in Port Said city (such as: press, radio, online newspapers, 

online radio and television) and the level of predominant pattern in the 

relationship of the media institution with the local authority. 

 
Keywords: Factors influencing, communicating, media roles, local authority, 
traditional media, new media. 
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