
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

 
 

 
 
 
 
 

 

           

  
 

 

 
 
 
 

  
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

 02.1=  9102يعايم انتأحيز انعزبي نعاو                                           120190=  9102"أرسيف" نعاو  انتأحيز يعايم
 م9102 دٌسمبر / أكتوبر  - نوالعشرو الخامسالعدد  - السابعةالسنة  -الجمعٌة المصرٌة للعلاقات العامة  بإشراف علمً مندورٌة علمٌة محكمة 

 

 

11...  ص

     25ص...

 

 
                                                        

  الأداء المؤسسٍّ: دراست يُذاَُتّ عهً عُُّت يٍ المؤسساث الخاصتّدور بحىث انعلاقاث انعايتّ في تطىَز              
ً   أ.د.                                                    بمُطقت يكت المكزيت  ( جامعة أم القرى) عزة مصطفى الكحك

 35ص( ...  م القرىأجامعة ) لمٌس سمٌر دمنهوري                                                                      
 

 انتغطُت الإعلايُت لأَشطت يُظًاث المجتًع المذني في انصحافت الأردَُت انُىيُت: دراست تحهُهُت 
                 (العينجامعة )تحسٌن منصور رشٌد منصور  أ.د.                                                         

 77ص...   (اليرموكجامعة ) إخلاص المعادات                                                                                              
               

 انتًُز المذرسٍ تىظُف وسائم الإعلاو انتزبىٌ في إَتاج حمهت نتىعُت طلاب المزحهت الإعذادَت بمخاطز 

                    (المنوفيةجامعة ) دعاء فكرى عبد الله .أ.م.د         
   99ص...   (المنوفيةجامعة ) رشا محمد عاطف الشٌخ د.                                                           

 

 

 الاجتًاعٍ انتىاصم يىاقع خلال يٍ المجتًعُت الأسياث عٍ نهًعهىياث انسعىدٌ الجًهىر انتًاس  
     147ص   ... (الملك خالد العسكرية كلية) سلمان فٌحان فٌصل بن لبده .دأ.م.                                                         

 دور وسائم الإعلاو في تأصُم انعلاقت بين حقىق الإَساٌ ويتطهباث الأيٍ انشايم 

 119ص( ...  أسيوطجامعة ) د. خالد عبد الحمٌد خربوش                                                               
 

  فاعهُت استخذاو يىاقع انتىاصم الاجتًاعٍ في المساءنت الاجتًاعُت يٍ وجهت َظز المبحىثين 
 229ص( ...  عين شمسجامعة )  إٌمان صابر صادق شاهٌند.                                                               

 :دور المحتىي انتسىَقٍ الإنكتزونيّ في َشز انىعٍ الاستهلاكٍّ نذي انشباب انسعىدٌّ عبر وسارة انتجارة والاستثًار 

                   (أم القرىجامعة ) هوٌدا مـحمد لـطفً أحـمدد.                                                      دراست يُذاَُت     
                                                               275ص( ...  أم القرىجامعة ) هـنـد سـالـم هـنٌـدي الـشـرٌف

  ٌنهفُهى المذرسٍ يقزر دراسٍإقزار نحى وتلايُذ المزحهت الإعذادَت وانثاَىَت اتجاهاث أخصائٍ الإعلاو انتزبى 
 335ص( ...  المنياجامعة ) ةعبدالمحسن حامد أحمد عقٌلد.                                                               

 ٍوعلاقته بقضاَا انتًُُت المستذايت استخذاو انشباب انسعىدٌ لمىاقع انتىاصم الاجتًاع 

                  (الأزهرجامعة )  أحمد سامً عبد الوهاب العاٌديد.                                                   
 369ص( ...  الإمام عبد الرحمن بن فيصلجامعة )  رحاب إبراهٌم رأفت محمد السٌد

 الاتصال انتُظًٍُ: دراست تاريخُت 
 403ص( ...  السويسجامعة )  السٌد عبد الرحمن علًد.                                                                               

  ىَُىَ 03انسُاسُت أعقاب دور انذبهىياسُت انعايت في يعالجت المىاقف الخارجُت إساء انتحىلاث 
 445ص ... (جامعة القاهرة)    مهابة علاء الدٌنأحمد محمد                                                                         

 
 

                                                                                           

 (ISSN 2314-8721)  
  اٌشجىخ اٌمىٍِخ ٌٍّؼٍىِبد اٌؼٍٍّخ واٌتىٕىٌىجٍخ

(ENSTINET)  
 ٌتٕظٍُ الإػلاَ فً ِصرثتصرٌح ِٓ اٌّجٍس الأػٍى 

 08342/0202: ثدار اٌىتت رلُ الإٌداع

 APRA@  0202جٍّغ اٌحمىق ِحفىظخ 
 

 الوكالة العربية للعلاقات العامة                                                                                               
 

www.jprr.epra.org.eg 

 مجلة

 بحوث العلاقات العامة
 الشرق الأوسط

http://www.jprr.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



     الأ ّب  ِر جخ وفم ب ٌتبرٌ  اٌحصىي ػٍى  رجخ   تب  جبِؼً 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الهيئة الاستشارية
 

 (مصر) علً السٌد عجوة ..دأ
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Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

             Professor of Mass Communication at the University of Vienna                
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ــً                ــىا  اٌتـ ــٓ اٌّـ ــتيداَ  ي ِـ ــرو ا ـ ــٓ إٌبشـ ــً ِـ ــى ن ْ خطـ ــىي ػٍـ ــىدو  وْ اٌحصـ لا ٌجـ
و ـــٍٍخو  خوثأٌـــ بو فـــً  ي شـــىًب  و جزئٍ ـــ تضـــّٕهب هـــجٖ اٌّجٍـــخو  و ا تٕســـبخهب  و ٔمٍهـــبو وٍٍ ـــ

ــً  ٌـــه الا تٕســـب  اٌفى ـــى        ــىا  ثطرٌمـــخ نٌىترؤٍـــخ  و  ٌٍـــخو ثّـــب فـ رافًو  و اٌتســـجًٍ  و ج ـ
  ٓ ــ ــبَ ِ ــتيداَ  ي ٔظ ــبَ        ا  ــغ اٌشــرو  والأحى ــك جٍّ ــترجبػهبو و طج ــبد وا  ــزٌٓ اٌّؼٍىِ ــُ  ي ٔظ

ــخ.        ــخ  و الإٌىترؤٍ ــغ ٌٍٕســيخ اٌّطجىػ ــىق إٌشــر واٌطج ــبن حم ــك ثبٔته ــب ٌتؼٍ ــخ فٍّ ــىأٍٓ اٌدوٌٍ  واٌم
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 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

 Journal of Public Relations Research Middle East 
 

 : انتعزيف بانًجهت

يتخصصت في ا يجهت بحىث انعلالاث انعايت انشزق الأوسط دوريت عهًيت تُشز أبحاحً              

يٍ الأساتذة م عذد بَيٍ لِ هابتحكيً انعلالاث انعايت وعهىو الإعلاو والاتصال، بعذ أٌ تمىو

أول جًعيت  ،نجًعيت انًصزيت نهعلالاث انعايتا بإشزاف عهًي يٍانًتخصصيٍ في َفس انًجال، 

)عضى شبكت انجًعياث انعهًيت بأكاديًيت انبحج  عهًيت يصزيت يتخصصت فى انعلالاث انعايت

 انعهًي وانتكُىنىجيا بانماهزة(2

انىكانت انعزبيت نهعلالاث انعايت انًتخصصت في انتعهيى والاستشاراث  يطبىعاثوانًجهت ضًٍ    

 انعهًيت وانتذريب2

 
o ٚسلُ إ٠ذاعٌٚٙب رشل١ُ دٌٚ ثزػش٠ح ِٓ اٌّغٍس الأػٍٝ ٌزٕظ١ُ الإػلاَ فٟ ِػش، اٌّغٍخ ِؼزّذح ٟ 

وزٌه  ،بٌمب٘شحب ٌٕسخزٙب اٌّكجٛػخ ٚالإٌىزش١ٔٚخ ِٓ أوبد١ّ٠خ اٌجحش اٌؼٍّٝ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ثِٚػٕفخ د١ًٌّٚ

 ِػش. ٌٟغٕخ اٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ رخػع الإػلاَ ثبٌّغٍس الأػٍٝ ٌٍغبِؼبد ف ػٕفخ ِِٓ

o  أٚي دٚس٠خ ػ١ٍّخ ِحىّخ فٟ اٌزخػع ػٍٝ ِسزٜٛ اٌٛقٓ اٌؼشثٟ ٚاٌطشق الأٚسف، ٚأٚي دٚس٠خ

  Arab Impact Factor ػ١ٍّخ ػشث١خ فٟ رخػع )الإػلاَ( رحػً ػٍٝ ِؼبًِ اٌزأص١ش اٌؼشثٟ

ٔطش اٌؼٍَٛ  " NSP ٌٍّؤسسخ الأِش٠ى١خ 1114َ% فٟ رمش٠ش ػبَ 111ثٕسجخ  1.84ً رأص١ش = ثّؼبِ

 .اٌكج١ؼ١خ " ثشػب٠خ ارحبد اٌغبِؼبد اٌؼشث١خ

o .َاٌّغٍخ فػ١ٍخ رػذس وً صلاصخ أضٙش خلاي اٌؼب 

o .رمجً اٌّغٍخ ٔطش ػشٚؼ اٌىزت ٚاٌّؤرّشاد ٚٚسش اٌؼًّ ٚالأحذاس اٌؼ١ٍّخ اٌؼشث١خ ٚاٌذ١ٌٚخ 

o  ًب ٌطشٚـ خبغخ اٌّغٍخ ٔطش إػلأبد ػٓ ِحشوبد ثحش ػ١ٍّخ أٚ دٚس ٔطش ػشث١خ أٚ أعٕج١خ ٚفمًرمج

 ٠ٍزضَ ثٙب اٌّؼٍٓ.

o  ٌٍٚجبحض١ٓ اٌّزمذ١ِٓ ٌّٕبلطخ سسبئً اٌّبعسز١ش  ــ٠ُمجً ٔطش اٌجحٛس اٌخبغخ ثبٌزشل١بد اٌؼ١ٍّخ

 .ٖٚاٌذوزٛسا

o ٟش ػشٚؼ اٌىزت اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ فٔٛلطذ، ٠ُٚمجً ٔط ٠ُٟمجً ٔطش ٍِخػبد اٌشسبئً اٌؼ١ٍّخ اٌز 

وزٌه اٌّمبلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّزخػػخ ِٓ أسبرزح اٌزخػع ِٓ أػؿبء ١٘ئخ  ،اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاَ

 اٌزذس٠س.

 

 :انُشز لىاعذ

 ب ٌُٚ ٠سجك ٔطشٖ.أْ ٠ىْٛ اٌجحش أغ١ًٍ -

ثبٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ ىزت ٍِخع اٌفشٔس١خ( ػٍٝ أْ ٠ُ ــالإٔغ١ٍض٠خ  ــرمجً اٌجحٛس ثبٌٍغبد: )اٌؼشث١خ  -

 ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ. بحذٚد غفحخ ٚاحذح إرا وبْ ِىزٛثً ٌٍٟجحش ف

 ٚالإػلاَ خـبد اٌؼبِـاٌؼلال ٟخ فـرٙزُ ثٙب اٌّغٍ ٟبد اٌزـبس اٌّٛؾٛػـإق ٟش فـْٛ اٌجحـأْ ٠ى -

 ٚالارػبلاد اٌزس٠ٛم١خ اٌّزىبٍِخ. 

ً اٌٍغبْ جَلذ رُ رم١١ّٙب ِٓ لِرخؿغ اٌجحٛس اٌؼ١ٍّخ اٌّمذِخ ٌٍّغٍخ ٌٍزحى١ُ ِب ٌُ رىٓ اٌجحٛس  -

ِٓ سسبٌخ أوبد١ّ٠خ ٔٛلطذ ٚرُ  اٚاٌّغبٌس اٌؼ١ٍّخ ثبٌغٙبد الأوبد١ّ٠خ اٌّؼزشف ثٙب أٚ وبٔذ عضءً

 ِٕح غبحجٙب اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ.

( 18شاػٝ اٌىزبثخ ثجٕف )٠ُٚ ،ِٚشاعؼٗ ٟوزبثخ اٌجحش اٌؼٍّ ٟشاػٝ ارجبع الأسس اٌؼ١ٍّخ اٌػح١حخ ف٠ُ -

Simplified Arabic  ٚاٌؼٕب٠ٚٓ اٌشئ١س١خ ٚاٌفشػ١خBold ٚ٘ٛاِص اٌػفحخ ِٓ ع١ّغ اٌغٙبد ،

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


 .Arial( ثٕٛع خف 11( ث١ٓ اٌسكٛس، أِب ػٕب٠ٚٓ اٌغذاٚي )1(، ِٚسبفخ )8..1)

ب ٌلإضبسح إٌٝ اٌّشعغ ب ٌٍّٕٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ ثأسٍٛة ِزسٍسً ٚفمًٔٙب٠خ اٌجحش ٚفمً ٠ٟزُ سغذ اٌّشاعغ ف -

 الأِش٠ى١خ. APAٚفمًب ٌكش٠مخ  ِزٓ اٌجحش ٟف

  Wordِىزٛثخ ثػ١غخ  CDٔسخ ِكجٛػخ ِٓ اٌجحش ٚٔسخخ إٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ( 1ػذد ) ٠مذَ اٌجبحش -

 ِػحٛثخ ثس١شح رار١خ ِخزػشح ػٕٗ.

 ٟثمجٛي اٌجحش ٌٍٕطش. أِب ف ٟحبٌخ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ ٠زُ إخكبس اٌجبحش ثخكبة سسّ ٟف -

ٚإسسبي عضء ِٓ سسَٛ ٔطش اٌجحش  ٟثخكبة سسّحبٌخ ػذَ لجٛي اٌجحش ٌٍٕطش ف١زُ إخكبس اٌجبحش 

 أسشع ٚلذ. ٌٟٗ ف

ب خلاي أسجٛع ِٓ ف١ٍزضَ اٌجبحش ثئػبدح إسسبي اٌجحش ِؼذًٌ إرا ركٍت اٌجحش إعشاء رؼذ٠ً ثس١ف -

أِب إرا وبْ  ٟ،ٚإرا حذس رأخ١ش ِٕٗ فس١زُ رأع١ً ٔطش اٌجحش ٌٍؼذد اٌزبٌ ،اسزلاَ ِلاحظبد اٌزؼذ٠ً

ًِ .1اٌجبحش ثؼذ ب ف١شسٍٗ اٌزؼذ٠ً عزس٠ًّ  ِٓ إسسبي اٌّلاحظبد ٌٗ. ب٠ٛ

$ 11.ِجٍغ ع١ٕٗ ِػشٞ ٌٍّػش١٠ٓ ِٓ داخً ِػش، ٚ 1111ِب ل١ّزٗ  ٠شسً اٌجبحش ِغ اٌجحش -

ٌٍّػش١٠ٓ اٌّم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت، ِغ رخف١ؽ ٌّٓ ٠حًّ اٌؼؿ٠ٛخ اٌؼ١ٍّخ ثبٌغّؼ١خ. ٚرخف١ؽ 

ً اٌٍغٕخ جَِٓ اٌشسَٛ ٌكٍجخ اٌّبعسز١ش ٚاٌذوزٛساٖ. ٠زُ ثؼذ٘ب إخؿبع اٌجحش ٌٍزحى١ُ ِٓ لِ (1٪.)

   .اٌؼ١ٍّخ

حبٌخ سفؽ ١٘ئخ اٌزحى١ُ اٌجحش ٚإلشاسُ٘  ٟف ٌٍجبحض١ٓ ِٓ داخً ٚخبسط ِػش ٠زُ سد ٔػف اٌّجٍغ -

  .ثؼذَ غلاح١زٗ ٌٍٕطش ثبٌّغٍخ

ًٙ 11ٌخ اٌض٠بدح رحزست اٌػفحخ ثـ حب ٟف –A4( غفحخ .5لا ٠ض٠ذ ػذد غفحبد اٌجحش ػٓ ) -  بع١ٕ

 $. .ٌٍّػش١٠ٓ داخً ِػش ٌٍّٚم١ّ١ٓ ثبٌخبسط ٚالأعبٔت   ٠ًبِػش

اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ ؼؿ٠ٛخ صِبٌخ ٌ ٠ٟزُ رمذ٠ُ خػُ خبظ ِٓ ل١ّخ إٌطش اٌؼٍّ -

 ٚلأٜ ػذد ِٓ اٌّشاد خلاي اٌؼبَ. (٪11)اٌّػش١٠ٓ ٚاٌغٕس١بد الأخشٜ ثٕسجخ 

 ( ِسزٍخ ِٓ اٌجحش اٌخبظ ثٗ..( ٔسخخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ ٔطش ثحضٗ، ٚػذد )1ٌٍجبحش ػذد ) ٠ُشسً -

ًٙب  1.1ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )ِبعسز١ش(  -  $.1.1ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ ع١ٕ

ًٙ 5.1ٍِخع سسبٌخ ػ١ٍّخ )اٌذوزٛساٖ(  - $. ػٍٝ أْ لا ٠ض٠ذ 141ٌٍّػش١٠ٓ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  بع١ٕ

 غفحبد. 4ٍِخع اٌشسبٌخ ػٓ 

 ػؿ٠ٛخ اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ. ٠ٚزُ إسسبي ػذد ٌّٟٓ ٠طزشن ف (٪11)٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ           

       .ٟ( ٔسخ ِٓ اٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌٍجبحش ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذ5ٌٚ)           

 ( ٔسخ ٠5ِٓزُ إسسبي ػذد )، ٚ$ 511ع١ٕٗ ٌٚغ١ش اٌّػش١٠ٓ  011ٔطش ػشؼ وزبة ٌٍّػش١٠ٓ  -

ٌّٓ ( ٪11)اٌسش٠غ. ٠ٚزُ رمذ٠ُ خػُ  ٟاٌّغٍخ ثؼذ إٌطش ٌػبحت اٌىزبة ػٍٝ ػٕٛأٗ ثبٌجش٠ذ اٌذٌٚ

 اٌغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ.صِبٌخ ػؿ٠ٛخ  ٠ٟطزشن ف

ِٚٓ خبسط ِػش  ،ع١ٕٗ 011ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ رٕظ١ُ ٚسش اٌؼًّ ٚإٌذٚاد ِٓ داخً ِػش  -

 $. ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.5.1

ًٙ 4.1ثبٌٕسجخ ٌٕطش ػشٚؼ اٌّؤرّشاد اٌذ١ٌٚخ ِٓ داخً ِػش  - $ 8.1ِٚٓ خبسط ِػش  بع١ٕ

 ثذْٚ حذ ألػٝ ٌؼذد اٌػفحبد.

ع١ّغ ا٢ساء ٚإٌزبئظ اٌجحض١خ رؼجش ػٓ أغحبة اٌجحٛس اٌّمذِخ ١ٌٚس ٌٍغّؼ١خ اٌّػش٠خ ٌٍؼلالبد  -

 دخً ثٙب. ٞأأٚ اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ اٌؼبِخ 

 -اٌٛوبٌخ اٌؼشث١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ شسً اٌّطبسوبد ثبسُ سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ ػٍٝ ػٕٛاْ رُ -

 ،ِغ ضبسع الأ١ِٓ ضبسع غجشٞ أثٛ ػٍُ رمبقغ - ضج١ٓ اٌىَٛ - إٌّٛف١خ -عّٙٛس٠خ ِػش اٌؼشث١خ 

، jprr@epra.org.eg اٌّغٍخ١ًّ اٌّؼزّذ ِٓ ٠ٚالإ ،00غٕذٚق ثش٠ذٞ:  – 51111سِض ثش٠ذٞ: 

ٚإسسبي غٛسح  اٌجحشثؼذ رسذ٠ذ ل١ّخ   ceo@apr.agency سئ١س ِغٍس إداسح اٌّغٍخ  إ١ّ٠ً أٚ

 رف١ذ رٌه. ٟالإ٠ػبي اٌز
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(2جدول رقم )  

عدد المشاركٌن بالنشر لفقًا و لعالمفً الجامعات والهٌئات العلمٌة على مستوى دول انتشار المجلة الوزن النسبً لاٌوضح   

 اسم الجامعة مسلسل 
 سنة النشر الدولة

 عدد الباحثٌن
 م3122 م3122 م3122 م3127 

 23 2 2 4 2 المملكة العربٌة السعودٌة أم القرىجامعة  2

 2 3 6 1 3 الجزائر 4الجزائر جامعة  3

 6 2 4 2 1 المملكة العربٌة السعودٌة الإمام محمد بن سعود الإسلامٌةجامعة  4

 6 1 3 3 2 مصر الأزهرجامعة  5

 5 3 3 1 1 متحدةالإمارات العربٌة ال الشارقةجامعة  6

 3 2 1 2 1 مصر حلوانجامعة  7

 4 2 3 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة عجمانجامعة  2

 الجمعٌة المصرٌة للعلاقات العامة 2
 مصر

1 2 1 2 3 

 الزقازٌقجامعة  2
 مصر

2 1 2 2 4 

 القاهرةجامعة  21
 مصر

1 2 2 2 4 

 4 1 2 3 1 العراق المستنصرٌةالجامعة  22

 4 1 2 3 1 مصر المنوفٌةة جامع 23

 4 2 1 1 3 العراق بغدادجامعة  24

 4 1 2 3 1 مصر سوهاججامعة  25

 3 3 1 1 1 البحرٌن البحرٌنجامعة  26

 3 3 1 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة الجامعة الأمرٌكٌة بالإمارات 27

 3 3 1 1 1 الجزائر 3الجزائر جامعة  22

 3 1 1 3 1 مصر وجٌا والمعلوماتالحدٌثة للتكنولالجامعة  22

 3 1 1 2 2 لٌبٌا الزٌتونةجامعة  22
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 3 2 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة الطائفجامعة  31

 3 2 2 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة للعلوم والتكنولوجٌا العٌنجامعة  32

 3 1 2 1 2 الإمارات العربٌة المتحدة بدبً الغرٌرجامعة  33

 3 2 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة لملك خالداجامعة  34

 3 2 2 1 1 مصر المنٌاجامعة  35

 3 3 1 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة جازانجامعة  36

 2 1 1 2 1 مصر جنوب الواديجامعة  37

 3 1 2 2 1 المغرب عبد المالك السعدي بالمغربجامعة  37

 3 1 1 3 1 ربٌة السعودٌةالمملكة الع كلٌة الملك خالد العسكرٌة 32

 مصر للعلوم والتكنولوجٌاجامعة  32
 مصر

1 2 2 1 3 

 الأكادٌمٌة الدولٌة للهندسة وعلوم الإعلام 32
 مصر

1 1 1 2 2 

 2 1 2 1 1 العراق الأهلٌة بالعراق 41

 2 1 1 2 1 لٌبٌا الجامعة الأسمرٌة 42

 2 1 2 1 1 فلسطٌن الجامعة العربٌة الأمرٌكٌة بفلسطٌن 43

 2 1 1 2 1 الجزائر جامعة الجزائر 44

 2 1 1 2 1 الجزائر جامعة الجٌلالً بو نعامة 45

 2 1 2 1 1 البحرٌن الجامعة الخلٌجٌة بالبحرٌن 46

 2 1 2 1 1 الإمارات العربٌة المتحدة كلٌة الخوارزمً الدولٌة 47

 2 2 1 1 1 مصر جامعة السوٌس 42

 2 1 1 2 1 الإمارات العربٌة المتحدة جامعة العلوم الحدٌثة بدبً 42

 2 1 1 2 1 المملكة العربٌة السعودٌة جامعة الملك سعود 42

 2 1 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة جامعة الملك عبد العزٌز 51

 2 1 1 2 1 مصر جامعة النٌل بمصر 52

 2 1 2 1 1 الأردن جامعة الٌرموك 53

 2 1 2 1 1 مصر جامعة بورسعٌد 54

 2 1 2 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة 55

 2 1 1 1 2 مصر جامعة سٌناء 56

 2 1 1 1 2 الٌمن جامعة صنعاء 57

 2 1 1 2 1 مصر جامعة كفر الشٌخ 52

 2 1 1 2 1 العراق كلٌة الآمال الجامعٌة بالعراق 52

 2 1 1 2 1 تحدةالإمارات العربٌة الم كلٌة الفجٌرة 52

 2 1 2 1 1 مصر جامعة مصر الدولٌة 61

 2 2 1 1 1 المملكة العربٌة السعودٌة وزارة التعلٌم العالً السعودٌة 62

 2 1 2 1 1 الجزائر 2جامعة وهران  63

 
 الاجمالً

22 43 42 45 224 
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(3جدول )  

م3122وحتى سبتمبر  م3127ٌوضح توزٌع الأعداد المنشورة من المجلة فً الفترة من أكتوبر   

 العدد  التاريخ السنة

 الثالث عشر أكتوبر/ دٌسمبر م3127

 م3122

 الرابع عشر ارسٌناٌر / م
 الخامس عشر أبرٌل / ٌونٌو
 السادس عشر ٌولٌو/ سبتمبر

 السابع عشر أكتوبر/دٌسمبر

 م3122

 الثامن عشر ٌناٌر / مارس

 التاسع عشر أبرٌل / ٌونٌو

 العشرون ٌولٌو/ سبتمبر

 الحادي والعشرون أكتوبر/دٌسمبر

 م3122

 الثانً والعشرون ٌناٌر/ مارس

 الثالث والعشرون نٌوأبرٌل/ ٌو

 الرابع والعشرون ٌولٌو/سبتمبر

 إجمالً الأعداد عدد السنوات

4 23 
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 (3شكل رقم )
 لسنة الإصدارالمجلة وفقًا  أعدادٌوضح توزٌع 

 

 
 

 (4جدول )
 النشر وفقًا للغة بالمجلةتوزٌع البحوث 

 

        ح ث  9102  9102  9102  9102    غ 

        22 32 32 2 23 

 3 2 1 1 2   ف     

 5 1 2 2 3  لإ       

 22 2 32 32 33  لا     

 

 

 

 

 (4شكل رقم )
 .م3122م وحتى سبتمبر 3127ٌوضح توزٌع بحوث المجلة وفقًا للغة النشر خلال الفترة من أكتوبر 

 
 

 



                     

  طمجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوس                                                                                                                   ت العامةالجمعية المصرية للعلاقا                   

   www.jprr.epra.org.eg                                                                                                                                      www.epra.org.eg                                         

- 22- 

 

 التقرير الإحصائي
م1029إلى  سبتمبر  م1026من أكتوبر   

 

 (5جدول )
 توزٌع عدد الباحثٌن بالمجلة وفقًا للنوع

 

  9102  9102  9102  9102     ع
إ                    

        

 74 22 31 31 6 ذكور

 55 24 25 23 6 إناث

 212 32 45 43 21 الاجمالً
 

       و 
       اث

 ال                           و 

 
 (5شكل رقم )

 م3122م وحتى سبتمبر 3127ٌوضح توزٌع بحوث المجلة وفقًا للنوع خلال الفترة من أكتوبر 

 
 (6جدول )

 عدد الباحثٌن وفقًا لنوع النشر بالمجلة وطبقًا للنوع
 

   خص                       ب     ع

 4 2 ذكور

 2 2 اثإن

 5 3 الاجمالً
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 (7جدول )
 للمشاركة بالنشر فً المجلةتوزٌع الدرجات العلمٌة للباحثٌن وفقًا 

 م6102 م6102 م6102 م6106 ميةالدرجة العل
إجمالً عدد 
المشاركات 
 فً المجلة

 Professor 0 4 4 6 00أستاذ 

 Associate Professor 1 3 6 2 02أستاذ مشارك 

 أستاذ مساعد 

Assistant Professor 
6 61 02 06 55 

 محاضر

Lecture 
4 4 3 6 03 

 باحث

Researcher 
1 0 3 6 01 

 012 30 33 36 00 الاجمالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (6شكل رقم )

 مجلةفً ال للمشاركة للنشرالدرجات العلمٌة للباحثٌن وفقًا  ٌوضح توزٌع

 
 (2جدول )

 توزٌع الدرجات العلمٌة للباحثٌن المشاركٌن بالنشر فً المجلة لملخصات الرسائل العلمٌة وعروض الكتب  

 

 عروض كتب ملخصات رسائل علمٌة الدرجة العلمٌة

 Professor 1 1أستاذ 

 1 1 أستاذ مشارك 

 3 1 عد أستاذ مسا

 1 2 محاضر

 1 4 باحث

 3 5 الاجمالً
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 (2جدول )
 لعلمٌة وعروض الكتب  توزٌع الدرجات العلمٌة للباحثٌن المشاركٌن بالنشر فً المجلة لملخصات الرسائل ا

  لا       9102  9102  9102  9102    ح ث             ف    

 22 2 5 4 3 مشتركة

 22 25 35 37 7 فردٌة

 22 34 32 32 2 الاجمالً

  
 (7شكل رقم )

 ٌوضح توزٌع البحوث المنشورة من حٌث البحث الفردي والمشترك
 

 

 (2جدول )
 توزٌع عدد المنشورات بالمجلة وفقًا للجنسٌة

         
      

 الاجمالً
9102  9102  9102  9102  

 52 23 26 22 5 مصر 2

 22 2 7 5 1 السعودٌة 3

 24 4 7 3 3 الجزائر 4

 23 4 4 4 4 العراق 5

 7 2 3 4 1 السودان 6

 5 3 2 1 2 تونس 7

 4   3 2 لٌبٌا 2

 2 2 1 1 1 الإمارات 2

 3 1 2 2 1 المغرب 2

 2 2 1 1 1 الأردن 21

 2 2 1 1 1 البحرٌن 22

 2 1 1 1 2 الٌمن 23

 2 . 2 . . فلسطٌن 24

 224 43 46 44 23 الاجمالً 
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 (2شكل رقم )
 البحوث المنشورة وفقًا لجنسٌة المشاركٌن بالنشر فً المجلةٌوضح توزٌع 

 

 

 (21جدول )
 المشاركٌن فً النشر بالمجلةالوزن النسبً لترتٌب الجامعات لمنتسبٌها 

           

       ح ث           
  خص    

                
     ض     ب

 

9102  9102  9102  9102               

 2 23 2 2 4 2 أم القرىجامعة  2

 3 2 3 6 1 3 4الجزائر جامعة  3

 4 6 2 4 2 1 الإمام محمد بن سعود الإسلامٌةجامعة  4

 4 6 1 3 3 2 الأزهرعة جام 5

 5 5 3 3 1 1 الشارقةجامعة  6

 7 3 2 1 2 1 حلوانجامعة  7

 6 4 2 3 1 1 عجمانجامعة  2

 7 3 2 1 2 1 الجمعٌة المصرٌة للعلاقات العامة 2

 6 4 2 2 1 2 الزقازٌقجامعة  2

 6 4 2 2 2 1 القاهرةجامعة  21

 6 4 1 2 3 1 المستنصرٌةجامعة  22

 6 4 1 2 3 1 لمنوفٌةاجامعة  23

 6 4 2 1 1 3 بغدادجامعة  24

 6 4 1 2 3 1 سوهاججامعة  25

 7 3 3 1 1 1 البحرٌنجامعة  26

 7 3 3 1 1 1 الجامعة الأمرٌكٌة بالإمارات 27

 7 3 3 1 1 1 3الجزائر جامعة  22

 7 3 1 1 3 1 الحدٌثة للتكنولوجٌا والمعلوماتالجامعة  22

 7 3 1 1 2 2 الزٌتونةجامعة  22

 7 3 2 2 1 1 الطائفجامعة  31
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 2 2 1 1 2 1 الجٌلالً بو نعامةجامعة  45

 2 2 1 2 1 1 الخلٌجٌة بالبحرٌنالجامعة  46
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 2 2 1 1 2 1 الملك سعودجامعة  42

 2 2 1 2 1 1 الملك عبد العزٌزجامعة  51

 2 2 1 1 2 1 النٌل بمصرجامعة  52

 2 2 1 2 1 1 الٌرموكجامعة  53

 2 2 1 2 1 1 بورسعٌدجامعة  54

 2 2 1 2 1 1 جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الأمنٌة 55

 2 2 1 1 1 2 سٌناءجامعة  56

 2 2 1 1 1 2 صنعاءجامعة  57

 2 2 1 1 2 1 كفر الشٌخجامعة  52
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 2 2 1 2 1 1 2وهران جامعة  63

 2 224 45 42 43 22  الاجمالً  
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     ض ع

 إدارة الأزمات

 مواقع التواصل الاجتماعً

 الاتصال الرقمً

 الإعلام الجدٌد

 الشائعات والأخبار الوهمٌة

 الاتصالات التسوٌقٌة

 الإعلان بأشكاله المختلفة

 

 
 

 

 

 مع أطيب الأمنيبث لجميع الأسبتذة والببحثين في مختلف دول العبلم ..
 هيئت تحرير مجلت بحوث العلاقبث العبمت الشرق الأوسط ،،                                                                                          

 م9103 ديسمبر 13القبهرة، 
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من خلال للمعلومات عن الأزمات المجتمعية التماس الجمهور السعودي
 مواقع التواصل الاجتماعي 
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              يٍ خلال انخًاس اندًٕٓس انسعٕد٘ نهًعهٕياث عٍ الأصياث انًدخًعٛت

 يٕاقع انخٕاصم الاخخًاعٙ 
 

       أ.م.د. سلمان فٌحان فٌصل بن لبده                                                                    

           salman.bnlebdh@hotmail.com 

     و١ٍخ اٌٍّه خبٌذ اٌعغىش٠خ                                                                                           

ىملخص:

 

 

ىالمقدمة:ىى
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ىمذكلةىالدرادة:

ىأهموةىالدرادة:
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ى
ى
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ى:الدرادةىأهداف

 

 

 

 

 

 

ىرابعًا:ىالدراداتىالدابقة:ى
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New Media
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Job information

 Non Work information 
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Information Seeking Behaviors

Channel Beliefs
11
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11

Context

Information 

Flow Power Distance

ىلاتىوفروضىالدرادة:تداؤ
  

 

 

 

 

 

 

 

 



                                    www.epra.org.eg                             www.jprr.epra.org.eg                   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ  - العشرون الخامس و العدد 861 ا

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ىنوعىالدرادة:
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ىمنهجىالدرادة:

 ( 8جدول رقم )
 خصائص عٌنة الدراسة المٌدانٌة من المجتمع السعودي
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4- 

5- 

6- 

 ( 8شكل رقم )
 مستوٌات المقٌاس العام للمستوى الاقتصادي لعٌنة الدراسة 

 

ىأدواتىجمعىالبوانات:

 

 

 

 

25 

49 

26 
 مستوى مرتفع

 مستوى متوسط

 مستوى منخفض 
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ىاختباراتىالصدقىوالثبات:

 

 

 

المعالجةىالإحصائوةىللدرادة:تادعًا:ى

 

 

 

 



 بٌذساعةخ ث ِغزٜٛ اٌذلاٌةخ اٌّعزّةذح   ٚوبْ        

ِغزٜٛ الاسرجةبغ  وبْ 
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ىنتائجىالدرادةىالمودانوة:راذرًا:ى

  

 
 ( 1شكل رقم )

 سعودي عبر وسائل الإعلام الحدٌثة الاهتمام بمتابعة أزمات المجتمع ال

42

  
 ( 1جدول رقم )

 متابعة عٌنة الدراسة لقضاٌا أزمات المجتمع السعودي عبر وسائل الإعلام الحدٌثة

    

        

          

          

          

68 

26 
6 

 أتابعها دائما 

 أتابعها أحٌانا

 أتابعها نادرا 
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.  

 

 
 ( 1جدول رقم )

 أكثر مواقع التواصل الاجتماعً التً تحصل عبرها عٌنة الدراسة على المعلومات عن الأزمات السعودٌة
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 ( 1شكل رقم )

 مها وسائل الإعلام الحدٌثة عن الأزمات السعودٌةمستوى ثقة عٌنة الدراسة فً المعلومات التً تقد

 

 
 ( 4جدول رقم )

 التً تقدمها وسائل الإعلام الحدٌثة عن الأزمات السعودٌةالأسباب التً تدفع عٌنة الدراسة للثقة فً المعلومات 

    

        

 

        
 

 

        
 

        

 

        

 

65 

30 

5 

 الثقة بشكل كبٌر 

 الثقة أحٌانا

 الثقة النادرة
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Hamblin

 ( 4شكل رقم )
 الإعلامٌة للأزمات عبر مواقع التواصل الاجتماعًمستوٌات المقٌاس العام لدوافع ثقة عٌنة الدراسة فً التغطٌة 

23 

68 

9 
 مستوى مرتفع

 مستوى متوسط

 مستوى منخفض 
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 ( 5جدول رقم )
 تأثٌر الإعلام الجدٌد عن أزمات المجتمع السعودي فً إطار متابعتك لما ٌقدم عن المجتمع السعودي وتشكٌل صورته
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Mohamed Fadl Elhadidi, 2018

  

51

 . 

58
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 ( 5شكل رقم )
 الاجتماعً مستوٌات المقٌاس العام لآثار التغطٌة الإعلامٌة للأزمات عبر مواقع التواصل

 

  
 ( 6جدول رقم )

 نوعٌة الأزمات السعودٌة التً تهتم بمتابعتها عٌنة الدراسة عبر مواقع التواصل الاجتماعً

  

 

  

   

   

   

   

23 

68 

9 

 مستوى مرتفع

 مستوى متوسط

 مستوى منخفض 
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 (6شكل رقم )

 مستوى متابعة عٌنة الدراسة لأزمة السكن الاقتصادٌة بالمملكة العربٌة السعودٌة 

 

 (1رقم )
 الجوانب التأٌٌد لتغطٌة أزمة السكن الاقتصادٌة بالمملكة عبر مواقع التواصل الاجتماعً.

 (1شكل رقم )
 الجوانب المعارضة لتغطٌة أزمة السكن الاقتصادٌة بالمملكة عبر مواقع التواصل الاجتماعً

57 

43 

   أتابعها بشكل منتظم

 أتابعها أحٌانا

30 27 21 17 

5 0

20

40

60

80

100

الفورٌة فً تقدٌم أي تطورات 
 مرتبطة بالإسكان وتداعٌاتها

عرض الآراء المختلفة للأطراف  تقدٌم أدلة مصورة 
 الحكومٌة والخاصة المرتبطة بها

اعتماد الجانب السعودي علٌها 
فً التواصل السرٌع مع الجمهور 

  لتوضٌح الحقائق

الاهتمام بابراز آراء الجمهور 
  والأثر علٌه فً التغطٌة

0
20
40
60
80

100

عدم الفورٌة فً الرد على 
استفسارات الجمهور المتعلقة 

  بتداعٌات أزمات الإسكان

عدم الإفصاح الكامل عن 
بعض الأسباب الفعلٌة 

 المتسببة فً الأزمة

محاولة التهدٌد للكٌان  
السعودي الاقتصادي عبر 

  هذه الأزمة من الخارج

عدم التفاعل مع آراء 
الجمهور السلبٌة بخصوص 
الموقف السعودي لتوضٌح 

 الصورة الصحٌحة 
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( 1جدول رقم )  
نتائج تحلٌل الانحدار البسٌط لتأثٌر تؤثر الاهتمام بمتابعة أزمات المجتمع السعودي عبر مواقع التواصل الاجتماعً والثقة فً 

 التغطٌة الإعلامٌة للأزمات السعودٌة عبر المواقع. 

 انًخغٛش انخابع 

R
2
 

يعايم 

 انخحذٚذ

 Fقًٛت  

SIG 

يعُٕٚت 

 انًُٕرج

 انًخغٛش انًسخقم
B 

 يعايم الاَحذاس

SIG 

يعُٕٚت 

 انًخغٛش 

   

Constant    

 

  

   الاخخًاعٙ انخٕاصم يٕاقع عبش انسعٕد٘ انًدخًع أصياث الاْخًاو بًخابعت

 

 

 ( 1جدول رقم )
نتائج تحلٌل الانحدار البسٌط لتأثٌر دوافع التعرض لأزمات المجتمع السعودي عبر مواقع التواصل الاجتماعً وآثار التغطٌة 

 ل الاجتماعً.الإعلامٌة للأزمات السعودٌة عبر مواقع التواص

 انًخغٛش انخابع 

R
2
 

يعايم 

 انخحذٚذ

 Fقًٛت  

SIG 

يعُٕٚت 

 انًُٕرج

 انًخغٛش انًسخقم
B 

 يعايم الاَحذاس

SIG 

يعُٕٚت 

 انًخغٛش 

 

   

Constant    
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   الاخخًاعٙ انخٕاصم يٕاقع عبش انسعٕد٘ انًدخًع لأصياث انخعشض دٔافع

 

 

 

 ( 1جدول رقم )
نتائج تحلٌل الانحدار البسٌط لتأثٌر درجة اعتماد عٌنة الدراسة على مواقع التواصل الاجتماعً كمصدر رئٌسً للمعلومات 

 والثقة فً التغطٌة الإعلامٌة للأزمات السعودٌة عبر المواقع

 انًخغٛش انخابع 

R
2
 

يعايم 

 انخحذٚذ

 Fقًٛت  

SIG 

يعُٕٚت 

 انًُٕرج

 انًخغٛش انًسخقم
B 

 يعايم الاَحذاس

SIG 

يعُٕٚت 

 انًخغٛش 

   

Constant    
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   نهًعهٕياث سئٛسٙ كًصذس الاخخًاعٙ انخٕاصم يٕاقع عهٗ اعخًاد دسخت

 

 

 

 
( 81جدول رقم )  

نتائج تحلٌل الانحدار البسٌط لتأثٌر كثافة التعرض لأزمات المجتمع السعودي عبر مواقع التواصل الاجتماعً ومستوى متابعة 
 عٌنة الدرسة لأزمة السكن بالمملكة العربٌة السعودٌة 

 انًخغٛش انخابع 

R
2
 

يعايم 

 انخحذٚذ

 Fقًٛت  

SIG 

يعُٕٚت 

 انًُٕرج

 انًخغٛش انًسخقم
B 

 يعايم الاَحذاس

SIG 

يعُٕٚت 

 انًخغٛش 

.

   

(Constant    

  

ىالخلاصةىوالتوصوات:ى
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 مراجعىالدرادة:
 

                                                           
 
1
Diermeier, Daniel (2004) ."Strategic Crisis Management ". 

http://transportation.northwestern.edu/docs/0000/CrisisMgmt.pdf 
2
 Falkheimer , Jesper & Heide , Mats (2006)."Multicultural Crisis Communication : To wards a Social 

Constructionist Perspective " . Journal of Contingencies &Crisis Management . Vol. (14),No.(4):180-

189.. 
3
سسانت . 2112 -2115ش١ّبء ع١ّش اٌغ١ذ. دٚس حبسط اٌجٛاثخ فٟ اٌصحف الاٌىزش١ٔٚخ اٌّصش٠خ أصٕبء الأصِبد فٟ اٌفزشح ِٓ   

 ( 2112)عبِعخ إٌّصٛسح  و١ٍخ ا٢داة. لغُ الإعلاَ.  ياخسخٛش غٛش يُشٕسة.
4
حغ١ٓ خ١ٍفخ حغٓ. دٚس اٌمٕٛاد اٌفعبئ١خ ٚالإٔزشٔذ فٟ رشى١ً ارغب٘بد اٌشأٞ اٌعبَ اٌّصشٞ ٔحٛ اٌّؤعغبد اٌغ١بع١خ   

 ( 2112)عبِعخ اٌمب٘شح  و١ٍخ الإعلاَ. لغُ الإراعخ.  سسانت ياخسخٛش غٛش يُشٕسة.ٚاٌزشش٠ع١خ. 
5
ض٠ض ثٓ عجذ الله ثٓ فٙذ اٌشلبثٟ. رفع١ً إداسح الأصِبد ٚاٌؽٛاسٞء ثبٌٍّّىخ اٌعشث١خ اٌغعٛد٠خ  ِع إؼبس ِمزشػ ثبعزشار١غ١خ عجذ اٌع  

 ( 2112. )عبِعخ اٌمب٘شح  و١ٍخ الالزصبد ٚاٌعٍَٛ اٌغ١بع١خ. لغُ الإداسح اٌعبِخ. سسانت دكخٕساِ غٛش يُشٕسةٚؼ١ٕخ ٌٍحذ ِٓ اٌّخبؼش. 

 
6

سسانت ذ. اٌعلالخ ث١ٓ اعزخذاَ ِٛلع اٌزٛاصً الاعزّبعٟ "ر٠ٛزش" ِٚغزٜٛ اٌٛعٟ اٌغ١بعٟ ٌذٜ اٌشجبة اٌّصشٞ. س٠ُ اٌغبثشٞ أحّ

 (. 2112. )عبِعخ اٌمب٘شح  و١ٍخ الإعلاَ. لغُ الإراعخ ٚاٌز١ٍفض٠ْٛ. ياخسخٛش غٛش يُشٕسة
2
دساعخ حبٌخ عٍٝ حبدصزٟ اٌٛاحبد اٌجحش٠خ  -ب الإس٘بة٘بٌخ رٛف١ك إعّبع١ً اٌؽٍحبرٟ. رم١١ُ الإعلا١١ِٓ ٌٍّعبٌغخ الإعلا١ِخ ٌمعب٠  

 . 2112. و١ٍخ الإعلاَ. عبِعخ اٌمب٘شح. يدهت انًصشٚت نبحٕد الإعلاوِٚغغذ اٌشٚظخ ثجئش اٌعجذ. 
2
سسانت ياخسخٛش  ، .اعزخذاِبد ؼلاة اٌغبِعبد فٟ ِصش ٚاٌغعٛد٠خ ٌّٛلع ر٠ٛزش ٚالإشجبعبد اٌّزحممخ ِٕٗإ٠ّبْ عجذ إٌّعُ عضة 
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 . 456-455. ص ص 2116ٌشاثع. أوزٛثش/ د٠غّجش اٌّغٍذ اٌخبِظ عشش. اٌعذد ا
31
 سسانتِؽٙش عٍٟ عم١ذح. اٌزّبط الأوبد١ّ٠ٓ ٌٍّعٍِٛبد اٌع١ٍّخ عٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ  دساعخ ١ِذا١ٔخ ِمبسٔخ ث١ٓ ِصش ٚا١ٌّٓ.  

 . 56(ص 2111)عبِعخ أع١ٛغ  و١ٍخ ا٢داة. ياخسخٛش غٛش يُشٕسة. 
31
. )اٌمب٘شح  داس فىش ٚفٓ، 1. غفٙ دساساث الإعلاو اندذٚذ ٔيٕاقع انخٕاصم الاخخًاعٙ َظشٚاث الإعلاو ٔحطبٛقاحٓاحغ١ٕٓ شف١ك.  

 . 222(. ص 2113
32
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Interactivity, and Content Usage Among Egyptian Adults, global media journal ,vol.16, No.30.2018.  
56
انًؤحًش انعهًٙ انشابع أحّذ ثٓ ساشذ ثٓ عع١ذ، الإعلاَ ٚاٌغّٙٛس إٌشػ ِٓ ِمبِٚخ اٌغبئذ إٌٟ إٔزبط اٌجذ٠ً، ثحش ِمذَ فٟ  

 21-21، الأوبد١ّ٠خ اٌذ١ٌٚخ ٌٍٕٙذعخ ٚعٍَٛ الإعلاَ، خلاي ٠ِٟٛ عهٕو الإعلاو، بعُٕاٌ الإعلاو اندذٚذة ٔآفاق انًسخقبم  نشعبت 

 .2112ِب٠ٛ 
52
)اٌغ١ضح  ٘لا ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠ع.  1. غحشٚت الإعلاو فٙ انٕطٍ انعشبٙ فٙ ظم غٛاب انذًٚقشاطٛتفعً علاي اٌعبِشٞ.  

 . 142(. ص 2111
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. سسانت ياخسخٛش غٛش يُشٕسةثغّخ عٍٝ ٠ح١ٝ. اٌّّبسعبد اٌزفبع١ٍخ ٌلإعلاَ اٌغذ٠ذ ٚعلالزٙب ثغٍٛو١بد اٌشجبة اٌّصشٞ. 

 (. 2112)عبِعخ إٌّصٛسح  و١ٍخ ا٢داة. لغُ الإعلاَ. 

 
52

. بحذ يُشٕسأحّذ عٍٝ اٌحذاد. اعزّبد اٌشجبة اٌجحش٠ٕٟ عٍٝ ِٛالع اٌزٛاصً الاعزّبعٟ وّصذس ٌٍّعٍِٛبد دساعخ ١ِذا١ٔخ. 

 .  2112اٌغبِعخ الأ١ٍ٘خ. إٌّبِخ، ٍِّىخ اٌجحش٠ٓ، 
61
 .2111أوزٛثش 15". ِمبي ِٕشٛس فٟ صح١فخ اٌفغش اٌغذ٠ذ.الإعلاو ٔإداسة الأصياثع١ٍّبْ اٌعغىشٞ."  

61
 http://www.hrdiscussion.com 

62
أششف أحّذ عجذ اٌّغ١ش، "دٚس اٌعلالبد اٌعبِخ فٟ رفع١ً عٕبصش الارصبي أصٕبء الأصِبد  دساعخ حبٌخ ثأعٍٛة إعبدح اٌجٕبء  

اٌعذد اٌضبٟٔ، )إثش٠ً/  -، اٌّغٍذ اٌضبِٓت نبحٕد انشأ٘ انعاوانًدهت انًصشٚ"، 22ثبٌزؽج١ك عٍٟ أصِخ غشق اٌعجبسح اٌّصش٠خ علاَ 

122125-(. ص١ٔٛ٠2112ٛ 
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Abstract 
 

        The study aims to identify the ability of social networking sites in the 

dissemination of information and the formation of knowledge about the 
societal crises occurred in the Saudi society, which reflects the ability of these 
sites to shape the perception of the Saudi society about its various crises. The 
size of the study sample was 200 individuals from the Saudi public, The study 
emphasized the sample’s interest about news, issues and crises of the Saudi 
society, but came in the first place the cultural and then the economic issues 
through social networking sites, because of these issues directly affect their 
private lives, the study stressed on the sites’ effects in the shaping of 
knowledge and conscience and their behavior, although the high cognitive 
effects were at the front with the study sample from the Saudi public as a 
result of relying on new media.  
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