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 العلاقات العامة الشرق الأوسط مجلة بحوث  

 Journal of Public Relations Research Middle East 

 

 :  التعریف بالمجلة

ا متخصصة في العلاقات مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط دورية علمية تنشر أبحاثً               
ل عدد من الأساتذة المتخصص� في نفس  بَ من قِ   هابتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، بعد أن تقوم

 في أول جمعية علمية مصرية متخصصة    ،لجمعية المصرية للعلاقات العامةا  بإشراف علمي منالمجال،  
 (عضو شبكة الجمعيات العلمية بأكاد�ية البحث العلمي والتكنولوجيا بالقاهرة). العلاقات العامة

العامة المتخصصة في      العربية للعلاقات  العلمية  النشر والاستشارات  والمجلة ضمن مطبوعات الوكالة 
 والتدريب. والتعليم 

 

o محلي بدار     ورقم إيداعولها ترقيم دولي   بتصريح من المجلس الأعلى لتنظيم الإعلام في مصر،  المجلة معتمدة
المصرية،   دوليًّ الكتب  البحث  ومصنفة  أكاد�ية  من  والإلكترونية  المطبوعة  لنسختها  والتكنولوجيا    العلميا 

 مصر.  لجنة الترقيات العلمية تخصص الإعلام بالمجلس الأعلى للجامعات في صنفة منمكذلك  ،بالقاهرة 

o  .المجلة فصلية تصدر كل ثلاثة أشهر خلال العام 

o  العمل والأحداث العلمية العربية والدولية. تقبل المجلة نشر عروض الكتب والمؤتمرات وورش 

o  ًا لشروط خاصة يلتزم  تقبل المجلة نشر إعلانات عن محركات بحث علمية أو دور نشر عربية أو أجنبية وفق
 بها المعلن.

o المتقدم� لمناقشة رسائل الماجست�    ، ك� تقُبل نشر أبحاث نشر البحوث الخاصة بالترقيات العلمية  المجلة  قبلت
 .هوالدكتورا

o نشر عروض الكتب العلمية المتخصصة    ك� تقبلنوقشت،    ينشر ملخصات الرسائل العلمية التالمجلة  قبل  ت
والإعلام  في العامة  هيئة    ،العلاقات  أعضاء  من  التخصص  أساتذة  من  المتخصصة  العلمية  المقالات  كذلك 

 التدريس. 
 

 :النشر قواعد 

  ولم يسبق نشره. أن يكون البحث أصيلاً  -

كتب ملخص باللغة الإنجليزية للبحث  الفرنسية) على أن يُ   ــالإنجليزية    ــتقبل البحوث باللغات: (العربية   -
 باللغة العربية.  احدود صفحة واحدة إذا كان مكتوبً  في

والاتصالات    والإعلام ة ـات العامـالعلاق  ة فيـتهتم بها المجل   يات الت ـار الموضوعـإط  ث في ـون البحـأن يك -
 التسويقية المتكاملة.  

قِ  - من  تقييمها  تم  قد  البحوث  تكن  لم  ما  للتحكيم  للمجلة  المقدمة  العلمية  البحوث  اللجان  ل  بَ تخضع 
أو كانت جزءً  بها  المعترف  الأكاد�ية  بالجهات  العلمية  نوقشت وتم منح    اوالمجالس  أكاد�ية  من رسالة 

 صاحبها الدرجة العلمية. 

فييُ  - الصحيحة  العلمية  الأسس  اتباع  العلم  راعى  البحث  (ويُ   ،ومراجعه  يكتابة  ببنط  الكتابة  ) ١٤راعى 
Simplified Arabic    والعناوين الرئيسية والفرعيةBold    في البحوث العربية، ونوع الخطTimes New 

Roman  ) ب� السطور،  ١)، ومسافة (٢٫٥٤في البحوث الإنجليزية، وهوامش الصفحة من جميع الجهات (
 . Arial) بنوع خط ١١( فببنط أما عناوين الجداول

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


متن   ا للإشارة إلى المرجع فيمتسلسل وفقً ا للمنهجية العلمية بأسلوب  نهاية البحث وفقً   يتم رصد المراجع في -
 الأمريكية.  APAوفقًا لطريقة  البحث

مصحوبة بس�ة ذاتية مختصرة     Wordبصيغة  من البحث بالبريد الإلكترو�نسخة إلكترونية    الباحث  يرسل -
 ، وإرفاق ملخص� باللغت� العربية والإنجليزية للبحث. عنه

حالة    أما في  ،بقبول البحث للنشر  يحالة قبول البحث للنشر بالمجلة يتم إخطار الباحث بخطاب رسم  في -
 أسرع وقت.   وإرسال جزء من رسوم نشر البحث له في  يبخطاب رسم  هعدم قبول البحث للنشر فيتم إخطار 

من استلام   يومًا  ١٥ خلال  فيلتزم الباحث بإعادة إرسال البحث معدلاً   إذا تطلب البحث إجراء تعديل بسيط -
التعديل التالي   ،ملاحظات  البحث للعدد  التعديل   ،وإذا حدث تأخ� منه فسيتم تأجيل نشر  أما إذا كان 

 من إرسال الملاحظات له.  ايومً   ٣٠ا ف�سله الباحث بعد جذريًّ 

$ للمصري�  ٥٥٠مبلغ  جنيه مصري للمصري� من داخل مصر، و   ٣٨٠٠ما قيمته   يرسل الباحث مع البحث  -
تخفيض مع  والأجانب،  بالخارج  عضوية    )٪٢٠(  المقيم�  يحمل  المصرية    لجمعيةلالعلمية  الزمالة  لمن 

من الرسوم لطلبة الماجست� والدكتوراه.    )٪٢٥(من المصري� والجنسيات الأخرى. وتخفيض    للعلاقات العامة
    ة.ل اللجنة العلميبَ يتم بعدها إخضاع البحث للتحكيم من قِ   عدد من المرات خلال العام. ولأي

حالة رفض هيئة التحكيم البحث وإقرارهم بعدم    في للباحث� من داخل وخارج مصر يتم رد نصف المبلغ -
   .صلاحيته للنشر بالمجلة 

 . لا ترد الرسوم في حالة تراجع الباحث وسحبه للبحث من المجلة لتحكيمه ونشره في مجلة أخرى -

 ياًمصر  اجنيهً   ٧٠حالة الزيادة تحتسب الصفحة بـ    فيو   ،A4) صفحة  ٤٠(  لىلا يزيد عدد صفحات البحث ع -
 $. ١٠للمصري� داخل مصر وللمقيم� بالخارج والأجانب

 ) مستلة من البحث الخاص به. ٥) نسخة من المجلة بعد نشر بحثه، وعدد (٢يرُسل للباحث عدد ( -

 $.١٥٠المصري� للمصري� ولغ� جنيه  ٥٠٠ملخص رسالة علمية (ماجست�)  -

يزيد ملخص الرسالة    ألا$. على  ١٨٠جنيه للمصري� ولغ� المصري�    ٦٠٠ملخص رسالة علمية (الدكتوراه)   -
 صفحات.  ٨ لىع

) ١(  ويتم إرسال عدد  ،عضوية الجمعية المصرية للعلاقات العامة   لمن يشترك في  )٪١٠(يتم تقديم خصم       -
        .من المجلة بعد النشر للباحث على عنوانه بالبريد الدولي ةنسخ

) نسخ من المجلة بعد  ١يتم إرسال عدد ($، و٣٠٠جنيه ولغ� المصري�    ٧٠٠نشر عرض كتاب للمصري�   -
عضوية   لمن يشترك في) ٪١٠(ويتم تقديم خصم   ،السريع النشر لصاحب الكتاب على عنوانه بالبريد الدولي

 المصرية للعلاقات العامة.  الجمعيةزمالة 

$. ٣٥٠ومن خارج مصر    ،جنيه  ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -
 بدون حد أقصى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أقصى  ٤٥٠جنيه ومن خارج مصر    ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات. 

وليس للجمعية المصرية للعلاقات العامة   ،جميع الآراء والنتائج البحثية تعبر عن أصحاب البحوث المقدمة -
 دخل بها.  يأ أو الوكالة العربية للعلاقات العامة 

(رابط: أرسل بحث للتحكيم) أو بإرسال    www.jprr.epra.org.egالمشاركات من خلال موقع المجلة    ترُسل -
جمهورية مصر    – المشاركات باسم رئيس مجلس إدارة المجلة على عنوان الوكالة العربية للعلاقات العامة  

  –  ٣٢١١١تقاطع شارع صبري أبو علم مع شارع الأم�، رمز بريدي:    –شب� الكوم    –المنوفية    –العربية  
، أو البريد الإلكترو� لرئيس    jprr@epra.org.eg  ، والبريد الإلكترو� المعتمد من المجلة ٦٦صندوق بريدي:  

، بعد تسديد قيمة رسوم البحث وإرسال صورة الإيصال التي تفيد    ceo@apr.agencyمجلس إدارة المجلة  
 ذلك.

 
 

http://www.jprr.epra.org.eg/
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
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م، یتواصل صدور أعداد المجلة �انتظام،  ٢٠١٣د�سمبر من عام   منذ بدا�ة إصدارها في أكتو�ر  ـــ     
عددًا �انتظام، تضم �حوثًا ورؤى علم�ة متعددة لأساتذة ومتخصصین و�احثین   خمسون و واحد    ل�صدر منها

 من مختلف دول العالم.  
و�ما أن المجلة أول دور�ة علم�ة محكمة في �حوث العلاقات العامة �الوطن العر�ي والشرق الأوسط      

العلم�ة   الجمع�ات  ش�كة  (عضو  العامة  للعلاقات  المصر�ة  الجمع�ة  من  علمي  �إشراف  تصدر  وهي  ـــ 
قات العامة ـــ وجد فیها �أكاد�م�ة ال�حث العلمي والتكنولوج�ا �القاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر��ة للعلا

الأساتذة الراغبون في تقد�م إنتاجهم للمجتمع العلمي �كافة مستو�اته ضالتهم المنشودة للنشر على النطاق  
العر�ي، و�عض الدول الأجنب�ة التي تصل إلیها المجلة من خلال مندو�یها في هذه الدول، و�ذلك من خلال 

" المتوافقة  Arcifلحصول على معاییر اعتماد معامل "أرس�ف نجحت المجلة في ا ، فقد موقعها الإلكتروني
م ضمن الفئة "الأولى  ٢٠٢٣مع�ارًا، وصنفت المجلة في عام    ٣١مع المعاییر العالم�ة والتي یبلغ عددها  

Q1  "على    الثالث للعام    على المستوى العر�ي  ، والمجلة الأعلىوهي الفئة الأعلى في تخصص الإعلام
تأثیر=    التوالي، الدولي  ٢.٧٥٥٨�معامل  الاقت�اس  معامل  على  المجلة  تحصلت  �ما   ،ICR    لعام
 . ١.٥٦٩م �ق�مة=  ٢٠٢١/٢٠٢٢
قد        المجلة  الأخیر    و�انت  التصن�ف  في  المتخصصة  المحكمة  العلم�ة  الدور�ات  المجلة  تصدرت 

للمجلس الأعلى للجامعات في مصر، والذي اعتمدها في الدورة الحال�ة للجنة الترق�ات العلم�ة تخصص  
). وأص�حت المجلة متاحة على قاعدة الب�انات العر��ة الرقم�ة ٧) درجات من ( ٧بـ (   وقام بتقی�مها "الإعلام"  

المستوف�ة   العر��ة  �اللغة  التي تصدر  المحكمة  العلم�ة  المجلات  قائمة  و�ذلك أص�حت ضمن  "معرفة"، 
لعلمي �جامعة  لمعاییر الانضمام لقواعد الب�انات العالم�ة، والتي تم مراجعتها من وحدة النشر �عمادة ال�حث ا

 أم القرى. 
دار المنظومة    -  EBSCO HOSTوالمجلة مفهرسة حالً�ا ضمن قواعد الب�انات الرقم�ة الدول�ة: (      
 ).بوا�ة الكتاب العلمي  – معرفة –العب�كان   -
من المجلة نقدم لل�احثین في الدراسات الإعلام�ة والمهتمین    -  والخمسین  الثاني  –  العدد هذا  وفي        

 .المشار�ین والمساعدینوالأساتذة بهذا المجال عددًا �ضم �حوثًا ورؤى علم�ة للأساتذة 
بدر �القاهرة  من جامعة  �حثًا    نجد   ،من المجلة  العدد   بهذاففي البدا�ة وعلى صعید ال�حوث الواردة        

طلاب �ل�ات الإعلام في مصر للذ�اء الاصطناعي: دراسة طول�ة مقارنة بین الجامعات  قبول  ":  نتحت عنوا
 . مصرمن ، أحمد حسن السماند. أ.م. م من:، وهو مقدَّ "الحكوم�ة والخاصة

  دراسة س�میولوج�ة مت  فقدَّ   ،جامعة الملك عبد العز�زمن  ،  مصرمن  ،  نهى السید أحمد ناصر  د. أ.م.  أما     
 ". المرأة السعود�ة في إعلانات المواقع الإلكترون�ةصورة " �عنوان:

جامعة   الس�سي  :ت قد�م  الأزهرومن  دراسة  مصرمن    ،د. سارة حمزة عبد الله   �عنوان:  تحلیل�ة، 
 ". معالجة المواقع الإخ�ار�ة الدول�ة الموجهة �العر��ة لقضا�ا الأمن الغذائي"

م  �ل�ة لیوا �أبوظبيمن و    ــتقبل  "  :�عنوان�حث�ا    ،مصــــرمن  ،عوض الله أحمدد. محمد رشــــاد  :قدَّ مســـ
 ".الاتصال الحكومي في عصر المیتافیرس من وجهة نظر الأكاد�میین



تقی�م النخ�ة "  �عنوان: دراسة    ، مصرمن    ،د. ناد�ة قطب إبراه�م علي   ت:قدّم  الأزهر ومن جامعة  
 ". ��ف�ة نقد�ة ومیدان�ةالإعلام�ة لمحتوى وأداء قناة "الوثائق�ة" المصر�ة: دراسة  

ــلمن جامعة  ،  عبیر بنت ف�صــــــل حامد الغامديأما    ــة  ت قدَّم ،الســــــعود�ةمن   ،الملك ف�صــــــ دراســــــ
 ".تأثیر مراجعات المنتجات المضللة على قرارات الشراء لدى المستهلكین السعودیین" �عنوان:

مالإمام محمد بن سعود الإسلام�ة جامعة  وأخیرًا من         من   ،بن ناصر بن محمد الفر�جير�اض    ، قدَّ
التخط�ط الاسترات�جي للمضمون المرئي والمسموع وعلاقته �القوى " :ملخصًا لرسالة د�توراة �عنوان  ،السعود�ة

 ".التنافس�ة لدى شر�ات الإنتاج الإعلامي السعود�ة
 

الدول         جم�ع  من  العلم�ة  الأج�ال  لمختلف  فیها  �النشر  ترحب  المجلة  فإن  المعلوم    ،وهكذا  ومن 
المجلات   المت�عة في  العلمي  النشر  لقواعد  للتحك�م ط�قًا  �الضرورة أن جیل الأساتذة و�حوثهم لا تخضع 

 العلم�ة. 
المنشورة          ال�حوث  الراغبین  أما  التدر�س  هیئة  للترقي  فيلأعضاء  والطلاب    التقدم  الأعلى  للدرجة 

 الأساتذة المتخصصین. قِبَل فتخضع جم�عها للتحك�م من  ه والماجستیرالد�تورا  تيالمسجلین لدرج
تحدد   يوجم�ع هذه ال�حوث والأوراق العلم�ة تعبر عن أصحابها دون تدخل من هیئة تحر�ر المجلة الت     

 المحكمین وتقدم ملاحظاتهم إلى أصحاب ال�حوث الخاضعة للتحك�م لمراجعة التعدیلات العلم�ة قبل النشر.
تخصص العلاقات العامة �شكل خاص   يفوأخیرًا ول�س آخرًا ندعو الله أن یوفقنا لإثراء النشر العلمي        

 والدراسات الإعلام�ة �شكل عام. 
 والله الموفق،                                                                                                             
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

المملكة             في ضوء رؤ�ة  الامت�ازات وخاصة  من  �العدید  الراهن  الوقت  في  السعود�ة  المرأة  حظیت 
جم�ع  ٢٠٣٠ في  للمشار�ة  أمامها  �املة  الفرصة  و�تاحة  السعود�ة  المرأة  تمكین  على  نصت  والتي   ،

العدید من   السعود�ة ووجود  المرأة  المجتمع، ونظرًا لأهم�ة  داخل  المستدامة  التنم�ة  �ما �خدم  المجالات؛ 
السلع والخدمات التي تستهدفها في المقام الأول، فإن العدید من المواقع الإلكترون�ة الشهیرة داخل المملكة  
العر��ة السعود�ة تعتمد على صورة المرأة في الترو�ج لهذه السلع والخدمات، ومن هنا تحددت مشكلة هذه 

 الدراسة في تساؤل رئ�سي وهو: 
للسلع      الترو�ج  الإلكترون�ة في  المواقع  الخطاب الإعلاني عبر  الصورة في  المنطوق ودلالة  دور  ما 

 المصاح�ة لصورة المرأة السعود�ة؟ 
على       معتمدة  المرأة  لصورة  الإعلاني  الخطاب  تحلیل  آل�ات  أهم  �أحد  الس�مائ�ة  الدراسة  واعتمدت 

نسقین دلالیین أساسیین وهما: النسق اللساني والنسق الأ�قوني ال�صري، واعتمدت هذه الدراسة الحال�ة في 
لسانیین   عنصر�ن  على  ترتكز  حیث  الصورة،  قراءة  في  �ارت)  (رولان  مدخل  على  النظري  إطارها 
قراءات  لعدة  ینفتح  الذي  التخیل  عالم  إلى  التحقیق  عالم  من  الصورة  تنتقل  و�هما  مهمین  وس�مائیین 
وتأو�لات وهما: التعیین والتضمین، والدراسة الحال�ة أحد ال�حوث الك�ف�ة التي تسعى إلى الوصف الدقیق  
على   الدراسة  واعتمدت  الس�م�ائي،  الخطاب  تحلیل  وأداة  المسحي  المنهج  وتستخدم  للصورة  والمتعمق 
التحلیل   المنهج�ة،  المقارنة  أسلوب  ال�احثة  استخدمت  �ما  والتحلیلي،  الوصفي  �شق�ه  المسحي  المنهج 
الس�م�ائي لتحلیل الصورة الإعلان�ة �كل محتو�اتها، وتم إجراء الدراسة على عینة عمد�ة من أشهر خمسة  
أمازون، إكسترا، نون، نمشي) بواقع  السعود�ة، وهي مواقع: (شي إن،  العر��ة  �المملكة  إلكرتون�ة  مواقع 
صورة إعلان�ة لكل موقع من هذه المواقع الإعلان�ة والتي تمثل أنشطة مختلفة لاهتمامات المرأة، حیث بلغ  

 إجمالي العینة خمسة إعلانات مصورة، وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها:
لم تعكس الإعلانات عینة الدراسة المكانة الحق�ق�ة التي تشغلها المرأة �المجتمع، �ما أنها لم تر�َّز  -١

على الأدوار المهن�ة والأسر�ة والاجتماع�ة المنوطة بها، وأولت جم�ع اهتمامها لإظهار المرأة في  
 صورة المرأة والجسد و�أنها جزء لا یتجزأ من السلع والمنتجات التي یر�َّز علیها الإعلان.

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 "دراسة سیمیولوجیة صورة المرأة السعودیة في إعلانات المواقع الإلكتروني:: " نھى ناصر أ.م.د.  ٤٨ 

الرئ�س�ة   -٢ الأدوات  �أهم  المرأة  على صورة  الدراسة  محل  الإعلانات  �افة  اعتماد  الدراسة  أوضحت 
التي یوظفها الخطاب الإعلاني في بناء الصورة ال�صر�ة لدى المتلقي؛ وذلك لما توفره هذه الصورة  
وما   والتضمیني  واللساني  الأ�قوني  النسق  على  التر�یز  خلال  من  ودلال�ة،  اتصال�ة  إمكانات  من 
�حمله من معاني ودلالات �الأوضاع التي تظهر بها المرأة في الإعلان وشكل جسدها، وغیرها من  

 الدلالات التي حملتها الإعلانات عینة الدراسة. 
وال�صر�ة  استخدمت   -٣ البلاغ�ة  الأسالیب  من  مجموعة  الدراسة  محل  الإلكترون�ة  المواقع  إعلانات 

الأ�قون�ة،   والعلامات  التشكیل�ة  العلامات  على  التر�یز  خلال  من  والإمتاع،  والإقناع  للتأثیر 
 والعلامات اللسان�ة.

 .الدراسة الس�میولوج�ة -الإلكترون�ة  إعلانات المواقع  -صورة المرأة السعود�ة   :الكلمات المفتاح�ة
 



تعد إعلانات المواقع الإلكترون�ة نوعًا من الإعلانات التي ظهرت نت�جة للتطور التكنولوجي الكبیر        
الذي شهده العالم، و�تم نشرها على مواقع الإنترنت المختلفة ووسائل التواصل الاجتماعي، وتتمیز �سرعة  

أو  انتشارها   السن  لك�ار  أو  النساء  أو  للرجال  توجیهها  یتم  �أن  معینة  شر�حة  نحو  توجیهها  و�مكان�ة 
الأطفال أو فئات عمر�ة محددة؛ من أجل إتاحة الوصول إلى الشر�حة المستهدفة �التحدید، بل أص�ح من  
الممكن التحكم في ظهور الإعلان للأشخاص المهتمین �ه فقط، ومن هنا أص�ح للإعلانات الإلكترون�ة  
الإعلام   وسائل  في  الإعلانات  تؤد�ه  الذي  الدور  عن  �قل  لا  وممیز  �بیر  دور  الحالي  عصرنا  في 

 ١المختلفة، بل إن الإعلانات الإلكترون�ة تفوقت علیها في �عض الحالات. 
دورًا مؤثرَا في ق�م المستهدفین وتوجهاتهم وسلو��اتهم، ولذلك فثمة محاذیر    وتؤدي هذه الإعلانات       

هناك   إن  حیث  تحدیدًا،  المرأة  �خص  وف�ما  الإعلاني.  المحتوى  تطو�ر  عند  لها  الانت�اه  �جب  كثیرة 
منتجي  قبل  من  واضح  تر�یز  یبرز  حیث  محددة،  نمط�ة  في صورة  تناولها  عبر  تقع  عدیدة  انتهاكات 
الإعلانات على جسد المرأة وملامح «فتنتها»، وهو أمر یثیر الكثیر من التساؤلات وللأسف الشدید، فإن 
في   لوجودها  �انعكاس  المرأة  م  �قدَّ المختلفة لا  الإعلام  وسائل  عبر  المقدمة  الإعلانات  من  �بیرًا  قطاعَا 
أو   المنزل  في  وجودها  و�حصر  أدنى،  اجتماعي  مر�ز  في  مكانتها  اختزال  إلى  ینحو  و�نما  المجتمع، 
المط�خ. ومن بین جم�ع الصور التي تبدو علیها النساء في مجتمعنا العر�ي، تفید الدراسات أن ثمة تر�یزًا  
منهجً�ا على صورة المرأة الشا�ة، والنح�فة أو ذات الجسد الممشوق، والجمیلة. وعندما یتم عرض صور  
على   تنطوي  �صورة  �جري  ذلك  فإن  وعً�ا»،  «الأقل  أو  رشاقة»،  «الأقل  أو  جمالاً»،  «الأقل  النساء 

 2«إهانة» أو «تحقیر». 
أن        الدراسات  من  العدید  أكدت  حیث  الإعلانات،  علیها  تعتمد  التي  العناصر  أهم  من  المرأة  وتعد 

خ  أصحاب الشر�ات الإعلان�ة تعتمد اعتمادًا أساسً�ا على المرأة في الترو�ج للمنتجات المختلفة؛ مما یرسَّ
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عنها   المختلفة  المعط�ات  الأذهان  في  و�رسم  المجتمعي  الوعي  لدى  لها  ذهن�ة  الوقت صورة  مرور  مع 
 ٣داخل المجتمع.

لذلك تعد دراسات صورة المرأة في وسائل الإعلام المختلفة وخاصة في إعلانات المواقع الإلكترون�ة من  
یتم   التي  الضمن�ة  الرسائل  ومعرفة  الصورة  تلك  لرصد  �استمرار  إجراؤها  �جب  والتي  المهمة  الدراسات 

إعلانات المواقع الإلكترون�ة، ومن هنا تسعى الدراسة الحال�ة توصیلها عبر إظهار المرأة �صور معینة في  
تحلیلاً  الإعلانات  هذه  تحلیل  من خلال  الإلكترون�ة  المواقع  إعلانات  في  السعود�ة  المرأة  لمعرفة صورة 

 س�میولوجً�ا لرصد أهم أسالیب تأطیر صورة المرأة داخل إعلانات المواقع الإلكترون�ة محل الدراسة.
 

 الإطار المنهجي للدراسة: 


 
المملكة        رؤ�ة  في ضوء  وخاصة  الامت�ازات  من  �العدید  الراهن  الوقت  في  السعود�ة  المرأة  حظیت 

جم�ع  ٢٠٣٠ في  للمشار�ة  أمامها  �املة  الفرصة  و�تاحة  السعود�ة  المرأة  تمكین  على  نصت  والتي   ،
من   العدید  ووجود  السعود�ة  المرأة  ونظرًا لأهم�ة  المجتمع،  داخل  المستدامة  التنم�ة  �خدم  �ما  المجالات 
السلع والخدمات التي تستهدفها في المقام الأول فإن العدید من المواقع الإلكترون�ة الشهیرة داخل المملكة 
العر��ة السعود�ة تعتمد على صورة المرأة في الترو�ج لهذه السلع والخدمات ومن هنا تحددت مشكلة هذه  

 الدراسة في تساؤل رئ�سي وهو: 
للسلع   الترو�ج  في  الإلكترون�ة  المواقع  عبر  الإعلاني  الخطاب  في  الصورة  ودلالة  المنطوق  دور  ما 

 المصاح�ة لصورة المرأة السعود�ة؟ 
واعتمدت الدراسة الس�مائ�ة �أحد أهم آل�ات تحلیل الخطاب الإعلاني لصورة المرأة معتمدة على نسقین   

 دلالیین أساسیین وهما النسق اللساني والنسق الأ�قوني ال�صري.




ال�احثون   إل�ه  توصل  ما  لرصد  ال�احث  علیها  �عتمد  التي  المهمة  العناصر  أحد  السا�قة  الدراسات  تعد 
السا�قون �شأن المشكلة محل الدراسة، ومن ثم بلورة المشكلة ال�حث�ة الحال�ة وتحدید عناصرها بدقة، وقد  

 ال�احثة �مسح الدراسات السا�قة المتعلقة �مشكلة الدراسة وتم تقس�مها إلى محور�ن رئ�سیین وهما:قامت 
 المحور الأول الدراسات التي اعتمدت على أداة التحلیل الس�مولوجي: 

دراسة   (استهدفت  یوسفي  فاطم�ة  �اعلي،  في   ٤م) ٢٠٢٣أسماء  المرأة  استخدام صورة  أس�اب  معرفة 
استخدمت  وقد  التل�فز�وني،  الإعلان  في  المرأة  بها  ظهرت  التي  الأدوار  ورصد  التل�فز�ون�ة،  الإعلانات 
والوظائف   والأ�عاد  العناصر  وتحلیل  الدلالات  مختلف  عن  للكشف  الس�مولوجي  التحلیل  منهج  الدراسة 
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والمعاني داخل هذه الإعلانات، وقد تم الاعتماد على الاست�انة والتحلیل الس�مولوجي �أدوات �حث�ة داخل 
مفردة، بینما تمثلت   ٦٠هذه الدراسة.. حیث تم توز�ع الاست�انة على عینة عشوائ�ة من المجتمع قوامها  

العینة التحلیل�ة في الومضة الإعلان�ة التل�فز�ون�ة( لا�ف لس�ف المنتوج الجزائري المبث في قناة الشرق 
TV وتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها: المرأة تعتبر محفزًا قوً�ا في جذب الجمهور للشراء ،(

من خلال حصرها في أدوار الإغراء داخل الإعلانات، المرأة أص�حت سلعة ت�اع وتشترى من خلال �ثرة  
ظهورها في الإعلانات خاصة التجار�ة منها، تؤدي المرأة دورًا �ارزًا في الق�ام بوظ�فة الترو�ج والتسو�ق  

هدفت   الإطار  نفس  وفي  الجزائر�ة،  التلفز�ون�ة  الإعلانات  شروق  دراسة  في  تومي  حیز�ة،  ا�ع�ش 
الومضات  ٥م)٢٠٢٢( خلال  من  المرأة  لشخص�ة  الدلال�ة  والأ�عاد  الس�میولوج�ة  الدلالة  على  التعرف 

الإشهار�ة التي تبث في التل�فز�ون العمومي الجزائري من خلال الاعتماد على المقار�ة الس�سولوج�ة من  
الدراسة  وتوصلت  النسو�ة،  الشخص�ة  حول  محورها  یدور  مقاطع  انتقاء  في  تمثلت  قصد�ة  عینة  خلال 
نسائي   �ان  حیث  الإعلان،  �مضمون  یرت�ط  الإعلان  في  المرأة  توظ�ف  أهمها  النتائج  من  لمجموعة 
�الكامل، تجسید صورة المرأة �مختلف شرائحها داخل المجتمع، تطابق صورة المرأة في الإعلانات أح�انًا، 

فاطمة  وأح�انًا أخرى تكون مجرد واجهة للإعلان لا تمت للصورة الواقع�ة �صلة، �ذلك استهدفت دراسة  
) قناة   ٦م) ٢٠٢١مسمي  العر��ة  الفضائ�ة  القنوات  عبر  تبث  التي  الإعلان�ة  الرسالة    MBC1تحلیل 

النتائج أهمها أن الإعلانات محل الدراسة ابتعدت عن استغلال  نموذجًا، وقد توصلت الدراسة لعدد من 
جسد المرأة في الترو�ج لمنتجاتها، �ما اعتمدت الإعلانات محل الدراسة على الفضاء الس�كولوجي العائلي  
في الترو�ج لمنتجاتها، �ما بینت الدراسة أن الإعلانات لم تر�َّز على المنتج من خلال ذ�ر خصائصه  

المستهلك،   العاطي وسعت دراسة  وممیزاته بل اعتمدت �شكل �بیر على استرات�ج�ة �سب  عبد  ش�ماء 
) لمعرفة دور المنطوق ودلالة الصورة في الخطاب الإعلاني عبر المواقع الإلكترون�ة   ٧م) ٢٠٢٠سعید 

لمواقع مختلفة  النماذج الإعلان�ة  تحلیل عینة من  المرأة من خلال  المصاح�ة لصورة  للسلع  الترو�ج  في 
تهتم �الشأن النسائي، من خلال تحلیل العلامات ال�صر�ة والعلامات اللسان�ة، وتعد الدراسة أحد ال�حوث 
ال�احثة   استخدمت  �ما  والتحلیلي،  الوصفي  �شق�ه  المسحي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت  وقد  الك�ف�ة، 
أسلوب المقارنة المنهج�ة واعتمدت على أداة التحلیل الس�م�ائي لتحلیل الصورة الإعلان�ة �كل محتو�اتها.. 
الإعلان�ة،   الصورة  في  متكاملة  وحدة  �شكل  اللساني  والنسق  الأ�قوني  النسق  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت 
فالنسق الأ�قوني یر�ز على جسد المرأة بهدف الإغواء والتأثیر، والنسق اللساني یوجه القارئ نحو قراءة  
�الإعلان   العصر�ة  المرأة  صورة  على  التر�یز  و�شكَّل  للمتا�عة،  وتدفعه  المتلقي  مشاعر  تحرك  محددة 

للبیئة العر��ة.   للق�م الاجتماع�ة والثقاف�ة والدین�ة  عبد    ور�َّزت دراسةاختراقًا وتأثیرًا م�اشرًا  محمود  مني 
على التعرف على صورة المرأة في الإعلانات المنشورة على مواقع الصحف المصر�ة ٨)م٢٠٢٠الجلیل (

عبر الإنترنت مع المقارنة بینها و�ین واقع المرأة في المجتمع، وتعد هذه الدراسة أحد الدراسات النوع�ة، 
وقد اعتمدت على المنهج الك�في واستخدمت الأسلوب الس�میولوجي، وتحددت عینة الدراسة في الإعلانات  
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المنشورة على الموقع الإلكتروني لصح�فتین هما الأهرام والیوم السا�ع والتي تظهر فیها صورة المرأة �شكل  
من   بدأت  زمن�ة  فترة  خلال  وصر�ح  في ٢٠١٩/ ١/٤واضح  وتنتهي  نتائج  ٢٠١٩/ ١/٦م  وتوصلت  م، 

الصور   أغلب  وجاءت  رسائلها،  في  العام�ة  اللغة  استخدمت  الدراسة  محل  الإعلانات  أن  إلى  الدراسة 
الإعلان�ة على شكل مر�ع، �ما أن حر�ة الكامیرا في جم�ع الصور الإعلان�ة �انت ثابتة، �ذلك تنوعت  
�ما   والطو�لة  القرب  ومتوسطة  القر��ة  اللقطة  استخدمت  حیث  اللقطة؛  نوع  حیث  من  الإعلان�ة  الصور 
العاد�ة واستخدمت  المواجهة  بزاو�ة  �خدم أهداف الإعلان، �ما أن الصورة في أغلب الإعلانات جاءت 
الخلف�ات والألوان �اختلاف أنواعها ودلالاتها، وقد وظفت الوضع�ات والحر�ات والإ�ماءات �شكل �بیر  
في سبیل إثارة اهتمام المستهلك و�قناعه �السلعة، وقد ر�زت الإعلانات محل الدراسة على عرض صورة  
العناو�ن   مثل  للجذب  الأخرى  العناصر  من  القصوى  الاستفادة  عدم  مقابل  في  جذب  �عنصر  المرأة 
�مضمون   علاقة  لها  ول�س  مرت�طة  غیر  الإعلان�ة  الصور  �عض  وجاءت  وغیرها،  والرسوم  والنصوص 

(وفي ذات الس�اق استهدفت دراسة    الإعلان فرحي  على الاستخدام الإعلاني  التعرف  ٩م)  ٢٠١٧تق�ة 
للمرأة من خلال رصد الأدوار التي تؤدیها المرأة في الإعلانات التل�فز�ون�ة وأس�اب استغلال المرأة جنسً�ا  
داخل الإعلانات التل�فز�ون�ة، وذلك من خلال دراسة تطب�ق�ة على أر�عة إعلانات تل�فز�ون�ة وقد اعتمدت 
العلم�ة   للخلف�ات  تفتقر  الغر��ة  الإعلانات  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  الس�مولوجي  المنهج  على  الدراسة 
والثقاف�ة والمعرف�ة والفن�ة، �ما حصرت هذه الإعلانات المرأة في الح�اة الأسر�ة من خلال رعا�ة الزوج  
والأبناء وشؤون البیت والابتعاد تمامًا عن قضا�ا المجتمع المهمة والشؤون الس�اس�ة أو العالم الخارجي، 
كما أكدت الدراسة ظهور المرأة في الإعلانات التل�فز�ون�ة �صورة نمط�ة متكررة وهي المرأة التقلید�ة ر�ة  
بیت وأم مهمتها رعا�ة الأولاد والاهتمام �العائلة، و�ظهار المرأة �صورة سلب�ة من خلال حصرها في دور  

 الإغراء وجذب المستهلكین من خلال التر�یز على الجمال والجنس.
 المحور الثاني: الدراسات التي تناولت صورة المرأة في الإعلانات: 

دراسة   (استهدفت  إسماعیل  محمود  فكري  الإعلانات  ١٠م)٢٠٢٢أمل  في  المرأة  صورة  تطور  معرفة 
والعیوب  القوة  ونقاط  الاختلافات  تحلیل  خلال  من  الفرنس�ة  المجلات  في  وخاصة  المعاصرة  الغر��ة 
المتصورة في إطار زماني ومكاني، من خلال تقی�م وتمییز تطور الدور الممنوح للمرأة من قبل المواطنین  
الملا�س   ومنتجات  التجمیل  ومنتجات  المنزل�ة  والأجهزة  المنتجات  تعرض  التي  الإعلانات  خلال  من 
من  العدید  ذلك  في  �ما  للواقع  مسیئة  للصورة  الإعلانات  �عض  لتقد�م  الدراسة  توصلت  وقد  والس�ارات، 

شیر�ن مودي حك�م  الصور النمط�ة عن أدوار ووظائف النساء والرجال في المجتمع. �ذلك ر�زت دراسة  
) في   ١١م) ٢٠٢٢واصف  بثها  تم  والتي  المصري  التل�فز�ون  إعلانات  قدمتها  التي  النساء  معرفة صورة 

مصري �الإضافة إلى تحلیل   يإعلان تل�فز�ون  ٢٠٠�الاستعانة بتحلیل المضمون ل 2019 2018عامي 
الفت�ات في الإعلانات محل    ٥٠٠مضمون   لتصو�ر  الجامع�ات  الطال�ات  لتحلیل رؤ�ة  استب�ان  نموذج 

الدراسة ومدى تأثیرها على رؤ�تهن لذواتهن، واستعانت الدراسة بنظام العینة القصد�ة و�ذلك آداب تحلیل 
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المضمون، وتوصلت الدراسة إلى أن أسلوب تجسید إعلانات التل�فز�ون المصري للمرأة تؤثر على رؤ�ة  
طال�ات الجامعة لزواتهن ف�ما یتعلق �الاعتداد �النفس وصورة الجسد، الأمر الذي تبین أنه قد �شجعهن  
على إت�ان تصرفات من شأنها إما تحسین أو است�قاء الصورة النموذج�ة التي دائمًا تظهر علیها المرأة في  

معرفة صورة المرأة في الإعلانات ١٢م)  ٢٠٢١أمینة �كري صبرة أمین (هذه الإعلانات. استهدفت دراسة 
المسح   منهج  على  اعتمادًا  ف�سبوك  موقع  عبر  المقدمة  الإعلانات  تحلیل  خلال  من  وذلك  الإلكترون�ة، 
�العینة، وفي إطار هذا المنهج تم مسح المضمون المقدم في إعلانات موقع ف�سبوك محل الدراسة لمدة 

الفترة من د�سمبر   تبدأ في  التحلیل  ٢٠١٩م إلى فبرایر  ٢٠١٨ثلاث شهور متتال�ة  م من خلال استمارة 
الدراسة جاءت  النتائج، أهمها أن أغلب الإعلانات عینة  الدراسة لمجموعة من  المضمون، وقد توصلت 
والإكسسوارات،  الملا�س  على  الإعلانات  هذه  �ما ر�زت  التجمیل،  ومراكز  والهواة  المبتدئین  للمصور�ن 

العمر�ة( المرحلة  في  والشا�ة  الناضجة  المرأة  استخدام  على  المعلن  ر�ز  �اعت�ارها  ٤٠-١٨كما  عامًا   (
الشر�حة الأقوى اجتماعً�ا واقتصادً�ا و�نتاجً�ا وحتى جنسً�ا من بین المراحل السن�ة للمرأة عمومًا، وهو ما  
یؤ�د أن المرأة دم�ة ق�متها في جمالها وجسدها ولا ق�مة لروحها، أما من حیث تقد�م المعلومات الخاصة  
السلع  �شأن  الدراسة  الواردة في الإعلانات عینة  المعلومات  تراجع  الدراسة  أكدت  �السلع في الإعلانات 

دراسة   وسعت  الإعلانات   ١٣) ٢٠٢١ز�ر�ا(  لأماوالخدمات  من  �ل  في  المرأة  تصو�ر  ��ف�ة  لمعرفة 
قامت ال�احثة �إجراء تحلیل تفاعلي  التل�فز�ون�ة المصر�ة والأمر�ك�ة في إطار نظر�ة تعدد الأنماط، حیث  

متعدد الأنماط للإعلانات المختارة وهذا التحر�ر قائم على ثلاثة أنظمة الاتصال، فصل ال�عد الاجتماعي،  
فصل الاتجاه، وأوضحت نتائج ال�حث أن الإعلان المصري �قدم صورة نمط�ة للمرأة، حیث دعم الاعتقاد  
النق�ض من ذلك فإن الإعلان الأمر�كي   �أن المرأة علیها تعلم ��ف�ة غسل الملا�س لكي تتزوج، وعلى 
في  وناجحة  نفسها  من  واثقة  تكون  أن  علیها  المرأة  أن  فكرة  یرسخ  حیث  للمرأة،  إ�جاب�ة  �عرض صورة 

بینما سعت دراسة (   عملها.  الزهراني  عثمان  بن  إلى تحدید الصورة الذهن�ة للمرأة   ١٤م) ٢٠٢٠معجب 
التي یتم ترس�خها من خلال الإعلان المرئي في وسائل الإعلام العر��ة، و�ذلك معرفة ما إذا �انت هذه  
الإعلانات تصور المرأة �شكل إ�جابي أو سلبي، �الإضافة إلى �حث أس�اب ظهور المرأة �شكل سلبي، 
التي   الإعلانات  تصم�م  أن  إلى  النتائج  وأشارت  التحلیلي،  الوصفي  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت  وقد 
تحمل صورًا للمرأة في وسائل الإعلام العر��ة تنشئ صورًا ذهن�ة قو�ة وتكرارها �عزز تلك الصور، وأكدت  
النتائج على أن الإعلانات تعزز صورة المرأة �جسد مثیر وتؤجج عدم الرضا عن الذات وعن الواقع ولا 
في   سلبي  �شكل  تظهر  المرأة  أن  على  النتائج  وأكدت  المجتمع،  في  للمرأة  الحق�ق�ة  الصورة  تعكس 
الإعلانات؛ والسبب في ذلك یتمحور حول الرغ�ة في الكسب المادي وانخفاض مستوى الوعي والإدراك  

دراسة   و�حثت  الإعلانات.  في  تظهر  التي  المرأة  الغني  لدى  عبد  بور�ان  بلخیري،  جابري  سارة 
�مختلف   ١٥م)٢٠١٨( المرأة  لصورة  تروج  التي  التلفز�ون�ة  الإعلانات  من  لعینة  الدلال�ة  الأ�عاد  في 

ال�صر�ة من خلال  السمع�ة  الوسائل  مختلف  المرأة عبر  تطور صور  الضوء على  تسلط  �ما  أط�افها، 
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التل�فز�ون�ة، وقد توصلت الدراسة إلى  الاستقراء الظاهري والتحلیل الضمني لصورة المرأة في الإعلانات 
حصر المرأة في نماذج مغلفة �الملامح الصناع�ة من خلال إبراز وطأة الإغراء فیها �صورة استثمار�ة، 
أدوارها الاجتماع�ة   المرأة عن  العر�ي، اغتراب  المجتمع  للمرأة في  الواقع�ة  إعطاء صورة مخالفة للصورة 

ومثیر جذاب  وجسد  �أنثى  لدورها  (  المغایرة  حسناوي  إ�مان  دراسة  على  ل ١٦م) ٢٠١٨وسعت  لتعرف 
تم   فقد  الهدف  هذا  ولتحقیق  الجزائر�ة،  النهار  قناة  في  المقدمة  الإعلانات  من  المرأة ضمن عینة  صورة 
الاعتماد على أسلوب تحلیل المحتوى �أداة للإجا�ة على تساؤلات الدراسة، وتم الوصول إلى نتائج شكَّلت 
المرأة تستخدم �د�كور من   الدراسة أن  بینت  النهار، حیث  قناة  التل�فز�وني في  صورة المرأة في الإعلان 
  أجل لفت الانت�اه للسلعة، �ما أن دورها لم یتجاوز �ونها ر�ت بیت تعد الأكل والقهوة وتهتم بتر��ة أبنائها 

(واستهدفت   شف�قة  مهري  التعرف على دور موقع الیوتیوب في عرض صورة المرأة   ١٧م) ٢٠١٩دراسة 
اخت�ارها   تم  الفیدیوهات  من  لعینة  استطلاع�ة  دراسة  إطار  في  والمضمون  الشكل  حیث  من  العر��ة 

فیدیو، وقد توصلت الدراسة إلى تر�یز الفیدیوهات    ١١�الطر�قة القصد�ة من خلال تحلیل وقراءة مضمون 
المرأة   الجمال والإغراء والإثارة وتحرر  احتل مضمون  العر��ة، حیث  للمرأة  الجسد�ة  الماد�ة  النظرة  على 
أكبر نس�ة من المضامین عینة الدراسة �ما استقطبت الفیدیوهات القصیرة أكبر نس�ة من مرات المشاهدة، 
وطر�قة   والإثارة  الاهتمام  في  تكمن  العر��ة  المرأة  فیدیوهات  مشاهدة  استقطاب  في  تساهم  عوامل  فهناك 
عرض الموضوع، �ما أن أغلب الفیدیوهات حدیثة ولم تتجاوز مدة نشرها السنة وتر�ز في الغالب على  
مواد ترفیه�ة وتثق�ف�ة، أما الق�م الغال�ة في المضمون تر�ز على ق�م تحرر المرأة والجمال والجرأة والإغراء  

(والعنف وهدفت دراسة   محمد عوض  المه�من  عبد  إلى التعرف على دور الإعلانات  ١٨م)٢٠١٥ه�ة 
التجار�ة في تشو�ه صورة المرأة المصر�ة، وهل تتعمد هذه الإعلانات إبراز جمال المرأة أكثر من السلعة  
الغر��ة   التجار�ة  الإعلانات  صلاح�ة  ومدى  للمرأة،  سلب�ة  صورة  تشكیل  في  �ساهم  مما  عنها؛  المعلن 
واعتمدت على   الوصف�ة  الدراسات  أحد  الدراسة  هذه  وتعد  المحافظة،  الشرق�ة  المجتمعات  داخل  للعرض 
المنهج التجر�بي من خلال إجراء �عض التجارب التصم�م�ة لاخت�ار فروض الدراسة، وتوصلت الدراسة  
إلى تكرار الإعلانات اللاأخلاق�ة واقتحامها الهو�ة الثقاف�ة العر��ة والإسلام�ة من خلال مخاطبتها للغرائز  
�أسلوب مبتذل؛ مما یؤثر سلً�ا على المجتمع �كل فئاته، تشكل المرأة موردًا �شرً�ا مهمًا و�مكن استخدامها  
والاستفادة منها في الإعلانات والترو�ج للمنتجات، ولكن مع الأخذ �عین الاعت�ار أهم�ة المحافظة على  
الهو�ة العر��ة الشرق�ة للمرأة، �ما انتهت الدراسة إلى عدم وجود رسالة تثقف�ة أو تر�و�ة واضحة في معظم  

 الإعلانات والتر�یز على الوظ�فة الترو�ح�ة فقط. 
 التعلیق على الدراسات السا�قة: 

داخل  -١ المرأة  صورة  على  ر�زت  الس�مولوجي  التحلیل  أداة  على  اعتمدت  التي  الدراسات  معظم 
(دراسة  الإعلان التل�فز�وني، مثل   یوسفي  فاطم�ة  �اعلي،  حیز�ة،  ،  ١٩م) ٢٠٢٣أسماء  ا�ع�ش 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 "دراسة سیمیولوجیة صورة المرأة السعودیة في إعلانات المواقع الإلكتروني:: " نھى ناصر أ.م.د.  ٥٤ 

ولم   ٢٢م)  ٢٠١٧تق�ة فرحي (، ٢١م)٢٠٢١فاطمة مسمي (دراسة ،  ٢٠م) ٢٠٢٢تومي شروق ( 
 یتناول إلا القلیل منها صورة المرأة داخل الإعلانات الإلكترون�ة. 

الك�في   -٢ المنهج  على  اعتمدت  الإعلانات  في  المرأة  �صورة  والخاصة  السا�قة  الدراسات  معظم 
والعینة القصد�ة من خلال اخت�ار الإعلانات التي تظهر فیها صورة المرأة بوضوح وغلبت أداة  

لجمع الب�انات، في حین اعتمد ال�عض الآخر على  التحلیل الس�مولوجي على هذه الدراسات �أداة  
داخل  المرأة  صورة  على  للتعرف  الأدوات  أنسب  �اعت�ارها  (المضمون)  المحتوي  تحلیل  أداة 

 الإعلانات.
توصلت معظم الدراسات السا�قة إلى نت�جة واحدة مفادها تصو�ر الإعلانات للمرأة �صورة سلب�ة  -٣

من خلال حصرها في أدوار الإغراء داخل الإعلانات، �ما �رَّست هذه الإعلانات صورة نمط�ة  
للمرأة من خلال التر�یز على أدوارها في الح�اة الأسر�ة وهي رعا�ة الزوج والأبناء وشؤون البیت 
والابتعاد تمامًا عن قضا�ا المجتمع المهمة والشؤون الس�اس�ة أو العالم الخارجي، ف�ما عدا دراسة  

أن الإعلانات محل الدراسة ابتعدت عن استغلال جسد حیث أكدت  ،  ٢٣م) ٢٠٢١فاطمة مسمي (
(،  المرأة في الترو�ج لمنتجاتها تومي شروق  توظ�ف  والتي بینت أن  ٢٤م) ٢٠٢٢ا�ع�ش حیز�ة، 

تم تجسید صورة   �الكامل، �ما  نسائً�ا  �ان  ارت�ط �مضمون الإعلان، حیث  المرأة في الإعلان، 
داخل   شرائحها  �مختلف  في  المرأة  مع صورتها  الإعلانات  في  المرأة  صورة  وتطا�قت  المجتمع 

 الواقع إلى حد �بیر.

أفادت الدراسات السا�قة ال�احثة في مجال التحلیل الس�م�ائي من خلال الاطلاع على العدید من  -٤
 الدراسات العلم�ة الخاصة بهذا المجال؛ مما أدى إلى تكو�ن إطار معرفي للتحلیل الس�م�ائي. 

ال�احثة في تحدید �ل من مشكلة الدراسة وفهم المتغیرات الخاصة بها   -٥ أفادت الدراسات السا�قة 
مع   تتلاءم  التي  الب�انات  أداة جمع  و�ذلك  المستخدم  والمنهج  الدراسة  نوع  تحدید  إلى  �الإضافة 

 نوع�ة الدراسة.

 أوجه الاتفاق والاختلاف بین الدراسة الحال�ة والدراسات السا�قة:
أحد  �ونها  في  المنهج�ة  الإجراءات  من  الكثیر  في  السا�قة  الدراسات  من  العدید  مع  الدراسة  هذه  اتفقت 
الدراسات الك�ف�ة التي تعتمد على أداة التحلیل السمیولوجیي و�ذلك في اعتمادها على العینة العمد�ة التي  
الإلكترون�ة،   المواقع  إعلانات  السعود�ة في  المرأة  ال�حث�ة وهي رصد صورة  المشكلة  تتناسب مع طب�عة 
الدراسات   التطب�قي، حیث ر�زت معظم  إطارها  السا�قة في  الدراسات  الحال�ة عن  الدراسة  اختلفت  بینما 
السا�قة على رصد صورة المرأة في الإعلانات التل�فز�ون�ة، بینما تر�ز الدراسة الحال�ة على رصد صورة  
السا�قة على صورة �ل من   الدراسات  داخل الإعلانات الإلكترون�ة، �ذلك ر�زت معظم  السعود�ة  المرأة 
تتناول أحد الدراسات السا�قة صورة المرأة السعود�ة وهي محور   المرأة الجزائر�ة، المصر�ة، الأردن�ة ولم 

 الدراسة الحال�ة.
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

الراهن   -١ الوقت  في  خاصة  السعود�ة  المرأة  على صورة  تر�یزها  من  أهمیتها  الدراسة  هذه  تكتسب 
المملكة الذي   رؤ�ة  خلال  من  الأصعدة  �افة  على  ملحوظًا  تطورًا  السعود�ة  المرأة  ف�ه  تشهد 
 ، حیث إن المرأة السعود�ة هي أحد المحاور المهمة التي تستند علیها تلك الرؤ�ة. ٢٠٣٠

تعد صورة المرأة �شكل عام والمرأة السعود�ة �شكل خاص من الموضوعات المهمة في العصر  -٢
الراهن، حیث تعكس صور الفت�ات والنساء المنتشرة في وسائل الإعلام والملیئة �القوالب النمط�ة 
الضروري  فمن  لذا  الصور،  تلك  بناءً على  لها  تعر�فًا  وتقدم  السعودي،  المجتمع  المرأة في  دور 

 رصد هذه الصور �استمرار ومعرفة دلالتها وتأثیرها على المرأة السعود�ة.
تكتسب هذه الدراسة أهمیتها من تر�یزها على أحد أدوات وتقن�ات الإعلام الجدید وهو الإعلان   -٣

الإلكتروني الذي أص�ح یتعرض له قطاع �بیر من الجمهور، خاصة في ظل التطور التكنولوجي  
 الراهن و�ترك العدید من الأثار التي تعد مجالاً خصً�ا للدراسة وال�حث.

الإلكترون�ة، حیث لا   -٤ المواقع  إعلانات  السعود�ة في  المرأة  دراسة ملامح وتطورات صورة  أهم�ة 
 تزال الأ�حاث حول هذا الموضوع محدودة على حد علم ال�احثة. 

قد تساعد هذه الدراسة المعلنین في تحدید الأسلوب الأمثل لاستخدام المرأة داخل إعلانات المواقع  -٥
والثقافة  المملكة  خصوص�ة  مع  یتناسب  الذي  �الشكل  السعود�ة  العر��ة  �المملكة  الإلكترون�ة 

 العر��ة والإسلام�ة. 
 



الإلكترون�ة       المواقع  إعلانات  السعود�ة في  المرأة  توظ�ف صورة  الكشف عن مدى  الدراسة  استهدفت 
 من خلال:

 تعرف على أسالیب توظ�ف المرأة السعود�ة في إعلانات المواقع الإلكترون�ة. ال  -١
اتفاق الخطاب   -٢ الق�م الاجتماع�ة المستمدة من  تحدید مدى  الإعلاني في المواقع الإلكترون�ة مع 

 الثقافة العر��ة والإسلام�ة. 
رصد الدلالات الخاصة �استخدام �ل من العلامة التجار�ة، الألوان، الشخص�ات المشهورة داخل  -٣

 الإعلانات الإلكترون�ة التي تستهدف المرأة السعود�ة. 
في   -٤ اللقطة  وطب�عة  الصورة  التقاط  وزوا�ا  تأطیر  من  التشكیل�ة  العلامات  توظ�ف  آل�ات  معرفة 

 عرض الإعلان الموجه للمرأة.




(المستوى   -١ الدراسة  محل  الإلكترون�ة  المواقع  عبر  الإعلان  في  المرأة  صورة  توظ�ف  تم  ك�ف 
 الوصفي)؟ 
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الصورة   -٢ في  المستخدمة  الألوان  المستخدمة،  اللقطة  الصورة،  التقاط  زوا�ا  التأطیر،  دلالة  ما 
 الإعلان�ة (المستوى التعییني)؟

التجار�ة   -٣ العلامة  الصورة،  الصورة، شكل  �الصورة الإعلان�ة (حجم  الأ�قون�ة  العلامات  دلالة  ما 
 �الصورة)؟ 

 ما مدى توظ�ف العلامات اللسان�ة (النص�ة) �الصورة الإعلان�ة ودلالة ذلك؟  -٤
ما مدى اتفاق صورة المرأة �الإعلان مع الق�م الاجتماع�ة المستمدة من الثقافة العر��ة الإسلام�ة   -٥

 (المستوى التضمیني)؟ 
 

 :الإطار النظري للدراسة
ترتكز على عنصر�ن        الصورة، حیث  قراءة  �ارت) في  الحال�ة على مدخل (رولان  الدراسة  اعتمدت 

لسانیین وس�مائیین مهمین و�هما تنتقل الصورة من عالم التحقیق إلى عالم التخیل الذي ینفتح لعدة قراءات 
وتأو�لات وهما التعیین والتضمین، ولذا فقد استخدمهما العالم "رولان �ارت" في قراءته للصورة، فقد أخذ  
مصطلحي التعیین والتضمین �قطبین ووظ�فتین مهمتین في الس�مائ�ة، فإذا �انت الوظ�فة التعیین تطرح  
الاستفهام الآتي: ماذا تقول الصورة؟ فإن الوظ�فة الإ�حائ�ة تطرح سؤالاً إجرائً�ا وتأو�لً�ا وهو: ��ف قالت 

 ٢٥الصورة المضمون وجسدته؟ 
محتو�اتها، �كل  الإعلان�ة  الصورة  لتحلیل  الس�م�ائي  التحلیل  أداة  على  ال�احثة  اعتمدت  فالصورة    لذلك 

تمثیل لموضوع حسي أو معنوي من خلال مكونات متعددة ذات �عد إدراكي وجمالي وفني، وهي خطاب 
 مر�ب من نمط لغوي وآخر تصو�ري أ�قوني، و�مكن تحلیلها عبر ثلاثة مستو�ات �التالي: 

تمثیلي: وصفي  الأول:  الصورة    المستوى  نوع  تحدد  التي  التمثیل�ة  المكونات  من  جملة  ف�ه  تعرض 
فن�ة  -كار�كاتور�ة-(فوتوغراف�ة  وخلفیتها.....)   -لوحة  الصورة  (عمق  وفضاءها  إعلان�ة)  صورة 

(اجتماعي   جانب    –اقتصادي    –وموضوعها  إلى  الحاضر  اللغوي  (النص  اللغو�ة  ووحداتها  فني.....) 
الصورة لدعم مدلولها وترس�خه) والأ�قون�ة، وتتعلق الأ�قون�ة منها غالً�ا �الشخص�ة والأش�اء والد�كور، أما 

 الأش�اء والد�كور فمرت�طة �خلف�ة الصورة المتشكلة من س�اق لوني. 
تواصلي: تحلیلي  الثاني:  مرسل   المستوى  من  �الصورة  المتعلقة  التواصل�ة  العمل�ة  أطراف  �ستحضر 

 ومرسل إل�ه ورسالة وس�اق إرسال.
إ�حائي:  الثالث دلالي  �كشف عما تحمله الصورة من أفاق للتأو�ل والقراءة والتعلیق والنقد وما    المستوى 

  ٢٦تصدر �ه من إ�حاءات، وعلاقات، وق�م، ومفاه�م. 
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 الإطار المعرفي للدراسة: 
 نبذة عن المواقع الإلكترون�ة محل الدراسة: 

     
أمیر��ة للتجارة الإلكترون�ة، بدأت بب�ع الكتب ثم توسعت منتجاتها، لتحدث لاحقًا ثورة  أمازون شر�ة        

 .في عالم التسوق والمتاجر الإلكترون�ة، تتجاوز ق�مة سلعها مئة مل�ار دولار سنوً�ا
 التأس�س:

ن �شر�ة خاصة للب�ع عبر  واشنط م بولا�ة١٩٩٤یولیو/تموز    ٥یوم   تم تأس�س شر�ة "أمازون دوت �وم"
في   رسمً�ا  الموقع  وفتح  أمازون".  "متجر  �اسم  عرفت  أول ١٩٩٥یولیو/تموز    ١٦الإنترنت  و�ان  م، 

ی�اع "لدوغلاس هوفشتادر" وعنوانه: "مفاه�م الموائع والمقارنات الإبداع�ة.. نماذج حاسو��ة للآل�ات   كتاب 
 الأساس�ة للأفكار".

 الاسم:
نهر الأمازون الذي �عد الأكبر في العالم، مما یتوافق مع هدفه �أن   إشارة إلى اسم "أمازون" اختار بیزوس

العالم. أكبر متجر في  له  �متد من  ٢٠٠٠ومنذ عام   �كون  �ش�ه الابتسامة  أمازون سهما  م ظهر شعار 
و�شیر إلى أن الشر�ة توفر �ل المنتجات  )،Z( آخر حرف في الأ�جد�ة اللاتین�ة  إلى )Aحرف "الألف" (

 أي من الألف إلى ال�اء، وتهدف إلى رضا الز�ون عنها. 
 المقر:

 ٢٧�قع المقر الرئ�سي لشر�ة أمازون في س�اتل بولا�ة واشنطن الأمیر��ة. 
 

 

 م بواسطة الشر�ة المتحدة للإلكترون�ات ٢٠٠٣تم تأس�س إكسترا في المملكة العر��ة السعود�ة في       
(UEC)  رقم  ٢٠٥١٢٣٢٥٠٥وسجل تجاري للمتجر الإلكتروني رقم  ٢٠٥١٠٢٩٨٤١سجل تجارى رقم)
للإلكترون�ات ٣٠٠٤٦٨٧٨١٩١٠٠٠٣ضر�بي   الجوانب  �املة  تسوق  بتجر�ة  العملاء  لتزود   ،(

 .الاستهلاك�ة والأجهزة المنزل�ة
التلفز�ونات       الرائدة عالمً�ا، وتجهز مجموعة منتجات شاملة تتضمن  التجار�ة  العلامات  تقدم إكسترا 

وأنظمة الصوت وأجهزة الحاسوب والهواتف المحمولة واتصالات تكنولوج�ا المعلومات والكامیرات والأجهزة  
مثل   الب�ع  �عد  لما  شاملة  �خدمات  مدعمة  المنتجات  مجموعة  الشخص�ة.  العنا�ة  ومنتجات  المنزل�ة 
الضمان الممتد الأمد والتوصیل المجاني حتى �اب المنزل وتر�یب أجهزة تكی�ف الهواء. و�الإضافة إلى  
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ساعة في    ٢٤ذلك، تقدم ص�انة للحاسوب في أي مكان وفي أي وقت، ومساعدة عن �عد عبر الهاتف  
 Force الیوم على مدار الأسبوع و�عداد الهاتف مع نسخة احت�اط�ة شاملة وص�انة عبر العلامة التجار�ة

ومع   الساعة.  مدار  للماكینات   ٣على  تصل�حات  أ�ضًا  إكسترا  توفر  المملكة،  عبر  للخدمة  مراكز 
 .والإلكترون�ات في المنازل

من   أكثر  مع  مع    ١٢والآن،  شعب�ة  الأكثر  والمتجر  الوجهة  هي  إكسترا  متسوق،  في    ٤٨ملیون  فرعًا 
 .فروع في سلطنة عمان  ٣المملكة العر��ة السعود�ة وفرعین في مملكة ال�حر�ن و

وتقدیرًا لنجاحها الاستثنائي تأتي شر�ة إكسترا في مقدمة شر�ات الب�ع �التجزئة في قائمة المئة للشر�ات 
إلى   �صل  نمو  �معدل  نموًا  الأكثر  بین    ٣٤٠السعود�ة  الفترة  في  المئة  وفازت ٢٠٠٨-٢٠٠٤في   ،

 .�المر�ز الأول في فئة قطاع الب�ع �التجزئة في السعود�ة في جوائز التمیز من مجلة آراب�ان بینزنس
المتحدة  للشر�ة  والتوظ�ف  التدر�ب  برنامج  خلال  من  للشر�ات  الاجتماع�ة  �المسؤول�ة  إكسترا  وتلتزم 
للإلكترون�ات لموظفي الب�ع �التجزئة. و�ستهدف البرنامج الش�اب السعودي مع دورات تدر�ب�ة متخصصة، 
�التعاون مع  وتقدم لهم فرصًا للعمل في إكسترا ومتاجر الشر�ة المتحدة للإلكترون�ات، في إطار العمل 

متدرً�ا من    ٢٥٠وتخرج أكثر من   .Technical and Vocational Training Corporation شر�ة
 28.البرنامج منذ انطلاقه

 

�سهولة       للتسوق  المنتجات  من  متنوعة  مجموعة  توفر  محلً�ا  رائدة  إلكتروني  تسوق  منصة  هي  نون 
وأمان، ذلك �الإضافة إلى سرعة التوصیل، وتوفر خ�ارات دفع متعددة مع إمكان�ة الإرجاع مجاناً، وتقدم  

مدار   على  خدمة عملاء  الأسبوع نون  أ�ام  طوال  مل�ار  ٢٩الساعة  حوالي  الأول�ة  نون  استثمارات  تبلغ   ،
دولار أمر�كي والذي من خلاله یتم تقد�م �ل ما �حتاج إل�ه المستهلكون من خدمات وسلع في الإمارات 

م بواسطة رجل الأعمال ٢٠١٦في عام   Noon المتحدة والمملكة العر��ة السعود�ة، تأسست شر�ة نون 
منتجات   �قائمة  المنطقة  في  الرائدة  الإلكتروني  التسوّق  منصات  إحدى  لتكون  العّ�ار،  محمد  الإماراتي 

في شر�ة نون التي تعتبر أول منصة مستقلة    ٪٥٠واسعة. و�ملك صندوق الاستثمارات العامة السعودي  
 م. ٢٠١٧للتجارة الإلكترون�ة في الشرق الأوسط خلال ینایر  

 س�اسات شر�ة نون:
ا لمــا تــنص عل�ــه قــوانین المملكــة  - قبــول المنتجــات المســترجعة التــي تــدخل فــي حیــز الضــمان وفقــً

 .العر��ة السعود�ة
 .تسهیل عمل�ة ال�حث عن المار�ة التي یرغبها الشخص  -
 .اتخاذ أي إجراء من شأنه أن �قلل من تقی�م الموقع وأنظمة التصن�ف -
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وتــوفر عمل�ـة شــحن المنتجــات إلــى تتـ�ح شــر�ة نــون منتجاتهـا داخــل الإمــارات والسـعود�ة ومصــر،  -
�ــاب المنــزل، وقــد تصــل مــدة الشــحن ســاعتین فقــط، یــوفر متجــر نــون العدیــد مــن الفئــات المختلفــة 
ــوارات والأجهـــزة  ــال والإكسسـ ــل وألعـــاب الأطفـ ــات التجمیـ ــاء والملا�ـــس ومنتجـ ــل الأز�ـ ــات مثـ للمنتجـ

 30.الإلكترون�ة
 ممیزات نون:

یتمیــز موقــع نــون �ســرعة الشــحن والتوصــیل �ســبب اعتمــاد نــون علــى خدمــة توصــیل خاصــة بهــا  -
 .�التعاون مع شر�ة أرامكس

�قــدم نــون خدمــة (الشــحنة المجمعــة) وهــي خدمــة لتوصــیل جم�ــع طل�ــات العمیــل فــي شــحنة واحــدة  -
ا عنـد تجـاوز الطلـب مبلـغ  بدلاً مـن وصـول السـلع فـي أوقـات متفرقـة، �مـا أن الشـحن �كـون مجان�ـً

 .معین
عند شراء أكثر من سلعة في طلب واحد یتم احتساب مصار�ف الشـحن لشـحنة واحـدة علـى �امـل  -

  الطلب، حیث إنّ نون لا �حسب مصار�ف شحن �ل سلعة على حدة. 
تتـ�ح لـك الـذهاب لاسـتلام شـحنتك  (Noon Lockers)�قدم الموقع خدمة فر�دة تسمى نقطة نون  -

�مفــردك مــن خــلال اخت�ــار أحــد نقــاط نــون، حیــث �مكنــك تحدیــد النقطــة الأنســب لــك عنــد إضــافة 
 .عنوان الاستلام الذي تر�ده

إمكان�ــة الب�ــع علـــى موقــع نـــون، ولكــن �شـــروط �حــددها الموقـــع لضــمان جـــودة المنتجــات المقدمـــة  -
 .للعمیل

 .توجد �و�ونات وخصومات خاصة �الموقع تمنح العملاء خصومات حق�ق�ة على طل�اتهم -
 .یومًا من تار�خ الاستلام ١٥إمكان�ة إرجاع المنتجات إذا �انت غیر مناس�ة خلال  -
توفر خدمة المراسلة الم�اشرة عبر نافـذة المحادثـة المنبثقـة علـى جانـب الشاشـة لإرسـال استفسـارك  -

 .م�اشرة
�مكن إلغاء الطلـب أثنـاء إعـداده أي قبـل الشـحن عـن طر�ـق الـدخول إلـى حسـاب الموقـع وس�سـترد  -

 .العمیل ثمن المنتج
إمكان�ة إلغاء الطلب حتى �عد الشحن فالموقع یرسل رسالة للعمیل �مجرد شحن الطلب �مكـن مـن  -

 .خلالها الدخول على الرا�ط المرفق و�لغاء الطلب 
 :معلومات عن نون 

ا  - یوفر نون منتجات متنوعة تلبَّي �افة احت�اجات العمـلاء، حیـث یـتم إضـافة آلاف المنتجـات یوم�ـً
 .إلى الموقع

 .العر��ة أو الإنجلیز�ةإمكان�ة تصفح الموقع �اللغة  -
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وجود تطبیق مجاني خـاص �موقـع نـون �مكـن تحمیلـه مـن متجـر تطب�قـات الهـاتف بنظـام أندرو�ـد  -
 .، للاستفادة من أحدث العروض والخصومات و�تمام عمل�ة الشراء عبر التطبیق �سهولةiOSو

الموقع آمن تمامًا حیث إنـه لا �قـوم بتخـز�ن أ�ـة معلومـات تخـص �طاقـات دفـع العمـلاء فـي قواعـد  -
 .ب�اناتهم

یــوفر نــون عــدة طــرق للــدفع لتســهیل الشــراء علــى العمیــل وهــي: الــدفع عنــد الاســتلام، والــدفع عــن  -
طر�ــق ال�طاقــات الائتمان�ــة مثــل فیــزا، وماســتر �ــارد، وأمر�كــان إكســبر�س (الســعود�ة والإمــارات)، 

 .ومدى (السعود�ة)
 إمكان�ة الدفع �الأقساط في نون الإمارات والسعود�ة. -
ولكـن هـذه الخاصـ�ة غیـر  Apple Pay �مكـن الـدفع عـن طر�ـق تطبیـق نـون مـن خـلال خاصـ�ة -

 .متاحة لجم�ع الدول
 �ستخدم للتغل�ف مواد صد�قة للبیئة �مكن إعادة تدو�رها. -

 

 أهم منتجات نون:
احت�اجــات أمــازون؛ ینــافس نــون بتــوفیر منتجــات متنوعــة تلبــَّي �ــل  علــى غــرار المواقــع الشــهیرة مثــل     

عملائــه ل�ضــمن أن �كــون الموقــع وجهــتهم الأولــي عنــد رغبــتهم فــي الشــراء أونلایــن، ومــن ممیــزات الموقــع 
توفیره أقسام جاهزة للمار�ات المعروفـة للتسـوق منهـا م�اشـرة مـن الصـفحة الرئ�سـ�ة، وف�مـا یلـي قائمـة �ـأهم 

 :منتجات نون 
 .الإلكترون�ات والمو�ایلات والألعاب  -١
 .الأز�اء والإكسسوارات  -٢
 .مستلزمات المنزل والمط�خ -٣
 .منتجات التجمیل والعنا�ة الشخص�ة والعطور -٤
    .أدوات الر�اضة والأنشطة الخارج�ة -٥
 .٣١منتجات الأطفال والموالید  -٦

 

ز علــى ب�ــع أل�ســة النســاء، وتــوفر       هــو موقــع تجــارة إلكترونــي وعلامــة تجار�ــة للموضــة الســر�عة، تر�ــّ
أ�ضًا الأل�سة الرجال�ة، وأل�سة الأطفال، والإكسسوارات، والأحذ�ة، والحقائب وغیرها الكثیر مـن المنتجـات، 
تستهدف شي إن في عملها أسواق أورو�ا، وأمر�كا، وأسترال�ا، والشرق الأوسط، وتصل منتجاتهـا إلـى أكثـر 

دولة حول العـالم. و�قـع المقـرّ الرئ�سـي لموقـع شـي إن فـي مدینـة غـوانزو فـي مقاطعـة قوانغـدونغ  ٢٢٠من  
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م،  ٢٠٠٨الصین�ة، ف�شحن منتجاته من الصین إلى معظم دول العالم، وأسس الموقع "كر�س شو" في عام  
ومــن الجــدیر �الــذ�ر أن موقــع شــي إن ازدهــر �ســرعة �بیــرة، و�خــدم الیــوم أكثــر مــن ملیــون مســتخدم نشــط، 

 ألف طلب في الیوم الواحد. ١٠٠و�تعامل مع أكثر من 
 منتجات شر�ة شي إن:

 یوفر موقع شي إن العدید من المنتجات منها:
 ملا�س و�كسسوارات نسائ�ة.  -١
 مستلزمات المنزل وقطع الد�كور. -٢
 منتجات تخص الحیوانات الأل�فة. -٣
 أجهزة العنا�ة الشخص�ة والجمال. -٤

 مستحضرات التجمیل. -٥
 محطات من تار�خ شر�ة شي إن:

�ــان الهــدف مــن تأســ�س "كــر�س شــو" لموقــع شــي إن هــو جعــل الموضــة والملا�ــس الحدیثــة العصــر�ة      
�متناول ید الجم�ع، وف�ما یلي لمحة �س�طة عن تار�خ موقع شي إن، في المراحل الأولى من تأس�س شـي 

ثلاثة مستثمرون أساسیون، و�انت منتجاته تصنع في الصین فقط، أما الیوم لدى شي إن عـدة إن �ان له  
خلال ستة أشـهر فقـط ازداد عـدد زائـري موقـع شـي .مواقع تصن�ع غیر معلنة بهدف خفض تكال�ف الإنتاج

م ازدهـر موقـع شـي إن وحصـل تطب�قـه ٢٠٢٠في نها�ة عام .ملایین ٤ألف زائر شهرً�ا إلى   ٥٠٠إن من  
للهواتف المحمولة على المرت�ة الأولى من المواقع الأكثر تحمیلاً على أجهزة آ�فون خلال الأسبوع الأخیـر 

م عــانى موقــع شــي إن مــن خســائر فــي الإیــرادات �ســبب ٢٠٢٠مــن شــهر ســبتمبر بــنفس العــام، وفــي عــام
م ٢٠٢١جائحة �ورونا، وتـم حظـر الموقـع فـي �عـض الـدول ومـنهم الهنـد. وفـي بدا�ـة شـهر مـایو مـن عـام 

ــدة  ــات المتحـ ــي الولا�ـ ــون فـ ــد وآ�فـ ــزة أندرو�ـ ــى أجهـ ــز�لاً علـ ــر تنـ ــوّق الأكثـ ــق التسـ ــي إن تطبیـ ــق شـ ــان تطبیـ كـ
 الأمر�ك�ة، متغلً�ا على صاحب المر�ز الأول الموقع الشهیر والمنافس أمازون.

 معلومات عن شر�ة شي إن:
 ف�ما یلي �عض المعلومات العامة حول موقع شي إن:

 .موقع شي إن الجزء الأكبر من صافي مب�عاته وأر�احه من فئة "الموضة" الموجودة على الموقع�حقق  -
ا، وحصـلت هـذه الفئـة علـى   - المنتجات من فئة "الأثاث والأجهزة" تحقق لموقع شي إن أر�احًا عال�ـة أ�ضـً

 عدد �بیر من الز�ارات.
م، و�لغت ق�مة مب�عاته حوالي ٢٠١٩في الترتیب العالمي في عام   ٧٤صنّف موقع شي إن في المرت�ة    -

 .ملیون دولار أمر�كي ١.٢٨٠.٥
ــة الأولـــى مـــن  - ــ�ا التـــي موّلـــت الموقـــع فـــي المرحلـ ــافكو آسـ ــم شـــر�ة جـ المســـتثمرون فـــي موقـــع شـــي إن هـ

 .تأس�سه، وشر�ة آي دي جي �ابیتال، �الإضافة إلى شر�ة غر�نوود 
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 ٣ما �میّز موقع شي إن أنه یب�ع المنتجات �أسـعار زهیـدة ومعقولـة، فتبـدأ منتجاتـه مـن الأل�سـة �حـوالي   -
 دولارًا للبنطالون الجینز. ١٢دولارات أمر�ك�ة و ٥دولارات أمر�ك�ة، وتبدأ الأحذ�ة من 

 أظهر استطلاع للرأي أن شي إن هي ثامن أفضل علامة تجار�ة بین المراهقین. -
 ٣٢مل�ار دولار أمر�كي. ١٥تبلغ الق�مة السوق�ة لموقع شي أن  -
 

 
م وهــي منصــة للتســوق الإلكترونــي فــي الشــرق الأوســط للرجــال ٢٠١١تأسســت نمشــي فــي دبــي عــام      

ــن خـــلال  ــوق مـ ــا التسـ ــن خـــلال تطب�قهـ ــر�ة مـ ــ�ح الشـ ــال، وتتـ ــاء والأطفـ ــة  ٨٠٠والنسـ ــة مختلفـ ــة تجار�ـ علامـ
الإمــــارات وال�حــــر�ن للملا�ــــس ومستحضــــرات التجمیــــل واللــــوازم المنزل�ــــة والإلكترون�ــــات، وتعمــــل فــــي دول 

م، مـن قبــل موقــع ٢٠١٤ســبتمبر  ١٤، صــدر فـي Namshi والسـعود�ة وعمــان والكو�ـت،  تطبیــق نمشـي
نمشي، وهو برنامج یثیر اهتمام عشاق الموضة  وال�احثین عن أحدث صـ�حاتها، و�عـد موقـع نمشـي أكبـر 
مواقــع الأز�ــاء والموضــة علــى شــ�كة الإنترنــت فــي الشــرق الأوســط، و�ــوفر التطبیــق عــددًا لا حصــر لــه مــن 
المار�ات التجار�ـة فـي عـالم الموضـة �مختلـف أقسـامها مـن ملا�ـس، وأحذ�ـة، و�كسسـوارات للنسـاء والرجـال 

 التقلید�ة. والأطفال، و�ل ذلك دون الحاجة للتسوق في مراكز التسوق 
 ممیزات تطبیق نمشي:

یتـــ�ح التطبیـــق تصـــفح آلاف الطـــرازات الخاصـــة �ـــالملا�س والأحذ�ـــة مـــن خـــلال بیـــوت المار�ـــات   -
 العالم�ة.

 إمكان�ة إطلاق التنبیهات للعروض الحصر�ة أولاً �أول. -
 تتوفر المعروضات على التطبیق حسب شهرتها وأسعارها عند اخت�ار العلامة التجار�ة.  -
إمكان�ة تفحص المنتجات للتحقق من تفاصـیلها ثـم إضـافة العناصـر المختـارة إلـى حقی�ـة التسـوق   -

 الخاصة.
 إتاحة الدفع النقدي عند استلام المنتج أو �استخدام �طاقة الائتمان. -
 إتاحة مشار�ة الأصدقاء عبر مواقع التواصل الاجتماعي. -
 توفر خدمة التوصیل المجاني لجم�ع أنحاء دول مجلس التعاون الخل�جي.  -
 التوصیل المجاني في الیوم الثاني خاص بدولة الإمارات العر��ة المتحدة. -
 ٣٣یومًا من تار�خ الشراء. ١٤إمكان�ة تبدیل المنتج �المكان خلال   -

 میزات تطبیق نمشي مقارنة �التطب�قات الأخرى:
یتمیــز موقــع نمشــي عــن غیــره مــن متــاجر التجــارة الإلكترون�ــة، وخاصــةً فــي مجــال الملا�ــس والأز�ــاء،      

ا للعمــلاء فــي ال�حــث عمــا �حتاجونــه.  بتخصصــه فــي هــذا المجــال الحیــوي. یــوفر هــذا التخصــص وقتـًـا ثمینــً
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�قــدم موقــع نمشــي جم�ــع خدماتــه المتعلقــة �ــالملا�س دون تحیــز تجــاه أي فئــة، ســواء للنســاء أو الرجــال أو 
 .الأطفال. �الإضافة لذلك یتضمن الموقع أقسامًا مختلفة للإكسسوارات والحقائب النسائ�ة

عند تسجیل عضو�ة جدیدة في تطبیق نمشي یتم الاحتفاظ �جم�ع ب�اناتك الشخص�ة دون الحاجة إلى     
 .تحدیثها أو إعادة تسجیل الدخول في �ل مرة تستخدم فیها التطبیق

خاص�ة مهمة جدًا وهي قبـول �عد تسجیل العضو�ة في تطبیق نمشي، یتاح للأعضاء والعملاء تفعیل     
الإشــعارات الخاصــة �ــالتطبیق. و�فعــل هــذه الخاصــ�ة �صــ�ح مــن الممكــن الحصــول علــى أحــدث الأخ�ــار 

 .والعروض التي یهتم بها العضو ومتا�عة جم�ع التطورات والمستجدات المتعلقة بها
�ختلف الأعضاء في تطبیق نمشي فـي اخت�ـار الأولو�ـات التـي یر�ـدون ال�حـث عنهـا، فهنـاك فئـة تهـتم     

�العروض على الملا�س والأز�اء الأكثر طلً�ا، وهنـاك آخـرون یهتمـون �أقـل الأسـعار وغیـر ذلـك. و�ضـمن 
لك تطبیـق نمشـي حر�ـة الاخت�ـار فـي تحدیـد أولو�ـات ال�حـث الخاصـة �ـك، حیـث �قـدم لـك النتـائج التـي تـم 
اخت�ارها وفق ترتیب الأولو�ات الخاصة �ك، وذلك للحصول على أفضل النتائج �عد �ل عمل�ة �حث تقـوم 

 .بها في التطبیق
�مكنــك الاســتمتاع بتصــفح جم�ــع أقســام تطبیــق نمشــي دون أي قیــود، �الإضــافة إلــى الحصــول علــى     

جم�ع المعلومات اللازمة عندما تزور صفحة المنتجات للملا�ـس والأز�ـاء. �مـا �مكنـك الآن معرفـة تر�ی�ـة 
الملا�ــس المختلفــة مــن خــلال الخامــات المتعــددة المتاحــة، و�ــذلك الألــوان والأحجــام المتاحــة، ممــا �ســهل 

 .عل�ك ال�حث عن المنتجات التي تر�د شراءها واخت�ارها �سهولة وسرعة
�مكنــك إغــلاق التطبیــق فــي أي وقــت �ســبب ظروفــك الخاصــة، وعنــد فــتح التطبیــق مــرة أخــرى، �مكنــك     

ا حفــظ المنتجــات التــي ترغــب  العــودة �ســهولة إلــى نفــس الصــفحة التــي �نــت تتصــفحها ســا�قًا. �مكنــك أ�ضــً
فیها في قائمة المفضلة الخاصة �عضو�تك، والتي تت�ح لك إمكان�ـة العـودة �سـهولة إلـى تلـك المنتجـات فـي 

 34.وقت لاحق للاطلاع على تفاصیلها، مثل المقاسات والألوان المتوفرة، قبل الشراء
 

  :استغلال المرأة في الإعلان التجاري ومدي توافقه مع الشر�عة الإسلام�ة
إن اســتغلال صــورة المــرأة فــي الإعــلان التجــاري لــ�س أمــرًا ولیــد الیــوم، فمنــذ القــرن التاســع عشــر بــدأت     

صورة المرأة تظهر �شكل أوسع في الإعلام الغر�ي فـي إعلانـات مصـورة لأول مـرة، ثـم بـدأت تصـ�ح أكثـر 
ظهورًا في الإعلانات في فترة الحـرب العالم�ـة الأولـى والثان�ـة، و�انـت الصـورة التـي اعتبـرت نمط�ـة أنـداك 
إلـــى وقـــت �عیـــد فـــي أورو�ـــا هـــي صـــورة المـــرأة ر�ـــة البیـــت �امت�ـــاز، حیـــث ر�ـــزت معظـــم الإعلانـــات علـــى 
اســــتغلال صــــورة المــــرأة �جانــــب مســــاحیق الغســــیل والطــــ�خ واســــتعمال الأجهــــزة الكهر�ائ�ــــة، فلازمــــت هــــذه 
الإعلانــات المــرأة العر��ــة إلــى یومنــا هــذا، فمســحوق الغســیل وال�حــث الــدائم عــن ســائل مز�ــل �قــع الملا�ــس 
ا مــــن نصــــیب المــــرأة، وتطــــورت �عــــدها صــــورة المــــرأة بــــین ســــنوات  والــــبلاط والصــــحون �ــــان ومــــازال دائمــــً
ــل  ــزل العمـ ــة التـــي تنـ ــرأة العمل�ـ ــر �صـــورة المـ ــر�ن فأصـــ�حت تظهـ ــرن العشـ ــعین�ات مـــن القـ ــ�عین�ات والتسـ السـ
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�شخصــیتها القو�ــة وملا�ســها الأن�قــة لاســتغلالها فــي التــرو�ج لأكبــر العلامــات التجار�ــة ســواء للملا�ــس أو 
ا الســ�ارات الفــاخرة وغیرهــا، وفــي العقــد الأول مــن القــرن الحــالي اقتحمــت بیوتنــا مــن خــلال  العطــور وأ�ضــً
وسائل الإعلام الحدیثة صورة نمط�ة للمرأة في الإعلان التجـاري وهـي صـورة المـرأة الشـا�ة الجمیلـة الأن�قـة 
ا علــى شــكلها وعلــى لــون عینیهــا وشــعرها، و�ــذلك  �ملا�ــس مثیــرة و �جســم رشــیق �حیــث یــتم التر�یــز غال�ــً
أص�حت صورة نمط�ة ترسم في مخیلة المستهلك صورة مز�فة تعتمد الترو�ج لمنتج ما عن طر�ـق الإغـراء 

، وهــو مــا یتنــافى مــع حقــوق المــرأة التــي تكفلهــا الشــر�عة الإســلام�ة والقــوانین والتشــر�عات المحل�ــة ٣٥والإثــارة
.. حیـث أن أحكـام الشـر�عة ٣٦والاتفاق�ات العالم�ة لحقوق الإنسان �صفة عامة وحقوق المرأة �صفة خاصة

الإسلام�ة حاولت إعطاء المرأة جم�ع الحقـوق الخاصـة بهـا وهـي السـ�َّاقة لـذلك بـین الأمـم؛ حیـث لـم تعـرف 
 ٣٧تشر�عات الغرب مثل هذه الأحكام إلا في القرن التاسع عشر.

وفي       الرجل  نفس  إلیها في  الاحترام  نظرة  من  �قلل  الإعلانات  في  النحو  هذا  على  المرأة  فاستخدام 
بل �ما تستهلكه، وغدت السلعة    -ل�س �ما تملك و�ما تنتج    -نفسها؛ حیث یرسخ الإعلان ق�مة المرأة  

الاحترام   تشتري  السلع  لهذه  �شرائها  أنها  منها  ظنَّا  والتطور  والنجاح  الحب  مصدر  هي  تستهلكها  التي 
والنواقص في شخصها، لأن  �فضلها من تصح�ح الأخطاء  وتتمكن  معًا،  والجمال  والصحة  الاجتماعي 
المعلنین �اعتمادهم الأسالیب النفس�ة �افة نجحوا في تحو�ل الفكر النقدي للمستهلك نحو ذاته ول�س نحو  

  ٣٨السلع.
الأكثر        الموضوع  فهي  إعلاناتها،  في  محور�ة  شخص�ة  �أهم  المرأة  على  التر�یز  خلال  من  وذلك 

تأس�س   دور في  ثقافة ولا  لها عقل ولا  ل�س  الأنثوي و�أن  النموذج  لبناء  استهدافًا في الإعلانات، وهذا 
الأج�ال و�قامة المجتمعات، وهذا ما برز في مختلف الإعلانات العر��ة واستغلالها المشین الذي لا یتوافق  
مع دیننا وعاداتنا وتقالیدنا، خاصة وأننا في مجتمع تسوده الثقافة الإسلام�ة، إلا أن هذا لا �عني رفض 
المرأة في الإعلانات لأنها في �عض الأح�ان لا �مكن الاستغناء عنها لأنها تقوم �خدمة نفسها ولا �مكن  

 ٣٩أن نعوضها في الترو�ج �مستلزماتها وما �خدمها.
أو        السلعة  عن  الإعلان  من  أكبر  �فاعل�ة  یؤثر  السلعة  مع  ال�شري  العنصر  استخدام  أن  خاصة 

الخدمة �مفردها، حیث أثبتت الدراسات إن النساء �فضلن صور النساء في الإعلانات النسائ�ة؛ وذلك لأن  
المتلقي یتأثر و�تفاعل �شكل طب�عي وم�اشر مع أناس مثله؛ حیث �عتمد استخدام ال�شر في الإعلانات  
النفسي   التوحد  من  حالة  لد�ه  و�خلق  المستهلك  أو  المتلقي  لدى  الحاجة  استغلال  على  أساسً�ا  اعتمادًا 
والمشار�ة مع الشخص�ات العاد�ة التي �شاهدها في الإعلان، وحیث أن الإعلانات تخاطب أعدادًا �بیرة  
المتلقین،   لجمهور  هادفة  نماذج  تقدم  الإعلان  في  المصورة  الشخص�ات  تكون  أن  بد  فلا  المتلقین  من 
فعندما تنظر المرأة إلى صورة امرأة أن�قة مثلها تتخیل نفسها هي نفس المرأة الموجودة �الإعلان وتتوحد مع  

، وهو ما یؤ�د ضرورة عدم استغلال المرأة  ٤٠شخص�ة الصورة مهما �انت السلعة أو الخدمة المعلن عنها 
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في الإعلانات �شكل سيء لصورتها داخل المجتمع وخاصة المجتمعات الإسلام�ة مثل المملكة العر��ة  
 السعود�ة .

 أس�اب استغلال صورة المرأة في الإعلانات الإلكترون�ة:
عن   -١ إعلاناتها  توحد  فهي  للعولمة،  ودعوتهم  العالم  على  الجنس�ات  متعددة  الشر�ات  س�طرة 

�ما   المحل�ة  برامجها  طب�عة  تك�ف  جعلها  الذي  الأمر  العالم،  أنحاء  �افة  في  مختلفة  منتجات 
العر�ي وعن   الجمهور  ال�عد عن طب�عة  �عیدة �ل  إعلانات  المنحى الإعلاني، وهي  یتلاءم مع 
المشاهد في أي مكان   المهنة والمعاییر الاجتماع�ة، حیث یرى  العامة وآداب  �الأخلاق  الالتزام 
عن   تكشف  ث�اً�ا  وترتدي  وشقراء  �افعة  الإعلان  فتاة  تكون  ما  وغالً�ا  الإعلان  نفس  العالم  من 

 معظم جسدها. 
غ�اب النسق الق�مي الواضح للعمل الاجتماعي، حیث تؤدي �عض الإعلانات دور الموجه في   -٢

تحدید أسلوب الح�اة وعلاقات الحب، وذلك تقلید لما یتم عرضه من أنماط مختلفة للمع�شة قد لا  
 تتناسب مع طب�عة مجتمعاتنا العر��ة والإسلام�ة. 

تر�یز الإعلان على المستهلك ول�س على المنتج، فهو �قوم على الانجذاب الانفعالي ول�س على   -٣
اعتماد   �فسر  ما  وهذا  الإعلانات،  جوهر  هي  فقط  الكبیرة  والوعود  الوعود،  في  الفعلي  الإقناع 

 الإعلان على المرأة والألوان والبر�ق.
الإعلانات على ترجمة ونقل وتقلید ما هو موجود في الغرب، وهو �عتمد القائمون على ص�اغة   -٤

 ما یز�د من تشو�ه صورة المرأة في الإعلانات نظرًا للتقلید الأعمى دون الانتقاء. 
معظم الإعلانات تستخدم المرأة لتكون أكثر فاعل�ة في إقناع المرأة داخل المجتمع �شراء السلعة  -٥

 �اعت�ارها المقدر الرئ�سي للاستهلاك العائلي في المجتمعات النام�ة.أو المنتج المعلن عنه  
التجمیل   -٦ �مستحضرات  للمرأة  الأول  المقام  في  الموجهة  والخدمات  السلع  من  العدید  ظهور 

 والعطور النسائ�ة، فمن غیر المنطقي الاستعانة �الرجل للإعلان عن هذه المنتجات.
عدم اهتمام وسائل الإعلام بوضع استرات�ج�ة عامة تبین المرأة في صورتها الحق�ق�ة دون تناقض  -٧

 .٤١أو تسف�ه 
 

 الآثار السلب�ة لاستغلال المرأة في الإعلان عبر المواقع الإلكترون�ة: 
�عــد الإعــلان الإلكترونــي مــن أخطــر الوســائل التــي تســاهم فــي تغییــر ثقافــة الاســتهلاك مــن خــلال نقــل     

الق�م والأفكار والأنماط السلو��ة، وهو ما ینعكس سـلً�ا علـى اقتصـاد�ات الـدول، حیـث إن أسـالیب الإغـراء 
التـي �ســتخدمها الإعـلان والإلحــاح الـذي �قــوم �ـه �جعــل الأكثــر فقـرًا فــي مجتمعاتنـا ینفقــون جـزءًا �بیــرًا مــن 
دخولهم في شراء منتجات وسلع لا حاجة لهم بهـا، و�هـذه الصـورة تصـ�ح الإعلانـات مفسـدة لأذواق الأفـراد 
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�مــا تســتخدمه مــن إثــارة ســواء فــي الشــكل �الصــورة المصــاح�ة والألــوان أو الحر�ــة أو الصــوت وغیرهــا مــن 
 ٤٢الأسالیب المغر�ة.

والمتعارف عل�ه أن الاستهلاك هو هوس �طول �ل أفراد الأسرة على اختلاف أجناسهم وأعمارهم، لكن  
الواقع �قول أن المرأة هي المستهدف الأول في الإعلانات الإلكترون�ة، ولل�حث عن الأسالیب الإقناع�ة  
المستخدمة في الإعلانات �جب تحلیل البیئة النسائ�ة من خلال التر�یز على جم�ع النقاط الأساس�ة التي  
تتمیز بها النساء والتي �مكن للمعلن استغلالها في الإعلان �فرص للوصول إلى أهدافه، و�ذلك تتحقق  
مثل  ترو�ج�ة  إقناع  �أسالیب  توظ�فها في الإعلان  �مكن  النقاط  للمؤسسة الإعلان�ة، وهذه  تنافس�ة  میزة 
الحاجات  وتلب�ة  �الجمال  والتمتع  الراحة  وسائل  عن  وال�حث  والتألق  التمیز  في  والرغ�ة  التملك  حب 

 ٤٣الأساس�ة وغیرها. 
خادشًا       �كون  الإعلانات  هذه  من  �عضًا  أن  الإلكترون�ة  الإعلانات  خطورة  ملامح  أبرز  من  ولعل 

تتنافى تمامًا مع العادات والتقالید والأعراف الخاصة �الثقافة العر��ة   التي  للح�اء من خلال التصم�مات 
هذه  في  تجد  لا  وغالً�ا  الجمهور،  منها  �ستحي  ألفاظ  بها  إعلان�ة  رسالة  وجود  خلال  من  والإسلام�ة 
"، �ما لا   أدناه  الرا�ط  انقر على   " بذ�ر ع�ارة  للب�ع و�نما �كتفي فقط  المحددة  الإعلانات ذ�ر الأماكن 
وتعر�تها   �المرأة  الاستعانة  على  الإعلانات  هذه  وتحرص  تجار�ة مشهورة،  الإعلانات علامة  هذه  تحمل 

 . ٤٤�شكل �ه فجاجة 
داخل       المرأة وعن وظ�فتها  تقد�م صورة نمط�ة خاطئة عن  أ�ضًا في  �ما ساهم الإعلان الإلكتروني 

تغیر وظ�فتها   المجتمع مما ترتب عل�ه ظهور سلو��ات وأسالیب تعامل محددة نحوها، مما ترتب عل�ه 
 خاصة في المجتمع ومؤسساته..

وأص�حت الآن أكثر ُ�عدًا عن وظائفها الأساس�ة وأقرب إلى أدوات أو وسائط لترو�ج سلع وخدمات       
إلى  المرأة في الإعلانات  أ�ضًا استخدام  إنسان�ة، �ما ساهم  امرأة ذات وظ�فة وجود�ة و�رامة  إلى  منها 
التحول في العادات المجتمع�ة نحو الماد�ة وذلك عبر خلق احت�اجات لدى الأفراد �صورة مستمرة وتنم�ة  

حدود،   بلا  التملك  في  الشدیدة  الرغ�ة  إلى  تؤدي  التي  الاستهلاك  ثقافة  ما  ٤٥ونشر  مع  یتنافى  ما  وهو 
نصت عل�ه الشر�عة الإسلام�ة من الوسط�ة في الاستهلاك، حیث قال الله عز وجل "و�لوا واشر�وا ولا 
الناس   على  شهداء  لتكونوا  وسطًا  أمة  جعلناكم  "و�ذلك  الش�اطین"،  إخوان  �انوا  المبذر�ن  "إن  تسرفوا"، 
و�كون الرسول عل�كم شهیدًا، "فالدین الإسلامي الحن�ف یدعو الإنسان للتنعم �ما خلق الله عز وجل ولم  

 یترك ذلك على الإطلاق بل حدده �حدود واضحة وهي عدم الإسراف والتبذیر. 
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 نماذج استخدام المرأة في الإعلانات عبر المواقع الإلكترون�ة:
للإعلانات یرى أنها انعكاس لثقافة العولمة التي حدثت في جم�ع المجالات، حیث نجد  إن الملاحظ      

تشابهًا �بیرًا بین صورة المرأة في الإعلانات العر��ة وتلك الموجودة في الإعلانات الأجنب�ة والتي �مكن  
 تصن�فها إلى ما یلي: 

التقلید�ة المرأة  الحاجات نموذج  توفیر  عن  المسؤولة  هي  �ونها  في  للمرأة  التقلیدي  الدور  �فترض   :
الدور  على  یر�ز  الإعلانات  من  النوع  هذا  وغیرها،  الغذائ�ة  المواد  مثل  �الأسرة  الخاصة  الاستهلاك�ة 
التقلیدي للمرأة �ر�ة �منزل تتمحور مسؤولیتها في إعداد الطعام وغسل الأواني والحرص على �ل أمور  

 البیت.
والجسد المرأة  یر�ط  نموذج  الجنس والإغراء، حیث لوحظ في الآونة الأخیرة ازد�اد �م  :  المرأة بدلالات 

الدعا�ات والإعلانات لشر�ات �بیرة وصغیرة من خلال استخدام المرأة �نموذج للجسد �شكل لافت للنظر، 
وقد �كون هذا أحد نتائج العولمة الاقتصاد�ة والثقاف�ة، حیث قامت الشر�ات �الترو�ج لمنتجاتها من خلال  

 إعلانات غر��ة في بلداننا العر��ة تحمل نفس إ�حاءاتها وتنهج نفس نهجها. 
�شيء المرأة  : یر�ط هذا النوع صورة المرأة �صورة المنتج أو الخدمة، أي تكون المرأة ف�ه مجرد نموذج 

 شيء یتم تجر�ده من إنسانیته من خلال التر�یز علیها �أنثى وحرمانها من أي سلطة �عتد بها.  
السطح�ة المرأة  الموضة  نموذج  إلا  لها  هم  لا  التي  السطح�ة  المرأة  نموذج  التجار�ة  الإعلانات  تقدم   :

الح�اة   التي تحول دون مشار�تها في  المتطورة  والفكر�ة  العقل�ة  للطاقات  التجمیل، وتفتقر  والأز�اء ومواد 
 ٤٦العامة الجادة

العاملة: المرأة  حیث یر�ز الإعلان على ظهور المرأة العاملة في العدید من الوظائف التقلید�ة مع    صورة 
 ظهورها في نفس الوقت تؤدي الأعمال المنزل�ة. 



 الصورة:  
بین   الرا�ط  والتماثل  التشا�ه  الاعتماد على  الشيء ومطا�قته من خلال  لمحاكاة  اصطلاحًا: هي محاولة 

 . ٤٧الصورة والشيء المصور 
�الصورة في هذه الدراسة الهیئة التي تظهر من خلالها المرأة السعود�ة في إعلانات إجرائً�ا: تقصد ال�احثة  

المواقع الإلكترون�ة �المملكة العر��ة السعود�ة، وتحدیدًا في إعلانات المواقع محل الدراسة (نون، إكسترا،  
 نمشي، شي إن، أمازون).

 المرأة السعود�ة:
اصطلاحًا: هي المرأة التي تنتمي للمملكة العر��ة السعود�ة وتحمل هو�تها وتعتز �ق�مها الدین�ة وعاداتها  

 ٤٨العر��ة، وتشارك في مختلف مجالات الح�اة وتسعى إلى مواك�ة تطور هذه المجالات. 
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الفئة   في  وتقع  السعود�ة  العر��ة  المملكة  إلى  تنتمي  امرأة  �ل  السعود�ة  �المرأة  ال�احثة  تقصد  إجرائً�ا: 
 عامًا، حیث إنها الفئة الأكثر ظهورًا في الإعلانات محل الدراسة.  ٤٠-١٦العمر�ة من 

 الإعلان الإلكتروني:  
العنكبوت�ة   الش�كة  نشره على  یتم  الذي  وأشهرها  الإلكترون�ة  �الوسائل  یتم  الذي  الإعلان  هو  اصطلاحًا: 

 ٤٩الإنترنت، و�هدف إلى الترو�ج للسلع أو تسو�ق الخدمات أو الدعا�ة لموقع إلكتروني وغیره. 
إجرائً�ا: �قصد �الإعلان الإلكتروني في هذه الدراسة تلك الإعلانات التي تنشر على المواقع الإلكترون�ة  

 عینة الدراسة (شي إن، أمازون، نون، نمشي، إكسترا) وتظهر فیها صورة المرأة بوضوح.
 التحلیل السمیولوجي: 

الدلالة      �عمل�ات  �ذلك  وتعني  المجتمع  في  المعنى  إنتاج  لدراسة  مكرس  علم  هو   اصطلاحًا: 
(Signification )    وعمل�ات الاتصال(Communication )    أي الوسائل التي بواسطتها تتولد المعاني

تعمل في  التي    (Codes)العلاقة والرموز     (Systems)و�جري ت�ادلها معًا، وتشمل مواض�عها الأنساق  
ینتج   التي  والنصوص  الفعل�ة  والرسائل  السنوات  المجتمع  في  الس�میولوج�ا  علم  تطور  ولقد  من خلالها، 

الأخیرة ل�شمل العدید من الفروع تختلف خصائصها المنهج�ة الدق�قة من فرع إلى آخر، ولكنها تتوحد في  
 .٥٠فهم مشترك شامل ألا وهو التفهم الأفضل لحامل معنى سلو�نا الخاص 

 

 : الإطار التطب�قي للدراسة 


للصورة      والمتعمق  الدقیق  الوصف  إلى  تسعى  التي  الك�ف�ة  ال�حوث  من  الحال�ة  وتستخدم    ،الدراسة 
بو  المعنى  ص�اغة  استرات�ج�ة  على  یر�ز  الذي  الس�م�ائي  الخطاب  تحلیل  وأداة  المسحي    سائط المنهج 

التصو�ر�ة   و   و��انالأشكال  بینها،  �إدراك العلاقة  یرت�ط  الأول  مستو�ین  إلى  البن�ة  بتفك�ك  التحلیل  �قوم 
المنتج عن  �استقلال  ال�صر�ة  التي    ،الرسالة  الخف�ة  الدلالات  ورصد  الصورة  بتأو�ل  فیرت�ط  الثاني  أما 

اعتمدت  تحتوي علیها من خلال لغة الجسد وزوا�ا التصو�ر والألوان وذلك عن طر�ق نسق من المقار�ات، 
استخدمت ال�احثة أسلوب المقارنة المنهج�ة    والتحلیلي �ما  يعلى المنهج المسحي �شق�ه الوصف  الدراسة

صورة    اخت�ارتم  محتو�اتها، �ما  أداة التحلیل الس�م�ائي لتحلیل الصورة الإعلان�ة �كل    احثةواستخدمت ال�
المرأة   لاهتمامات  مختلفة  أنشطة  تمثل  الإلكترون�ة  المواقع  من  لعدد  العینة    و�لغ إعلان�ة   خمسإجمالي 

 س�مائً�ا.  إعلانات مصورة تم تحلیلها تحلیلاً 
 



تم اخت�ار عینة الدراسة من أشهر خمسة مواقع إلكرتون�ة �المملكة العر��ة السعود�ة وهي موقع (شي       
 إن، أمازون، إكسترا، نون، نمشي).
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 و�رجع السبب في اخت�ار هذه المواقع الإعلان�ة �عینة للدراسة لما یلي:
متـاجر �بـرى  ٣توجد �السعود�ة عشـرات الآلاف مـن متـاجر الب�ـع عبـر الإنترنـت، غیـر أن هنـاك  -

استطاعت وفقًا لصح�فة "الوطن" المحل�ـة التـأثیر فـي نمـو السـوق، أولهـا متجـر "نمشـي" الـذي �عـد 
منصــة مهمــة للموضــة والأز�ــاء الرجال�ــة والنســائ�ة فــي المملكــة العر��ــة الســعود�ة، إذ �عمــل علــى 

أمـا ثـاني أكبـر .توفیر علامات تجار�ة عالم�ة متخصصـة و�ب�عهـا �سـعر مناسـب لجم�ـع المشـتر�ن
وأشهر متاجر الب�ع الإلكترون�ـة فـي المملكـة العر��ـة السـعود�ة فهـو متجـر "أمـازون" الـذي اسـتطاع 
ــد  ــث �عـ ــة، حیـ ــل المملكـ ــه داخـ ــراء منـ ــة الشـ ــذ إتاحـ ــعود�ة منـ ــوق السـ ــي السـ ــرًا فـ ــوًا �بیـ ــدث نمـ أن �حـ
"أمازون" سوقًا �بیرة متخصصة في ب�ع معظـم المنتجـات. و�ـأتي فـي المرت�ـة الثالثـة بـین منصـات 

ملیــون  ٢٠الب�ـع عبـر الإنترنــت متجـر "نــون" الـذي �عــد أكبـر منصـة تجار�ــة عر��ـة، و�قــوم بتـوفیر 
منــتج للب�ــع، وتتــوزع هــذه المنتجــات علــى عــدة أقســام، منهــا الملا�ــس والأطعمــة، والإلكترون�ـــات، 

 ٥١والكتب، وغیرها.
تختص هذه المواقع بب�ع �ل احت�اجات المرأة العر��ة من ملا�س نسائ�ة، مجوهرات، مستحضـرات  -

 تجمیل، إكسسوارات، منتجات العنا�ة �ال�شرة واحت�اجات منزل�ة وغیرها.
تر�ز هذه المواقع في إعلاناتها علـى اسـتخدام الأنثـى فـي التـرو�ج للمنتجـات الخاصـة بهـا وهـو مـا  -

 �جعلها مجالاً خصً�ا للدراسة وال�حث.
 



تم اخت�ار صورة إعلان�ة لكل موقع من هذه المواقع الإعلان�ة والتـي تمثـل أنشـطة مختلفـة لاهتمامـات      
 المرأة، حیث بلغ إجمالي العینة خمس إعلانات مصورة.

 أدوات جمع الب�انات:
 المقای�س:صدق وث�ات 

لضمان ث�ات مقای�س التحلیل الس�م�ائي، قامت ال�احثة �إعـادة تحلیـل �عـض الإعلانـات �اسـتخدام أسـلوب 
 التحلیل الس�مائي للتأكد من درجة الث�ات وفقًا لجم�ع ب�انات الدراسة وصدق المقای�س وذلك �أسلو�ین:

 الأسلوب الأول: 
ــكلة  ــاد المشـ ــة الجوانـــب والمتغیـــرات وأ�عـ ــل علـــى �افـ ــواء أداة التحلیـ ــد مـــن احتـ صـــدق المحتـــوى: وذلـــك للتأكـ

 وتمثیلها لموضوع الدراسة وتساؤلاتها. 
 الأسلوب الثاني:

الاتســاق الــداخلي: حیــث راعــت ال�احثــة أســلوب الاتســاق الــداخلي فــي التحلیــل الســ�مائي للإعلانــات محــل  
 الدراسة.


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

 :تحلیل صورة إعلان لموقع شي إن

 
 )  ١صورة (

 أحد الإعلانات �الصفحة الرئ�س�ة لموقع شي إن 

 أولاً: توظ�ف صورة المرأة في الإعلان عبر المواقع الإلكترون�ة محل الدراسة (المستوى الوصفي):
�الإعلان حیث ظهرت صورة نصف مقر�ة تناول الإعلان الموضة العصر�ة، حیث تم توظ�ف المرأة      

لاحــدي عارضــات الأز�ــاء بزاو�ــة التقــاط مســتو�ة، وقــد جــاء وجودهــا فــي الإعــلان �عنصــر لجــذب الانت�ــاه 
و�ثارة الاهتمام خاصة أنها امرأة جمیلة ذات قوام ممشوق، وقد أظهر الفستان هذا الجمال و�ـان خیـر دلیـل 
علــى الموضــة العصــر�ة التــي �ســوق لهــا الإعــلان  وقــد جــاءت صــورة المــرأة وهــي جالســة علــى الحشــائش 
الخضراء للدلالة على التفاؤل والسعادة والنظـرة الإ�جاب�ـة للح�ـاة؛ فهـو لـون الأرض �مـا �عتبـر أحـد الألـوان 
التي لها علاقة �ـالقوى الاقتصـاد�ة؛ حیـث �شـیر إلـى الارتقـاء �الـذات وجلـب المـال والتطـو�ر.. وقـد جـاءت 
صورة المرأة في حالة من الاسترخاء والنشوة والثقة �النفس لارتدائها فسـتان ممیـز تـم تصـم�مه علـى أحـدث 
ص�حات الموضة العالم�ة، وقد جاء الفستان �اللون الوردي للدلالة على البهجة والسعادة والفرح؛ حیـث أن 
اللون الوردي یؤدي دورًا �ارزًا في تحسین مزاج الفـرد وجعلـه �شـعر �ـالفرح والسـرور؛ �مـا أن اللـون الـوردي 
�متلك تأثیرات مهدئة فهو �شیر إلى الأمان والراحة النفس�ة وهو �الفعـل مـا �عبـر عنـه وجـه المـرأة، وجـاءت 
المـــرأة �ـــالإعلان شـــدیدة الب�ـــاض، حیـــث أن اللـــون الأبـــ�ض یـــدل علـــى النقـــاء والبـــراءة، �مـــا جـــاءت خلف�ـــة 
الإعـــلان �ـــاللون الأخضـــر الغـــامق وذلـــك للدلالـــة علـــى الثـــروة والأناقـــة والـــوفرة، وفـــي الجانـــب الأ�مـــن مـــن 
الإعــلان ظهــرت �لمــات دعائ�ــة وترو�ج�ــة مثــل (موضــة أن�قــة �أحــدث ت�ــار)، (تســوق الأز�ــاء العصــر�ة) 
وذلــك للتحفیــز علــى التســوق وشــراء هــذه المنتجــات حیــث أنهــا تتماشــى مــع الموضــة العصــر�ة وتجعــل مــن 

 المرأة أ�ضًا امرأة عصر�ة �تلك الموجودة �الإعلان.
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ا: دلالـــة التـــأطیر، زوا�ـــا التقـــاط الصـــورة، اللقطـــة المســـتخدمة، الألـــوان المســـتخدمة فـــي الصـــورة  ثان�ـــً
 الإعلان�ة (المستوى التعییني):

التــأطیر: ر�ــط الإعــلان بــین الموضــة وعارضــة الأز�ــاء والعلامــة التجار�ــة، وذلــك مــن خــلال التر�یــز علــى 
ال�ساطة والهدوء في التصم�م من خلال الألوان المستخدمة لإضفاء العصـر�ة علـى الأز�ـاء التـي یـروج لهـا 

 الإعلان.
زوا�ا التقاط الصورة: هي زاو�ة مستوى النظر، حیث ظهرت عارضة الأز�اء والنص الإعلاني فـي مسـتوى 

 واحد لنظر المشاهد؛ وهذا ال�عد مر�ح في قراءة الصورة وتت�ع عناصرها �سهولة.
ــتخدمة:  ــة المسـ ــة اللقطـ ــوحي الصـــورة بثقـ ــة متوســـطة القـــرب، وتـ ــى شـــمول�ة اللقطـ ــذه الصـــورة علـ ــدت هـ اعتمـ

عارضـــة الأز�ـــاء وهـــي تجلـــس �أناقـــة وســـعادة علـــى الحشـــائش الخضـــراء، فجمـــال عارضـــة الأز�ـــاء أظهرهـــا 
�شــكل أنیــق مــن خــلال ارتــدائها الفســتان الــذي تــم تصــم�مه علــى أحــدث صــ�حات الموضــة حیــث أظهرهــا 
و�أنهــا لوحــة فن�ــة جمیلــة، وقــد وفــق مصــمم الإعــلان فــي تقســ�م الصــورة الإعلان�ــة  لجــزئین متــرا�طین و 
متكاملین هما الجـزء الأول والـذي تمثـل فـي الكلمـات الإعلان�ـة والتـي تـدل علـى أناقـة الأز�ـاء المعلـن عنهـا 
وتصم�مها على أحدث ص�حات الموضة والجزء الثاني هو صورة عارضة الأز�اء لتر�ط بین جمال الأنثى 

 و�ین ارتداء الفستان المعلن عنه.
الألــوان: تعــددت الألــوان التــي تــم اســتخدامها فــي هــذه الصــورة الإعلان�ــة، حیــث جــاءت الكلمــات الإعلان�ــة 
ر عــن  ر عــن التفــاؤل والفــرح والإبــداع والــدفء، و�ــذلك اللــون الأبــ�ض والــذي �عبــَّ �ــاللون الأصــفر الــذي �عبــَّ
ــا  ــاتن المـــرأة وجمالهـ ــوردي والـــذي یبـــرز مفـ ــاللون الـ ــتانًا �ـ ــاء فسـ ــة الأز�ـ ــداء عارضـ ــع ارتـ ــاؤل والإشـــراق مـ التفـ

 وظهرت الخلف�ة �اللون الأخضر الغامق والإضاءات الخافتة و�أنها في لوحة فن�ة جمیلة.
ــة  ــة العلامــات الأ�قون�ــة �الصــورة الإعلان�ــة (حجــم الصــورة، شــكل الصــورة، العلامــة التجار� ا: دلال ــً ثالث

 �الصورة):
جاءت الصورة الإعلان�ة �حجم متوسط ممـا �عطـي أهم�ـة للمنـتج المعلـن عنـه مـن ناح�ـة   -حجم الصورة:  

و�ســـاعد علـــى لفـــت الانت�ـــاه مـــن ناح�ـــة أخـــرى، وقـــد تـــم اســـتخدام هـــذا الحجـــم لوجـــود العدیـــد مـــن العناصـــر 
�ــالإعلان ســواء علــى المســتوى اللســاني أو المنــتج أو صــورة عارضــة الأز�ــاء، وقــد اشــتمل الإعــلان علــى 

 رسالتین اتصالیتین.
جـــاءت هـــذه الصـــورة الإعلان�ـــة علـــى شـــكل مســـتطیل و�عـــد هـــذا الشـــكل مـــن  -شـــكل الصـــورة الإعلان�ـــة: 

الأشـكال الثر�ــة لمــا �حتو�ــه مــن عناصــر تســاهم فـي تكــو�ن الصــورة �شــكل جمــالي، حیــث انقســمت الصــورة 
إلى جزئین رئ�سیین وهما الجانب الأ�من و�حتوي على رسائل نص�ة خاصة �الترو�ج للمنتج وعلى الجانب 
الأ�ســر تظهــر عارضــة الأز�ــاء وهــي تنظــر بثقــة وهــدوء واســترخاء، وهــو فــي الغالــب �ســبب الفســتان الــذي 

 ترتد�ه. 
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لم تظهر العلامة التجار�ة في هذه الصورة الإعلان�ـة، و�مكـن تفسـیر ذلـك  -العلامة التجار�ة في الصورة: 
في ضوء أن جم�ع منتجات هذا الموقع هي �شكل م�اشر أو غیر م�اشر تحمل العلامة التجار�ة الخاصـة 

 بهذا الموقع وهي إنها منتجات شي إن.
 را�عًا: توظ�ف العلامات اللسان�ة (النص�ة) �الصورة الإعلان�ة ودلالة ذلك:

خصص مصمم الإعلان الجانب الأ�من للعلامات اللسان�ة والتي احتوت على ع�ارات: هي موضة أن�قة، 
وقد تم تكرار �لمة أن�قة مرتین، إحداهما �البنط العر�ض والأخـرى بـدت و�أنهـا ظـلال الكلمـة الأولـي وذلـك 
للتأكیــد علــى أن الأناقــة مرت�طــة �ارتــداء الملا�ــس التــي تحمــل العلامــة التجار�ــة (شــي إن)، وجــاءت �لمــة 
موضة �اللون الأصفر و�حجم �بیر عـن �ـاقي �لمـات الـنص الإعلانـي وذلـك لملاسـة الـوتر الحسـاس عنـد 
النساء، فكل امرأة ترغب أن تكون أز�اؤها على أحدث ص�حات الموضة العالم�ة لتبـدو أكثـر فتنـة وجمـالاً، 
كما أن اللون الأصفر یدل على إشـراقة الشـمس والتفـاؤل والحیو�ـة، و�ـأن الـنص الإعلانـي یبـین أن ارتـداء 
هذه الملا�س س�جعل المرأة مشرقة �إشراقة الشمس، وجاءت �اقي �لمات النص الإعلاني  وهي ( �أحدث 

 تسوق الأز�اء العصر�ة ) �اللون الأب�ض للدلالة على التفاؤل والصفاء والنقاء. –ت�ار 
خامسًا: مدى اتفاق صورة المرأة �الإعلان مع الق�م الاجتماع�ة المستمدة من الثقافة العر��ة الإسلام�ة  

 (المستوى التضمیني): 
إن الصورة الإعلان�ة هي صورة تستهدف التـرو�ج للأز�ـاء العصـر�ة مـن خـلال تشـج�ع المـرأة علـى ارتـداء  

هـــذه الملا�ـــس �اســـتخدام عارضـــة الأز�ـــاء الجمیلـــة، وهـــي فـــي وضـــع الثقـــة �ـــالنفس مـــن خـــلال ارتـــداء هـــذا 
الفســتان، وعناصــر الجمــال فــي الصــورة ممــا ســاعد الصــورة مــن خــلال اســتخدام هــذه العناصــر ســواء علــى 
مســتوى الأ�قــوني أو اللســاني أو التضــمیني والشــكلي، وهــي الــدعوة لارتــداء هــذه الملا�ــس حتــى ولــو �انــت 

مــع طب�عتهــا  ضد الثقافة العر��ة والإسلام�ة وخاصة إنها موجهة للمرأة السعود�ة، وهذا اللـ�س لا یتناسـب 
ا و�ــذلك الــذراعان  العر��ــة والإســلام�ة، حیــث جــاء الفســتان قصــیرًا، وجــاءت ســ�قان المــرأة وهــي عار�ــة تمامــً

 وجزء من الصدر، حیث �ان الفستان �أنصاف الأكمام.
 

 تحلیل صورة إعلان لموقع نمشي:

 
 )  ٢صورة (

 صورة اعلان�ة لموقع نمشي

 



                                             www.epra.org.eg                          www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون  الثاني العدد  ٧٣ ا

 أولاً: توظ�ف صورة المرأة في الإعلان عبر المواقع الإلكترون�ة محل الدراسة (المستوى الوصفي):
الصورة التي أمامنا هي إعلان لموقع نمشي الخاص �الملا�س النسائ�ة، وظهرت الصورة �الخلف�ة الحمراء 
وظهرت �ه إحدى الفت�ات الجمیلات وهي ترتدي فستانًا من اللون الأصفر علـى شـكل قطعتـین مـع ظهـور 
تام لل�طن وتأخذ وضع المضي قُدمًا والثقة �النفس، و�ظهر فـي الجانـب الأ�مـن رسـالة إعلان�ـة لسـان�ة وقـد 

%)، وقــد جــاءت هــذه  ٨٠ -٤٠كتبــت الرســالة �اللغــة العر��ــة وهــي        (تخف�ضــات اوتلــت)، (خصــم 
الرسالة �اللون الأب�ض وتوسطت الفتاة منتصف الإعلان، وجاء على الجانب الأ�سر أ�ضًا رسالة إعلان�ـة 

 لسان�ة ثان�ة وهي (تسوقوا  الحین)، (نطبق الشروط والأحكام).
ا: دلالـــة التـــأطیر، زوا�ـــا التقـــاط الصـــورة، اللقطـــة المســـتخدمة، الألـــوان المســـتخدمة فـــي الصـــورة  ثان�ـــً

 الإعلان�ة (المستوى التعییني):
 ب�كسل. ٧٢٠*  ٢٧١الإطار: تم وضع الصورة �مقاس  

التأطیر: تم التر�یز في الصورة الإعلان�ة على صـورة الفتـاة فـي منتصـف الإعـلان وعلـى الرسـالة اللسـان�ة 
 على جانبيْ الصورة الإعلان�ة، وجاء الُ�عد ال�صري طو�لاً والموضوعات واضحة.

زوا�ا التصو�ر: جاءت زاو�ة الصورة في مستوى النظـر، حیـث ظهـرت الرسـالة الإعلان�ـة وعارضـة الأز�ـاء 
والمنتج الذي ترتد�ه في مستوى نظر المشاهد، وهـي زاو�ـة مر�حـة فـي قـراءة وفهـم الإعـلان وتت�ـع عناصـره 

 دون مجهود.
اللقطة المستخدمة: اعتمـد هـذا الإعـلان علـى اللقطـة القر��ـة متوسـطة القـرب ور�ـزت اللقطـة علـى عارضـة 
ا علــى الرســائل الأخــرى علــى جــانبيْ الصــورة  الأز�ــاء فــي منتصــف الصــورة �شــكل �بیــر، �مــا ر�ــزت أ�ضــً

 �مینًا و�سارًا.
الألــوان : اعتمــدت الصــورة الإعلان�ــة علــى اللــون الأحمــر �شــكل �بیــر، حیــث جــاءت خلف�ــة الإعــلان �كــل 
�ـاللون الأحمـر، ممــا یـدل علــى الإثـارة والقــوة والعاطفـة وحـب المغــامرة والشـغف والحر�ــة والطاقـة والحیو�ــة، 
ر اللــون الأصــفر عــن  بینمــا ظهــرت الشخصــ�ة الإعلان�ــة وهــي ترتــدي فســتانًا �ــاللون الأصــفر، حیــث �عبــَّ
ا �ـاللون الأحمـر ل�كـون أكثـر  السعادة والبهجة والود والطاقة الإ�جاب�ة، �ما جاء شعر عارضة الأز�ـاء أ�ضـً
ــون  ــاللون الأبـــ�ض، حیـــث أن اللـ ــانبيْ الإعـــلان �ـ ــى جـ ــة علـ ــالة الإعلان�ـ ــاءت الرسـ ــا جـ ــة، بینمـ ــارة وجاذب�ـ إثـ

 الأب�ض على الخلف�ة الحمراء �جعل الكلمات أكثر وضوحًا وتأثیرًا.
ا: دلالــة العلامــات الأ�قون�ــة �الصــورة الإعلان�ــة (حجــم الصــورة، شــكل الصــورة، العلامــة التجار�ــة   ثالثــً

 �الصورة):
حجم الصورة: جاء حجم الصورة �بیرًا، مما أتاح الفرصة لعناصر الإعلان أن تظهر �املة �شكل واضح؛ 

 �حیث یدر�ها المتلقي و�درك الهدف من الرسالة الإعلان�ة.
مستطیل أفقي؛ وهذا الشكل من الأشكال الثر�ة التي تساعد علـى شكل الصورة: جاءت الصورة على شكل  

 ظهور عناصر الإعلان �شكل واضح.
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العلامة التجار�ة: لم تظهر العلامة التجار�ة في الصورة الإعلان�ة، و�مكن تفسیر ذلك في ضوء أن جم�ـع 
 المنتجات على هذا الموقع هي ضمنً�ا تحمل العلامة التجار�ة لهذا الموقع.

الشخصــ�ات: الفتــاة �طلــة الإعــلان هــي فتــاة غیــر مشــهورة، ولكنهــا فــي ســن الشــ�اب، و�ــدل ذلــك علــى أنهــا 
 النموذج الأمثل للفت�ات من خلال ارتدائها للأز�اء الخاصة بهذا الموقع.

 را�عًا: توظ�ف العلامات اللسان�ة (النص�ة) �الصورة الإعلان�ة ودلالة ذلك:
جاءت العلامات اللسان�ة في الرسالة الإعلان�ة على جانبيْ الصورة الإعلان�ة �مینًا و�سارًا و�ظهر في     

خلفیتها اللون الأحمـر، وقـد �تبـت الرسـالة �اللغـة العر��ـة و�ـاللون الأبـ�ض ومضـمونها (تخف�ضـات اوتلـت) 
تزایـد ال�ضـائع فـي المسـتودعات  ، والتي تعنيout let هي �لمة مشتقة من الكلمة اللاتین�ة outlet و�لمة

والمخازن نت�جـة الإفـراط فـي العمل�ـة الإنتاج�ـة، وهنـا تلجـأ �عـض الشـر�ات إلـى عـرض سـلعها المتـوفرة فـي 
تلــك المحــلات التجار�ــة �أقــل مــن ســعر الســوق وذلــك بهــدف ب�ــع هــذه الســلع �أســرع وقــت ممكــن، وجــاءت 

%) وقــــد جــــاءت هــــذه الرســــالة �ــــاللون  ٨٠ -٤٠الرســــالة الإعلان�ــــة الثان�ــــة مغر�ــــة للغا�ــــة وهــــي (خصــــم 
ا رســالة إعلان�ــة لســان�ة ثالثــة وهــي (تســوقوا  الحــین)، (نطبــق  الأبــ�ض، وجــاء علــى الجانــب الأ�ســر أ�ضــً
الشـروط والأحكــام)، ممــا یـدل علــى أن العــرض مغــري للغا�ـة لدرجــة أنــه لا �مكـن الانتظــار و�جــب التســوق 

 وشراء هذه المنتجات.
خامسًا: مدى اتفاق صورة المرأة �الإعلان مع الق�م الاجتماع�ة المستمدة من الثقافة العر��ة الإسلام�ة  

 (المستوى التضمیني): 
الصورة هي إعلان �موقع نمشي الشهیر للملا�س والاحت�اجات النسائ�ة و�ظهـر �الصـورة إحـدى عارضـات 
الأز�ــاء وهــي شــا�ة جمیلــة ترتــدي فســتانًا مــن قطعتــین �ــاللون الأصــفر وتبــدو الفتــاة فــي وضــع الثقــة �ــالنفس 
والمضي قُدمًا مع الشـعور �الراحـة نت�جـة لارتـدائها هـذه القطعـة الأن�قـة، وهـو مـا یـدل علـى نجـاح الإعـلان 

وظهرت الفتاة الموجودة �ـالإعلان �صـورة تتنـافى في الر�ط بین ارتداء هذه الأز�اء والشعور �الثقة والراحة، 
تمامًا مع القـ�م الاجتماع�ـة المسـتمدة مـن الثقافـة العر��ـة والإسـلام�ة، حیـث ظهـرت �ملا�ـس �اشـفة للـ�طن 

ا مــع زي المــرأة العر��ــة والإســلام�ة،  و�ظهــر ومنطقــة الصــدر، و�ــذلك الــذراعین، وهــي ملا�ــس تتنــافى تمامــً
%) فــالإعلان هــو  ٨٠-٤٠علــى جــانبي الإعــلان رســائل نصــ�ة مضــمونها (تخف�ضــات أوتلــت)، (خصــم 

 عرض للمنتجات �سعر مخفض جدًا، مما �شجع السیدات على الشراء واقتناء هذه الأز�اء الأن�قة.
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 تحلیل صورة إعلان�ة لموقع نون:  -٣

 
 ) ٣صورة (

 صورة إعلان�ة لموقع نون  

 أولاً: توظ�ف صورة المرأة في الإعلان عبر المواقع الإلكترون�ة محل الدراسة (المستوى الوصفي):
الصـــورة التـــي أمامنـــا هـــي إعـــلان لتطبیـــق نـــون، و�ظهـــر �الصـــورة فتاتـــان جمیلتـــان فـــي عمـــر الشـــ�اب     

إحداهما ترتدي ع�ا�ة �اللون الأخضر والأخـرى ترتـدي جلاب�ـة  �ـاللون السـكري الفـاتح فـي وضـع الوقـوف، 
ــة  ــة مـــن ثلاثـ ــة لســـان�ة مكونـ ــالة إعلان�ـ ــا الظـــلال والنقـــوش العر��ـــة وتظهـــر علـــى ال�مـــین رسـ وتظهـــر خلفهمـ
عناصــر وقـــد �تبــت الرســـالة �اللغــة العر��ـــة و�ـــاللون الأســود ومضـــمونها: (أناقــة علـــى الآخــر نونیهـــا علـــى 

ــن  ــدأ مـ ــم یبـ ــي  (خصـ ــري وهـ ــان�ة أخـ ــالة لسـ ــرت رسـ ــا ظهـ ــر)، �مـ ــات وأكثـ ــات والجلاب�ـ ــاللون ٪٤٠الع�ا�ـ ) �ـ
الأب�ض وخلف�ة زرقاء، وفي أسفل الإعلان ظهرت الرسالة الإعلان�ة اللسان�ة الثالثة  ومضمونها ( اشـتري 

) حیـث �تـب الجـزء الأول �اللغـة العر��ـة بینمـا �تـب الجـزء الثـاني Tamara Tabbyالحین وادفع �عـدین (
 منها �اللغة الإنجلیز�ة .

ا: دلالـــة التـــأطیر، زوا�ـــا التقـــاط الصـــورة، اللقطـــة المســـتخدمة، الألـــوان المســـتخدمة فـــي الصـــورة  ثان�ـــً
 الإعلان�ة (المستوى التعییني):

 العلامات التشكیل�ة.  -
 ب�كسل. ٧٢٠*  ٢٧١الإطار: تم وضع الصورة �مقاس  -
التــــأطیر: تــــم التر�یــــز فــــي الصــــورة علــــى الرســــالة الإعلام�ــــة والفت�ــــات، وجــــاء الُ�عــــد ال�صــــري طــــو�لاً  -

 والموضوعات واضحة.
جاءت زاو�ـة الصـورة مسـتو�ة وفـي مسـتوى النظـر؛ حیـث ظهـرت الرسـالة الإعلان�ـة والفت�ـات والمنتجـات   -

 التي یرتدونها في مستوى نظر المشاهد وهي زاو�ة مر�حة في قراءة وفهم الإعلان وتت�ع عناصره.
اللقطة المستخدمة: اعتمد هذا الإعلان على اللقطة القر��ة "متوسـطة القـرب"، حیـث ر�ـزت اللقطـة علـى   -

الرسالة الإعلان�ة والفت�ات والمنتجات التي یرتـدونها، وأظهـرت اللقطـة مـدى سـعادتهم �اقتنـاء هـذه الملا�ـس 
 الأن�قة حیث ر�زت اللقطة على دلالة الوجه والجسد.
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الألــوان: اعتمـــد الإعــلان علـــى مجموعـــة مــن الألـــوان المتناغمــة والمتناســـقة مـــع �عضــها الـــ�عض، فنجـــد  -
الخلف�ــة جــاءت �ــاللون البنفســجي الفــاتح الــذي �ســتخدم للدلالــة علــى المنتجــات الأنثو�ــة والعاطف�ــة و�ــذلك 
ا مـا یرمـز اللـون  �جمع اللون البنفسـجي بـین الاسـتقرار الهـادئ للـون الأزرق والطاقـة الشرسـة للأحمـر وغال�ـً
البنفســـجي للنبـــل والرفاه�ـــة والقـــوة والطمـــوح، و�ـــذلك معـــاني الثـــروة والإبـــداع والحكمـــة والعظمـــة والاســـتقلال 

بینما ارتدت إحدى الفتاتـان جلاب�ـة �ـاللون البـ�ج الـذي �عطـي شـعورًا �الاسـترخاء والهـدوء والسـكون   والسحر
التـــام، وارتـــدت الأخـــرى ع�ـــاءة �ـــاللون الأخضـــر الغـــامق وعـــادة مـــا یرمـــز إلـــى الطب�عـــة والرفاه�ـــة والســـلام 
ا مـع ظهـور الأبـ�ض أسـفل الأخضـر، وجـاء شـعر �ـل مـن  ا ومر�حـً والطاقة الإ�جاب�ة �ما أن له تـأثیرًا هادئـً
الفتــاتین �ــاللون الأســود، حیــث أنــه یتــداخل و�تنــاغم �شــكل جیــد مــع الألــوان الأخــرى الموجــودة فــي الرســالة 
ا مــن الت�ــاین �مــا أن لــه دلالاتــه التــي تــرت�ط �ــالتطور والأناقــة والســلطة والقــوة  الإعلان�ــة؛ ممــا �حقــق نوعــً
والاستقرار والاعتماد�ـة، و�ـذلك جـاءت معظـم الرسـالة الإعلان�ـة �ـاللون الأسـود ف�مـا عـدا الرسـالة الخاصـة 

حیــث جــاءت �ــاللون الأبــ�ض والــذي یرمــز إلــى النقــاء والســعادة والأمــان وعــادة مــا  ٪٤٠�خصــم �صــل إلــى 
 �ضفي اللون الأب�ض نوعًا من الفخامة على الأز�اء.

ــة  ــة العلامــات الأ�قون�ــة �الصــورة الإعلان�ــة (حجــم الصــورة، شــكل الصــورة، العلامــة التجار� ا: دلال ــً ثالث
 �الصورة):

جــاء حجــم الصــورة �بیــرًا؛ ممــا أتــاح الفرصــة لجم�ــع عناصــر الصــورة الإعلان�ــة للظهــور  حجــم الصــورة: -
 �شكل �امل وواضح ومفسر.

شكل الصورة: جاءت الصورة على شكل مستطیل أفقي، وهذا الشكل مـن الأشـكال الثر�ـة والتـي سـمحت   -
 وجذاب.�ظهور الفت�ات والرسالة الإعلان�ة والرسائل اللسان�ة �شكل واضح 

 العلامة التجار�ة: ظهرت العلامة التجار�ة في الإعلان من خلال الرسالة اللسان�ة ومضمونها (نونیها). -
ــهن  - ــتهن �أنفسـ ــى ثقـ ــلان علـ ــز الإعـ ــث ر�ـ ــهورات، حیـ ــر مشـ ــلان غیـ ــلات الإعـ ــات �طـ ــ�ات: الفت�ـ الشخصـ

 وسعادتهن وارت�احهن وهن یرتدین المنتجات المعلن عنها؛ مما �عطي إ�حاءً �جودة المنتج.
 را�عًا: توظ�ف العلامات اللسان�ة (النص�ة) �الصورة الإعلان�ة ودلالة ذلك:

وقـد �تبـت الرسـالة �اللغـة العر��ـة و جاءت العلامات اللسان�ة في الرسالة الإعلان�ـة فـي منتصـف الصـورة، 
والجلاب�ـات وأكثـر) �مـا ظهـرت رسـالة �اللون الأسود ومضمونها: (أناقة على الآخر نونیهـا علـى الع�ا�ـات 

)  �ــاللون الأبــ�ض وخلف�ــة زرقــاء، وفــي أســفل الإعــلان ظهــرت ٪٤٠لســان�ة أخــري وهــي: (خصــم یبــدأ مــن 
) حیــث Tamara Tabbyالرســالة الإعلان�ــة اللســان�ة الثالثــة  ومضــمونها (اشــتري الحــین وادفــع �عــدین (

فــالإعلان هــو عــرض  كتــب الجــزء الأول �اللغــة العر��ــة بینمــا �تــب الجــزء الثــاني منهــا �اللغــة الإنجلیز�ــة،
خاص �الملا�س الخل�ج�ة �الجلاب�ات والع�اءات مما �شجع السیدات السعود�ات على الشـراء وارتـداء هـذه 

 الملا�س.



                                             www.epra.org.eg                          www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - والخمسون  الثاني العدد  ٧٧ ا

خامسًا: مدى اتفاق صورة المرأة �الإعلان مع الق�م الاجتماع�ة المستمدة من الثقافة العر��ة الإسلام�ة  
 (المستوى التضمیني):

الإعلان خاص �الملا�س النسائ�ة، حیث �ظهر ف�ه فتاتان جمیلتـان تـوحي وقفـتهن وهـن یرتـدین الملا�ـس  
�الثقــة �ــالنفس والســعادة والجاذب�ــة واتخــذت الفت�ــات وضــع الوقــوف لاســتعراض الملا�ــس ممــا یــوحي �مــدى 
الراحة التي �شعرن بهـا نت�جـة ارتـدائهن هـذه الملا�ـس العر��ـة والخل�ج�ـة، وظهـرت �جـانبهن وفـي منتصـف 
الإعلان الرسالة الإعلان�ة اللسان�ة، وقد تضافرت جم�ع العناصر الموجودة في الإعـلان لتشـج�ع السـیدات 
علــى شــراء هــذه الملا�ــس مــن خــلال العــرض المتــاح علیهــا، والتر�یــز علــى أن هــذه الملا�ــس تــم تصــم�مها 
علــى أحــدث صــ�حات الموضــة، وتتفــق إلــى حــد مــا صــورة المــرأة الــواردة �ــالإعلان مــع القــ�م الاجتماع�ــة 
ــرأة  ــمي للمـ ــالزي الرسـ ــرأة �ـ ــة؛ حیـــث ظهـــرت المـ ــة الخل�ج�ـ ــة والإســـلام�ة وخاصـ ــة العر��ـ ــن الثقافـ ــتمدة مـ المسـ

 السعود�ة وهو الع�اءة، ولكنها ظهرت أ�ضًا محج�ة مع �شف منطقة الصدر العل�ا.
 

 تحلیل صورة إعلان�ة لموقع أمازون:  -٤

 

 
 أولاً: توظ�ف صورة المرأة في الإعلان عبر المواقع الإلكترون�ة محل الدراسة (المستوى الوصفي):

نلاحظ في الصورة التي أمامنا ظهور سـیدة فـي مرحلـة العشـر�ن�ات غیـر محج�ـة ترتـدي ع�ـاءة سـوداء     
وتمســك بیــدها أحــد منتجــات العنا�ــة �ال�شــرة وتظهــر مبتســمة ممــا یــدل علــى ســعادتها ال�الغــة لاســتخدامها 
المنتجات المعلن عنها، و�ظهر �جانبها طاولة أش�ه ما  �كون �طاولة التز�ین النسائ�ة و�وجد علیها العدیـد 
مــن منتجــات التجمیــل والعنا�ــة �ال�شــرة مثــل �ر�مــات الوجــه والبــودر وأحمــر الشــفاه وغیرهــا، وتســتحوذ هــي 
والمنتجــات علــى معظــم مســاحة الصــورة الإعلان�ــة، و�ظهــر إلــى جانبهــا عــدة رســائل إعلان�ــة لســان�ة جــاء 

) ،(أســعار مخفضــة)، ٪٢٠مــن �ــل شــهر أســبوع الجمــال)، (كو�ــون خصــم  ٢٦-٢٠مضــمونها �التــالي: (
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ا مـن الألـوان المتدرجــة بـین الأزرق السـماوي والبنفســجي  (توصـیل مجـاني)، فـي حــین جـاءت الخلف�ـة مز�جــً
 الفاتح. 

ا: دلالـــة التـــأطیر، زوا�ـــا التقـــاط الصـــورة، اللقطـــة المســـتخدمة، الألـــوان المســـتخدمة فـــي الصـــورة  ثان�ـــً
  الإعلان�ة (المستوى التعییني):

 العلامات التشكیل�ة:  
 ب�كسل. ١٣٠٠في ٤٠٠الإطار: جاءت الصورة محددة �إطار مقاس  -
التــأطیر: تــم التر�یــز علــى صــورة الفتــاة وطاولــة التــز�ین التــي بهــا المنتجــات �شــكل �بیــر، وجــاء المجــال  -

 ال�صري قر�ً�ا، وعناصر الصورة، واضحة، وقر��ة.
زوا�ا التصو�ر: استخدم في هذا الإعلان زاو�ـة مسـتوى النظـر؛ حیـث ظهـرت الفتـاة والمنتجـات والرسـالة   -

 الإعلان�ة اللسان�ة في مستوى واحد مما ساعد على وضوح هذه العناصر لدي المشاهد.
اللقطــــة المســــتخدمة: اعتمــــد هــــذا الإعــــلان علــــى اللقطــــة القر��ــــة متوســــطة القــــرب، حیــــث ظهــــر الــــرأس  -

ومنتصف الجسد �النس�ة للفتاة وهي مبتسمة وسعیدة، و�ذلك ظهر الجزء العلوي من طاولة التز�ین وعلیهـا 
 كافة المنتجات المعلن عنها

الألــوان والإضــاءة: تــم الاعتمــاد علــى اللــون الأســود فــي ملا�ــس الفتــاة حیــث ظهــرت وهــي ترتــدي ع�ــاءة  -
ســوداء و�عــد هــذا اللــ�س مناســً�ا جــدًا للفتــاة الخل�ج�ــة؛ حیــث ترمــز الع�ــاءة الســوداء للأناقــة والســلطة والقــوة 
والاستقرار والاعتماد�ة، و�ذلك جاءت معظم الرسالة الإعلان�ة �اللون الأسود، �ما تم الاعتماد أ�ضًا على 

 اللون السماوي في الخلف�ة و�ذلك اللون البنفسجي. 
الألــوان: تعــددت الألــوان فــي هــذه الصــورة الإعلان�ــة، فجــاءت المنتجــات المعلــن عنهــا �عــدة ألــوان منهــا  -

الأب�ض والوردي والبنفسجي، فاللون الأب�ض دلیل على النقاء والطاقة والوردي الفاتح غالً�ا ما �ستخدم في 
تصــم�م المنتجــات الخاصــة �الفت�ــات للتعبیــر عــن الرومانســ�ة والعاطف�ــة والشــ�اب والنضــارة؛ و�ــذلك اللــون 
الأزرق یـدل علـى الموثوق�ـة وأنــه منـتج قـادر علـى إ�صــال العدیـد مـن رسـائل الجمــال للمـرأة؛ حیـث تحــرص 
ا  علـى اســتخدامه العدیــد مــن مواقــع التواصــل الاجتمــاعي مثـل ف�ســبوك وتــو�تر وغیرهــا؛ �مــا أنــه �عبــَّر أ�ضــً
عــن القــوة والســلطة؛ وهــو مــن الألــوان التــي تمــنح شــعورًا �الراحــة والاســترخاء والتنــاغم مــع الطب�عــة(ال�حر 
ا عـــن  ــً ــه �عبـــر أ�ضـ ــا أنـ ــة علـــى الفخامـــة، �مـ ــد المنتجـــات �ـــاللون البنفســـجي للدلالـ والمـــاء)،  �مـــا ظهـــر أحـ
المنتجات الأنثو�ـة والعاطف�ـة، بینمـا جـاءت طاولـة التـز�ین والتـي تحمـل جم�ـع هـذه المنتجـات �ـاللون البنـي 
الفاتح للتعبیر عن ال�ساطة والقوة في نفـس الوقـت؛ وذلـك للإشـارة إلـى أن هـذه المنتجـات رغـم �سـاطتها إلا 
أنها تمنح المرأة القوة من خلال الثقة بنفسـها وجمالهـا، بینمـا جـاءت الكلمـات داخـل الإعـلام �ـاللون الأسـود 
كذلك الع�اءة التي ترتدیها المرأة لإضفاء لمسة مـن الأناقـة والرقـي علـى الإعـلان؛ �مـا أن الع�ـاءة السـوداء 
هي الـزي الرسـمي للمـرأة السـعود�ة، وجـاءت الخلف�ـة مز�ـدًا مـن اللـون الأزرق والبنفسـجي للدلالـة علـى القـوة 

 والسلطة والفخامة في ذات الوقت.
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دلالــة العلامــات الأ�قون�ــة �الصــورة الإعلان�ــة (حجــم الصــورة، شــكل الصــورة، العلامــة التجار�ــة  ثالثًا: 
 �الصورة):

حجم الصورة: جاءت الصورة الإعلان�ة �الحجم المتوسط للدلالـة علـى أهم�ـة المنـتج المعلـن عنـه ولإثـارة   -
انت�اه المتلقي �الإعلان؛ �ما أن هـذا الحجـم یتناسـب مـع عـدد العناصـر الموجـودة �ـالإعلان؛ حیـث اشـتمل 

 الإعلان على صورة المرأة �الإضافة إلى ثلاث رسائل اتصال�ة.
شكل الصورة الإعلان�ة: جاءت الصورة الإعلان�ة علـى شـكل مسـتطیل، و�عـد هـذا الشـكل أحـد الأشـكال   -

الثر�ة �ما �شتمل عل�ه مـن عناصـر عدیـدة، حیـث انقسـمت الصـورة إلـى ثلاثـة أجـزاء رئ�سـ�ة وهـي الجانـب 
الأ�مــن حیــث احتــوى علــى خمــس رســائل نصــ�ة، وفــي المنتصــف تظهــر المنتجــات، بینمــا اشــتمل الجانــب 
الأ�سر على صورة المرأة وهي تنظر �ابتسامة عر�ضة لب�ان أن هذه المنتجات هـي سـر مـن أسـرار سـعادة 

 المرأة السعود�ة.
 العلامة التجار�ة في الصورة: لم تظهر العلامة التجار�ة في هذه الصورة الإعلان�ة. -

 را�عًا: توظ�ف العلامات اللسان�ة (النص�ة) �الصورة الإعلان�ة ودلالة ذلك:
خصـــص المصـــمم الإعلانـــي الجانـــب الأ�ســـر للعلامـــات اللســـان�ة حیـــث اشـــتمل الإعـــلان علـــى خمـــس     

)، (أســعار ٪٢٠مـن �ــل شـهر)، (أسـبوع الجمــال)، (كو�ـون خصـم ٢٦-٢٠�التـالي (رسـائل اتصـال�ة وهــي 
مخفضــة)، (توصــیل مجــاني)، حیــث جــاء أســبوع الجمــال ببــنط أكبــر مــن �ــاقي النصــوص الإعلان�ــة، یل�ــه 

وذلك للفت انت�اه المرأة السعود�ة إلى أن هذا الأسبوع �شمل العدید من المنتجات التـي   ٪٢٠كو�ون خصم  
ا منتجــات مخفضــة مــن خــلال �و�ــون الخصــم الــذي یــتم  تضــمن لهــا الجمــال والثقــة �ــالنفس �مــا أنهــا أ�ضــً
استخدامه عند الشراء من الموقع الإلكترونـي، وهـذا مـا یبـرر تصـم�م الرسـائل الاتصـال�ة الأخـرى ببـنط أقـل 

 حجمًا من الرسائل السا�قة حیث أنها تكرار لنفس المعنى وهي أسعار مخفضة، توصیل مجاني.
خامسًا: مدى اتفاق صورة المرأة �الإعلان مع الق�م الاجتماع�ة المستمدة من الثقافة العر��ة الإسلام�ة  

 (المستوى التضمیني): 
جاء هذا الإعلان للترو�ج عن العدید من منتجات الجمـال والعنا�ـة �ال�شـرة، والهـدف مـن هـذا الإعـلان     

هــو تشــج�ع المــرأة الســعود�ة علــى اســتخدام تلــك المنتجــات مــن خــلال ر�ــط صــورة المــرأة الســعود�ة �صــورة 
المرأة التي تظهر في الإعلان، و�ـأن اسـتخدام هـذه المنتجـات هـو السـبب فـي سـعادة المـرأة وثقتهـا بنفسـها، 
ــة  ــة العر��ـ ــن الثقافـ ــتمدة مـ ــة المسـ ــ�م الاجتماع�ـ ــع القـ ــالإعلان مـ ــواردة �ـ ــرأة الـ ــورة المـ ــا صـ ــد مـ ــى حـ ــق إلـ وتتفـ
والإســلام�ة وخاصــة الخل�ج�ــة؛ حیــث ظهــرت المــرأة �ــالزي الرســمي للمــرأة الســعود�ة وهــو الع�ــاءة، ولكنهــا 

 ظهرت أ�ضًا محج�ة مع �شف منطقة الصدر العل�ا.
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 تحلیل صورة إعلان�ة لموقع إكسترا:  -٥

 

 أولاً: توظ�ف صورة المرأة في الإعلان عبر المواقع الإلكترون�ة محل الدراسة (المستوى الوصفي)
ا �اســــم (      ) وهــــو أحــــد الجــــوالات الشــــهیرة �المملكــــة GalaxyZFold5/ZFlip5تنــــاول الإعــــلان منتجــــً

ــي  ــة والرقـ ــى الأناقـ ــدل علـ ــي تـ ــوان التـ ــد الألـ ــو أحـ ــي وهـ ــاللون الفضـ ــتج �ـ ــر المنـ ــد ظهـ ــعود�ة، وقـ ــة السـ العر��ـ
والاستقرار والأسود الذي یرمز عادةً إلـى القـوة والسـلطة والرفاه�ـة، و�سـتخدم فـي تصـم�م الهو�ـة التـي تر�ـز 
علــى الجوانــب الفــاخرة والراق�ــة، مثـــل الســ�ارات الفــاخرة والأز�ــاء الراق�ـــة والجــوالات والســاعات، �مــا �مكـــن 
اســــتخدامه مــــع الشــــر�ات التــــي تهــــدف إلــــى تحقیــــق القــــوة والهی�ــــة، مثــــل المار�ــــات الر�اضــــ�ة والمنتجــــات 

المــرأة �ــالإعلان حیــث ظهــرت داخــل شاشــة الجــوال  ووظفــت الإلكترون�ــة العال�ــة الجــودة �شــر�ة جلاكســي. 
ــة  ــام ممســـكة �شـــعرها ذي اللـــون الأســـود اللامـــع للتعبیـــر عـــن الأناقـ ــاه و�ثـــارة الاهتمـ كنـــوع مـــن جـــذب الانت�ـ
والجاذب�ة، وتم استخدامه أ�ضًا للتر�یز على الابتكـار والتحـدي والتفـرد، �مـا جـاءت خلف�ـة الإعـلان �ـاللون 
الأزرق الفاتح للدلالة على الثقة والأمان والاستقرار، حیث �عتبر اللون الأزرق من أكثر الألوان شیوعًا فـي 
الطب�عة، مثل الماء والسماء �ما أنه لون هادئ ومر�ح للعین، و�التالي �مكـن أن �عكـس الهـدوء والاسـتقرار 
والسلامة في تصم�م الهو�ة ال�صر�ة للإعلان. وفي الجزء الأ�من من الإعلان ظهرت العدید من الكلمـات 

من ق�مة شراء هاتفـك القابـل  ٪٥٠ر�ال سعودي واحصل على ضمان استرداد   ١٤٩الترو�ج�ة مثل (ادفع  
متـوفر الآن) وقـد جــاءت  -ر�ــال ٣٢٤٠للطـي القـادم اسـتبدل جوالــك الآن وأحصـل علـى خصــم �صـل إلـى 

 هذه الكلمات �الصورة الإعلان�ة �نوع من التحفیز على شراء المنتج المعلن عنه. 
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ا: دلالـــة التـــأطیر، زوا�ـــا التقـــاط الصـــورة، اللقطـــة المســـتخدمة، الألـــوان المســـتخدمة فـــي الصـــورة  ثان�ـــً
 الإعلان�ة (المستوى التعییني):

 العلامات التشكیل�ة:
 ب�كسل. ٧٢٠في  ٤٨٠هذه الصورة محددة �إطار ذي مقاس : الإطار -
العلامـــة التجار�ـــة، حیـــث التـــأطیر: تـــم التر�یـــز علـــى الرســـالة اللســـان�ة �شـــكل �بیـــر وخاصـــة اســـم  -

ظهرت في أعلى الصورة الإعلان�ة ببنط �بیر واضح، و�ذلك صـورة الرجـل داخـل الإعـلان، بینمـا 
ظهرت صورة الفتاة �طلة الإعلان تحتل مساحة صغیرة من الإعلان فـي أسـفل الصـورة الإعلان�ـة 

 وجاء المجال ال�صري قر�ً�ا مع وضوح العناصر الخاصة �الصورة الإعلان�ة.
زوا�ــا التصــو�ر: اعتمــد الإعــلان علــى زاو�ــة مســتوى النظــر؛ حیــث ظهــرت الفتــاة والرجــل والعلامــة  -

 التجار�ة في مستوى النظر.
جاءت اللقطة المستخدمة في هذا الإعلان متوسطة القرب، وظهر وجه الفتاة الـذي یتمیـز �ـالنظرة  -

 القو�ة الواثقة نت�جة لاقتنائها المنتج المعلن عنه.
الألــوان: ظهــرت الفتــاة فــي الإعــلان �شــعر أســود للدلالــة علــى الرســم�ة والقــوة و�ضــفاء لمســة مــن  -

الأناقة والرقي، ترتدي قم�صًا مـن اللـون الأخضـر والـذي یـدل �طب�عـة الحـال علـى الحیو�ـة والثـروة 
وذلــك للإشـــارة إلـــى أن الهـــاتف المعلـــن عنـــه لا �قتن�ـــه إلا الأثر�ـــاء مـــن ذوي المســـتوى الاقتصـــادي 
ا أســود، وجــاء �ــل مــن المنــتج  ــً ا أبــ�ض و�نطلون الاجتمــاعي المرتفــع، وظهــر الرجــل یرتــدي قم�صــً

 والخلف�ة �اللون الرمادي الفاتح المر�ح للعین والذي یوحي �الاتزان والاستقرار.
ا: دلالــة العلامــات الأ�قون�ــة �الصــورة الإعلان�ــة (حجــم الصــورة، شــكل الصــورة، العلامــة  ثالثــً

 �الصورة)التجار�ة 
جاء حجم الصورة �بیرًا؛ مما سمح �ظهور جم�ع العناصر بوضوح وخاصـة المنـتج  :حجم الصورة -

المعلن عنه والرسائل النص�ة التي صاحبت صورة المنتج �ان لهـا النصـیب الأكبـر داخـل الصـورة 
 الإعلان�ة.

ا مـن الأشــكال التــي تســتخدم  - شـكل الصــورة: ظهــرت الصـورة الإعلان�ــة علــى شــكل مر�ـع وهــو أ�ضــً
�كثــرة فــي إعلانــات المواقــع الإلكترون�ــة؛ حیــث یــؤدي تســاوى الطــول مــع العــرض إلــى التناســب فــي 
عــرض جم�ــع عناصــر الإعــلان و�ظهارهــا بوضــوح ممـــا �ســاعد علــى إراحــة �صــر المتلقــي أثنـــاء 

 مشاهدة الإعلان.
العلامة التجار�ة: ظهرت العلامة التجار�ة وهي في أعلـى �مـین الصـورة الإعلان�ـة وظهـرت �حجـم  -

كبیــر؛ ممــا ســاعد علــى جــذب الانت�ــاه لهــذه العلامــة التجار�ــة، �مــا ظهــرت حروفهــا �ــاللون الأســود 
 الذي یوحي �القوة والرسم�ة والثقة.
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الشخصــ�ات: الشخصــ�ات التــي ظهــرت �ــالإعلان هــي شخصــ�ات غیــر معروفــة وغیــر مشــهورة،   -
كما حرص مصمم الإعلان على المزج في الشخص�ات بین الرجل والمرأة لب�ان أن المنتج خـاص 
�كل من الرجل والمرأة، وظهـرت المـرأة فـي صـورة الفتـاة الشـا�ة الجمیلـة الأقـرب فـي ملامـح وجههـا 

 للفتاة الغر��ة.
 

 را�عًا: توظ�ف العلامات اللسان�ة (النص�ة) �الصورة الإعلان�ة ودلالة ذلك:
ظهرت في الإعلان العدید من الرسائل اللسان�ة، �ان أهمها العلامة التجار�ة (سامسونج) وقد ظهرت      

) فـــي أعلـــى �مـــین الصـــورة الإعلان�ـــة، یلیهـــا الرســـالة اللســـان�ة الخاصـــة (SAMSUNG�اللغـــة الإنجلیز�ـــة (
) وقــد ظهــرت رســالتان خاصــة �الســعر الخــاص GalaxyZFold5/ZFlip5�الإصــدار الخــاص �الهــاتف (

�اســـــتبدال المنـــــتج والملحقـــــات التـــــي س�حصـــــل علیهـــــا المشـــــتري عنـــــد اســـــتبدال هاتفـــــه وهـــــي (ابتـــــداء مـــــن 
ر�ــال ســعودي  ١٤٩رس)، ثــم الرســالة الإعلان�ــة التــي مضــمونها (ادفــع  ٦٨٩٩رس)، (ابتــداء مــن ٣٩٩٩

مــن ق�مــة هاتفــك القابــل للطــي القــادم. اســتبدل جوالــك الآن واحصــل  ٪٥٠واحصــل علــى ضــمان اســترداد 
) وأخیرًا الرسالة اللسان�ة (متوفر الآن)، �ما ظهرت فـي أسـفل �سـار الصـورة ٣٢٤٠على خصم �صل إلى  

 الإعلان�ة رسالة لسان�ة مضمونها (عرض الاستبدال وضمان الاستبدال متاح في المعارض فقط).
خامسًا: مدى اتفاق صورة المرأة �الإعلان مع الق�م الاجتماع�ة المستمدة من الثقافة العر��ة الإسلام�ة  

 (المستوى التضمیني): 
هذا الإعلان هو إعلان لأحد الهواتف الذ��ة المشهورة  �المملكة العر��ة السـعود�ة وهـو هـاتف �حمـل      

)، حیــث ظهــر هــذا مــن خــلال وجــود  العلامــة التجار�ــة سامســونغ  فــي (SAMSUNGالعلامــة التجار�ــة(
بدا�ة الإعلان، وهذا الإعلان موجه للش�اب من الجنسین وذلك من خلال وجود صورة �ل من شاب وفتـاة 
فــي الإعــلان، وقــد اســتحوذت صــورتهما علــى الجانــب الأ�ســر مــن الإعــلان وظهــر علــى ملامحهمــا الثقــة 
والقوة، وهذا إ�حاء �أن اقتناء هذا الهاتف �عطي شعورًا �القوة والثقة والتفرد، وظهور صـورة �ـل مـن الشـاب 
والفتـــاة داخـــل شاشـــة الجـــوال إ�حـــاء �ـــأن الهـــاتف ســـ�حوي أدق التفاصـــیل الخاصـــة �ح�ـــاتهم بـــل لدرجـــة أنـــه 
س�حتو�ه هم أنفسهم؛ مما یرمز لقوة العلامـة التجار�ـة، وعلـى الـرغم مـن ظهـور المـرأة �ملا�ـس غیـر �اشـفة 

 إلا أن ملامحها ونظرة وجهها والإ�ماءات التي ظهرت بها لا تمت �صلة إلى المرأة العر��ة والمسلمة.
 

تعد المواقع الإلكترون�ـة مـن أهـم المصـادر التـي تعتمـد علیهـا المـرأة السـعود�ة فـي شـراء �ـل مـا یتعلـق      
بهــا مــن ملا�ــس و�كسســوارات ومنتجــات عنا�ــة �ال�شــرة ومستحضــرات تجمیــل وغیرهــا، وتعتمــد هــذه المواقــع 
الإلكترون�ــة فــي الإعلانــات الخاصــة بهــا علــى صــورة المــرأة �عنصــر جــذب رئــ�س داخــل الإعــلان؛ وذلــك 
لجذب الانت�اه لهذه الإعلانات و�قناع المرأة السـعود�ة �شـراء المنتجـات المعلـن عنهـا، إلا أن �ثیـرًا مـن هـذه 
المواقع تسيء استخدام المرأة في الإعلان، حیث أنها تعتمد علیهـا �وجـه جمیـل وجسـد رشـیق دون الإشـارة 
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إلــى أي مـــن أدوارهـــا المهن�ـــة والمجتمع�ـــة، �مـــا أنهـــا تظهرهــا �شـــكل لا یـــتلاءم مـــع المـــرأة الســـعود�ة �شـــكل 
خاص، ومع الثقافة الإسلام�ة والعر��ة �شـكل عـام، وهـو مـا أشـارت إل�ـه الدراسـة الحال�ـة والتـي تـم إجراؤهـا 
علــى عینــة عمد�ــة مــن أشــهر المواقــع الإلكترون�ــة �المملكــة العر��ــة الســعود�ة وهي(شــي إن، نمشــي، نــون، 
أمـــازون، إكســـترا)  وذلـــك لرصـــد صـــورة المـــرأة الســـعود�ة فـــي تلـــك المواقـــع مـــن خـــلال دراســـة هـــذه الصـــورة 

 وتحلیلها س�مولوج�ا. وقد توصلت الدراسة لمجموعة من النتائج یتم عرضها �التالي:   
 



ة شــكل المســتطیل الأفقــي؛ والــذي ُ�عــد مــن اعتمــدت جم�ــع الإعلانــات عینــة الدراســة  -١ الأشــكال الثر�ــَّ
ــلان  ــمم الإعـ ــاحة لمصـ ــي مسـ ــح، و�عطـ ــكل واضـ ــلان �شـ ــر الإعـ ــور عناصـ ــى ظهـ ــاعد علـ ــي تسـ التـ

 لإظهار �افة العناصر بوضوح دون التر�یز على ال�عض وتجاهل ال�عض الآخر.
تنوعــــت الصــــورة الإعلان�ــــة �ــــالمواقع الإلكترون�ــــة محــــل الدراســــة، مــــن حیــــث نــــوع اللقطــــة، حیــــث  -٢

اســتخدمت اللقطــة القر��ــة ومتوســطة القــرب واللقطــة الطو�لــة �مــا �خــدم أهــداف الإعــلان و�ز�ــد مــن 
 واقعیته لدي المتلقي.

جــاءت الصــورة الإعلان�ــة �ــالمواقع الإلكترون�ــة عینــة الدراســة �ــالحجم المتوســط للدلالــة علــى أهم�ــة  -٣
المنتج المعلن عنه؛ ولإثارة انت�اه المتلقي �الإعلان؛ �ما أن هذا الحجم یتناسب مع عـدد العناصـر 
الموجـــودة �ـــالإعلان، حیـــث اشـــتملت الإعلانـــات عینـــة الدراســـة علـــى صـــورة المـــرأة �الإضـــافة إلـــى 

 الرسائل النص�ة.
اهتمــت الإعلانــات عینــة الدراســة الخاصــة �مــوقعي ( شــي إن، نمشــي ) فــي تأطیرهــا لصــورة المــرأة  -٤

�ـــالر�ط بـــین هـــذه الصـــورة و�ـــین الموضـــة والتحـــرر والأز�ـــاء المكشـــوفة والعصـــر�ة، و�أنهـــا الصـــورة 
المثال�ـــة للمـــرأة الســـعود�ة، علـــى الـــرغم مـــن منافـــاة هـــذا للواقـــع، فـــالمرأة الســـعود�ة تتمیـــز �الاحتشـــام 
والتــدین و�ظهــر هــذا �شــكل واضــح فــي الــزي الخــاص بهــا، وهــذا لا یتعــارض مــع الأناقــة والاهتمــام 
�ــالمظهر، بینمــا حافظــت الإعلانــات الخاصــة �ــالمواقع الإلكترون�ــة ( أمــازون، نــون ) علــى الــزي 
الرسمي للمرأة السعود�ة وهو الع�اءة، بینما جاءت المرأة غیـر محج�ـة وتظهـر منـاطق مـن الصـدر 

 والذراعین مما یتنافى مع الثقافة العر��ة والإسلام�ة .    
أوضحت الدراسة اعتمـاد �افـة الإعلانـات محـل الدراسـة علـى صـورة المـرأة �ـأهم الأدوات الرئ�سـ�ة  -٥

التــي یوظفهـــا الخطـــاب الإعلانــي فـــي بنـــاء الصـــورة ال�صــر�ة لـــدى المتلقـــي، وذلــك لمـــا تـــوفره هـــذه 
ــاني  ــوني واللســ ــق الأ�قــ ــى النســ ــز علــ ــلال التر�یــ ــن خــ ــة مــ ــال�ة ودلال�ــ ــات اتصــ ــن إمكان�ــ ــورة مــ الصــ
والتضمیني وما �حمله من معاني ودلالات، �الأوضاع التي تظهر بهـا المـرأة فـي الإعـلان وشـكل 

 جسدها وغیرها من الدلالات التي حملتها الإعلانات عینة الدراسة.
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اســتخدمت إعلانــات المواقــع الإلكترون�ــة محــل الدراســة مجموعــة مــن الأســالیب البلاغ�ــة وال�صــر�ة  -٦
للتــــأثیر والإقنــــاع والإمتــــاع مــــن خــــلال التر�یــــز علــــى العلامــــات التشــــكیل�ة والعلامــــات الأ�قون�ــــة، 

 والعلامات اللسان�ة.
�الاتصال في تقد�م صورة المرأة داخل إعلانات المواقع الإلكترون�ة عینة الدراسـة، لم یوفق القائم   -٧

حیث جاءت صورة المرأة في هذه الإعلانات �شكل لا یتوافق مع الق�م الاجتماع�ة المستمدة من 
ا وأقـرب مـا  الثقافة العر��ة الإسلام�ة، حیث ظهرت المرأة في إعلان نمشي وهي ش�ه عار�ة تمامـً
�كون إلى نموذج الفتاة الغر��ة الأورو��ة �شكل یتنافى تمامًا مـع الشـر�عة الإسـلام�ة ومـع طب�عـة 
المرأة السعود�ة المعروف عنها الحجاب والالتـزام �الحشـمة، حیـث ظهـرت الفتـاة �ـالإعلان عار�ـة 
الكتــف والــ�طن واثقــة بنفســها مــن خــلال ارتــداء الملا�ــس المعلــن عنهــا، و�ــذلك ظهــرت المــرأة فــي 
ا، حیـــث ارتــدت فســـتانًا �أنصــاف أكمـــام وظهــرت ســـاقاها  إعــلان شــي إن وهـــي شــ�ه عار�ـــة أ�ضــً

 عار�ة تمامًا �شكل صارخ یتنافى مع صورة المرأة السعود�ة والعر��ة �شكل عام.
ــدت إعلانـــات المواقـــع الإلكترون�ـــة محـــل الدراســـة علـــى اســـتخدام الألـــوان والـــدلالات الفن�ـــة  -٨ اعتمـ

المرت�طـــة بهـــا ســـواء فـــي تصـــو�ر المنتجـــات المعلـــن عنهـــا أو الألـــوان التـــي ترتـــدیها المـــرأة داخـــل 
ــة القـــارئ �صـــرً�ا  ــا أدى إلـــى راحـ ــكل متناســـق ممـ ــذه الألـــوان �شـ ــم توظ�ـــف هـ ــلان؛ حیـــث تـ الإعـ
والانتقال بین العناصر المختلفة داخل الإعلان �سهولة و�سر، �الإضافة إلى إسهامها في سرعة 

 توصیل الرسالة الإعلان�ة.
اعتمــدت جم�ــع الإعلانــات عینــة الدراســة علــى �ــل مــن النســق الأ�قــوني والنســق اللســاني �وحــدة  -٩

متكاملة فـي الصـورة الإعلان�ـة، حیـث ر�ـز النسـق الأ�قـوني علـى جسـد المـرأة، بینمـا ر�ـز النسـق 
 اللساني على توج�ه القارئ نحو رسائل اتصال�ة محددة تدفعه للمتا�عة والشراء.

اعتمدت غالب�ة إعلانات الدراسة علـى نمـوذج السـیدة الثلاثین�ـة وذلـك مـن خـلال عـرض الوجـوه  -١٠
الجمیلــة ذوي الملامــح الممیــزة دون التر�یــز علــى الوجــوه المعتــادة فــي الإعلانــات مثــل الفنانــات 
والمشاهیر مثل إعلان (أمازون، شي إن) ف�ما عدا موقـع نمشـي والـذي ر�ـز علـى صـورة الفتـاة 
العشــر�ن�ة حیــث إن معظــم المنتجــات التــي �ســوق لهــا هــذا الموقــع هــي مــن فئــة المنتجــات التــي 

 عامًا. ٢٠تهتم بها المراهقات والشا�ات في سن ال
لــم تعكــس الإعلانــات عینــة الدراســة المكانــة الحق�ق�ــة التــي تشــغلها المــرأة �ــالمجتمع، �مــا أنهــا لــم  -١١

تر�ــز علــى الأدوار المهن�ــة والأســر�ة والاجتماع�ــة المنوطــة بهــا، وأولــت جم�ــع اهتمامهــا لإظهــار 
المــرأة فــي صــورة جمیلــة    فقــط و�أنهــا جــزء لا یتجــزأ مــن الســلع والمنتجــات التــي یر�ــز علیهــا 

 الإعلان.
تنوعت الحر�ات والإ�ماءات الصادرة عن المرأة في الإعلانات عینة الدراسـة وذلـك لإثـارة اهتمـام  -١٢

 المتلقي �المنتجات المعلن عنها ولتحقیق مز�د من جذب الانت�اه.
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

ظهــور المــرأة فــي الإعلانــات خاصــة تلــك الموجهــة للمــرأة الســعود�ة �جــب أن �كــون �الشــكل الــذي  -١
یتلاءم ما الثقافة العر��ة والإسـلام�ة ومـع طب�عـة المـرأة السـعود�ة، حیـث أوضـحت الدراسـة الحال�ـة 

 تر�یز تلك الإعلانات على جسد المرأة ومفاتنها �شكل یتنافى مع الثقافة العر��ة والإسلام�ة.
التر�یــز علــى الأدوار المهن�ــة والمجتمع�ــة للمــرأة الســعود�ة داخــل الإعلانــات الموجهــة إلیهــا؛ لكــي  -٢

 تلامس هذه الإعلانات نقاط القوة لدى المرأة السعود�ة و�التالي تلقى مز�دًا من الجذب والاهتمام.
التر�یـــز علـــى الموضـــة العر��ـــة ولـــ�س الأور��ـــة فـــي إعلانـــات المواقـــع الإلكترون�ـــة الموجهـــة للمـــرأة  -٣

 السعود�ة؛ فالص�حات العالم�ة ل�س �الضرورة تتلاءم مع المرأة العر��ة المسلمة.
توصي الدراسة الحال�ة �ضرورة تر�یز مصممي الإعلانات علـى �افـة العناصـر المكونـة للإعـلان  -٤

الدراســة الحال�ــة أن التر�یــز مــن (التصــم�م، الألــوان، الكلمــات) وغیرهــا مــن العناصــر، حیــث بینــت 
الأكبر ینصب على المرأة مما یؤدي إلى تهم�ش المنتج داخل الإعلان ولفـت انت�ـاه المتلقـي للمـرأة 

 بدلاً من المنتج المعلن عنه.
ت الق�ــادة الس�اســ�ة فــي المملكــة العر��ــة الســعود�ة المــرأة فــي العدیــد مــن المناصــب الق�اد�ــة،  -٥ مكنــَّ

ولكــن أصــر المعلنــون علــى حصــر أدوار المــرأة الســعود�ة فــي �ونهــا جســدًا جمــیلاً یهــتم �الموضــة 
العصـر�ة سـواء �انــت تتناسـب معــه أم لا، لـذلك توصـي الدراســة الحال�ـة الجهــات المعن�ـة الخاصــة 
منها والحكوم�ة �عمـل العدیـد مـن الحمـلات التـي تظهـر فیهـا المـرأة السـعود�ة �الشـكل الـذي یـتلاءم 

 مع ثقافتها العر��ة؛ لكي تكون نموذجًا �قتفي أثره �اقي الإعلانات التجار�ة.
ــة  -٦ ــة فـــي مختلـــف المراحـــل العمر�ـ ضـــرورة ظهـــور المـــرأة الســـعود�ة فـــي إعلانـــات المواقـــع الإلكترون�ـ

ــرأة  ــى المـ ــة علـ ــع الإلكترون�ـ ــات المواقـ ــز إعلانـ ــة تر�یـ ــة الحال�ـ ــت الدراسـ ــث لاحظـ ــا، حیـ ــة بهـ الخاصـ
الســعود�ة فــي مرحلــة الشــ�اب والمراهقــة، علــى الــرغم مــن أن المجتمــع الســعودي �حظــى �فئــة �بیــرة 

 من النساء ��ار السن الذین تم تجاهلهم �شكل �بیر داخل إعلانات المواقع الإلكترون�ة.



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1 -  The advertisements sampled for the study did not reflect the true position 
occupied by women in society, nor did they focus on the professional, 
family, and social roles assigned to them. They paid all their attention to 
show women in the image of women and the body as if they were an 
integral part of the goods and products on which the advertisement 
focused . 

2 -  The study showed that all the advertisements under study depended on 
the image of women as the most important main tool that advertising 
discourse employed in building the visual image of the recipient, due to 
the communicative and semantic possibilities that this image provided 
by focusing on the iconic, linguistic, and implicit pattern and the 
meanings and connotations it carried, such as the situations that 
appeared. The woman in the advertisement, her body shape, and other 
connotations carried by the advertisements as a sample of the study . 

3- The website advertisements under study used a set of rhetorical and 
visual methods to influence, persuade, and entertain by focusing on 
plastic signs, iconic signs, and linguistic signs. 

 

Keywords: The Image of Saudi Women - Website Advertisements  -  
                   A Symbiological Study. 
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The Image of Saudi Women in Website Advertisements: 

 A Semiological Study (*)  
 
 
 
 
 
 

Abstract 

    Saudi women have currently enjoyed many privileges, especially 
considering the Kingdom’s Vision 2030, which stipulated the empowerment of 
Saudi women and the full opportunity for them to participate in all fields in a 
way that serves sustainable development within society. Given the importance 
of Saudi women and the presence of many goods and services that primarily 
target them, many famous websites within the Kingdom of Saudi Arabia rely on 
the image of women to promote these goods and services. Hence, the problem 
of this study was determined in a main question, which is : 

What is the role of language and image connotation in advertising discourse 
on websites in promoting goods associated with the image of Saudi women ? 

The semiotic study was adopted as one of the most important mechanisms 
for analyzing the advertising discourse of the image of women, relying on two 
basic semantic patterns, which are the linguistic pattern and the visual iconic 
pattern. This current study relied, in its theoretical framework, on Roland 
Barthes’s approach to reading the image, as it is based on two important 
linguistic and semiotic elements, through which the image moves from the 
world of investigation to the world of imagination, which is open to several 
readings and interpretations, namely designation and inclusion, and the current 
study is one of the qualitative research that seeks an accurate and in-depth 
description of the image and uses the survey method and the tool of semiotic 
discourse analysis . 

The study relied on the survey method, both descriptive and analytical. The 
researcher also used the method of systematic comparison and semiotic analysis 
to analyze the advertising image with all its contents. The study was conducted 
on a deliberate sample of the five most famous cartoon websites in the Kingdom 
of Saudi Arabia, which are (Shein, Amazon, Extra, Noon, Namshi) with an 
advertising image for each of these advertising sites, which represent different 
activities of women’s interests. The total sample amounted to five image 
advertisements. The study reached a set of results, the most important of which 
are : 
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