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 التعر�ف با�جلة: 
ا متخصصة �� العلاقات               

ً
مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق �وسط دور�ة علمية تنشر أبحاث

ها من قِبَل عدد من �ساتذة المتخصص�ن �� نفس بتحكيم العامة وعلوم �علام و�تصال، �عد أن تقوم

ر�ة للعلاقات العامة، أول جمعية علمية مصر�ة متخصصة �� ا�جال، بإشراف عل�ي من ا�جمعية المص

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة).

وا�جلة ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة المتخصصة �� النشر و�ستشارات العلمية    

 والتعليم والتدر�ب.

o جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس �ع�� لتنظيم �علام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع مح�� بدار ا�

ا لن�خ��ا المطبوعة و�لك��ونية من أ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا  الكتب المصر�ة، ومصنفة دولي�

 �جلس �ع�� ل�جامعات �� مصر.بالقاهرة، كذلك مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص �علام با

o .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 

o .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل و�حداث العلمية العر�ية والدولية 

o  تقبل ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا

 المعلن.

o  ��تقبل ا�جلة �شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية، كما تُقبل �شر أبحاث المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست

 والدكتوراه.

o  �� تقبل ا�جلة �شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت، كما تقبل �شر عروض الكتب العلمية المتخصصة

 ت العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس.العلاقات العامة و�علام، كذلك المقالا 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره. -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: (العر�ية ــ �نجل��ية ــ الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة �نجل��ية للبحث �� حدود  -

 العر�ية.صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة 

و�علام و�تصالات التسو�قية  ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -

 المت�املة. 

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس  -

المع��ف ��ا أو �انت جزءًا من رسالة أ�اديمية نوقشت وتم منح صاح��ا الدرجة العلمية با�جهات ��اديمية 

 العلمية.

 Simplified) ١٤يُرا�� اتباع �سس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -

Arabic  والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold  البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman   البحوث ��

) ب�ن السطور، أما عناو�ن ا�جداول ١)، ومسافة (٢.٥٤�نجل��ية، وهوامش الصفحة من جميع ا�جهات (

 .Arial) بنوع خط ١١فببنط (

يتم رصد المراجع �� ��اية البحث وفقًا للمن�جية العلمية بأسلوب متسلسل وفقًا للإشارة إ�� المرجع �� م�ن  -

 �مر�كية. APAلطر�قة البحث وفقًا 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة   Wordيرسل الباحث ��خة إلك��ونية من البحث بال��يد �لك��و�ي بصيغة -

 عنھ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية و�نجل��ية للبحث.

حالة عدم  �� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر، أما �� -

 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت.

 خلال  -
ً

يومًا من استلام  ١٥إذا تطلب البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م الباحث بإعادة إرسال البحث معدلا

ا ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد ا لتا��، أما إذا �ان التعديل جذر��

 إرسال الملاحظات لھ.أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا  ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

$ للمصر��ن ٥٥٠جنيھ مصري للمصر��ن من داخل مصر، ومبلغ  ٣٨٠٠ما قيمتھ  يرسل الباحث مع البحث -

ضو�ة الزمالة العلمية ل�جمعية المصر�ة للعلاقات %) لمن يحمل ع٢٠المقيم�ن با�خارج و�جانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات �خرى. وتخفيض (

   ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

�� حالة رفض هيئة التحكيم البحث و�قرارهم �عدم  ل وخارج مصرللباحث�ن من داخ يتم رد نصف المبلغ -

  .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى. -

ا جن�ً�ا مصر�ً  ٧٠، و�� حالة الز�ادة تحتسب الصفحة بـ A4) صفحة ٤٠لا يز�د عدد صفحات البحث ع�� ( -

 $.١٠للمصر��ن داخل مصر وللمقيم�ن با�خارج و�جانب

 ) مستلة من البحث ا�خاص بھ.٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد (٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $.١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

$. ع�� ألا يز�د م�خص الرسالة ١٨٠المصر��ن جنيھ للمصر��ن ولغ��  ٦٠٠م�خص رسالة علمية (الدكتوراه)  -

 صفحات. ٨ع�� 

) ��خة ١٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة، و�تم إرسال عدد (١٠يتم تقديم خصم (    -

 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.      

) ��خ من ا�جلة �عد النشر ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠ر��ن جنيھ ولغ�� المص ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -

زمالة ٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ١٠لصاحب الكتاب ع�� عنوانھ بال��يد الدو�� السريع، و�تم تقديم خصم (
 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون ٣٥٠ر جنيھ، ومن خارج مص ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر  -

 حد أق�ىى لعدد الصفحات.

$ بدون حد أق�ىى ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر  ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر  -

 لعدد الصفحات.

جميع �راء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة، وليس ل�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة أو  -

 لاقات العامة أي دخل ��ا.الو�الة العر�ية للع

جمهور�ة مصر  -تُرسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة  -

صندوق  - ٣٢١١١تقاطع شارع ص��ي أبو علم مع شارع �م�ن، رمز بر�دي:  -شب�ن ال�وم  -المنوفية  -العر�ية 

رئيس ل �لك��و�ي ال��يد أو، jprr@epra.org.eg عتمد من ا�جلةالم ال��يد �لك��و�ي، و ٦٦بر�دي: 

تفيد  يو�رسال صورة �يصال ال� البحث�عد �سديد قيمة   ceo@apr.agency مجلس إدارة ا�جلة 

 ذلك.
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ــ      م، يتواصل صدور أعداد ا�جلة بانتظام، ٢٠١٣د�سم�� من عام  منذ بداية إصدارها �� أكتو�ر ـ
ا ورؤى علمية متعددة لأساتذة ومتخصص�ن  اثنان وخمسون ليصدر م��ا 

ً
عددًا بانتظام، تضم بحوث

 و�احث�ن من مختلف دول العالم. 
و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة �� بحوث العلاقات العامة بالوطن العر�ي والشرق �وسط ـــ      

ا�جمعيات العلمية و�� تصدر بإشراف عل�ي من ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة (عضو شبكة 
بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة ـــ وجد 
ف��ا �ساتذة الراغبون �� تقديم إنتاجهم للمجتمع العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة للنشر ع�� 

ل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من النطاق العر�ي، و�عض الدول �جنبية ال�ي تصل إ
" Arcifخلال موقعها �لك��و�ي، فقد نجحت ا�جلة �� ا�حصول ع�� معاي�� اعتماد معامل "أرسيف 

م ضمن الفئة ٢٠٢٣معيارًا، وصنفت ا�جلة �� عام  ٣١المتوافقة مع المعاي�� العالمية وال�ي يبلغ عددها 
ع�� المستوى العر�ي للعام الثالث ع�� ة �ع�� �� تخصص �علام، وا�جلة �ع�� " و�� الفئQ1"�و�� 

لعام  ICR، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل �قتباس الدو�� ٢.٧٥٥٨بمعامل تأث��= التوا��، 
 .١.٥٦٩م بقيمة= ٢٠٢١/٢٠٢٢

التصنيف �خ�� للمجلس  و�انت ا�جلة قد تصدرت ا�جلة الدور�ات العلمية ا�حكمة المتخصصة ��      
�ع�� ل�جامعات �� مصر، والذي اعتمدها �� الدورة ا�حالية ل�جنة ال��قيات العلمية تخصص "�علام" 

). وأصبحت ا�جلة متاحة ع�� قاعدة البيانات العر�ية الرقمية ٧) درجات من (٧وقام بتقييمها بـ (
حكمة ال�ي تصدر باللغة العر�ية المستوفية "معرفة"، وكذلك أصبحت ضمن قائمة ا�جلات العلمية ا�

لمعاي�� �نضمام لقواعد البيانات العالمية، وال�ي تم مراجع��ا من وحدة النشر �عمادة البحث العل�ي 
 بجامعة أم القرى.

 -دار المنظومة  - EBSCO HOSTوا�جلة مفهرسة حاليًا ضمن قواعد البيانات الرقمية الدولية: (      
 ).بوابة الكتاب العل�ي – معرفة –العبي�ان 

من ا�جلة نقدم للباحث�ن �� الدراسات �علامية  -ا�خمس�ن الثالث و  – ا�خاص و�� هذا العدد      

ا ورؤى علمية للأساتذة و�ساتذة المشارك�ن والمساعدين.
ً
 والمهتم�ن ��ذا ا�جال عددًا يضم بحوث

ا       
ً
م ففي البداية وع�� صعيد البحوث الواردة ��ذا العدد من ا�جلة، نجد بحث ممدوح أ.م.د. من: مقدَّ

سـيميائية الصورة تحت عنوان: "، كفر الشيخ، من جامعة مصر، من السيد عبد الهادي شتلة

العر�ية و�جنبية: م �� المواقع �لك��ونية لل�حف ٢٠٢٤ال�حفية للعدوان �سرائي�� ع�� قطاع غزة 

 ".دراسة سيميولوجية

مزهر ومن جامعة �        دور �علام "، دراسة �عنوان:مصر، من آيات أحمد رمضان محمدأ.م.د.  :تقد�
 ".الرق�ي تجاه قضايا التعا�ش السل�ي مع اللاجئ�ن �� مصر: دراسة تقييمية

م �لية ليوا بأبوظ�يومن     من ،دفع الله ا�خ��  د. رانيا ،أحمدابن عوف حسن د. : ا �ل منقدَّ
ا  ،السودان

�
ا بحث

ً
ودا�ي  " �عنوان:مش��� : دراسة تحليلية ٢٠٢٣تحليل ا�حتوى الرق�ي حول الصراع السُّ

) ومنصة "اكس" Facebookلمضام�ن المواقع �خبار�ة وصفحات التواصل �جتما�� ع�� "فيسبوك" (
)X(." 



�ساليب دراسة �عنوان: " ،من مصر، اد. مر�م عادل وليم �سط قدّمت ع�ن شمسومن جامعة          
 ".و�ستمالات �قناعية المستخدمة بمواقع ال�حف الفر�سية �� �غطية أحداث ا�حرب ع�� غزة

دراسة  ،مصرمن ، معهد �سكندر�ة العا�� للإعلاممن  أمنية بكري ص��ي أم�ن ا�جب��د.  قدّمتو    
ة طوفان �ق�ىى ع�َ� �عنوان: "تحليلية  اس��اتيجيّات إسرائيل لإصلاح صورِ�َ�ا عندَ العرب أثناء عمليَّ

اط  ".�سرائي�� لباسم جيش �حتلا قِ موقع فيسبوك: تحليل مضمون صفحة النَّ
م:جازان ومن جامعة            ، دراسة �عنوان:السودان، من محمد صا�ح عبد الله عثمان عبد الهادي د. قد�

معا�جة مقاطع فيديوهات التيك توك ع�� منص�ي قنا�ي ا�جز�رة وا�حدث ل�حرب السودانية: دراسة أطر "
 ".وصفية تحليلية

تحليلية دراسة  مصر،من ، جامعة �زهرمن  أم ا�خ�� محمود عبد العال المقب��د.  وأخ�ً�ا قدّمت  
�مر��ي للمساعدات ��سانية  USA Todayتأط�� موق�� �هرام اليومي المصري، والـ �عنوان: "مقارنة 

 ".(طوفان �ق�ىى أنموذجًا) :أثناء �زمات الدولية
 

، ومن المعلوم وهكذا فإن ا�جلة ترحب بالنشر ف��ا �ختلف �جيال العلمية من جميع الدول         
بالضرورة أن جيل �ساتذة و�حو��م لا تخضع للتحكيم طبقًا لقواعد النشر العل�ي المتبعة �� ا�جلات 

 العلمية. 
لأعضاء هيئة التدريس الراغب�ن �� التقدم لل���� للدرجة �ع�� والطلاب الم�جل�ن أما البحوث المنشورة      

 �ساتذة المتخصص�ن.قِبَل يعها للتحكيم من لدرج�ي الدكتوراه والماجست�� فتخضع جم
وجميع هذه البحوث و�وراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد      

ا�حكم�ن وتقدم ملاحظا��م إ�� أ�حاب البحوث ا�خاضعة للتحكيم لمراجعة التعديلات العلمية قبل 
 النشر.

وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص       
 والدراسات �علامية �ش�ل عام.

                                                                                                والله الموفق،                                                                                                                
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الأساليب والاستمالات الإقناعية المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسية 

 (*)في تغطية أحداث الحرب على غزة 
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اقع ال�حف الفر�سية  �ساليب و�ستمالات �قناعية المستخدمة بمو

 ع�� غزة�� �غطية أحداث ا�حرب 
 

 مریم عادل ولیم بسطاد.                                                                  
       

    mariam.adel@masscomm.asu.edu.eg           
 جامعة عین شمس                                                                                  

 
 



 Leتهدف الدراسة إلى التعرف على �یفیة توظیف موقعي الصحف الفرنسیة "لوموند" و"لیبراسیون" (      
Monde – Libération للأسالیب والاسـتمالات الإقناعیـة فـي تغطیتهمـا لأحـداث الحـرب علـى غـزة عـام (

قعي الدراســة فــي م والمعروفــة إعلامیًــا بـــ "طوفــان الأقصــى"، ورصــد أوجــه الشــبه والاخــتلاف بــین مــو ٢٠٢٣
تغطیتهمــا لأحــداث الحــرب علــى غــزة. وتُعــد الدراســة الحالیــة دراســة وصــفیة، واعتمــدت علــى مــنهج المســح 
الإعلامــي، ومــنهج العلاقــات الارتباطیــة والمــنهج المقــارن �اســتخدام أداة تحلیــل المضــمون لعینــة مــن المــواد 

مـادة صـحفیة. �مـا  ٤٢٣ة، بلغ عـددها الصحفیة المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة �موقعي صحف الدارس
ــــى نظر�تــــي الحُجــــاج  ــــدها للتســــاؤلات والفــــروض عل اســــتندت الدراســــة فــــي تعر�فهــــا للمشــــكلة البحثیــــة وتحدی
الإقنــاعي و"أرســطو" للإقنــاع. وأظهــرت النتــائج ســیطرة الاســتمالات المنطقیــة علــى تغطیــة مــوقعي صــحف 

م أسلوب (الأرقام والإحصائیات). �ما اتفـق الموقعـان الدراسة لأحداث الحرب على غزة، مُتمثلة في استخدا
على استخدام أسلوب (الوضوح) في المقام الأول ضمن الأسالیب الإقناعیـة المُسـتخدمة فـي تغطیـة أحـداث 
الحــــرب علــــى غــــزة. وأثبتــــت النتــــائج وجــــود علاقــــة متوســــطة دالــــة إحصــــائیًا بــــین الاســــتمالات الإقناعیـــــة 

یة محــل التحلیــل، والمُتعلقــة �أحــداث الحــرب علــى غــزة، فضــلاً عــن وجــود والموضــوعات الإنســانیة والسیاســ
علاقة دالة إحصائیًا بین نبرة التغطیة لأحداث الحرب على غـزة و�ـل مـن الأسـالیب والاسـتمالات الإقناعیـة 

 المستخدمة �موقعي الدراسة.
 ى غزة، مثلث أرسطوالأسالیب الإقناعیة، مواقع الصحف الفرنسیة، الحرب عل الكلمات المفتاحیَّة:
 .للإقناع                     





على مر العصور لم �شهد العالم فترة تُذ�ر خالیة من الصراعات الدولیة، وقد شهد الرُ�ع الأخیر        
م اندلاع واحد من أهم الصراعات الدولیة وأكثرها دمو�ة في منطقة الشرق الأوسط �عد ٢٠٢٣من عام 

طوفان الأقصى" في فجر السا�ع من أكتو�ر بین حر�ة "حماس" والجیش الإسرائیلي انطلاق شرارة "
 المُحتل.



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱٤٦ 

وجاءت نقطة الانطلاق بهجوم فصائل المقاومة الفلسطینیة، وتحدیدًا �تائب عز الدین القسام ضد      
ذلك الصراع المستوطنات الإسرائیلیة، وسُرعان ما أخذ الجیش الإسرائیلي �الرد العسكري العنیف، لیبدأ �عد 

الذي أراق دماء الآلاف من المدنیین والأطفال، ووصفته وسائل الإعلام �حملة التطهیر العرقي ضد 
 الشعب الفلسطیني.

وتحولت أنظار العالم أجمع لمتا�عة أحداث الكارثة الإنسانیة �فلسطین نتیجة القصف الإسرائیلي      
لعر�یة الواضح والصر�ح �الدفاع عن المستمر وغیر المسبوق على قطاع غزة. ومع موقف الدول ا

فلسطین أرضًا وشعبًا، وجدت �عض الدول الأجنبیة نفسها في صراع بین التعاطف مع الضحا�ا 
 والمصابین من المدنیین الفلسطینیین، و�ین تقد�م الدعم لحلیفتها إسرائیل وحما�ة علاقاتها الدبلوماسیة.

متناقضًا خلال تلك الحرب، حیث أعلنت دعمها موقفًا  -كدولة صد�قة لإسرائیل-واتخذت فرنسا     
منذ  -على حد وصفها  –الكامل لإسرائیل وحقها في الدفاع عن نفسها ومواجهة "إرهاب حر�ة حماس" 

الیوم الأول من الحرب، ثم تراجعت عن تأییدها �عد تصاعد حدة الهجمات الإسرائیلیة الوحشیة في قطاع 
 طفال، وطالبت إسرائیل �الوقف الفوري لإطلاق النار.غزة واستهداف المدنیین والنساء والأ

ولأن الهدف الأساسي من الرسالة الاتصالیة هو التأثیر في الجمهور المُتلقي، لذا اتجهت المنصات      
الإعلامیة في ظل الصراع الفلسطیني الإسرائیلي الحالي إلى حشد �افة وسائلها وتكثیف طاقاتها لدعم 

ي الرأي العام و�قناعه بوجهة نظر محددة، وتسخیر �افة الاستراتیجیات حلفائها من خلال التأثیر ف
والأسالیب الإقناعیة من أجل تحقیق أهدافها الإقناعیة. لذا تأتي الدراسة الحالیة بهدف رصد وتحلیل 
الأسالیب والاستمالات الإقناعیة التي وظَّفتها مواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة 

 ناع الرأي العام �موقف الدولة الفرنسیة تجاه تلك الحرب.لإق
 



�عد مراجعة التراث العلمي المُتعلق �موضوع الدراسة، قامت الباحثة �استعراض الدراسات السا�قة     
 على النحو التالي:

الإخبار�ة، اتجهت �عض الدراسات إلى رصد الأسالیب الإقناعیة المُستخدمة �الصحف والمواقع     
التي اعتمدت على المنهج  ١)Danielle Deavours & Chris Roberts, 2024ومنها دراسة (

المستمدة  (Logos, Ethos, Pathos)التجر�بي بهدف الوقوف على �یفیة تأثیر الاستمالات الإقناعیة 
یق التجر�ة من مثلث أرسطو للإقناع على تقییم الجمهور لمستوى مصداقیة الصحف المرئیة. وتم تطب

وخلصت الدراسة إلى أن الرسائل  متطوعًا. ٢٣٨عبر الإنترنت على عینة من المتطوعین بلغ قوامها 
مة عبر الصحف المرئیة قد یتم تصنیفها �أنها أكثر أو أقل مصداقیة، بناءً على ما  الإخبار�ة المقدَّ

�ما أوضحت نتائج الدراسة مثل الأصالة.  Ethosتتضمنه من تكنیكات إقناعیة ومنها خصائص المرسل 
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أن النسبة الأكبر من المتطوعین وجدوا أن الصحفیین العاملین �الصحف المرئیة یتمتعون �مستوى أعلى 
 من المصداقیة بناءً على ما قدموه من مواد صحفیة تحمل استمالات عاطفیة غیر لفظیة �شكل �بیر.

ن الاستراتیجیات الخطابیة إلى الكشف ع ٢)م٢٠٢٣(أسماء محمد مصطفى، كما سعت دراسة      
الإقناعیة المستخدمة في تغطیة المواقع الإخبار�ة المصر�ة لقضیة التغیرات المناخیة خلال فترة انعقاد قمة 

م، مُستندة على نظر�ة تحلیل الخطاب الإعلامي. واستخدمت الدراسة أداة تحلیل ٢٠٢٢المناخ عام 
ات المناخیة والمنشورة على عینة المواقع الإخبار�ة محل المضمون للمواد الصحفیة المتعلقة �قضیة التغیر 

صدى البلد). وأظهرت نتائج الدراسة أن عینة المواقع الإخبار�ة  –فیتو  –التحلیل وهي (الیوم السا�ع 
المصر�ة استخدمت الاستمالات �أنواعها المختلفة، حیث جاءت الاستمالات العقلیة في الترتیب الأول، 

العاطفیة في المرتبة الثانیة. �ما �شفت الدراسة عن تصدر استمالة "عرض وجهتي  و�لیها الاستمالات
النظر" قائمة الاستمالات العقلیة المُستخدمة �مواقع الدراسة، یلیها استمالة تقد�م الأدلة والشواهد. وفیما 

شعارات  یتعلق �الاستمالات العاطفیة، اعتمدت مواقع الدراسة بنسبة �بیرة على توظیف استمالة "
سیاسیة"، ثم "شعارات اقتصاد�ة". �ما تمثَّلت آلیات توظیف استمالات الإقناع للتغیرات المناخیة في 

 الإخبار والانتقاء في الترتیب الأول، یلیها آلیة البروز في الترتیب الثاني.
لا �مكن  ،ووقوفًا على ما توصلت إلیه الدراسات السا�قة �أن هدف إقناع الأفراد بوجهات نظر معینة     

 ٣)Baidaa Faisal & Aysha Bahaa, 2023دراسة ( تحقیقه إلا من خلال قوة الكلمات، جاءت
الإقناعیة التي تم توظیفها  التي استخدمت نظر�ة تحلیل الخطاب بهدف الكشف عن نوعیة الاستمالات

ا في إقناع الجمهور �التقار�ر الإخبار�ة حول جائحة �ورونا، والمنشورة على مواقع الصحف العراقیة ودوره
في تغطیة أحداث  Logosوالتأثیر على آرائه. وتفترض الدراسة أن تأثیر استخدام الاستمالات المنطقیة 

 Pathosجائحة �ورونا �ان أكثر فعالیة في إقناع الجمهور، من تأثیر استخدام الاستمالات العاطفیة 
لتقار�ر الإخبار�ة محل التحلیل لم تستخدم . وخلصت الدراسة الكیفیة إلى أن عینة اEthosوالأخلاقیة 

�شكل �ارز، حیث خلت عینة التحلیل �شكل �امل من ذ�ر اسم المحرر  Ethosالاستمالات الأخلاقیة 
، استخدمت الغالبیة العظمي من التقار�ر Logosأو الصحفي. وفیما یتعلق �الاستمالات المنطقیة 

 مالة منطقیة لإقناع الجمهور. الإخبار�ة محل التحلیل الأدلة والشواهد �است
زت �عض الدراسات على تحلیل نوع محدد من الاستمالات الإقناعیة �شكل أكثر عمقًا ودقة، ور�َّ      
تحلیل و  رصدالتي استهدفت  ٤)Valerie Hase & Katherine Engelke, 2022دراسة ( ومنها

طانیة لأزمة جائحة �ورونا، وذلك من الاستمالات التخو�فیة المستخدمة في تغطیة المواقع الإخبار�ة البر�
خبرًا تم  ١٠٤٨خلال استخدام أداة تحلیل المضمون التي تم تطبیقها على عینها من الأخبار بلغ حجمها 

م. وانتهت نتائج الدراسة ٢٠٢٠اختیارها �أسلوب الكلمات المفتاحیة خلال الفترة من ینایر وحتى مایو عام 
نیة محل التحلیل اعتمدت على الاستمالات التخو�فیة �شكل �بیر خلال إلى أن المواقع الإخبار�ة البر�طا

المراحل الأولى من أزمة جائحة �ورونا مقارنة �المراحل التالیة. وتوصلت الدراسة إلى أن غالبیة الأخبار 
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محل التحلیل استخدمت الاستمالات التخو�فیة في تغطیة أزمة جائحة �ورونا �شكل �ارز و�نسبة بلغت 
كما تشیر نتائج التحلیل إلى هیمنة أسلوب التهدید الصحي على قائمة أسالیب الاستمالات %. ٩١

ز "موقع ذا صن"  على مدى سهولة انتقال الفیروس بین البشر. وفي  The Sunالتخو�فیة، حیث ر�َّ
وس �ورونا المرتبة الثانیة، جاء أسلوب التهدید الاقتصادي ممَّثلاً في الكیفیة التي تحولت فیها أزمة فیر 

 .The Telegraphمن أزمة صحیة إلى اقتصاد�ة، �ما ظهر في تغطیة موقع "ذا تلیجراف" 

حیث  ،Logosعلى الاستمالات المنطقیة  Naeem Afzal(5,2021دراسة ( زتوفي المقابل، ر�َّ     
ة لتمثیل سعت إلى التحقق من �یفیة استخدام الصحف للاستمالات الإقناعیة المنطقیة �المقالات الافتتاحی

م استنادًا على مثلث أرسطو للإقناع �إطار نظري للدراسة. ومن خلال ٢٠١١صراع الر�یع العر�ي عام 
استخدام أداة تحلیل المضمون، تم تحلیل عینة من المقالات الافتتاحیة التي تدور حول أحداث الر�یع 

مقالاً. وأظهرت  ٢٠دها العر�ي والمنشورة على موقع صحیفة "عرب نیوز" السعود�ة بلغ إجمالي عد
النتائج اعتماد موقع صحیفة "عرب نیوز" على الاستمالات المنطقیة �شكل واضح في تناول موضوع 
الر�یع العر�ي. �ما تشیر نتائج الدراسة إلى أن الاستمالات المنطقیة تم استخدامها للدفاع عن مطالب 

ض العبارات مثل "حكومة مر�ز�ة جدیدة"، المتظاهر�ن �شكل منطقي، ولتحقیق ذلك الأمر تم استخدام �ع
 و"تداعیات �عیدة المدى"، و"عالم عر�ي جدید".

وانطلاقًا من دور الاستمالات العاطفیة في التأثیر على �یفیة تلقي ومعالجة الجمهور للمعلومات،     
 بین توظیف الأخبار الحقیقیة والأخبار الزائفة Jeannette Paschen, 2020(6دراسة ( قارنت

للاستمالات العاطفیة سواء في العنوان أو متن الخبر. ولتحقیق هدف الدراسة قامت الباحثة �إجراء تحلیل 
مضمون لعینة من الأخبار السیاسیة الحقیقیة المنشورة على المواقع الإخبار�ة الأمر�كیة، �الإضافة إلى 

. و�لغ إجمالي عینة الأخبار عینة من الأخبار الزائفة المنشورة على عدد من مواقع الصحف الصفراء
خبرًا. وخلصت الدراسة إلى وجود فروق �ارزة بین  ١٥٠السیاسیة الحقیقیة والزائفة محل التحلیل 

الاستمالات العاطفیة التي ظهرت في عناو�ن الأخبار محل التحلیل، �ما أن عناو�ن الأخبار قد تكون 
ن خلال استخدام الاستمالات العاطفیة القو�ة. و�شفت �مثا�ة آلیة مهمة لإقناع الجمهور �الأخبار الزائفة م

النتائج عن أن عینة الأخبار الزائفة مالت إلى استخدام الاستمالات العاطفیة السلبیة مُمثلة في عبارات 
"الاشمئزاز" و"الغضب" في المقام الأول مقارنة �عینة الأخبار الحقیقیة التي غلب علیها استخدام 

 الإ�جابیة والأكثر بهجة.الاستمالات العاطفیة 

من رصد المحتوى  John Gallagher & Heidi Lawrence, 2020(7دراسة (وانتقلت     
إلى التحلیل الكیفي للأسالیب البلاغیة والإقناعیة والصحفي إلى تعلیقات القراء، حیث هدفت  الإخباري 

هم على الأخبار في تعلیقاتNew York Times التي وظفها قراء موقع صحیفة "نیو�ورك تا�مز" 
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تعلیقًا، تم تصنیفهم إلى تعلیقات  ٨٠٨المُتعلقة �اللقاحات. و�لغ حجم عینة تعلیقات القراء التي تم تحلیلها 
مؤ�دة للقاحات وتعلیقات معارضة لها. و�شفت نتائج التحلیل الكیفي للتعلیقات المؤ�دة للقاحات عن 

عكسیة فیما یتعلق �إقناع المتشككین نحو فعالیة  استخدامها لأسالیب إقناعیة �مكن أن تؤدي إلى نتائج
اللقاحات. حیث أظهرت النتائج أن تعلیقات القراء المؤ�دین استخدمت �شكل متكرر الحُجج الشخصیة 
المعروضة على أولئك الذین یرفضون اللقاحات �الإضافة إلى الأسالیب الإقناعیة العلمیة؛ بهدف تصحیح 

في اللقاحات، و�لاهما �مكن أن �كون غیر فعَّال عند محاولة إقناع المعتقدات المتعلقة �التشكیك 
 الجمهور المتشكك.

التي اتجهت إلى مساحة أخرى من الاهتمام وانتقلت  8)م٢٠٢٠، بیرق الر�یعيدراسة ( و�ذلك نجد     
من المضمون إلى الشكل، حیث استهدفت التعرف على الأسالیب الإقناعیة المُستخدمة في تصمیم 

المنشور على المواقع الإخبار�ة العراقیة (السومر�ة نیوز وو�الة مواز�ن  كنة من الإنفو جرافیمحتوى عی
نیوز). وتنتمي الدراسة إلى البحوث الوصفیة التي تستخدم منهج المسح �استخدام أداة تحلیل المضمون، 

ل في توظیفها للأسالیب �الإضافة إلى المنهج المقارن؛ بهدف المقارنة بین المواقع الإخبار�ة محل التحلی
الإقناعیة المُستخدمة في تصمیم محتوى الإنفو جرافیك. وانتهت الدراسة إلى اهتمام موقع "السومر�ة نیوز" 
بتوظیف الأسالیب الإقناعیة المختلفة عند تصمیم الإنفو جرافیك، وذلك من خلال اختیار أسالیب عرض 

، في حین أن موقع "مواز�ن نیوز" اكتفى �استخدام تُحقق الإقناع المنطقي والعاطفي وأسلوب التخو�ف
 الأسلوب المنطقي في عرض موضوعات الإنفو جرافیك خلال فترة تحلیل الدراسة.

تساؤلاً رئیسًا حول العلاقة بین استخدام  ٩)م٢٠١٩دراسة (حسن فراج،  وفي ذات السیاق، طرحت    
مصداقیة تلك المواقع لدى عینة من طلاب الأسالیب الإقناعیة في تصمیم المواقع الإخبار�ة و�ین مدى 

الجامعات، حیث افترضت وجود علاقة إحصائیة بین مستوى المصداقیة واستخدام الأسالیب الإقناعیة. 
واعتمدت الدراسة في بنائها النظري على نظر�ة "الأرجونومیة" مستخدمة منهج المسح �شقه المیداني من 

 ٣٠٠شوائیة من الشباب الجامعي المصري بلغ قوامها خلال تطبیق صحیفة الاستقصاء على عینة ع
مفردة. وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطیة بین مستوى مصداقیة المواقع الإخبار�ة واستخدام 

 الأسالیب الإقناعیة بتلك المواقع. 

إلى التعرف على �یفیة توظیف الجماعات  ١٠)م٢٠١٩دراسة (هاشم التمیمي و�فاح فلیح، وسعت     
الإرهابیة للاستمالات الإقناعیة العاطفیة �المقالات الافتتاحیة �الصحف الإلكترونیة لتنظیمي القاعدة 
وداعش. واستندت الدراسة على منهج المسح �استخدام أداة تحلیل المضمون من خلال الاعتماد على 

مي القاعدة وداعش أسلوب الحصر الشامل للمقالات الافتتاحیة �الصحف الإلكترونیة الصادرة عن تنظی
م، حیث بلغ إجمالي عدد المقالات ٢٠١٧سبتمبر  ٩م وحتى ٢٠٠٣سبتمبر  ٢٩خلال الفترة الممتدة من 
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مقالات. وانتهت الدراسة إلى تصدر أسلوب الاستمالة العاطفیة مقدمة  ١٠٤الافتتاحیة محل التحلیل 
. وفیما یتعلق �الفئات الفرعیة لتوظیف الأسالیب الإقناعیة المستخدمة �المقالات الافتتاحیة محل التحلیل

أسلوب الاستمالة العاطفیة، جاءت فئة التر�یز على قادة التنظیم و�طولاتهم في الترتیب الأول، و�لیها في 
 الترتیب الثاني فئة إطلاق وعود الترغیب والتشو�ق.

ة المُستخدمة في التعرف على الأسالیب الإقناعی ١١)م٢٠١٨(محمد عثمان، وتمحورت مشكلة دراسة     
 –المصري الیوم) خلال فترة أزمات (تیران وصنافیر  –الوفد  –�الصحف المصر�ة محل التحلیل (الأهرام 

تحر�ر سعر الصرف). وتنتمي الدراسة إلى الدراسات الوصفیة التحلیلیة  –نقص الأدو�ة  –نقص السكر 
لباحث على منهج المسح �استخدام أداة الاستدلالیة التي تسعى إلى الكشف عن المعاني الكامنة، واعتمد ا

تحلیل المضمون. وأوضحت نتائج التحلیل اختلاف صحف الدراسة في استخدام الأسالیب الإقناعیة خلال 
فترات الأزمات، حیث اعتمدت صحیفة الأهرام على أسلوب التكرار والتبر�ر والوضوح وعرض جانب 

أسالیب عرض أكثر من جانب و�ثارة المخاوف  واحد، بینما اعتمدت صحف الوفد والمصري الیوم على
 والأدلة والشواهد. 

الكشف عن الأسالیب الإقناعیة التي استخدمها ُ�تاب  ١٢)م٢٠١٨كما حاولت دراسة (روان الكتري،     
صفحات الرأي �شأن موضوعات المقاومة الشعبیة �الصحف الفلسطینیة الیومیة، �الإضافة إلى التعرف 

ي استخدمتها صحف الدراسة لإبراز المقالات التي تناولت قضا�ا المقاومة. على عناصر الإبراز الت
واستندت الدراسة على نظر�تي ترتیب الأولو�ات وتحلیل الأطر الإعلامیة. ولتحقیق أهداف الدراسة 
اعتمدت الباحثة على منهجي المسح والعلاقات المتبادلة من خلال استخدام استمارة تحلیل المضمون 

لى عینة عشوائیة منتظمة �أسلوب الأسبوع الاصطناعي للمقالات المرتبطة �موضوع المقاومة وتطبیقها ع
القدس). وأشارت نتائج الدراسة  –الحیاة الجدیدة  –الشعبیة والمنشورة �الصحف محل التحلیل (فلسطین 

لحُجج إلى تصدر أسلوب المقارنة قائمة الأسالیب المنطقیة المستخدمة �صحف الدراسة، ثم جاءت ا
والبراهین في الترتیب الثاني، یلیها الاستشهاد �الآراء. في حین أظهرت النتائج ضعف اهتمام صحف 
ر أسلوب المدح  الدراسة �أسلوب الأرقام والإحصائیات. وفیما یتعلق �الأسالیب الإقناعیة العاطفیة، تصدَّ

 الثالث. الترتیب الأول، یلیه أسلوب الذم، ثم جاء أسلوب التكذیب في الترتیب

في رصد وتحلیل  ١٣)م٢٠١٧مشكلة دراسة (إسراء صالح،  وانطلاقًا من القضیة ذاتها، تبلورت    
سمات المعالجة الصحفیة لقضا�ا وموضوعات حصار غزة، ومنها الأسالیب الإقناعیة المستخدمة في 

الأولو�ات للإجا�ة تناول تلك الموضوعات �المواقع الإخبار�ة الفلسطینیة. ووظَّفت الدراسة نظر�ة ترتیب 
عن التساؤلات من خلال الاعتماد على منهج المسح �استخدام أداة تحلیل المضمون وتطبیقه على عینة 
من موضوعات حصار غزة المقدمة على المواقع الإخبار�ة محل التحلیل. وأشارت النتائج إلى أن المواقع 
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الإقناعیة في تناولها لموضوعات حصار غزة.. اهتمامًا واضحًا للأسالیب  الإخبار�ة محل التحلیل لم تعطِ 
رت فئة عدم استخدام أسالیب إقناعیة الترتیب الأول، یلیها أسالیب الإقناع العاطفیة، ثم  حیث تصدَّ

 أسالیب الإقناع العقلیة في الترتیب الأخیر. 

قیة في الدور الذي �مكن أن تؤد�ه الاستمالات المنط ١٤)Fabian Ryffel, 2016دراسة ( و�حثت     
والعاطفیة المستخدمة �التقار�ر الإخبار�ة السیاسیة في تغییر المواقف السیاسیة لأفراد الجمهور. ولاختبار 
فروض الدراسة، تم إجراء تحلیل مضمون لعینة من التقار�ر الإخبار�ة الصحفیة والتلیفز�ونیة حول قانون 

یق أداة الاستبیان على عینة من أفراد تقر�رًا، �الإضافة إلى تطب ١٠٤٩اللجوء في سو�سرا بلغ حجمها 
مبحوثًا. وانتهت نتائج الدراسة المیدانیة إلى أن المبحوثین الذین  ١٠٩٠المجتمع السو�سري بلغ حجمها 

تعتمد مواقفهم �شكل أساسي على "التأثر" �انوا أكثر عرضة لتغییر مواقفهم السیاسیة عند تعرضهم 
ة مقارنة �الاستمالات المنطقیة. في المقابل، أظهرت النتائج أن لتقار�ر إخبار�ة تتضمن استمالات عاطفی

المبحوثین من أصحاب المواقف التي تستند إلى "الإدراك" في المقام الأول �انوا أكثر عرضة لتغییر 
 مواقفهم السیاسیة عند تعرضهم لتقار�ر إخبار�ة �غلب علیها الاستمالات المنطقیة.

وعة أخرى من الدراسات على الأسالیب الإقناعیة الموظفة داخل زت مجموعلى الجانب الآخر، ر�َّ      
التي حاولت رصد أهم  15م)٢٠٢٣ومنها دراسة (حنان موسى، صفحات مواقع التواصل الاجتماعي، 

الأسالیب الإقناعیة التي وظَّفتها صفحة مصر الرقمیة عبر موقع إنستجرام لدعم وتسو�ق الخدمات 
الجدیدة. واستندت الدراسة على نظر�ة "التاءات الثلاثة" التي تُقسم مراحل  الحكومیة المصر�ة الإلكترونیة

عملیة التأثیر والإقناع إلى ثلاث مراحل هي التوعیة والتشر�ع والتتبع. واعتمدت الدراسة على منهج المسح 
ر مقطع فیدیو تم نشرهها على صفحة مص ٣٠منشورًا و ٤٧�استخدام أداة تحلیل المضمون وتطبیقه على 

الرقمیة عبر موقع إنستجرام. و�ینت نتائج الدراسة أن أسلوب وضوح أهداف الرسالة جاء في مقدمة 
الأسالیب الإقناعیة المستخدمة، یلیها أسلوب تقد�م الحجج الإقناعیة والبراهین. �ما جاء أسلوب التحذیر 

ها �المنشورات عینة التحلیل. من عدم الاستخدام في مقدمة الاستمالات الإقناعیة العاطفیة التي تم توظیف
وفیما یتعلق �الاستمالات العقلیة، جاء أسلوب استخدام الصور �دلیل ملموس على الحقائق في الترتیب 

 الأول.

تحلیل  ١٦)م٢٠٢٢دراسة (سمر �سري،  واستنادًا على نموذج الاتصال الإقناعي، استهدفت     
وزراء المصر�ة عبر موقع فیسبوك ما بین الأسالیب الإقناعیة التي تستخدمها صفحة رئاسة مجلس ال

عرض الحقائق والبیانات �املة �كل تفاصیلها للجمهور المتلقي وما بین حظر نشر �عض التفاصیل 
 ١٤٢والأخبار التي تثُیر الفزع بین المواطنین. واعتمدت الدراسة على أداة تحلیل المضمون وتطبیقه على 

ت نتائج الدراسة استخدام صفحة رئاسة مجلس الوزراء منشورًا على الصفحة محل التحلیل. وأظهر 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱٥۲ 

لنموذجین فقط من النماذج الإقناعیة وهو نموذج الإخبار والإعلام الذي احتل الترتیب الأول، یلیه نموذج 
(غیر المتماثل ثنائي الاتجاه) في الترتیب الثاني. �ما �شفت الدراسة عن أن صفحة رئاسة مجلس 

 حاول إقناع الجمهور المتلقي �أي سلوك �ضرهم أو ضد مصلحتهم الاجتماعیة.الوزراء محل التحلیل لم ت

التعرف على  إلى ١٧)م٢٠٢٢دراسة (معین الكوع،  و�التر�یز على المجال الصحي، سعت    
الاستمالات الإقناعیة المستخدمة �صفحة رئیس الوزراء الفلسطیني على موقع التواصل الاجتماعي 

حة �ورونا، استنادًا على نظر�ة تحلیل الأطر الإعلامیة ومثلث أرسطو فیسبوك في تأطیره لأزمة جائ
للإقناع. وانتهت الدراسة إلى أن صفحة رئیس الوزراء الفلسطیني اعتمدت في المقام الأول على الاستمالة 

في إقناع الشعب الفلسطیني �ضرورة الالتزام �الإجراءات الاحتراز�ة بنسبة بلغت  Ethosالأخلاقیة 
ذلك من خلال استخدامه لمنصبه وسلطته والاستعانة �شخصیات معروفة تمتلك جاذبیة %، و ٦٥

%، وفي ٣٦في الترتیب الثاني بنسبة بلغت  Pathosومصداقیة. بینما جاءت الاستمالات العاطفیة 
% وذلك من خلال استخدام الأرقام ٣٤الترتیب الأخیر جاء استخدام الاستمالات المنطقیة بنسبة بلغت 

 صائیات.والإح

تساؤلاً رئیسًا حول ما الأسالیب  ١٨)م٢٠٢١دراسة (أمینة مز�ان،  وفي ذات السیاق، طرحت    
الإقناعیة التي تعتمد علیها صفحات الفیسبوك الصحیة. حیث قامت الدراسة بتطبیق أداة تحلیل المضمون 

أن استمالات منشورًا. وتوصلت الدراسة إلى  ٦٧٢على عینة من منشورات صفحة "و�ب طب" �إجمالي 
رت قائمة الاستمالات الأكثر استخدامًا �صفحة "و�ب طب" وتمثلت في التحذیر والتخو�ف،  التخو�ف تصد�
وارتبط استخدامها �شكل �ارز �قالب المقال الصحفي. وفیما یتعلق �الاستمالات العقلیة، جاءت في 

ظهرت النتائج أن الشعارات والرموز الترتیب الثاني من خلال تقد�م التعر�فات للمفاهیم العلمیة. �ما أ
كانت من أكثر الاستمالات العاطفیة التي استخدمتها المنشورات عینة الدراسة. و�النسبة للأسالیب 
الإقناعیة المرتبطة �الموضوع، فقد اعتمدت صفحة "و�ب طب" على تقد�م الأدلة والشواهد في عرضها 

 لمنشوراتها الصحیة.

 �قة:التعلیق على الدراسات السا

 الأسالیب رصد وتحلیلعلى الخاصة �الصحف والمواقع الإخبار�ة  السا�قة زت معظم الدراساتر�َّ  -١
�المقالات والافتتاحیات؛ نظرًا لطبیعتها الصحفیة المُتمثلة في  المستخدمة الإقناعیة والاستمالات

مي و�فاح ) و(هاشم التمیNaeem Afzal, 2021إقناع القراء بوجهة نظر محددة مثل دراسة (
م)، و�لیه الأخبار والتقار�ر الإخبار�ة مثل دراسة ٢٠١٨م) و(روان الكتري، ٢٠١٩ملیح، 

)Fabian Ryffel, 2016)و (Baidaa Faisal & Aysha Bahaa, 2023)و (Valerie 

Hase & Katherine Engelke, 2022(. 
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للإقناع مثل دراسة  استندت معظم الدراسات السا�قة في إطارها النظري على نظر�ة "أرسطو" -٢
 Danielle Deavours & Chris) و(Naeem Afzal, 2021م) و(٢٠٢٢(معین الكوع، 

Roberts, 2024.( 
اتخذ عدد �بیر من الدراسات السا�قة سواء العر�یة أو الأجنبیة أزمة جائحة �ورونا �نموذج  -۳

الإخبار�ة خلال فترات  لدراسة الأسالیب والاستمالات الإقناعیة التي تستخدمها الصحف والمواقع
 & Valerie Hase) و(Baidaa Faisal & Aysha Bahaa, 2023الأزمات مثل دراسة (

Katherine Engelke, 2022 ،م).٢٠٢٢) و(معین الكوع 
اعتمدت الغالبیة العظمى من الدراسات السا�قة سواء العر�یة أو الأجنبیة على أداتي تحلیل  -٤

م) و(بیرق ٢٠٢٣یاناتها مثل دراسة (أسماء محمد مصطفى، المضمون وتحلیل الخطاب في جمع ب
 Naeem(و) Valerie Hase & Katherine Engelke, 2022(م) و٢٠٢٠الر�یعي، 
Afzal, ۲۰۲۱( )وBaidaa Faisal & Aysha Bahaa, 2023.( 

زت أغلب الدراسات السا�قة على الجانب التحلیلي من خلال تحلیل مضمون المواد الصحفیة  -٥ ر�َّ
نشورات صفحات التواصل الاجتماعي؛ بهدف رصد الأسالیب والاستمالات الإقناعیة وم

 Valerie Hase & Katherine(و )Jeannette Paschen, 2020(المستخدمة مثل دراسة 

Engelke, 2022 (و)Naeem Afzal, ۲۰۲۱(  ،أمینة مز�ان)م) و(حنان موسى، ٢٠٢١و
 م).٢٠٢٢م) و(معین الكوع، ٢٠٢٢م) و(سمر �سري، ٢٠٢٣

على الاستمالات  Logosتوصلت نتائج معظم الدراسات السا�قة إلى غلبة الاستمالات المنطقیة  -٦
الإقناعیة التي تستخدمها الصحف والمواقع الإخبار�ة وصفحات مواقع التواصل الاجتماعي، 
وذلك من خلال تقد�م الأدلة والشواهد وعرض وجهتي النظر مثل دراسة (أسماء محمد مصطفى، 

) Naeem Afzal, ۲۰۲۱) و(Baidaa Faisal & Aysha Bahaa, 2023م) و(٢٠٢٣
 ).Fabian Ryffel, 2016و(

 الاستفادة من الدراسات السا�قة:

 استفادت الباحثة من نتائج الدراسات السا�قة في تحدید الجوانب الجدیدة الخاصة �موضوع الدراسة    
الأسالیب والاستمالات الدراسة الحالیة  ترصدث حی ،ل �احثین آخر�نوالتي لم �سبق دراستها من قِبَ 

 م٢٠٢٣الإقناعیة المستخدمة �مواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة عام 
صیاغة المشكلة البحثیة والتساؤلات والفروض �الإضافة إلى  .والمعروفة إعلامیًا �أحداث "طوفان الأقصى"

 Aristotle’sوالمُتمثل في نظر�تي "أرسطو" للإقناع  ة الحالیةوتحدید الإطار النظري المُناسب للدراس

Theory of persuasion  والحُجاج الإقناعيArgumentation Theory ، و�ذلك في تصمیم
 ثم مقارنة نتائج الدراسات السا�قة �ما توصلت إلیه الدراسة الحالیة من نتائج.استمارة تحلیل المضمون، 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱٥٤ 



م �عد أن وجهت حر�ة حماس ٢٠٢٣حداث طوفان الأقصى في السا�ع من أكتو�ر عام انطلقت أ     
الفلسطینیة قذائفها نحو إسرائیل، ومنذ ذلك الیوم تحولت أنظار دول العالم أجمع نحو الحرب على غزة 
لتصبح أبرز الصراعات الدولیة الحالیة على الساحة السیاسیة والإعلامیة، خاصة في ظل حالة الانقسام 
بین دول العالم ووسائل الإعلام الدولیة بین داعمین ومُنددین لتلك الحرب، وفرض هذا الانقسام على 
وسائل الإعلام الدولیة �شكل خاص ضرورة توظیف الأسالیب والاستمالات الإقناعیة لفرض وجهة نظرها 

ومن هنا تتحدد  على جمهورها الداخلي والخارجي وتدعیم موقف الدول التا�عة لها تجاه تلك الحرب.
 Le(التعرف على �یفیة توظیف موقعي الصحف الفرنسیة لوموند ولیبراسیون مشكلة الدراسة في 

monde – Libération ( للأسالیب والاستمالات الإقناعیة في تغطیتهما لأحداث الحرب على غزة
بین موقعي الدراسة م والمعروفة إعلامیًا بـ "طوفان الأقصى"، ورصد أوجه الشبه والاختلاف ٢٠٢٣عام 

القوالب الصحفیة الأكثر استخدامًا من قِبَل الموقعین في تغطیتهما لأحداث الحرب على غزة من حیث 
 مع أحداث الحرب على غزة، ونوعیة الموضوعات المطروحة ونبرة تغطیة الموقعین لأحداث تلك الحرب.



مع تصاعد حدة الصراعات الدولیة، خاصة تلك التي  أهمیة الفترة الزمنیة للدراسة والتي تزامنت -١
م والمعروفة إعلامیًا ٢٠٢٣تمس دول المنطقة العر�یة والمتمثلة في أحداث الحرب على غزة 

 �أحداث طوفان الأقصى.
ندرة الدراسات التي تناولت الأسالیب والاستمالات الإقناعیة التي تستخدمها المواقع الصحفیة  -٢

 والفرنسیة على الأخص. الأجنبیة �شكل عام
تسلیط الضوء على دور المواقع الصحفیة في ممارسة وظیفة الإقناع خلال أوقات الصراعات  -٣

 الدولیة.
 م.٢٠٢٣دراسة المواقف والتوجهات السیاسیة للمواقع الصحفیة الفرنسیة �شأن الحرب على غزة  -٤
ا لكونها تستند على نظر�ة الحُجاج تُعد الدراسة الحالیة إضافة في مجال البحوث الصحفیة نظرً  -٥

 Aristotle’s Theory ofونظر�ة أرسطو للإقناع  Argumentation Theoryالإقناعي 

persuasion.وهي نظر�ات یَندُر استخدامهما في البحوث والدراسات الصحفیة ، 



 – Le mondeمحل التحلیل ( التعرف على حجم اهتمام المواقع الصحفیة الفرنسیة -١
Libération.بتغطیة أحداث الحرب على غزة ( 
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 الكشف عن الأسالیب الإقناعیة المُستخدمة �موقعي الدراسة في تغطیة أحداث الحرب على غزة. -٢
 في تغطیة أحداث الحرب على غزة. تحلیل الاستمالات الإقناعیة المُستخدمة �موقعي الدراسة -٣
 لاستمالات الإقناعیة �موقعي الدراسة.تحدید الكلمات المحور�ة المُستخدمة لتعز�ز ا -٤
ز علیها موقعها الدراسة في تغطیتهما لأحداث الحرب على  -٥ توضیح نوعیة الموضوعات التي ر�َّ

 غزة.
 الوقوف على نبرة تغطیة موقعي الدراسة لأحداث الحرب على غزة. -٦

 الإطار النظري:

 :Argumentation Theoryالحُجاج الإقناعي نظر�ة أولاً: 

الاتصال والبلاغة والفلسفة وتحلیل الخطاب تجمع بین هي دراسة متعددة التخصصات  لحُجاجانظر�ة     
دعم الاستنتاجات أو تقو�ضها التي یتم من خلالها لكیفیة وتهدف إلى دراسة ا. ١٩وعلم النفس الاجتماعي

  ٢٠والأسباب المنطقیة.من خلال المقدمات 
 Stephan Toulminلسوف البر�طاني "ستیفن تولمین" وتعود نشأة نظر�ة الحُجاج الإقناعي إلى الفی    
�استخدام تصمیم أكثر ثراءً من  Argumentsم، حیث ناقش ضرورة أن یتم تحلیل الحجج ١٩٥٨عام 

التصمیم التقلیدي للمنطق، والذي یتم فیه التمییز بین المقدمات والاستنتاجات فقط. ور�ز "تولمین" 
Toulmin :21على النقاط التالیة 

�مكن أن تكون ضمانات الحُجج ذاتها محل خلاف، وقد �ختلف  ،Argumentationلجدال في ا -
 مستوى دعم الحُجج من مجال إلى آخر.

 �مكن أن تكون الحُجج قابلة للطعن، �معنى أن تكون هناك شروط للاستثناء.  -
 قد تتضمن الحُجج استنتاجات لائقة. -
 دة إلى الروا�ط والمحددات المنطقیة القیاسیة.�جب تحلیل أنواع أخرى من الحُجج عدا تلك المُستن -
 ینطوي تحدید ما إذا �انت الحُجة جیدة أم لا، على أحكام موضوعیة ولیست شكلیة فقط. -
�مكن من خلالها تقییم الحُجة،  على ستة عناصرللحُجة ینطوي  انموذجً  Toulminووضع "تولمین"     

 ٢٢وتتمثل في:

�تم طرحها من لتدعیم الادعاء، و حقائق التي یتم الاستناد إلیها ، أي الالمعطیاتتعتبر المعطیات: ) ١(
من أجل قبول المعلومات على أنها صحیحة. إذا طلب منك شخص ما أن  المتلقيل المتحدث أو بَ قِ 

إلى معرفة سبب قیامك  أ�ضًاتفعل شیئًا فلن توافق على فعل أي شيء یر�ده. علیك أن تسأل وتحتاج 
 .دعائهتطلب منه إثبات او  بذلك
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أو المبادئ المستخدمة لتبر�ر  التبر�ر: هي السبب وراء المعطیات. أو �معنى أوضح هي الأسباب) ٢(
 . إنها القاعدةالمتلقيستخدم لإقناع و�مكن أن تتكون من معلومات تُ  والادعاء. المعطیاتالعلاقة بین 
معلومات عنصرًا قوً�ا جدًا في أن تكون المن خلالها �مكن و  ،جةالتي یتم فیها تكو�ن الحُ  أو المرحلة

و�التالي لد�ه طر�قة  ،في التفكیر الخاصة�ل شخص لد�ه طر�قته ، و�جب الانتباه إلى أن الإقناع
 في قبول المعلومات. خاصة

 الادعاءات والافتراضات الضمنیة التي تشرح وتفسر التبر�ر.هو : ) الدعم٣(

وتضع قیودًا على  ،موجبها سیكون الادعاء صحیحًالشروط التي �التصفیات: هي إفادة �الحالات وا) ٤(
 .الادعاء

حتى في ، لشروط التي �موجبها لن �كون الادعاء صحیحًاإفادة �الحالات وا :الدحضالطعن أو ) ٥(
 �شكل مثالي، لا یزال من الممكن استخدام الحجج المضادة.  المقدمةجة الحُ 

 .جةمن خلال الحُ  دارتهاجالاستنتاجات التي �جب إثبات الادعاءات: هي ) ٦(

مجموعة من العبارات (الافتراضات)، تتكون من ثلاثة أجزاء،  �أنهاجة الحُ ومن هنا �مكن تعر�ف      
جة بواسطة حجج �مكن دعم الحُ و نتیجة، ومجموعة من المقدمات، والاستدلال من المقدمات إلى النتیجة. 

  ٢٣ل إثارة أسئلة نقد�ة حولها.ومن خلا بواسطة حجج أخرى ونقدها  �مكن مهاجمتها �ماأخرى، 
وُ�عرف الاستدلال شیر النظر�ة إلى أن الوظیفة الرئیسیة للاستدلال هي تبادل الحجج مع الآخر�ن. تُ و      

وهذا �ستلزم القدرة على . مجموعة فرعیة محددة من الآلیات المعرفیة المخصصة لمعالجة الحجج�كونه 
 .حتى یتم الاقتناع عندما �كون ذلك مبررًا في المقابل خر�نجج الآجج لإقناع الآخر�ن وتقییم حُ الحُ  إ�جاد

من خلال السماح بنقل الرسائل حتى في غیاب الثقة  عملیة الاتصال�ؤدي تبادل الحجج إلى تحسین و 
 . ٢٤بین الطرفین الكافیة

كما تبحث نظر�ة الحُجاج الإقناعي في ممارسات ومعاییر استخدام الحُجج في الجدال. حیث �عتبر      
الجدال نشاطًا اتصالیًا لتبادل الأسباب والحجج في سیاق الشك أو الخلاف، و�التالي فهو �ساهم في 
تشكیل مجموعة واسعة من العملیات الاجتماعیة الأساسیة منها المناقشات السیاسیة والنزاعات القانونیة 

 . ٢٥والبحث العلمي والصراعات بین الأطراف المختلفة

. عندما یتجادل الناس، فإنهم �ضعون تفكیرهم في نطاق یتصل �المنطق ااطً نش أ�ضًال االجدوُ�عد     
وما �جعل الجدال معنیًا �الدراسة والبحث في  .٢٦اتالمنطق لتقییم وقبول الاستنتاج ن ستخدمو المنطق و�

ة طبیعة الحُجة هو تواجده في سیاق المواقف الحیاتیة الواقعیة، ونظرًا لتكرار استخدام الحُجج في الحیا
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ع النقاش الاجتماعي الذي �كون فیه و فر . فهو أحد ٢٧الیومیة فهي تمثل فرعًا حیوً�ا من دراسات الاتصال
 .٢٨على الخصم هو الهدف الأساسي الانتصار

وتهدف نظر�ة الحجاج الإقناعي إلى توفیر الأدوات النظر�ة لتحلیل وتقییم الخطاب الجدلي �طر�قة     
ییم الخطاب الجدلي في المقام الأول �ما �طلق علیه "نقطة انطلاق" سلیمة وملائمة. و�تعلق تحلیل وتق

الجدال، والتي تشمل المقدمات الضمنیة والصر�حة التي تُعد �مثا�ة نقطة انطلاق الحجاج. و�لیه ما �طلق 
علیه "مخطط الحجج" أي التصمیم التبر�ري لمجموعة من الافتراضات المقدمة �شكل صر�ح أو ضمني 

. حیث تستند النظر�ة إلى وجهة النظر القائلة �أن أحد ٢٩نظر محل الجدال أو اختلاف الرأيلدعم وجهة ال
 .٣٠الخصائص الأساسیة للألفاظ یتمثل في توظیفها �مقدمات أو استنتاجات في الجدال

نظر�ة الحجاج �شكل ملحوظ في تحلیل الحجج الإقناعیة والخطاب تُستخدم و�شكل أكثر تفصیلاً،    
صي مما �جعل بنیة الخطاب أكثر وضوحًا للمتلقي. ووفقًا للنظر�ة، تُمثل بیانات الخطاب المنطوق والن

الأدلة والحقائق أو المعلومات التي �ستند إلیها الادعاء الذي ُ�عتبر �مثا�ة نتیجة أو خلاصة الحُجة. 
لتبر�ر التي تمثل الرا�ط والجدیر �الذ�ر أن العملیة الجدلیة بدا�ة من البیانات وصولاً للادعاء تمر �مرحلة ا

المنطقي بین النقطتین. و�جب أن �كون التبر�ر مقنعًا بدرجة �افیة تجعل المتلقي �قبل الادعاء ومن ثم 
�قتنع �ه. و�تجسد الفرق الرئیسي بین البیانات والادعاء في دورهما في عملیة الإقناع، حیث تدعم 

 Toulminا على المعاني الضمنیة. وفقًا لتولمین البیانات الحُجة �شكل صر�ح أم الادعاء �عتمد دائمً 
�مكن تقد�م التبر�ر �شكل من أشكال المصادر الموثوق بها، أو الأفكار المقبولة لدى الجمهور مثل القیم 

 . 31الحیاتیة والمجتمعیة، أو في شكل استدلال موضوعي
 :Aristotle’s Theory of persuasionأرسطو للإقناع نظر�ة ثانیًا: 

وقد تم تطبیق ، خطابأي  من خلالتحقیق الإقناع فهم �یفیة �مثا�ة وسیلة ل "أرسطو"تبر نظر�ة تع    
. واهتم العدید من 32موضوع الإقناع استهدفت البحث فيالعدید من الدراسات التي  في إطارالنظر�ة 

إلا أن "أرسطو"  الباحثین بدراسة مفهوم الإقناع لعدة قرون وقدموا العدید من التعر�فات لهذا المصطلح،
استطاع أن �قدم واحدًا من أوائل التعر�فات عندما عرّف مفهوم البلاغة، وهو مصطلح �ستخدم غالبًا مع 

 . ٣٣الإقناع
ووضع "أرسطو" الأساس لدراسة علم البلاغة وعرّفه بوصفه فهم و�دراك وسائل الإقناع المتاحة، حیث     

اللغة بهدف تحقیق الإقناع. وتتمثل غا�ات التحلیل  تُر�ز البلاغة على الطر�قة التي یتم بها توظیف
البلاغي في تحلیل التقنیات والأسالیب الإقناعیة التي �ستخدمها الكاتب لتحقیق هدفه والوصول إلى 

 .34التأثیر المطلوب من البلاغة على الجمهور
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ط في البلاغة بوضوح أن �ل شخص لد�ه القدرة على الانخرا "أرسطو"البلاغة، �عتقد � وفیما یتعلق    
�أن �عض الأفراد لدیهم موهبة الإقناع التي تمیزهم  "أرسطو"�مستمع. ومع ذلك، �عترف أ�ضًا كمتحدث و 
 .٣٥عن أقرانهم

والإقناع هو أسلوب لغوي قوي �ساعد مستخدمیه على التأثیر في المتلقین و�جعلهم تحت سلطته، لأنه     
وأفكاره ومعتقداته وسلو�یاته. لكن للحصول على هذه  �متلك قوة خطابیة قادرة على تغییر مواقف المتلقي

 .36القوة یتطلب من المتكلم أن �كون على درا�ة واسعة �الأسالیب اللغو�ة الأكثر إقناعًا والأعمق تأثیرًا
إلى حُجج غیر علمیة (عملیة) وحُجج علمیة. حیث �عتمد  Argumentsوصنف "أرسطو" الحُجج      

مأخوذة من الواقع ومعطیات �مكن التحقق منها، في حین أن النوع الثاني النوع الأول على حُجج حقیقیة 
رها القائمون �الاتصال �اعتبارات مفیدة لإقناع الجمهور المتلقي �صحة الرسالة  هي عبارة عن حُجج طوَّ
المُقدمة. وتُستخدم الحُجج العلمیة في النصوص العلمیة والمتخصصة، وفي المقابل تُستخدم الحُجج غیر 

لعلمیة في النصوص السیاسیة والأدبیة وتلك المُتعلقة �الحیاة الیومیة، وفیها یتم الإقناع من خلال ثلاث ا
 .Logos, Ethos, Pathos٣٧استمالات هي 

 ٣٨وُ�مكن تعر�ف �ل استمالة منها على النحو التالي:

- Logos .(التبر�ر المنطقي): وهو الاستدلال المنطقي في الحُجة 
- Ethos لشخصیة): ُ�شیر البرهان الأخلاقي إلى الطر�قة التي تظهر بها شخصیة (السمات ا

 الكاتب أو موقفه في الرسالة.
- Pathos .(المشاعر الإنسانیة): المشاعر والانفعالات التي �ستخلصها من الجمهور 

ما  الكتا�ة على جمیع المستو�ات؛ وغالبً ا أحد أهم مبادئ -حتى یومنا هذا- وتُعد تلك الاستمالات    
 . 39مثلث أرسطو" للإقناعشار إلیهم �اسم "�ُ 

وُ�مكن تعر�ف الاستمالة �اعتبارها، العملیة التي �قوم بها الفرد للتأثیر في الآخر�ن من خلال استخدام     
الأدلة والشواهد والبراهین والأمثلة والنوازع النفسیة والمیول والرغبات؛ لقبول ما ُ�قدم لهم من أفكار وآراء أو 

 . ٤٠ل محدد أو تشكیل اتجاهات محددةللقیام �عم

 وفیما یلي نتناول تلك الاستمالات الإقناعیة �شكل أكثر تفصیلاً:

 :Logosالاستمالة المنطقیة  -١

مناشدة العقل �المنطق. و�التالي، یهدف المتحدث/ المرسل إلى  Logosالاستمالة المنطقیة  هدفت    
و صحیحة ومنطقیة للجمهور المتلقي. وذ�ر من خلال استخدام تلك الاستمالة إلى تقد�م حُجة تبد

أو على الأقل �جب أن تبدو و�أنها تُثبت شیئًا ما. وتتلخص  ،ثبت شیئًا ماأن الحُجة �جب أن تُ  "أرسطو"
في التعبیر عن الحُجج �الشكل المناسب والملائم لكل من  Logosالقدرة على توظیف الاستمالة المنطقیة 
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 Logosوعادة ما �كون استخدام الاستمالة المنطقیة أو العقلانیة . 41هدفوسیلة الاتصال والجمهور المست
 . ٤٢من الاعتماد على الأنواع الأخرى من الاستمالاتعلى الجمهور المتلقي أكثر تمیزًا وتأثیرًا 

 :Ethosالاستمالة الأخلاقیة  -٢

ث أو مؤلف �مصداقیة وجاذبیة الخطیب، أي المتحد Ethosر�ط "أرسطو" الاستمالة الأخلاقیة     
على �سب ثقة جمهوره، فإن الجمهور  ا�المصداقیة وقادرً  اكلما بدا المتحدث جدیرً ف .٤٣النصوص المكتو�ة

 . ٤٤حقیقیة وذات مصداقیة �اعتبارها مقترحاته نظر إلىسیقبل أفكاره و�

 وشخصیة نفسها ولیس من خلال أخلاق الحُجةالمصداقیة من خلال خصائص  تلك بناءو�تم     
ولیس من  ،الخطاب یتم من خلال Ethosتوظیف الاستمالة الأخلاقیة وهكذا، فإن �الاتصال.  القائمین

القائم �الاتصال. فمن خلال استخدام الاستمالة الأخلاقیة یؤ�د القائمون سبق حول طبیعة الرأي المُ 
زون الثقة والاحترام من قِبَل الجمهور  .45�الاتصال موقفهم الأخلاقي، و�عزَّ

 :Pathosالعاطفیة الاستمالة  -٣

�شیر أرسطو إلى أن المشاعر الإنسانیة المختلفة مثل الغضب أو الخوف لها تأثیر �ارز على     
 . ٤٦أحكامنا العقلانیة

التأثیر العاطفي على الجمهور. فالهدف من �ل خطاب هو  Pathosوتشمل الاستمالة العاطفیة     
ت العاطفیة المناسبة. لذا، یتم استخدام إقناع الجمهور، لذلك من الضروري وضع الجمهور في الحالا

للاستفادة من مشاعر واهتمامات الجمهور. ولجعل الموضوع أكثر إثارة  Pathosالاستمالة العاطفیة 
 . ٤٧عاطفیًا لمشاعر الجمهور؛ غالبًا ما �ستخدم القائم �الاتصال الأسالیب اللغو�ة والمجاز�ة المختلفة

أن �شعر المُتلقي �الحزن أو الغضب أو هو  Pathosالعاطفیة  فالهدف من الاعتماد على الاستمالة     
الذنب أو الخوف أو السعادة أو الفخر أو التعاطف، �ل تلك المشاعر وغیرها قد أثارتها الكلمات العاطفیة 

  .٤٨المكثفة التي من شأنها أن تُحدث تأثیرًا على الجمهور المُتلقي
 

 في الدراسة الحالیة: النظر�تینتوظیف 

الحُجاج الإقناعي و"أرسطو" للإقناع؛ بهدف الكشف عن الحُجج  تيتعتمد الدراسة الحالیة على نظر�    
، التي وضعها "أرسطو" والمُستخدمة �مواقع  Pathosوالعاطفیة  Logosالإقناعیة والاستمالات المنطقیة 

لیب والاستمالات الصحف الفرنسیة في تغطیتها لأحداث الحرب على غزة، في محاولة للكشف عن الأسا
الإقناعیة التي تستخدمها وسائل الإعلام الأجنبیة عند تغطیتها للصراعات الدولیة �شكل عام وتلك 

 المُتعلقة �المنطقة العر�یة �شكل خاص.
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 الإطار المعرفي:

 م:٢٠٢٣أحداث "طوفان الأقصى" 

ر قضیة ذات أ�عاد القضیة الفلسطینیة من أهم قضا�ا العرب والعالم المعاصر أجمع. وتعتب تُعد    
متشا�كة، فهي تحمل ُ�عدًا سیاسیًا وأ�عادًا أخرى دینیة واقتصاد�ة. ومع هذه التعقیدات فإن أكثر من ستین 

 م١٩٤٨عامًا على الاحتلال الإسرائیلي للأراضي الفلسطینیة �انت ملیئة �الأحداث، بل ولم �خلُ عام منذ 
 .٤٩لها التار�خ الفلسطینيمن وقفات سجَّ 

م شنَّت المقاومة الفلسطینیة في قطاع غزة على ٢٠٢٣أكتو�ر  ٧ر یوم السبت الموافق وفي فج    
إسرائیل عملیة "طوفان الأقصى" وشملت هجومًا برً�ا و�حرً�ا وجوً�ا. وما لبث أن أعلن جیش الاحتلال 

ائیلیین الإسرائیلي أنه "في حالة حرب"، حیث أسفرت العملیة خلال ساعاتها الأولى عن مقتل مئات الإسر 
بین جنود ومستوطنین وأسر وفقدان أكثر من مائة شخص. وأكدت الحكومة الإسرائیلیة بدء عملیة 
"السیوف الحدید�ة" �هجوم مضاد �ستهدف تدمیر البنیة التحتیة في غزة، وفرض حصار أصاب �ل 

 . ٥٠إمدادات الحیاة في قطاع غزة
الرغم من �ونها منطقة صغیرة ومحاصرة على مكثف، و  �اهتمام عالمي منذ ذلك الیوم غزة لتحظى    

ذات موارد محدودة، تمكنت غزة من مقاومة جیش حدیث مجهز تجهیزًا جیدًا بدعم من الولا�ات المتحدة 
إلى صمود الفلسطینیین الذین واصلوا  الوقائعالأمر�كیة والمملكة المتحدة ودول غر�یة أخرى. وتشیر 

، وحتى عندما وافقت إسرائیل ٥١مثل نقص المیاه والغذاء والوقودالمقاومة على الرغم من الحرمان الشدید، 
على "هدنة إنسانیة" لمدة أر�عة أ�ام، تسمح فیها بتدفق المساعدات إلى غزة و�طلاق سراح الفلسطینیین 

 ،رأكتو� ٧حتجز�ن مقابل إطلاق سراح المدنیین الإسرائیلیین الذین احتجزهم مسلحو حماس �رهائن في المُ 
 .٥٢اعتقالات مدنیة جدیدة تفوق عدد المعتقلین الفلسطینیین الذین تم إطلاق سراحهم ائیل حملةنفذت إسر 

الدعم الواسع  وظهر ذلك من خلال ،وضع قضیة فلسطین في مقدمة جدول الأعمال العالميكل ذلك     
للشعب  لداعموانتشار المحتوى ا المؤ�دة لها،المظاهرات  واندلاع ،النطاق لفلسطین في جمیع أنحاء العالم

 . ٥٣على وسائل التواصل الاجتماعي الفلسطیني
لكي ُ�فعّل انحیازاه الدائم لإسرائیل في هذا الصراع، ومن بینها آلیة عددًا من الآلیات الغرب و�ستخدم     

سمعة إسرائیل وتقد�م  وتعز�زالانحیاز الإعلامي التي سعت إلى إدانة أعمال حر�ة المقاومة الفلسطینیة 
في السا�ع من أكتو�ر و�وصف إسرائیل، �ما قال فقط بدأ  م �أن الصراع بین فلسطین و�سرائیليللعال صورة

رئیس الوزراء الإسرائیلي "بنیامین نیتنیاهو"، هي الخیر والحق والنور و"حماس" هي الشر والباطل 
ة الإعلامیة لها ورغم الاهتمام الإعلامي الغر�ي �القضیة الفلسطینیة، إلا أن طبیعة المعالج .٥٤والظلام

 . ٥٥اتسمت في العدید من الأحیان بتأیید مواقف الدول الغر�یة الحلیفة لإسرائیل
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 خلال فترة التحلیل بتغطیة أحداث الحرب على غزة؟ ما حجم اهتمام موقعي الدراسة -١
 راسة في تناولهما لأحداث الحرب على غزة؟ما القوالب الصحفیة المُستخدمة �موقعي الد -٢
 كیف وظًفَ موقعا الدراسة الأسالیب الإقناعیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة؟ -٣
 ما نوعیة الاستمالات الإقناعیة المُستخدمة �موقعي الدراسة في تغطیة أحداث الحرب على غزة؟ -٤
 قناعیة؟ما الكلمات المحور�ة المُستخدمة لتعز�ز الاستمالات الإ -٥
 ما نوعیة الموضوعات المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة؟ -٦
 ما نبرة تغطیة موقعي الدراسة لأحداث الحرب على غزة؟ -٧





 الفرض الأول:
 و�ل من: الاستمالات الإقناعیةبین  دالة إحصائیًاتوجد علاقة  

 نوعیة الموضوعات المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة. -أ 
 رة التغطیة لأحداث الحرب على غزة.نب -ب 

 :ثانيالفرض ال
نبرة التغطیة لأحداث الحرب على غزة والأسالیب الإقناعیة المستخدمة بین  دالة إحصائیًاتوجد علاقة   

 �موقعي الدراسة.
 

 الإجراءات المنهجیة للدراسة:



د وتحلیل الأسالیب تنتمي الدراسة الحالیة إلى الدراسات الوصفیة، حیث تسعى إلى رص      
 - Le Mondeوالاستمالات الإقناعیة المُستخدمة �موقعي الصحف الفرنسیة "لوموند ولیبراسیون" (

Libération م والمعروفة إعلامیًا �أحداث طوفان ٢٠٢٣) في تغطیتهما لأحداث الحرب على غزة عام
 الأقصى.











 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱٦۲ 



 :اعتمدت الدراسة على
 :الإعلامي المسحمنهج  -١

مسح مضمون الوسیلة الإعلامیة، وفي إطاره تم تصمیم استمارة تحلیل المضمون من خلال    
للتعرف على الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المُستخدمة �موقعي الصحف الفرنسیة "لوموند 

) في تغطیتهما لأحداث الحرب على غزة عام Le Monde - Libérationولیبراسیون" (
 م.٢٠٢٣

 قات الارتباطیة:منهج العلا -٢
الاستمالات الإقناعیة المُستخدمة �موقعي الدراسة ونوعیة رصد العلاقة بین بهدف  وذلك   

الموضوعات المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة ونبرة تغطیتها، و�ذلك العلاقة بین الأسالیب 
 الإقناعیة المُستخدمة �موقعي الدراسة ونبرة تغطیتهما لأحداث الحرب على غزة.

 :لمنهج المقارن ا -٣
 Leلوموند ولیبراسیون" (" وذلك بهدف المقارنة بین موقعي الصحف الفرنسیة محل التحلیل    

Monde - Libération ( من حیث حجم الاهتمام بتغطیة أحداث الحرب على غزة، والأسالیب
حدث والاستمالات الإقناعیة المُستخدمة، والقوالب الصحفیة ونوعیة الموضوعات ونبرة التغطیة لأ

 .الحرب على غزة �كلا الموقعین




 تحلیل المضمون:أداة 

حیث قامت الباحثة بتصمیم استمارة تحلیل المضمون لعینة من المواد الصحفیة المُتعلقة �أحداث       
م والمُقدمة على موقعي الصحف الفرنسیة محل التحلیل لوموند ولیبراسیون ٢٠٢٣الحرب على غزة عام 

)Le Monde - Libération بهدف رصد وتحلیل الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المُستخدمة �كلا (
الموقعین في تغطیتهما لأحداث الحرب على غزة، �الإضافة إلى الوقوف على القوالب الصحفیة الأكثر 

موضوعات استخدامًا من قِبَل الموقعین مع أحداث الحرب على غزة خلال فترة تحلیل الدراسة، ونوعیة ال
  المطروحة ونبرة تغطیة الموقعین لأحداث تلك الحرب.

استمارة تحلیل المضمون وفقًا للاستمالات الإقناعیة التي وضعها "أرسطو" في "مثلث  وتم تصمیم      
زت الباحثة على نوعین من استمالات "مثلث أرسطو" وهما الاستمالة المنطقیة  أرسطو" للإقناع. ور�َّ

Logos طفیة والاستمالة العاPathos ونظرًا لكون الاستمالة الأخلاقیة ،Ethos  تُناسب �حوث ودراسات
العلاقات العامة والإعلان �شكل �ارز مقارنة �البحوث في مجال الصحافة، لجأت الباحثة إلى الاعتماد 
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على نوع ثالث من الاستمالات وهي الاستمالة التخو�فیة، وذلك �عد الرجوع إلى الدراسات السا�قة 
 )Valerie Hase & Katherine Engelke, 2022(رتبطة �موضوع الدراسة الحالیة مثل دراسة الم

 .م)٢٠٢١م) و(أمینة مز�ان، ٢٠٢٣و(أسماء محمد مصطفى، 

 تتمثل وحدة التحلیل في الموضوع الصحفي المُتعلق �أحداث الحرب على غزة. وحدة التحلیل:



 ات الشكل (كیف قیل؟) وتتمثل في:فئ - أ

م من خلالها موقعا الدراسة أحداث الحرب على غزة  القالب الصحفي: وُ�قصد �ه الفنون الصحفیة التي قدَّ
 الفیتشر الإنساني). –المقال  –التقر�ر  –وتتمثل في (الخبر 

 فئات الموضوع (ماذا قیل؟) وتتمثل في: - ب

یب التي �ستخدمها الموقع لإقناع المُتلقي بوجهة نظر محددة �شأن وُ�قصد بها الأسال الأسالیب الإقناعیة:
خلفیات وأحداث  –ترتیب الحُجج الإقناعیة  –التبر�ر  –الوضوح  –(التكرار  :الحرب على غزة وتشمل

 سا�قة).

وُ�قصد بها الأسالیب والتقنیات التي �ستخدمها الموقع لإقناع المُتلقي من خلال  الاستمالات المنطقیة:
الأرقام  –عرض أكثر من جانب  –عرض جانب واحد  –خاطبة العقل وتشمل: (الأدلة والشواهد م

 استخدام الصور �دلیل). –والإحصائیات 

وُ�قصد بها الأسالیب والتقنیات التي �ستخدمها الموقع لإقناع المُتلقي من خلال الاستمالات العاطفیة: 
 –شعارات اجتماعیة  –الاستشهاد �المصادر  –و�ید التأثیر في وجدانه ومشاعره وتشمل: (معاني الت

 دلالات الألفاظ). –الأسالیب اللغو�ة  –شعارات سیاسیة 

وُ�قصد بها الأسالیب والتقنیات التي �ستخدمها الموقع لإقناع المُتلقي من خلال : تخو�فیةالاستمالات ال
 تحذیر).ال –التهدید  –إثارة غر�زة الخوف عند المُتلقي وتشمل: (التخو�ف 

وُ�قصد بها الدمج بین أكثر من نوع من أنواع الاستمالات الثلاث المنطقیة : المختلطة ةالاستمال
 والعاطفیة والتخو�فیة.

وُ�قصد بها المجال الذي تندرج تحته المادة الصحفیة محل التحلیل والمُتعلقة �أحداث  نوعیة الموضوعات:
 الحرب على غزة وتشمل:



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱٦٤ 

وهي تلك التي تتعلق �أحداث المظاهرات في دول العالم، سواء المؤ�دة أو  :الموضوعات السیاسیة -
المعارضة للحرب على غزة، و�ذلك موقف الدول المختلفة من الحرب أو من السیاسة الإسرائیلیة المُتبعة 

 خلال فترة التحلیل.

الفلسطیني  وهي تلك التي تتعلق �ضحا�ا ومُصابي الحرب من الجانبین الموضوعات الإنسانیة: -
والإسرائیلي، ووصف الوضع الإنساني الذي �عیشه الشعب الفلسطیني وما یرتبط �ه من موضوعات 
تتعلق �المساعدات الإنسانیة المُقدمة له من الدول المختلفة، �الإضافة إلى وضع الرهائن المدنیین من 

 الجانبین.

�ة وعملیات القصف التي �قوم بها �ل الموضوعات العسكر�ة: وهي تلك التي تتعلق �الهجمات العسكر  -
 من الجیش الإسرائیلي وحر�ة حماس.

الموضوعات الاقتصاد�ة: وهي تلك التي تتعلق �النتائج والتداعیات الاقتصاد�ة المُترتبة على أحداث  -
 الحرب على غزة.

هر من خلال وُ�قصد بها الموقف الذي یتخذه الموقع تجاه أحداث الحرب على غزة �ما �ظنبرة التغطیة: 
 حیاد�ة). –انتقاد لفلسطین  –مضمون المادة الصحفیة محل التحلیل و�نقسم إلى: (تعاطف مع فلسطین 



 الدراسة التحلیلیة:  إطار -١

جمیع مواقع الصحف الفرنسیة الیومیة العامة التي ُ�مكن تصفحها في جمهور�ة  الدراسة في إطار یتحدد
 مصر العر�یة.

 :الدراسة عینة -٢
 عینة المواقع الصحفیة: -أ 

 ٧وحتى  م٢٠٢٣ نوفمبر ٧قامت الباحثة �إجراء دراسة استطلاعیة على مدار شهر �امل من 
لملاحظة مواقع الصحف الفرنسیة الیومیة العامة المُتاحة في جمهور�ة مصر  م٢٠٢٣ د�سمبر
لوقوف على أكثر ابهدف  ؛)Le Parisien - Le Monde - Le Figaro – Libération(العر�یة 

وجاءت نتائج  اهتمامًا بتناول موضوع الحرب على غزة "طوفان الأقصى"، مواقع الصحف الفرنسیة
 الدراسة الاستطلاعیة على النحو التالي:
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 )۱(شكل 

 نتائج الدراسة الاستطلاعیة الخاصة بأكثر المواقع تناولاً لأحداث الحرب على غزة

بق قامت الباحثة �اختیار الموقعین اللذین حصلا على الترتیب الأول الشكل الساو�ناءً على نتائج     
تمثلت عینة لذا  والثاني ضمن قائمة مواقع الصحف الفرنسیة الأكثر تناولاً لأحداث الحرب على غزة،

 .)Le Mondeلوموند (و ) Libérationلیبراسیون ( يفي موقع مواقع الصحف الفرنسیة

 العینة الزمنیة: -ب 

أكتو�ر عام  ٧ة الزمنیة للتحلیل في الثلاثة أشهر الأولى من الحرب على غزة بدا�ة من تمثَّلت الفتر     
سبب اختیارها لتلك الفترة الزمنیة إلى ما شهدته من  وتُرجع الباحثةم. ٢٠٢٤ینایر عام  ٧م حتى ٢٠٢٣

اث الحرب تصعید في أحداث الحرب على غزة؛ و�التالي الاهتمام الإعلامي العالمي المكثف �متا�عة أحد
 خلال تلك الفترة الزمنیة.

 :المادة التحلیلیةعینة  -ج 

المواد الصحفیة المُتعلقة �أحداث  جمیعالشامل ل الحصرأسلوب استخدام �الدراسة تم سحب عینة      
) خلال Le Monde - Libérationالحرب على غزة على موقعي صحف الدراسة "لوموند ولیبراسیون" (

م. و�لغ عدد المواد الصحفیة ٢٠٢٤ینایر عام  ٧م حتى ٢٠٢٣أكتو�ر عام  ٧الفترة الزمنیة للتحلیل من 
عدد المواد الصحفیة التي تم تحلیلها ) مادة، وبلغ Le Monde( )۲۳٤لوموند (التي تم تحلیلها �موقع 

 من الزمنیة خلال الفترةشهر لمدة  ) مادة.٤٢٣) مادة �إجمالي (١٨٩() Libération( "لیبراسیون �موقع" 
  .م٢٠٢٣أغسطس عام  ١٥یو حتى یول ١٥
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 أولاً: الصدق:

على عدد من المتخصصین في ة تحلیل المضمون عرض استمار قامت الباحثة في جانب الصدق �     
وتم تعدیل الاستمارة  صدقها وصلاحیتها لتحقیق أهداف الدراسة، للتأكد من ؛٥٦والإحصاء مجال الإعلام

  .المحكمینادة السوفقًا لملاحظات 

 :الثبات: ثانیًا

من عینة % ١٠بتحلیل مضمون  - تُجید اللغة الفرنسیة - ٥٧قامت الباحثة �التعاون مع �احثة أخرى     
�عد مرور أسبوعین من التحلیل الأول، ) مادة صحفیة ٤٢(المواد الصحفیة محل التحلیل بواقع 

تحلیل المضمون، �انت قیمة معامل الثبات  لقیاس معامل ثبات استمارة )اختبار هولستي(و�التعو�ض في 
 .وهي نسبة مقبولة% ٩٠



 إلى الحاسب الآلي، -�عد ترمیزها-�عد الانتهاء من جمع بیانات الدراسة، تم إدخالها      
) SPSS(ثم جرت معالجتها وتحلیلها واستخراج النتائج الإحصائیة �استخدام برنامج 

Statistical Package for the Social Science،  وذلك �اللجوء إلى المعاملات
 والاختبارات والمعالجات الإحصائیة التالیة:

 .التكرارات البسیطة والنسب المئو�ة-١
) لدراسة الدلالة الإحصائیة Pearson Chi-Square Test("بیرسون"  ٢اختبار �ا-٢

 ).Nominalللعلاقة بین متغیر�ن من المتغیرات الإسمیة (
) الذي �قیس شدة العلاقة بین متغیر�ن Contingency Coefficientمعامل التوافق (-٣

ومتوسطة إذا  0.30إسمیین، واعتبرت العلاقة ضعیفة إذا �انت قیمة المعامل أقل من 
 .0.70وقو�ة إذا زادت عن  0.70-0.30تراوحت بین 

% فأكثر، أي عند مستوى ٩٥ة وقد تم قبول نتائج الاختبارات الإحصائیة عند درجة ثق    
 فأقل. ٠.٠٥ معنو�ة

 

 

الأسالیب المُستخدمة �موقعي صحف الدراسة لإقناع الجمهور المُتلقي ُ�قصد بها  :الأسالیب الإقناعیة -
 �التوجهات والمواقف السیاسیة الفرنسیة تجاه تلك الحرب.
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الاستمالات التي وضعها "أرسطو" من خلال ما ُ�عرف �مثلث د بها ُ�قص الاستمالات الإقناعیة: -
، وأضافت الباحثة لهما الاستمالة التخو�فیة، وهي عبارة عن  Pathosو Logos"أرسطو" للإقناع، وهي 

 تقنیات تستخدمها مواقع صحف الدراسة بهدف إقناع الجمهور والتأثیر فیه لقبول أفكار وآراء معینة.

ها المواقع الإلكترونیة التا�عة للصحف الفرنسیة الیومیة العامة ُ�قصد ب :فرنسیةمواقع الصحف ال -
 الصادرة �فرنسا. 

ُ�قصد بها أحداث "طوفان الأقصى" بین حر�ة حماس والجیش الإسرائیلي  أحداث الحرب على غزة: -
 م.٢٠٢٣المُحتل والتي بدأت في السا�ع من أكتو�ر عام 

 



 بتغطیة أحداث الحرب على غزة �موقعي الدراسة:مام حجم الاهت -١

 
 )۲(شكل 

 بتغطیة أحداث الحرب على غزة بموقعي الدراسةحجم الاھتمام 

بتغطیة أحداث ) Le Monde( موقع لوموند الاهتمام الأكبر من جانب یتضح من الشكل السابق      
، حیث بلغ إجمالي )Libération(�موقع لیبراسیون خلال فترة تحلیل الدراسة مقارنة الحرب على غزة 

موضوعًا بنسبة  )٢٣٤() Le Monde( �موقع لوموند الموضوعات الصحفیة المُتعلقة �الحرب على غزة
 %.44.6بنسبة بلغت  )Libération(موضوعًا �موقع لیبراسیون  )١٨٩(مقابل  %،55.3بلغت 

 

 

 

 

44.6% 
55.3% 

 حجم الاھتمام بتغطیة أحداث الحرب على غزة

   لیبراسیون

 لوموند



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱٦۸ 

 المُستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة: القوالب الصحفیة -٢
 )۱(ل جدو

 القوالب الصحفیة المستخدمة بموقعي الدراسة في تغطیة أحداث الحرب على غزة

 الموقع                  
 

 القوالب الصحفیة 

Le Monde Libération ٢كا الإجمالي  
 ’بیرسون ’

درجة 
 الحر�ة

مستوى 
 المعنو�ة

 % ك % ك % ك

 ٤٤.٧ ١٨٩ ٤١.٣ ٧٨ ٤٧.٤ ١١١ خبر

٠.٦٤٨ ٣ ١.٦٥٢ 

 ٣٤.٥ ١٤٦ ٣٧ ٧٠ ٣٢.٥ ٧٦ رتقر�

 ١٤.٧ ٦٢ ١٥.٣ ٢٩ ١٤.١ ٣٣ مقال

 ٦.١ ٢٦ ٦.٣ ١٢ ٦ ١٤ فیتشر إنساني

 ١٠٠ ٤٢٣ ١٠٠ ١٨٩ ١٠٠ ٢٣٤ الإجمالي

أن الخبر الصحفي جاء في صدارة القوالب الصحفیة المستخدمة في  یتضح من الجدول السابق    
% �كلا الموقعین، و�لیه قالب التقر�ر الإخباري في 44.7تغطیة أحداث الحرب على غزة بنسبة بلغت 

%، وأخیرًا احتل قالب 14.7%، ثم المقال الصحفي في الترتیب الثالث بنسبة 34.5الترتیب الثاني بنسبة 
% فقط. �ما تُشیر النتائج إلى عدم 6.1الفیتشر الإنساني الترتیب الأخیر �كلا الموقعین بنسبة بلغت 

یًا بین نوع الموقع والقوالب الصحفیة المستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على وجود علاقة دالة إحصائ
هو طبیعة الصراعات الدولیة محل تحلیل الدراسة  تلك النتیجةأن السبب وراء الباحثة  رى وتغزة. 

والمُمثلة في أحداث الحرب على غزة، والتي �طبیعتها تشهد أحداثًا سر�عة ومتلاحقة تستدعي تغطیتها 
فوري من خلال قالب الخبر الصحفي، �الإضافة إلى المتا�عة الإخبار�ة لها �مز�د من الشرح �شكل 

 والتفسیر والتوضیح من خلال قالب التقر�ر الإخباري. 
 الأسالیب الإقناعیة المُستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة: -٣

 )۲جدول (
 الأسالیب الإقناعیة المستخدمة بموقعي الدراسة

 الموقع                   
 

 الأسالیب الإقناعیة 

Le Monde Libération ٢كا الإجمالي 

 ’بیرسون ’
مستوى 
 المعنو�ة

معامل 
 التوافق

 % ك % ك % ك

 ٠.١٥٥ ٠.٠٠١ ١٠.٣٧٦ ٢٩.١ ١٢٣ ٢١.٢ ٤٠ ٣٥.٥ ٨٣ التكرار

 ٠.١٧٥ ٠.٠٠٠ ١٣.٣٠٥ ٢٢ ٩٣ ٣٠.٢ ٥٧ ١٥.٤ ٣٦ خلفیات وأحداث سا�قة

 - ٠.٨١٨ ٠.٠٥٣ ٣٠.٧ ١٣٠ ٣٠.٢ ٥٧ ٣١.٢ ٧٣ الحجج الإقناعیة ترتیب

 - ٠.٦٣٠ ٠.٢٣٢ ٩.٢ ٣٩ ٨.٥ ١٦ ٩.٨ ٢٣ التبر�ر

 - ٠.٤٩٢ ٠.٤٧٢ ٥١.١ ٢١٦ ٤٩.٢ ٩٣ ٥٢.٦ ١٢٣ الوضوح
 (تم التصنیف وفقًا لأكثر من فئة) - ۱=۲درجة الحریة لكل قیمة من كا 
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 ما یلي: یتضح من الجدول السابق

لإقناع الجمهور بوجهة النظر التي یتبناها �ل الدراسة الیب الإقناعیة المستخدمة �موقعي الأس تتنوع -
حیث اتفق الموقعان على استخدام أسلوب موقع تجاه أحداث الحرب على غزة وفقًا لسیاساته التحر�ر�ة، 

لى غزة في المقام الأول ضمن الأسالیب الإقناعیة المُستخدمة في تغطیة أحداث الحرب ع) الوضوح(
وتتفق ). Libération�موقع لیبراسیون ( %٤٩.٢) وLe Monde(�موقع لوموند  %٥٣بنسبة بلغت 
م)، حیث جاء أسلوب الوضوح في مقدمة ٢٠٢٣مع ما توصلت إلیه دراسة (حنان موسى،  هذه النتیجة

الحكومیة  الأسالیب الإقناعیة التي تستخدمها صفحة مصر الرقمیة عبر إنستجرام لدعم وتسو�ق الخدمات
والتي أظهرت اعتماد صحیفة الأهرام ) م٢٠١٨محمد عثمان، (مع نتائج دراسة  أ�ضًاكما تتفق  الإلكترونیة.

 .على أسلوب الوضوح خلال فترة الأزمات محل تحلیل الدراسة

وعدم اللجوء إلى الأسلوب  بوضوح أهدافها ونتائجها )Le Monde(واتسمت تغطیة موقع لوموند     
واستخلصت الباحثة خلال فترة تحلیل الدراسة أن هدف تغطیة موقع لوموند . معظم الأحیان الضمني في

)Le Monde (من الحرب على غزة تمثَّل بوضوح في الدفاع عن إسرائیل وتأیید  خلال الأسابیع الأولى
مسئولیة  حقها في الدفاع عن نفسها، والتندید �حر�ة حماس ووصف ما قامت �ه �الهجوم الإرهابي، و�لقاء

 الضحا�ا المدنیین من الطرفین على عاتقها وحدها �ما �ظهر في النموذج التالي: 

“L’embrasement israélo-palestinien en cours, dont le Hamas est seul 
responsable, est entré dans une nouvelle phase, qui va être celle de la 

riposte de l’Etat hébreu”. 

لقد دخل الصراع الإسرائیلي الفلسطیني المستمر، والذي تتحمل حماس وحدها المسؤولیة "ة: الترجم
 ".العبر�ةعنه، مرحلة جدیدة، وهي مرحلة رد الدولة 

معارضًا وواضحًا تمثَّل  ، اتخذ الموقع موقفًا)المعمداني( ومع قصف إسرائیل لأول مستشفى في غزة     
أما �النسبة لموقع لیبراسیون . زر �حق الشعب الفلسطینيفي استنكار ما تقوم �ه إسرائیل من مجا

)Libération فكان هدف تغطیته الواضح یتمثل في الدفاع عن الفلسطینیین والتندید �الحرب على غزة (
منذ الیوم الأول من الحرب، والهجوم على الجانب الإسرائیلي وتفنید ادعاءاته، وفي الوقت ذاته یُلقي 

س �سبب استخدامها المدنیین �دروع �شر�ة في حر�ها مع إسرائیل، �ما �ظهر في �اللوم على حر�ة حما
 النماذج التالیة:



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۷۰ 

  

تقصف إسرائیل غزة �لا هوادة منذ ما �قرب من ثلاثة أشهر، رداً على المذ�حة التي ": الترجمة     
ى أن هذه تشر�ن الأول، ولیس هناك ما �شیر إل/ارتكبتها حماس على أراضیها في السا�ع من أكتو�ر

ر�ما تتباطأ أو تغیر طبیعتها، لكن القادة الإسرائیلیین، الذین عموا وأصموا عن . الحملة ستنتهي قر�باً 
 "قبل ماذا؟... تحذیرات حلفائهم، لا ینوون إنهاءها قبل

 

أكتو�ر، اتهمت إسرائیل المنظمة الإسلامیة  ٧منذ الهجوم الذي شنته حماس في ": الترجمة    
ما عن طر�ق وضع ترسانات إن وسكان غزة �دروع �شر�ة في وجه القصف الإسرائیلي، �استخدام الرهائ

 ".ضت للهجومأو عن طر�ق منع السكان من مغادرة المناطق التي تعرَّ  ،عسكر�ة وسط المناطق المدنیة

الذي جاء ) التكرار(من خلال استخدامه لأسلوب ) الوضوح(أسلوب  )Le Monde( دعّم موقع لوموند -
%، حیث �ساعد أسلوب (التكرار) على تذ�یر المُتلقي بهدف 35.5ترتیب الثاني بنسبة بلغت في ال

الرسالة المُقدمة؛ لذا تعمَّد الموقع تكرار عبارات مثل: "حماس الإرهابیة" و"الحر�ة الإرهابیة" داخل نفس 
دانة هجوم حماس الموضوع خلال الأسابیع الأولى من الحرب؛ للتأكید على هدف الموقع المُتمثل في إ

على إسرائیل في السا�ع من أكتو�ر، و�عطاء إسرائیل حق الدفاع عن نفسها. ومع تحول هدف تغطیة 
د على الأفعال الدامیة التي  الموقع �عد قصف المستشفیات في غزة، اتجه إلى تكرار العبارات التي تؤ�َّ

فال، أو عرقلة دخول المساعدات الإنسانیة ترتكبها إسرائیل سواء بتكرار أعداد الضحا�ا من المدنیین والأط
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إلى قطاع غزة، أو إبراز نیَّة إسرائیل �عدم توقف القتال وتوعدها �حرب شرسة وصعبة في غزة �ما �ظهر 
 في النموذج التالي:

 

) استخدم أسلوب التكرار لإقناع الجمهور Le Mondeفي النموذج السابق نجد أن موقع لوموند (     
 La guerre sera longue“ستمرار القتال الشرس في قطاع غزة، من خلال تكرار عبارة بنیَّة إسرائیل �ا

et difficile” .معنى "الحرب ستكون طو�لة وصعبة" داخل نفس الموضوع الصحفي� 

 من خلال استخدامه أسلو�ي) الوضوح() أسلوب Libérationوفي المقابل، دعّم موقع لیبراسیون ( -
اللذان جاءا في الترتیب الثاني بنسب ) ترتیب الحُجج الإقناعیة(و) سا�قة استخدام خلفیات وأحداث(

%. حیث وظّف الموقع أسلوب استخدام الخلفیات والأحداث السا�قة؛ بهدف إقناع 57متساو�ة بلغت 
الجمهور المُتلقي بتورط إسرائیل في الوضع الإنساني الكارثي الحالي �قطاع غزة؛ خاصة �سبب عرقلة 

المساعدات الإنسانیة، والرجوع إلى أحداث سا�قة تبُرز تناقض آراء وردود فعل الجانب ومنع دخول 
الإسرائیلي، والتشكیك أ�ضًا في ادعاءات إسرائیل الباطلة والمستمرة ومخالفتها للقوانین والقواعد، �ما ظهر 

 في النموذج التالي:



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۷۲ 

 

، والتي م٢٠٠٠في التي وقعت عام "شُكلت لجنة (أور) للتحقیق في أعمال العنف الطائالترجمة:     
شخصًا خلال اشتباكات مع الشرطة، وسلمت اللجنة ما توصلت إلیه من استنتاجات  ١٣قُتل خلالها 

. واعتبرت اللجنة في تقر�رها أن إطلاق النار �الذخیرة الحیة لیست وسیلة تستخدمها م٢٠٠٣عام 
رطة بتنفیذ عملیات إطلاق نار إلا عندما الشرطة لتفرقة حشد من الناس. ونتیجة لذلك، لا ُ�سمح للش

 تكون حیاة البشر مُعرضة للخطر".

) استخدم أسلوب الخلفیات والأحداث Libérationنجد في النموذج السابق أن موقع لیبراسیون (    
السا�قة لإقناع الجمهور بتعمد إسرائیل مخالفة القوانین والقواعد، �عد أن أطلقت النار دون سبب على 

م �منع استخدام الذخیرة ٢٠٠٣المدنیین الفلسطینیین مخالفة بذلك القرار الذي صدر عام  مجموعة من
 الحیة إلا عندما تكون حیاة البشر مُعرضة للخطر. 

و�ذلك لجأ الموقع إلى استخدام أسلوب (ترتیب الحُجج الإقناعیة)، حیث اهتم بترتیب الحُجج     
یل المثال نشر الموقع خبرًا عن المساعدات الإنسانیة وتنظیمها لتصبح أكثر إقناعًا للمُتلقي. على سب

لقطاع غزة، واستهدفت التغطیة الإقناع بتعمد إسرائیل عرقلة ومنع دخول المساعدات، لذا بدأ بتصر�ح 
د فیه على أن " إسرائیل لن تمنع المساعدات الإنسانیة لرئیس الوزراء الإسرائیلي (بنیامین نیتنیاهو) یؤ�َّ

"، ثم أكَّد على ها تشمل الغذاء والماء والدواء للسكان المدنیین في جنوب قطاع غزةمن مصر طالما أن
ولن تمر . ا لذلكلكن إسرائیل وضعت شرطً "وجهة نظره �شأن مراوغة إسرائیل من خلال الحُجة التالیة: 

ج ، واختتم الحُج"ھذه المساعدات عبر أراضیھا إلا بعد إطلاق سراح الرھائن الذین تحتجزھم حماس
تحاصر إسرائیل  ا على ذلك،ردً "الإقناعیة بعدم صدق إسرائیل بشأن التعاطف مع المدنیین من خلال جملة 

 ".ا، معظمهم من المدنیینشخصً  ٣٤٧٨حیث قُتل ما لا �قل عن  ،قطاع غزة وتقصفه �لا هوادة

و�النظر إلى الجدول السابق، یتضح أن �لا الموقعین افتقرا إلى استخدام أسلوب التبر�ر �أسلوب  - 
 Le% �موقع لوموند (9.8ر �كلا الموقعین بنسب متقار�ة بلغت إقناعي، حیث احتل الترتیب الأخی

https://www.liberation.fr/international/guerre-israel-hamas-cote-israelien-le-premier-objectif-est-la-destruction-totale-du-hamas-quimporte-le-prix-20231018_JI3SURDFG5BLHJSDBN2C6BGIRQ/
https://www.liberation.fr/international/guerre-israel-hamas-cote-israelien-le-premier-objectif-est-la-destruction-totale-du-hamas-quimporte-le-prix-20231018_JI3SURDFG5BLHJSDBN2C6BGIRQ/
https://www.liberation.fr/international/guerre-israel-hamas-cote-israelien-le-premier-objectif-est-la-destruction-totale-du-hamas-quimporte-le-prix-20231018_JI3SURDFG5BLHJSDBN2C6BGIRQ/
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Monde( 8.5و) موقع لیبراسیون� %Libération ور�ما یرجع ذلك إلى طبیعة الموضوع محل .(
التحلیل، حیث أن الأعمال الوحشیة والقتال الدامي �حق المدنیین والأطفال من الصعب تبر�ره. ولاحظت 

ما نموذجًا على استخدام الأسلوب الإقناعي ذاته لدعم الباحثة فیما یتعلق �أسلوب ا لتبر�ر أن الموقعین قدَّ
وجهتي نظر متناقضتین، حیث استخدم موقع "لوموند" ذلك الأسلوب �شكل خاص خلال الأسابیع الأولى 
من الحرب لتبر�ر القصف المكثف من جانب إسرائیل على قطاع غزة، ووصفه �حق طبیعي لإسرائیل 

 فسها و�رد فعل نتیجة للهجوم الذي شنته حماس، ومن أمثلة ذلك:للدفاع عن ن

“Aucun pays ne peut laisser sans réponse une attaque délibérée contre ses 
concitoyens. La riposte annoncée a pour objectif la mise hors d’état de 
nuire les responsables des tueries contre des civils, les plus meurtrières 

jamais subies par l’Etat hébreu”. 

لا �مكن لأي دولة أن تترك هجومًا متعمدًا ضد مواطنیها دون رد. و�هدف الرد المعلن " الترجمة:    
إلى تعطیل المسؤولین عن عملیات القتل ضد المدنیین، وهي الأكثر دمو�ة التي عانت منها الدولة 

 ".على الإطلاق العبر�ة

) أسلوب التبر�ر بنفس النهج ولكن انحیازًا Libération(على العكس، استخدم موقع لیبراسیون و     
 للجانب الفلسطیني �ما �ظهر من خلال النموذج التالي:

 

ر الموقع قیام حر�ة حماس �إطلاق الصوار�خ �اتجاه تل أبیب �رد على مجازر المدنیین       حیث برَّ
 .التي ترتكبها إسرائیل في قطاع غزة

والأسالیب دالة إحصائیة بین موقعي الدراسة ضعیفة وجود علاقة وتشیر نتائج الجدول السابق إلى  -
�قیمة  0.05الإقناعیة (التكرار) و(استخدام الخلفیات والأحداث السا�قة) عند مستوى معنو�ة أقل من 

ق موقع لوموند (0.000) و(0.001( ام تلك الأسالیب ) في استخدLe Monde) على التوالي، حیث تفوَّ
 ).Libération(الإقناعیة في تغطیته لأحداث الحرب على غزة مقارنة �موقع لیبراسیون 

 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۷٤ 

 الاستمالات الإقناعیة المُستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة: -٤

 )۳(جدول 
 الاستمالات الإقناعیة المستخدمة بموقعي الدراسة

 الموقع                  
 

 قناعیةالإ الاستمالات

Le Monde Libération الإجمالي 
  ٢كا

 ’بیرسون ’

 
درجة 
 الحر�ة

مستوى 
 المعنو�ة

معامل 
 التوافق

 % ك % ك % ك

 ٥١.١ ٢١٦ ٥٩.٨ ١١٣ ٤٤ ١٠٣ منطقیة

١٥.١٨٧ 3 ٠.١٨٦ ٠.٠٠٢ 

 ٢٠.٨ ٨٨ ٢٠.٦ ٣٩ ٢٠.٩ ٤٩ عاطفیة

 ١.٩ ٨ ٠.٥ ١ ٣ ٧ تخو�فیة

 ٢٦.٢ ١١١ ١٩ ٣٦ ٣٢.١ ٧٥ مختلطة

 ١٠٠ ٤٢٣ ١٠٠ ١٨٩ ١٠٠ ٢٣٤ الإجمالي

 ما یلي: یتضح من الجدول السابق

أن تغطیة موقعي الدراسة لأحداث الحرب على غزة استهدفت في المقام الأول مخاطبة عقل المُتلقي،  -
وتُرجع الباحثة هذه %. 51.1بنسبة بلغت  Logosمن خلال الاعتماد على الاستمالات المنطقیة 

حرب التطهیر العرقي والإ�ادة الجماعیة التي تشهدها الحرب الأخیرة على غزة، والتي تحتاج  یجة إلىالنت
وترى إلى مخاطبة العقول �المنطق والأدلة لاتخاذ موقف حاسم تجاه تلك الحرب والدول الداعمة لها. 

تحلیل لأحداث الحرب تُعد من إ�جابیات تغطیة مواقع الصحف الفرنسیة محل ال الباحثة أن هذه النتیجة
�أن استخدام الاستمالة المنطقیة على غزة؛ نظرًا لاتفاقها مع ما نصت علیه نظر�ة "أرسطو" للإقناع: 

Logos ٥٨أكثر تمیزًا وتأثیرًا على إقناع المُتلقین مقارنة �الاعتماد على الأنواع الأخرى من الاستمالات. 
لت إلیه دراسة  وتختلف هذه النتیجة مع ر ٢٠١٩(هاشم التمیمي و�فاح فلیح، ما توصَّ م)، حیث تصدَّ

 أسلوب الاستمالة العاطفیة مقدمة الأسالیب الإقناعیة المُستخدمة �المقالات الافتتاحیة محل التحلیل. 
% �كلا 26.2جاءت الاستمالات المختلطة التي تجمع بین أكثر من نوع في الترتیب الثاني بنسبة  -

تلك الاستمالة المختلطة نتیجة لضخامة الحدث محل التحلیل وتداعیاته/  الموقعین. ور�ما جاء استخدام
والذي یتطلب استخدام أكثر من نوع من استمالات الإقناع؛ بهدف ضمان الوصول إلى التأثیر المطلوب 

 من الرسالة الإعلامیة المُقدمة. 
لتخو�فیة في تغطیة أحداث �ما تُشیر النتائج إلى عدم اهتمام موقعي الدراسة بتوظیف الاستمالات ا -

 % فقط. 1.9الحرب على غزة، حیث جاءت في الترتیب الأخیر بنسبة بلغت 
و�تضح من الجدول السابق وجود علاقة دالة إحصائیًا بین نوع الموقع والاستمالات الإقناعیة  -

 .)0.002�قیمة ( 0.05المستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة عند مستوى معنو�ة أقل من 
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استخدم الموقعان �شكل متكرر عددًا من الكلمات المحور�ة لتعز�ز الاستمالات الإقناعیة التي تم  -
قصف ، )Otages(، الرهائن )Exterminer(توظیفها في تغطیة أحداث الحرب على غزة مثل: إ�ادة 

)bombardement) المدنیین ،(Civils) الدولة العبر�ة ،(L’état Hébreu هابیة )، المنظمة الإر
)L’organisation terroriste) حصار ،(Blocus) ضحا�ا ،(Victimes مجازر ،(
)Massacres) هُدنة إنسانیة ،(Trêve humanitaire.( 
 تقنیات الاستمالات الإقناعیة المُستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة: -٥

 )٤(جدول 
 تقنیات الاستمالات الإقناعیة المستخدمة بموقعي الدراسة

 الموقع
 الاستمالات  فئات 

Le Monde Libération ٢كا الإجمالي  
 ’بیرسون ’

مستوى 
 المعنو�ة

معامل 
 التوافق

 % ك % ك % ك

قیة
نط

م
 

 - ٠.٠٦٢ ٣.٤٩٥ ٢٨ ١٢٠ ٢٤ ٤٥ ٣٢ ٧٥ أدلة وشواهد

 - ٠.٠٨١ ٣.٠٤٣ ١١ ٤٦ ٨ ١٥ ١٣ ٣١ عرض جانب واحد

 ٠.١٣٢ ٠.٠٠٦ ٧.٥٢٣ ٢٥ ١٠٧ ٣٢ ٦٠ ٢٠ ٤٧ عرض أكثر من جانب

 - ٠.٣٠٠ ١.٠٧٦ ٣٣ ١٤١ ٣١ ٥٨ ٣٦ ٨٣ أرقام و�حصائیات

 - ٠.٤٥٣ ٠.٥٦٢ ١٠ ٤٤ ١٢ ٢٢ ٩ ٢٢ استخدام الصور �دلیل

فیة
اط

ع
 

 ٠.١١٧ ٠.٠١٦ ٥.٨٤٦ ٦ ٢٥ ٩ ١٧ ٣ ٨ شعارات اجتماعیة

 - ٠.٥٠٥ ٠.٤٤٥ ٣ ١١ ٣ ٦ ٢ ٥ شعارات سیاسیة

 ٠.١٣٥ ٠.٠٠٥ ٧.٨٨٧ ٣٠ ١٢٨ ٢٣ ٤٤ ٣٦ ٨٤ الاستشهاد �المصادر

 - ٠.١٦٢ ١.٩٥١ ١١ ٤٦ ١٣ ٢٥ ٩ ٢١ دلالات الألفاظ

 ٠.١١١ ٠.٠٢٢ ٥.٢٧٦ ١٠ ٤٠ ٦ ١١ ١٢ ٢٩ الأسالیب اللغو�ة

 - ٠.٣٤٩ ٠.٨٧٧ ٨ ٣٥ ٧ ١٣ ٩ ٢٢ معاني التو�ید

فیة
خو�

ت
 

 - ٠.٤٦٦ ٠.٥٣١ ٦ ٢٤ ٥ ٩ ٦ ١٥ تحذیر

 - - - ١ ٦ ٠ ٠ ٣ ٦ تهدید

 ٠.٠٩٦ ٠.٠٤٨ ٣.٩٢١ ٣ ١٢ ١ ٢ ٤ ١٠ تخو�ف
 ۱=۲درجة الحریة لكل قیمة من كا

 )تم التصنیف وفقًا لأكثر من فئة(

 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۷٦ 

 ما یلي:  یتضح من الجدول السابق

 :الاستمالات المنطقیة: أولاً 

جاءت في مقدمة التقنیات المُستخدمة �موقعي الدراسة ) الأرقام والإحصائیات(النتائج إلى أن  تُشیر -
إلى السمة  وتُرجع الباحثة هذه النتیجة �كلا الموقعین،% ٣٣منطقیة بنسبة بلغت لتوظیف الاستمالات ال

المُمیزة للحرب الأخیرة على غزة، وهي ارتفاع أعداد الضحا�ا المدنیین من الطرفین، فكان على موقعي 
في الدراسة التر�یز المستمر على إبراز أرقام الضحا�ا والمصابین نتیجة القصف الإسرائیلي المكثف؛ 

محاولة لإقناع الرأي العام �ضرورة الوقف الفوري لإطلاق النار لعدم إراقة المز�د من دماء المدنیین 
التي أظهرت نتائجها ضعف اهتمام  ،)م٢٠١٨روان الكتري، (دراسة  وتختلف هذه النتیجة مع. والأطفال

م)، حیث جاء ٢٠٢٢وع، دراسة (معین الك بینما تتفق معصحف الدراسة �أسلوب الأرقام والإحصائیات، 
استخدام الاستمالات المنطقیة بنسبة �بیرة من خلال استخدام الأرقام والإحصائیات. ومن نماذج استخدام 

 :ضمن الاستمالات المنطقیة �موقعي الدراسة ما یلي) الأرقام والإحصائیات(

 

 ٣٨٢٦بینهم شخص، من  ٩٢٠٠أدى القصف الإسرائیلي المتواصل إلى مقتل أكثر من ": الترجمة
 ".طفلاً 

 

، وهو ما �عادل مرة أخرى على رألف فلسطیني حتفهم في غزة منذ السا�ع من أكتو� ٢٣لقي ": الترجمة
نعم، : هذه الأرقام مذهلة. ألف وفاة خلال شهر�ن ونصف الشهر ٧٠٠المقیاس الفرنسي ما �قرب من 

 ".ما یتكشف أمام أعیننا مذهل و�كاد لا یوصف، لأنه غیر مسبوق 
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أثناء الهدنة أغلبهم من النساء  ١٠٥رهینة منذ بدا�ة النزاع، بینهم  ١١٠�عد إطلاق سراح ": الترجمة
رهینة في أیدي حماس وغیرها من الجماعات التا�عة لها، وفقًا  ١٣٦والقاصر�ن، لا یزال هناك 

 ".للسلطات الإسرائیلیة

 

ن في نها�ة هذا الأسبوع في فرنسا، وخاصة " تم تنظیم عدة مسیرات أخرى مؤ�دة للفلسطینییالترجمة: 
 ٥٠٠٠إلى  ٤٠٠٠شخصًا وفقًا للسلطات وما بین  ١٨٥٠ت المظاهرة ما بین ، حیث ضمَّ "لیون "في 

 وفقًا للمنظمین".

ق موقع لیبراسیون  - ) في الاعتماد على أسلوب (عرض Libération(وعلى مستوى �ل موقع، تفوَّ
ر التر  تیب الأول في قائمة أسالیب الاستمالات المنطقیة المُستخدَمة في جانبيْ الموضوع)، حیث تصدَّ

%، وتُشیر النتائج إلى وجود علاقة ضعیفة دالة إحصائیًا ٣٢تغطیة أحداث الحرب على غزة بنسبة بلغت 
�قیمة  0.05بین نوع الموقع واستخدام أسلوب عرض أكثر من جانب عند مستوى معنو�ة أقل من 

نب واحد مؤ�د لوجهة النظر التي یتبنَّاها القائم �الاتصال قد �كون أكثر . ورغم أن عرض جا0.006
) في الدراسة الحالیة Libération(تأثیرًا على المتلقي في �ثیر من الأحیان، إلا أن موقع لیبراسیون 

وظّف أسلوب عرض وجهتيْ النظر �حیاد�ة ومهنیة؛ لإثبات فشل ودمو�ة الفكر السیاسي الإسرائیلي؛ 
ز من مصداقیة القائم و�الت الي تُصبح الرسالة أكثر إقناعًا للمتلقي، خاصة وأن عرض وجهتي النظر ُ�عزَّ

 �الاتصال والوسیلة الإعلامیة. ومن نماذج استخدام أسلوب عرض أكثر من جانب ما یلي:
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قواته "نفى الجیش الإسرائیلي، السبت، استهداف المستشفى ووصف التقار�ر التي أفادت �أن الترجمة: 
إلى أنه سیساعد یوم الأحد في إجلاء الأطفال  أ�ضًا"تحاصر وتضرب المستشفى" �أنها �اذ�ة. وأشار 

من وحدة رعا�ة الأطفال إلى مستشفى أكثر أمانًا. لكن محمد أبو سلمیة أكد مجددًا في بیان جدید صُدر 
أن الفر�ق الطبي لا لیلاً أن المستشفى محاصر �الكامل والتفجیرات مستمرة في محیطه، وأضاف 

 �ستطیع العمل ولا �مكنهم دفن عشرات الجثث".

) استهدف توضیح �ذب إسرائیل للرأي Libération(في النموذج السابق نجد أن موقع لیبراسیون      
العام من خلال عرض الجانب الإسرائیلي الذي ینفي أن الجیش الإسرائیلي استهدف مجمع الشفاء، إلى 

طیني من خلال تصر�ح "محمد أبو سلمیة" وهو أحد أطباء الأطفال العاملین جانب عرض الجانب الفلس
�مجمع الشفاء والذي یؤ�د على أن المستشفى محاصر �الكامل والتفجیرات الإسرائیلیة مستمرة في 

 محیطه.

)، جاء استخدام أسلوب (الأرقام والإحصائیات) في الترتیب Le Mondeو�النسبة لموقع لوموند ( -
%، و�لیه 36ن الاستمالات المنطقیة المُستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة بنسبة الأول ضم

دراسة (أسماء  وتتفق هذه النتیجة مع .%٣٢أسلوب (الأدلة والشواهد) في الترتیب الثاني بنسبة بلغت 
ة م)، حیث جاءت الأدلة والشواهد في الترتیب الثاني ضمن الاستمالات المنطقی٢٠٢٣محمد مصطفى، 

المستخدمة �المواقع الإخبار�ة لتغطیة قضیة التغیرات المناخیة. ولجأ الموقع إلى تقد�م الأدلة والاستعانة 
�الشواهد المختلفة التي من شأنها إثبات صحة وجهة النظر التي یتبنَّاها �شأن الحرب على غزة، و�ن �ان 

قناعیة قد اختلف عبر فترة تحلیل ) لتلك الاستمالة الإLe Mondeالغرض من استخدام موقع لوموند (
الدراسة، فنجد أنه خلال الأسابیع الأولى من الحرب استخدم الموقع تلك الاستمالة الإقناعیة؛ بهدف تبر�ر 
الهجوم الإسرائیلي على قطاع غزة �حُجة محار�ة الإرهاب مستعیًنا �قرارات مجلس الأمن حول الإرهاب، 

 كما �ظهر في النموذج التالي:
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أكتو�ر هو هجوم إرهابي �المعني المقصود في القانون الدولي. وسبق  ٧"من الواضح أن یوم جمة: التر 
، من خلال ما أصدره من م١٩٩٢أن أدان مجلس الأمن التا�ع للأمم المتحدة الإرهاب الدولي منذ عام 

أصدر القرار  سبتمبر. ثم ١١�عد هجمات  م٢٠٠١ق �أحداث لیبیا. و�ان أكثر حزمًا في عام قرار یتعلَّ 
حیث طلب من الدول الأعضاء اتخاذ الإجراءات اللازمة  م..٢٠٠١سبتمبر  ٢٨بتار�خ  ١٣٧٣رقم 

لمحار�ة الإرهاب. لذلك من السخافة القول إن القانون الدولي لا �شمل الإرهاب، بل في الواقع هو 
 م١٩٩٨روما الأساسي لعام  خارج قائمة الجرائم التي تُجرمها المحكمة الجنائیة الدولیة. ووفقًا لنظام

فإن المحكمة الجنائیة الدولیة لا تختص إلا �جرائم الإ�ادة الجماعیة والجرائم ضد الإنسانیة وجرائم 
 الحرب والعدوان، ولكن ترتبط الأعمال الإرهابیة �شكل عام بواحدة أو أكثر من تلك الجرائم".

دفاع عن الشعب الفلسطیني وتفنید أكاذیب ثم تحول هدف الموقع �عد قصف أول مستشفى في غزة إلى ال
إسرائیل، فنجد أن الموقع لجأ إلى تدعیم �عض الموضوعات �مقاطع الفیدیو التي تؤ�د صحة الوقائع 

 المذ�ورة، �ما هو موضح �النموذج التالي:



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۸۰ 

 

مبنى "قامت صحیفة لوموند بتحلیل مقاطع الفیدیو التي بثها الجیش الإسرائیلي منذ احتلاله الترجمة: 
لعملیات حر�ة  امستشفى الشفاء. وأظهرت المقاطع وجود نفق ولكنه لیس �الحجم الذي �جعله مر�زً 

 حماس �ما وصفه الجیش الإسرائیلي".

) وجهة نظره �شأن التشكیك في ادعاءات إسرائیل Le Mondeفي النموذج السابق دعّم موقع لوموند (
 كل مرئي على صحة حُجته الإقناعیة.من خلال نشر مقاطع فیدیو وتحلیلها للتأكید �ش

 :العاطفیةالاستمالات : ثانیًا

تنوعت الاستمالات العاطفیة التي استخدمها موقعا الدراسة لإثارة مشاعر وعواطف الرأي العام في  -
في صدارة الأسالیب المُستخدمة ) الاستشهاد �المصادر(سبیل إقناعه بوجهة النظر المتبناة، وجاء أسلوب 

لت إلیه  وتختلف هذه النتیجة مع، %٣٠لاستمالة العاطفیة �كلا الموقعین بنسبة بلغت لتوظیف ا ما توصَّ
، حیث جاءت الشعارات السیاسیة والاقتصاد�ة في مقدمة )م٢٠٢٣أسماء محمد مصطفى، (دراسة 

وقد وظّف الموقعان أسلوب . الاستمالات العاطفیة المستخدمة لتغطیة قضیة التغیرات المناخیة
؛ بهدف إثارة تعاطف الرأي العام مع الفلسطینیین المدنیین الذین �عیشون وضعًا )ستشهاد �المصادرالا(

إنسانیًا �ارثیًا وغیر مسبوق، وذلك من خلال الاستعانة بتصر�حات �عض المصادر ذات الثقة، مثل 
دام أسلوب المدیر العام لمنظمة الصحة العالمیة والأمین العام للأمم المتحدة، ومن نماذج استخ

 :�موقعي الدراسة ما یلي) الاستشهاد �المصادر(
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أن  X، على منصة "تیدروس أدهانوم غیبر�سوس""أكد المدیر العام لمنظمة الصحة العالمیة، الترجمة: 
مر�ض یوم السبت أي أكثر من ثلاثة أضعاف طاقة  ١٠٠٠مستشفى ناصر المحلي استقبل 

�ما �كفي لإظهار مخاوفنا �شأن ما نشاهده". المستشفى، قائلاً: لم أجد �لمات قو�ة

 

الأمین العام للأمم المتحدة عن قلقه البالغ إزاء الوضع المروع  ش"أنطونیو غوتیر�""أعرب الترجمة: 
والخسائر الكبیرة في الأرواح �العدید من المستشفیات في غزة. وقال المتحدث �اسمه: �اسم الإنسانیة، 

 إنساني فوري لإطلاق النار".یدعو الأمین العام إلى وقف 

) (الأسالیب اللغو�ة) في الترتیب الثاني ضمن الاستمالات Le Mondeاستخدم موقع لوموند ( -
%. والهدف من ذلك الأسلوب ١٢العاطفیة المستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة بنسبة بلغت 

تفهامیة أو التشبیه والكنا�ة والاستعارة هو إقناع المُتلقي بوجهة نظر الموقع من خلال توظیف الجمل الاس
ت علیه نظر�ة "أرسطو" للإقناع �أن  اتفاقًا وتُظهر هذه النتیجةوغیرها من الصور البیانیة،  مع ما نصَّ

استخدام القائم �الاتصال للأسالیب اللغو�ة والمجاز�ة المختلفة �جعل الموضوع أكثر إثارة عاطفیًا لمشاعر 
�الموضوعات الإنسانیة  دام هذا الأسلوب من الاستمالات العاطفیة �شكل �ارز. وارتبط استخ٥٩الجمهور

 المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة، �ما ظهر في النموذج التالي:

 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۸۲ 

"تعهدت الحكومة والجیش الإسرائیلي یوم السبت �مواصلة الحرب ضد حر�ة حماس، التي الترجمة: 
كیك الحر�ة الإسلامیة �شكل �امل في قطاع غزة الذي ستدخل شهرها الرا�ع یوم الأحد، حتى یتم تف

 أصبح "مكان الموت" �حسب الأمم المتحدة".

في النموذج السابق نجد أن الموقع استخدم أسلوب الكنا�ة من خلال عبارة "مكان الموت"، وذلك      
فه، �ضرورة للإشارة إلى الوضع الإنساني الكارثي �قطاع غزة و�قناع الرأي العام، من خلال إثارة تعاط
 الوقف الفوري للحرب و�دانة الأعمال الإجرامیة التي ترتكبها إسرائیل ضد الشعب الفلسطیني. 

) على استخدام (دلالات الألفاظ) في الترتیب الثاني Libération(في المقابل، اعتمد موقع لیبراسیون  -
%، وارتبط ١٣نسبة بلغت ضمن الاستمالات العاطفیة المستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة ب

�الموضوعات الإنسانیة المُتعلقة �أحداث  استخدام هذا الأسلوب من الاستمالات العاطفیة �شكل واضح
الحرب على غزة وذلك من خلال توظیف �لمات وعبارات محددة تحمل معاني سلبیة؛ بهدف إثارة 

 التالیة:تعاطف الرأي العام مع المدنیین من الطرفین �ما �ظهر في النماذج 

 

) �معني (الهجوم الدموي) بهدف L’attaque sanglanteاستخدم الموقع في هذا الموضوع عبارة (    
 إثارة التعاطف مع الضحا�ا المدنیین الإسرائیلیین.

 

) �معنى (كارثي) في إشارة إلى الوضع désastreuseوفي النموذج السابق استخدم الموقع لفظ (    
بهدف إثارة مشاعر الرفض لدى الرأي العام تجاه المجازر التي ترتكبها الإنساني الحالي �قطاع غزة؛ 

 إسرائیل �قطاع غزة.
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تُشیر النتائج إلى وجود علاقة ضعیفة دالة إحصائیًا بین موقعي الدراسة والاستمالات العاطفیة مُمثلة  -
 0.05�ة أقل من الأسالیب اللغو�ة) عند مستوى معنو  –الاستشهاد �المصادر  –في (شعارات اجتماعیة 

 ) على التوالي.0.022) و(0.005) و(0.016�قیم بلغت (

 :التخو�فیةالاستمالات : ثالثًا

استخدم موقعا الدراسة الاستمالات التخو�فیة بنسب ضئیلة للغا�ة مقارنة �الاستمالات المنطقیة  -
%، و�لیه أسلوب ٦ت والعاطفیة، وتمثَّلت في استخدام أسلوب (التحذیر) في المقام الأول بنسبة بلغ

دراسة (أمینة مز�ان،  مع وتختلف هذه النتیجة%. ٣(التخو�ف) في الترتیب الثاني بنسبة بلغت 
استمالات التخو�ف تصدرت قائمة الاستمالات الأكثر استخدامًا �صفحة م) التي توصلت إلى أن ٢٠٢١

تحذیر من انتشار المجاعة في وانحصر استخدام الاستمالات التخو�فیة �كلا الموقعین في ال"و�ب طب". 
و�ث الشعور �الخوف قطاع غزة نتیجة القصف الإسرائیلي المتواصل وعرقلة دخول المساعدات الإنسانیة 

لدى الرأي العام �شأن اعتزام إسرائیل مواصلة ضر�اتها الدمو�ة تجاه غزة. ومن نماذج استخدام موقعي 
 الدراسة للاستمالات التخو�فیة ما یلي:

 

المفوض العام للأمم المتحدة لشؤون اللاجئین الفلسطینیین (الأونروا)  "فیلیب لازار�ني""صرح ة: الترجم
خلال مؤتمر صحفي في جنیف، إن الجوع والیأس یدفعان الناس إلى مصادرة المساعدات الإنسانیة 

انهیار التي یتم تسلیمها إلى قطاع غزة مُحذرة من انهیار النظام المدني. وأضاف نحن على حافة 
لأن النظام المدني ینهار �شكل متزاید �سبب الحرب التي أثارها الهجوم غیر  ؛محتمل في قطاع غزة

 أكتو�ر الماضي". ٧ته حماس على إسرائیل في المسبوق الذي شنَّ 

) أسلوب (التحذیر) ضمن الاستمالات Libération(في النموذج السابق استخدم موقع لیبراسیون     
ة في تغطیة أحداث الحرب على غزة؛ بهدف إقناع الرأي العام �ضرورة تأیید الوقف التخو�فیة المستخدم



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۸٤ 

الفوري لإطلاق النار؛ مُحذرًا من خطورة الوضع الإنساني �قطاع غزة �سبب انتشار المجاعة ومصادرة 
 المساعدات الإنسانیة نتیجة الحرب المستمرة.

 

ش الإسرائیلي مساء الأحد إن غارات عنیفة تُجرى المتحدث �اسم الجی )دانییل هاغاري ("قال الترجمة: 
 الآن في قطاع غزة وستستمر هذه اللیلة وفي الأ�ام المقبلة".

) استخدم أسلوب (التخو�ف) ضمن Le Mondeونلاحظ في النموذج السابق أن موقع لوموند (    
ي العام �خطورة الاستمالات التخو�فیة المستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة؛ بهدف إقناع الرأ

 الوضع في غزة إذا استمرت الحرب دون ردع، خاصة مع توعد إسرائیل �مز�د من الضر�ات العنیفة.

تُشیر النتائج إلى وجود علاقة ضعیفة دالة إحصائیًا بین موقعي الدراسة والاستمالات التخو�فیة مُمثلة  -
 .0.048�قیمة  0.05في أسلوب التخو�ف عند مستوى معنو�ة أقل من 

 :الموضوعات المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة یةنوع -٦

 )٥(جدول 
 الموضوعات المُتعلقة بأحداث الحرب على غزة بموقعي الدراسة

 الموقع                    
 

 الموضوع

Le Monde Libération ٢كا الإجمالي 

 ’بیرسون ’
مستوى 
 المعنو�ة

 % ك % ك % ك

 ٠.٢٩٢ ١.١٠٩ ٥٠.٦ ٢١٤ ٥٣.٤ ١٠١ ٤٨.٣ ١١٣ إنساني

 ٠.٢٦٤ ١.٢٤٥ ٣١.٩ ١٣٥ ٢٩.١ ٥٥ ٣٤.٢ 80 سیاسي

 ٠.٤٧٥ ٠.٥١٠ ٣٠.٥ ١٢٩ ٣٢.٣ ٦١ ٢٩.١ 68 عسكري 

 - - ٠.٢ ١ ٠ ٠ 0.4 ١ اقتصادي
 ۱=۲درجة الحریة لكل قیمة من كا

 )تم التصنیف وفقًا لأكثر من فئة(
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 ما یلي: یتضح من الجدول السابق

لجانب الأكبر من اهتمام موقعي الدراسة في تغطیتهما لأحداث الحرب نالت الموضوعات الإنسانیة ا -
مع دراسة (غادة  وتختلف هذه النتیجة%. 50.6على غزة، حیث جاءت في الترتیب الأول بنسبة بلغت 

التي أظهرت أن الموضوعات السیاسیة احتلت الترتیب الأول ضمن قائمة  60م)٢٠١٩صخر أبو العون، 
 ار غزة والمقدمة عبر و�الات الأنباء الفرنسیة. الموضوعات الخاصة �حص

نظرًا لطبیعة أحداث الحرب الأخیرة على غزة والتي غلب علیها  وترى الباحثة أنها نتیجة منطقیة     
الطا�ع الإنساني؛ نظرًا لسقوط أعداد غیر مسبوقة من الضحا�ا المدنیین من النساء والأطفال، واحتجاز 

لت محور  الرهائن المدنیین من الطرفین. واتفقا الموقعان على طبیعة الموضوعات الإنسانیة التي شكَّ
اهتمامهما، والمُتمثلة في تسلیط الضوء على الوضع الإنساني الكارثي في غزة وانتشار المجاعة؛ خاصة 
مع إصرار الجانب الإسرائیلي على تعطیل دخول المساعدات الإنسانیة، وانهیار المنظومة الصحیة �عد 

م المستشفیات عن الخدمة نتیجة القصف الإسرائیلي المكثف، والتعاطف مع المصابین وذوي خروج معظ
 الضحا�ا والرهائن من الطرفین. ومن نماذج الموضوعات الإنسانیة �موقعي الدراسة:

 

"وأصیب �جروح خطیرة ولم یذهب إلى المستشفى �سبب القصف المكثف، إضافة إلى ذلك الترجمة:     
إلى اللون الأسود وأصیب �العدوى وقرر الذهاب إلى  وتحول ذراعه الأ�سرة إسعاف. لم تكن هناك سیار 

مستشفى الأقصى على عر�ة �جرها حصان، وقال وهو مبتور الأطراف: �ان لدي عظام مرئیة، وأخبرني 
 الأطباء في المستشفى أنه �ان من الممكن إنقاذ ذراعي لكن الوقت قد فات".

 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۸٦ 

أنطونیو "علیقات �عد ساعات قلیلة من دعوة الأمین العام للأمم المتحدة، "وجاءت هذه التالترجمة:     
، إلى أن "الوقف الإنساني لإطلاق النار" أصبح أكثر إلحاحًا مع �ل ساعة تمر في الأراضي "غوتیر�ش

الفلسطینیة. وقال: "أن الكابوس في غزة هو أكثر من مجرد أزمة إنسانیة بل هي أزمة للإنسانیة"، 
 لقطاع �أنه مقبرة للأطفال".واصفًا ا

) �الموضوعات السیاسیة في الترتیب الثاني بنسبة بلغت Le Mondeجاء اهتمام موقع لوموند ( -
ز الموقع على رصد مواقف الدول المختلفة مثل روسیا وألمانیا وأمر�كا وقطر والیمن 34.2 %. حیث ر�َّ

عالم سواء المؤ�دة أو المعارضة لكلا الطرفین تجاه الحرب على غزة، ورصد المظاهرات والمسیرات بدول ال
ومنها فرنسا وتونس ومصر والمغرب ولندن والجزائر وتر�یا. ومن نماذج الموضوعات السیاسیة �موقع 

 ):Le Mondeلوموند (

 

  "لیس أمام ألمانیا سوى الوقوف إلى جانب إسرائیل".الترجمة: 

 

وحماس شهرها الثالث والتي شهدت مقتل أكثر من  العبر�ة"مع دخول الحرب بین الدولة الترجمة:     
ألف شخص في قطاع غزة استخدمت واشنطن حق (الفیتو) ضد خطة مجلس الأمن �الوقف  ١٧

 الفوري لإطلاق النار".
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د�سمبر، إلى مضاعفة الجهود  ٢، السبت )إ�مانو�ل ماكرون ("دعا الرئیس الفرنسي الترجمة:      
قطاع غزة �عد انتهاء الهدنة بین إسرائیل والحر�ة الإسلامیة  دائم لإطلاق النار في فلتحقیق وق

 الفلسطینیة حماس یوم الجمعة".

ز موقع لیبراسیون  - ) على تغطیة الموضوعات العسكر�ة في الترتیب Libération(في المقابل، ر�َّ
ات %. حیث جاء في مقدمة الموضوعات العسكر�ة قصف إسرائیل للمستشفی32.3الثاني بنسبة بلغت 

في قطاع غزة مثل مستشفى الأهلي والشفاء والأقصى، والاستهداف الإسرائیلي للصحفیین. ومن أمثلة 
 ):Libération(الموضوعات العسكر�ة �موقع لیبراسیون 

 

"أطلق جنود إسرائیلیون النار على قافلة مساعدات أثناء عودتها من شمال غزة �عد أن  الترجمة:    
 سرائیلي".سلكت طر�قًا حدده الجیش الإ

ونوعیة الموضوعات  نوع الموقعبین  اإحصائیً  دالة وجود علاقةتشیر نتائج الجدول السابق إلى عدم  -
 المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة.

 

 

 

 

 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۸۸ 

 نبرة التغطیة لأحداث الحرب على غزة: -٧

 )٦(جدول 
 نبرة تغطیة موقعي الدراسة لأحداث الحرب على غزة

 الموقع                  
 

  ة التغطیةنبر 

Le Monde Libération ٢كا الإجمالي 

 ’بیرسون ’
درجة 
 الحر�ة

مستوى 
 المعنو�ة

معامل 
 التوافق

 % ك % ك % ك

 ١٨.٢ ٧٧ ١٠.٦ ٢٠ ٢٤.٤ ٥٧ انتقاد لفلسطین

٠.٢٤٤ ٠.٠٠٠ ٢ ٢٦.٧٣٩ 
 ٣٩.٢ ١٦٦ ٥١.٩ ٩٨ ٢٩.١ 68 تعاطف مع فلسطین

 ٤٢.٦ ١٨٠ ٣٧.٦ ٧١ ٤٦.٦ ١٠٩ حیاد�ة

 ١٠٠ ٤٢٣ ١٠٠ ١٨٩ ١٠٠ ٢٣٤ الإجمالي

 ما یلي: یتضح من الجدول السابق

النبرة الحیاد�ة سیطرت على تغطیة موقعي الدراسة لأحداث الحرب على غزة بنسبة بلغت أن  -
%، وأخیرًا احتلت النبرة 39.2%، و�لیها نبرة التعاطف مع فلسطین في الترتیب الثاني بنسبة 42.6

% �كلا الموقعین. وتُشیر النتائج إلى وجود علاقة 18.2لسطین الترتیب الأخیر بنسبة السلبیة تجاه ف
ضعیفة دالة إحصائیًا بین نوع الموقع ونبرة تغطیة أحداث الحرب على غزة عند مستوى معنو�ة أقل من 

   ).0.000�قیمة ( 0.05

ت على تغطیة موقع لوموند وعلى مستوى �ل موقع من موقعي الدراسة، نجد أن النبرة الحیاد�ة غلب -
)Le Monde و�لیها نبرة 46.6) لأحداث الحرب على غزة خلال فترة تحلیل الدراسة بنسبة بلغت ،%

نبرة تغطیة موقع لوموند  ولاحظت الباحثة أن%. 29.1التعاطف مع فلسطین في الترتیب الثاني بنسبة 
)Le Mondeأكتو�ر، حیث اتخذ  ١٧داني) یوم ) اختلفت �عد قصف إسرائیل المستشفى الأهلي (المعم

الموقع منذ بدا�ة الحرب في السا�ع من أكتو�ر موقفًا هجومیًا وسلبیًا تجاه فلسطین، و�شكل خاص حر�ة 
 الحر�ة الإرهابیة" �ما �ظهر في النماذج التالیة:“حماس واصفًا إ�اها بـ 
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تحدة وفرنسا و��طالیا والمملكة ومن جانبها أعلنت القوى الخمس، ألمانیا والولا�ات الم"الترجمة:     
المتحدة، في بیان مشترك نشرته مساء الإثنین أنها ستدعم جهود إسرائیل للدفاع عن نفسها وتُدین 

 بدون تردد حر�ة حماس".

"le Hamas a déchaîné contre une population civile une barbarie singulière, 
faite de meurtres indiscriminés et de prises d’otages qui constituent autant 
de crimes contre l’humanité". 

لت في عملیات قتل لقد أطلقت حماس العنان لوحشیة فر�دة ضد السكان المدنیین، تمثَّ  "الترجمة:    
  ".جرائم ضد الإنسانیة مُتسببة فيعشوائیة واحتجاز رهائن 

لت نبرة التغطیة واتخذ الموقع موقف التع    اطف مع فلسطین �عد أن ازدادت الأعمال الوحشیة ثم تحوَّ
لإسرائیل �حق المدنیین الفلسطینیین وتعمدها قصف المستشفیات ومنع دخول المساعدات الإنسانیة. و�ن 
ظلَّت النبرة الحیاد�ة هي المسیطرة نتیجة موقف فرنسا �دولة صد�قة لإسرائیل ووجود علاقات ثنائیة قو�ة 

 . ٦١لى تواجد أكبر عدد من الجالیة الیهود�ة في أورو�ا على الأراضي الفرنسیةتجمع بینهما، �الإضافة إ

) لأحداث Libération(وعلى العكس، غلبت نبرة التعاطف مع فلسطین على تغطیة موقع لیبراسیون  -
 %، و�لیها النبرة الحیاد�ة في الترتیب الثاني٥١.٩الحرب على غزة خلال فترة تحلیل الدراسة بنسبة بلغت 

ر الباحثة هذه النتیجة �ما لاحظته خلال فترة تحلیل الدراسة �اتجاه موقع %. ٣٧.٦بنسبة بلغت  وتُفسَّ
) نحو التعاطف الإنساني مع المدنیین من الجانبین الفلسطیني والإسرائیلي، Libération(لیبراسیون 

لرهائن من النساء والأطفال أً�ا رافضًا إطلاق النار وتنفیذ المز�د من الأعمال الوحشیة والدمو�ة واحتجاز ا
 كان المسئول عن تلك الأعمال المنافیة للإنسانیة. 
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 نتائج اختبار صحة الفروض:

 و�ل من: الاستمالات الإقناعیةبین  دالة إحصائیًاتوجد علاقة  الفرض الأول:

 نوعیة الموضوعات المُتعلقة �أحداث الحرب على غزة. - أ

 )۷(جدول 
 ر العلاقة بین الاستمالات الإقناعیة ونوعیة الموضوعات المُتعلقة بأحداث الحرب على غزةلاختبا ۲نتیجة كا

 الموضوع

 الاستمالات الإقناعیة
 ٢كا المجموع

 ’بیرسون ’
مستوى 
 المعنو�ة

معامل 
 التوافق

 مختلطة تخو�فیة عاطفیة منطقیة

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ٠.٤٩٢ ٠.٠٠٠ ١٣٤.٧٤٢ ١٠٠ ٢١٤ ٣٢.٧ ٧٠ ٠.٥ ١ ٣٩.٧ ٨٥ ٢٧.١ ٥٨ نسانيإ

 ٠.٣٠٤ ٠.٠٠٠ ٤٢.٩٤٥ ١٠٠ ١٣٥ ٢٣.٧ ٣٢ ٢.٢ ٣ ٣.٧ ٥ ٧٠.٤ ٩٥ سیاسي

 - - - ١٠٠ ١٢٩ ٣١ ٤٠ ٣.١ ٤ ١.٦ ٢ ٦٤.٣ ٨٣ عسكري 

 - - - ١٠٠ ١ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ٠ ١٠٠ ١ اقتصادي
 ۳=۲درجة الحریة لكل قیمة من كا

إحصائیًا بین الاستمالات الإقناعیة وجود علاقة متوسطة دالة  یتضح من الجدول السابق     

والموضوعات الإنسانیة والسیاسیة محل التحلیل والمُتعلقة �أحداث الحرب على غزة عند مستوى معنو�ة 

) لكل منهما، مما ُ�شیر إلى ثبوت صحة الفرض جزئیًا. وتبُین نتائج 0.000�قیمة ( 0.05أقل من 

�ارز على الاستمالات العاطفیة والمختلطة (التي ضمَّت الجدول السابق أن موقعي الدراسة اعتمدا �شكل 

في معظمها الاستمالة العاطفیة �شكل أساسي) بدرجة أكبر مع الموضوعات الإنسانیة، حیث استهدفت 

الموضوعات الإنسانیة محل التحلیل �سب تعاطف الرأي العام مع المدنیین الفلسطینیین في المقام الأول، 

ین في المقام الثاني، نظرًا لبشاعة الوضع الإنساني الذي �عیشه الشعب الفلسطیني. ثم المدنیین الإسرائیلی

زت  في حین جاء الاعتماد على الاستمالات المنطقیة بدرجة أكبر مع الموضوعات السیاسیة، والتي ر�َّ

 على تسلیط الضوء على الموقف الدولي تجاه إسرائیل وحر�ها على غزة.
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 على غزة. نبرة التغطیة لأحداث الحرب - ب

 )۸(جدول 
 لاختبار العلاقة بین الاستمالات الإقناعیة ونبرة التغطیة لأحداث الحرب على غزة ۲نتیجة كا

 نبرة التغطیة

 الاستمالات الإقناعیة
 ٢كا المجموع

 ’بیرسون ’
درجة 
 الحر�ة

مستوى 
 المعنو�ة

معامل 
 مختلطة تخو�فیة عاطفیة منطقیة التوافق

 % ك % ك % ك % ك % ك

 ١٨.٢ ٧٧ ٢٦.١ ٢٩ ٣٧.٥ ٣ ٢٦.١ ٢٣ ١٠.٢ ٢٢ انتقاد لفلسطین

 ٣٩.٢ ١٦٦ ٣٨.٧ ٤٣ ١٢.٥ ١ ٥٢.٣ ٤٦ ٣٥.٢ ٧٦ تعاطف مع فلسطین ٠.٢٩٥ ٠.٠٠٠ ٦ 40.343

 ٤٢.٦ ١٨٠ ٣٥.١ ٣٩ ٥٠ ٤ ٢١.٦ ١٩ ٥٤.٦ ١١٨ حیاد�ة

 ما یلي: یتضح من الجدول السابق

ا بین الاستمالات الإقناعیة ونبرة التغطیة لأحداث الحرب على غزة وجود علاقة ضعیفة دالة إحصائیً  -

 )، مما ُ�شیر إلى ثبوت صحة الفرض.0.000�قیمة ( 0.05عند مستوى معنو�ة أقل من 

تبُین نتائج الجدول السابق أن النسبة الأكبر من الموضوعات الصحفیة محل التحلیل التي لجأ موقعا  -
تمالات العاطفیة أو المختلطة (التي ضمَّت في معظمها الاستمالة العاطفیة الدراسة فیها لاستخدام الاس

السبب وراء  وترى الباحثة أن�شكل أساسي) قد سیطر علیها نبرة التعاطف مع فلسطین في المقام الأول. 
تلك النتیجة هو الوضع الإنساني المُروَّع الذي �عیشه الشعب الفلسطیني منذ اندلاع أحداث طوفان 

م، والذي فرض على معظم دول العالم والوسائل الإعلامیة ٢٠٢٣صى في السا�ع من أكتو�ر عام الأق
التا�عة لها �التعاطف مع المدنیین الفلسطینیین �اسم الإنسانیة. ولم �منع ذلك المواقع الصحفیة الفرنسیة 

الذین قُتلوا خلال مع المدنیین الإسرائیلیین  -حتى ولو بدرجة أقل-محل التحلیل من التعاطف أ�ضًا 
 هجمات حر�ة حماس ضد إسرائیل.

وفیما یتعلق �الموضوعات الصحفیة محل التحلیل التي استخدمت الاستمالات المنطقیة والتخو�فیة، فقد  -

في ضوء ما  ر الباحثة هذه النتیجةوتُفسَّ غلب علیها نبرة التغطیة الحیاد�ة لأحداث الحرب على غزة. 

)، والتي أظهرت وجود علاقة بین الاستمالات المنطقیة والتخو�فیة ٧رقم ( أشارت إلیه نتائج الجدول

�الموضوعات السیاسیة والعسكر�ة، والتي استدعت مخاطبة العقل فیما یتعلق �موقف الدول المختلفة من 

 الحرب أو تجاه السیاسة الإسرائیلیة الحالیة و�ذلك بث الخوف بتداعیات تلك الحرب الغاشمة.
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نبرة التغطیة لأحداث الحرب على غزة والأسالیب الإقناعیة بین  دالة إحصائیًاتوجد علاقة  :يثانالفرض ال

 المستخدمة �موقعي الدراسة.

 )۹(جدول 
 لاختبار العلاقة بین نبرة التغطیة لأحداث الحرب على غزة والأسالیب الإقناعیة المستخدمة بموقعي الدراسة ۲نتیجة كا

 الأسالیب الإقناعیة

 تغطیةنبرة ال

 ٢كا المجموع
 ’بیرسون ’

مستوى 
 المعنو�ة

معامل 
 التوافق

 حیاد�ة فلسطینانتقاد ل تعاطف مع فلسطین

 % ك % ك % ك % ك

 0.177 0.001 13.607 ١٠٠ ١٢٣ 29.3 36 25.2 31 45.5 56 التكرار

 - 0.278 2.558 100 93 43 40 12.9 12 44.1 41 الخلفیات

 0.148 0.009 9.493 100 130 53.1 69 12.3 16 34.6 45 ترتیب الحُجج

 0.127 0.032 6.905 100 39 38.5 15 33.3 13 28.2 11 التبر�ر

 - 0.997 0.007 100 216 42.6 92 18.1 39 39.4 85 الوضوح

 ۲=۲درجة الحریة لكل قیمة من كا

 ما یلي: یتضح من الجدول السابق

التغطیة لأحداث الحرب على غزة والأسالیب الإقناعیة  وجود علاقة ضعیفة دالة إحصائیًا بین نبرة -
) 0.001�قیمة ( 0.05التبر�ر) عند مستوى معنو�ة أقل من  –ترتیب الحُجج الإقناعیة  –(التكرار 

 ) على التوالي، مما ُ�شیر إلى ثبوت صحة الفرض جزئیًا.0.032) و(0.009و(
توظیفه �الدرجة الأكبر مع الموضوعات التي غلب تبُین نتائج الجدول السابق أن أسلوب (التكرار) تم  -

علیها نبرة التعاطف مع فلسطین، وذلك من خلال تكرار �عض الكلمات والعبارات التي من شأنها إثارة 
مشاعر الرأي العام؛ بهدف إقناعه �ضرورة وقف إطلاق النار تعاطُفًا مع المدنیین والأطفال من الجانبین. 

�ي (ترتیب الحُجج الإقناعیة) و(التبر�ر) تم توظیفهما �الدرجة الأكبر مع وفي المقابل، نجد أن أسلو 
 الموضوعات التي غلب علیها النبرة الحیاد�ة لأحداث الحرب على غزة.
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غلب الطا�ع الإخباري على تغطیة موقعي صحف الدراسة لأحداث الحرب على غزة، وجاء الخبر -١
و�لیه التقر�ر الإخباري، و�رجع ذلك إلى طبیعة الصراع محل التحلیل وما الصحفي في صدارتها، 

 �شهده من أحداث متلاحقة تستدعي تغطیتها إخبارً�ا.
لجأ موقعا صحف الدراسة إلى وضوح الرسالة المُقدمة والابتعاد عن الضمنیة في معظم المواد -٢

وقع "لوموند" إلى أسلوب (الوضوح)، إلا الصحفیة �أسلوب لإقناع الجمهور والتأثیر فیه. ورغم لجوء م
ل من الدفاع عن إسرائیل وتأییدها إلى التعاطف مع  أن هدف توظیفه تغیَّر عبر فترة التحلیل، وتحوَّ
فلسطین والمطالبة بوقف إطلاق النار، وذلك في مقابل (وضوح) هدف موقع "لیبراسیون" الثابت 

 اشم على قطاع غزة. والمتمثَّل في التندید �القصف الإسرائیلي الغ
على تغطیة موقعي صحف الدراسة لأحداث الحرب على غزة،  Logosسیطرت الاستمالات المنطقیة -٣

مُتمثلة في استخدام أسلوب (الأرقام والإحصائیات)؛ نتیجة لارتفاع أعداد الضحا�ا والمصابین 
(عرض أكثر من جانب)  والرهائن �شكل غیر مسبوق. وتمیّز موقع "لیبراسیون" �اعتماده على أسلوب

 �شكل �ارز؛ �استمالة إقناع منطقیة مقارنة �موقع "لوموند".
 Pathosاعتمد موقعا الدراسة على أسلوب (الاستشهاد �المصادر) ضمن الاستمالات العاطفیة -٤

المُستخدمة في تغطیة أحداث الحرب على غزة. وتمیّز موقع لوموند �استخدام (الأسالیب اللغو�ة) 
الموضوعات الإنسانیة، بینما ر�ز موقع لیبراسیون �شكل أكبر على أسلوب (دلالات خاصة مع 

 الألفاظ)، وارتبط استخدامه أ�ضًا �الموضوعات الإنسانیة.
افتقرا الموقعان إلى استخدام الاستمالات التخو�فیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة، وجاء -٥

 وتمثَّلت في أسلوب (التحذیر).استخدامها بنسب ضئیلة للغا�ة �كلا الموقعین 
نالت الموضوعات الإنسانیة الجانب الأكبر من اهتمام موقعي الدراسة في تغطیتهما لأحداث الحرب  -٦

على غزة؛ وذلك نظرًا لطبیعة تلك الحرب التي غلب علیها الطا�ع الإنساني. وجاء اهتمام موقع 
دف تغطیة الموقف الدولي تجاه تلك الحرب، "لوموند" �الموضوعات السیاسیة في الترتیب الثاني؛ به

ز موقع "لیبراسیون" اهتمامه في تناول الموضوعات العسكر�ة في الترتیب الثاني؛ لتسلیط  بینما ر�َّ
 الضوء �شكل خاص على الهجمات الإسرائیلیة الغاشمة على قطاع غزة.

%، 42.6زة بنسبة بلغت سادت النبرة الحیاد�ة على تغطیة موقعي الدراسة لأحداث الحرب على غ-٧
 % �كلا الموقعین.39.2و�لیها نبرة التعاطف مع فلسطین في الترتیب الثاني بنسبة 

أثبتت النتائج وجود علاقة متوسطة دالة إحصائیًا بین الاستمالات الإقناعیة والموضوعات الإنسانیة  -٨
استخدام الاستمالات والسیاسیة محل التحلیل والمُتعلقة �أحداث الحرب على غزة. حیث ارتبط 



 "الأسالیب والاستمالات الإقناعیة المستخدمة بمواقع الصحف الفرنسیة في تغطیة أحداث الحرب على غزة : "مریم بسطاد. ۱۹٤ 

العاطفیة والمختلطة �الموضوعات الإنسانیة، بینما جاء الاعتماد على الاستمالات المنطقیة بدرجة 
 أكبر مع الموضوعات السیاسیة.

أثبتت النتائج وجود علاقة ضعیفة دالة إحصائیًا بین الاستمالات الإقناعیة ونبرة التغطیة لأحداث -٩
بة الأكبر من الموضوعات الصحفیة محل التحلیل التي لجأ موقعا الحرب على غزة، حیث أن النس

الدراسة فیها لاستخدام الاستمالات العاطفیة أو المختلطة (التي ضمت في معظمها الاستمالة 
وفیما یتعلق العاطفیة �شكل أساسي)، قد سیطر علیها نبرة التعاطف مع فلسطین في المقام الأول. 

حلیل التي استخدمت الاستمالات المنطقیة والتخو�فیة، فقد غلب �الموضوعات الصحفیة محل الت
 علیها نبرة التغطیة الحیاد�ة لأحداث الحرب على غزة.

خلصت الدراسة إلى وجود علاقة ضعیفة دالة إحصائیًا بین نبرة التغطیة لأحداث الحرب على غزة -١٠
بر�ر)، حیث تم توظیف أسلوب الت –ترتیب الحُجج الإقناعیة  –والأسالیب الإقناعیة (التكرار 

(التكرار) �الدرجة الأكبر مع الموضوعات التي غلب علیها نبرة التعاطف مع فلسطین، وذلك من 
خلال تكرار �عض الكلمات والعبارات التي من شأنها إثارة مشاعر الرأي العام؛ بهدف إقناعه �ضرورة 

بین. وفي المقابل، تم توظیف أسلو�ي وقف إطلاق النار تعاطُفًا مع المدنیین والأطفال من الجان
(ترتیب الحُجج الإقناعیة) و(التبر�ر) �الدرجة الأكبر مع الموضوعات التي غلب علیها النبرة الحیاد�ة 

 لأحداث الحرب على غزة.




تفادة من رصد الأسالیب ضرورة حرص القائمین �الاتصال بوسائل الإعلام العر�یة على الاس-١
والاستراتیجیات الإقناعیة المستخدمة بوسائل الإعلام الأجنبیة، التي تتعارض مع صالح قضا�ا المنطقة 
العر�یة؛ للرد علیها ومواجهتها لما توفره من مؤشرات حول توجهات تلك الوسائل نحو الدول العر�یة 

 وقضا�اها.

م العر�یة الموجهة على متا�عة وسائل الإعلام الأجنبیة ورصد تدر�ب القائمین �الاتصال بوسائل الإعلا-٢
ما یُنشر بها عن القضیة الفلسطینیة �شكل خاص وقضا�ا المنطقة العر�یة �شكل عام؛ حتى ُ�مكنهم 
مخاطبة الرأي العام الغر�ي وتصحیح الصورة الذهنیة الراسخة في أذهانهم عن الدول والشعوب العر�یة 

 إن لزم الأمر..

 اسة دور الأسالیب الإقناعیة في تشكیل اتجاهات الجمهور العر�ي نحو الصراعات الدولیة.در -٣

المقارنة بین الأسالیب الإقناعیة المستخدمة �المواقع الإخبار�ة العر�یة والدولیة في تغطیة قضا�ا -٤
 المنطقة العر�یة.
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Abstract 

  The study aims to identify how the websites of the French newspapers; 
Le Monde and Libération, employ persuasive methods and appeals in their 
coverage of the events of the war on Gaza in 2023, known in the media as the 
“Al-Aqsa Flood”, and to monitor the similarities and differences between the 
two sites of the study in their coverage of the events of the war on Gaza. The 
current study is a descriptive study and relied on the media survey approach, the 
correlational approach and the comparative approach using a content analysis 
tool that was applied on a sample of (423) subjects related to the events of the 
war on Gaza on both websites. The study also based its definition of the 
research problem and its definition of questions and hypotheses on the theories 
of argumentation and Aristotle’s theory of persuasion. 

The results showed that logical appeals dominated the coverage of the 
events of the war on Gaza by the two study newspapers’ websites, represented 
by the use of the (numbers and statistics) method. The two websites also agreed 
to use the “clarity” method primarily among the persuasive methods used in 
covering the events of the war on Gaza. The results demonstrated the existence 
of a statistically significant relationship between persuasive appeals and the 
humanitarian and political topics under analysis related to the events of the war 
on Gaza, as well as the existence of a statistically significant relationship 
between the tone of coverage of the events of the war on Gaza and each of the 
persuasive methods and appeals used in the two study sites. 

 

Keywords: Persuasive Methods, French Newspaper Websites, The War on 
                  Gaza,Aristotle’s Triangle of Persuasion. 
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