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                                  Q1  1.75م = 2024"أرسيف" لعام  التأثير معامل

            م4202ديسمبر /أكتوبر -الجزء الأول  - الخمسونو الرابع العدد  - عشرة الثانيةالسنة  -الجمعية المصرية للعلاقات العامة  بإشراف علمي مندورية علمية محكمة 
 

 

 

     

 : بحوث باللغة العربية   
 

 الأكاديمي في مجال العلاقات العامة بالجامعات العربية:التأهيل  ▪

 دراسة تطبيقية على عينة من الخطط الدراسية لبرامج بكالوريوس العلاقات العامة  

   ( أبوظبي -كلية ليوا  ) عبد الملك ردمان الدناني        أ.د.                                                                    

   (أبوظبي -كلية ليوا  )           د. خالد عبد الله أحمد درار                                                                      

 9ص...   ( أبوظبي -كلية ليوا  )  عمر بن عمر                    د.                                                                      
 

اقع التواصل الاجتماعي وتأثيره على السلوك   ▪ اتجاه الجمهور المصري نحو استخدام التسويق بالفيديو عبر مو

 الشرائي: دراسة في إطار نظرية ثراء الوسيلة
 

 45ص...    (أكاديمية الشروق  -المعهد الدولي العالي للإعلام )  أ.م.د. رشا عبد الرحمن حجازي إبراهيم                          
 

 أثر تعرض أطفال ما قبل المدرسة للعبة عالم الإنترنت فى تنمية بعض مفاهيم الأمن الرقمي لديهم:  ▪

 دراسة فى إطار استخدام والديهم لمنصة صنف  

 127ص...    (جامعة بورسعيد)     سلوى علي إبراهيم الجيارد. أ.م.                                                                
 

 

 اتجاهات القائمين بالاتصال نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التليفزيونية  ▪
 

 237ص...    ( طنطاجامعة )  أميرة صابر محمود أحمد محمدين د. أ.م.                                                                    
 

 تعرض الشباب السعودي للإعلانات الإلكترونية عبر وسائل التواصل الاجتماعي:  ▪

                  دراسة ميدانية مطبقة على طلبة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية  

 279ص...    (جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية)   عبد الرحمن بن إبراهيم الجاهليد.                                        
 

 العوامل المؤثرة على اتجاهات المستهلكين نحو الإعلان عبر تقنية البودكاست وعلاقتها باستجابتهم السلوكية: ▪

                                                      في مصر Millennialجيلدراسة ميدانية على  

 315ص...    ( عين شمسجامعة )  إيمان سيد أحمد السيد موسى د.                                                               
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

                                                                                            

 
 
 

  

   والتكنولوجيةالشبكة القومية للمعلومات العلمية 

 

الجمعية المصرية للعلاقات العامة  

بتصريح من المجلس الأعلى لتنظيم الإعلام في مصر

24380/2019رقم الإيداع بدار الكتب:  
 @  2024جميع الحقوق محفوظة                

 الوكالة العربية للعلاقات العامة 

 

 

 مجلة 

 بحوث العلاقات العامة 
 الشرق الأوسط 

http://www.jprr.epra.org.eg/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     الأ ما  مر بة وفق ا لتاري  الحصو  على  رجة   تا  جامعي 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسط

JPRR.ME) ) 
 علمية محكمةدورية 

 

 م 4202 ديسمبر  /أكتوبر -الجزء الأول   -عشرة  الثانيةالسنة  -  الخمسونو الرابع العدد
 

 مؤسسها  
 رئيس مجلس الإدارةو

 

 حاتم محمد عاطف  .د

 EPRAرئيس   
  

 رئيس التحرير 

 علي السيد عجوة   .أ.د

   تا  العلاقات العامة والعميد    

 الأ بق لكلية الإعلام جامعة القاهرة  

  EPRAرئيس اللجنة العلمية بـ
                  

 التحرير  مديـر 

 محمد معوض إبراهيم .أ.د 

   تا  الإعلام بجامعة عين شمس    
 والعميد الأ بق لكلية الإعلام جامعة  ينا  

  EPRAرئيس اللجنة الا تشارية بـ
 

 

 مساعدو التحرير 

 رزق سعد عبد المعطي .دأ.
  

   بكلية الإعلام والألسن  تا  العلاقات العامة   
 جامعة مصر الدولية  

 

 أ.د. محمد حسن العامري 
   تا  ورئيس قسم العلاقات العامة   

 جامعة بغدا   -كلية الإعلام  
 

 ثريا محمد السنوسي أ.م.د.
   تا  مشارك بكلية الا صا  

 جامعة الشارقة 
  
  

 علي سعدان  فؤاد .دأ.م.   
 العلاقات العامة المشارك    تا 
   صنعا جامعة  -الإعلام  كلية 

 

 أ.م.د. السيد عبد الرحمن علي
        كلية الإعلام  ووكيل  المشارك   تا  العلاقات العامة 

   السويسجامعة 
 

 مدقق اللغة الإنجليزية 

 نصر الدين عبد القادر عثمان .دأ.م. 
        كلية الإعلام في  المشارك   تا  العلاقات العامة 

 جامعة عجمان  
 

 

 مدير العلاقات العامة 
 

 السعيد سالم خليل /المستشار
 

 التدقيق اللغوي 
  

 

 علي حسين الميهي 
 د. سعيد عثمان غانم 

 

 مدققا اللغة العربية 
 

 المراسلات 

 المصرية للعلاقات العامة الجمعية 

 الدقي  -الجيزة  - جمهورية مصر العربية 

 شارع محمد الزغبي   1 –بين السرايات  

 إصدارات الوكالة العربية للعلاقات العامة

 شبين الكوم  - المنوفية  - جمهورية مصر العربية 

 66صندوق بريدي:   - 32111رمز بريدي: 
 

Mobile: +201141514157 

+2237620818 Tel : Fax: +20482310073     

www.jprr.epra.org.eg 

ceo@apr.agency    Email: jprr@epra.org.eg  - 

  

 

 

 

 الهيئة الاستشارية 
 

 ( مصر)  علي السيد عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القاهرة     
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

              Professor of Mass Communication at the University of Vienna                
  

 ( العراق)     ياس خضير البياتي  .أ.د
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكيل عميد كلية المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانية   

                 جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا                          
                     

  

 (مصر)   محمد معوض إبراهيم  .أ.د
 والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة سيناءأستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عين شمس 

   

 (السعودية)  عبد الرحمن بن حمود العناد .أ.د
 الإمام محمد بن سعود الإسلامية جامعة  - الإعلام كلية بأستاذ العلاقات العامة 

  

 ( مصر)محمود يوسف مصطفى عبده   .أ.د
 جامعة القاهرة  -كلية الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ل الأسبق كيلالوأستاذ العلاقات العامة و

  

 ( مصر)سامي عبد الرؤوف محمد طايع   .أ.د
   جامعة القاهرة -أستاذ العلاقات العامة بكلية الإعلام                                   

         

 (مصر)   شريف درويش مصطفى اللبان . أ.د      
 جامعة القاهرة  -لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة سابقاً  كلية الإعلام وكيل  –أستاذ الصحافة 

 

 ( مصر) جمال عبد الحي عمر النجار .أ.د
 الأزهرجامعة   -الإعلام بكلية الدراسات الإسلامية للبنات أستاذ 

 
  
  

 (ليبيا)  عابدين الدردير الشريف .أ.د
 ليبيا  -أستاذ الإعلام وعميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الزيتونة  

  
       

  

 (السعودية)  عثمان بن محمد العربي .أ.د
 جامعة الملك سعود  -لقسم الإعلام بكلية الآداب  الأسبقأستاذ العلاقات العامة والرئيس 

  

 ( مصر) وليد فتح الله مصطفى بركات  .أ.د
 جامعة القاهرة  -ووكيل كلية الإعلام لشئون التعليم والطلاب سابقاً أستاذ الإذاعة والتلفزيون 

  

 (الأردن) تحسين منصور رشيد منصور . دأ. 
 جامعة اليرموك  - الإعلامكلية ل السابق عميدالوأستاذ العلاقات العامة 

  

    (الجزائر)علي قسايسية  . أ.د 
  

جامعة    –دراسات الجمهور والتشريعات الإعلامية بكلية علوم الإعلام والاتصال   متقاعد تخصص أستاذ
 3الجزائر 

  

 (الجزائر)  رضوان بو جمعة  .أ.د
 جامعة الجزائر  -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال  

 
 

 )السودان(هشام محمد عباس زكريا   .أ.د
العميد السابق لكلية تنمية المجتمع في جامعة   -وعميد كلية الاتصال بالجامعة القاسمية بالشارقة  الإعلام أستاذ 

 وادي النيل بالسودان 
 

 ( اليمن) عبد الملك ردمان الدناني  .أ.د
 بجامعة الإمارات للتكنولوجياأستاذ الإعلام 

 

http://www.jprr.epra.org.eg/Admin/browsers/FileImageFolder/Files/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9%20%D8%AF%20.%20%D9%86%D8%B5%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86.pdf
http://www.jprr.epra.org.eg/Admin/browsers/FileImageFolder/Files/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9%20%D8%AF%20.%20%D9%86%D8%B5%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86.pdf
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العلاقات العامة الشرق الأوسط مجلة بحوث  
  

 

 التعريف بالمجلة: 
العلاقات                 في  ا متخصصة 

ً
أبحاث تنشر  الشرق الأوسط دورية علمية  العامة  العلاقات  مجلة بحوث 

ها من قِبَل عدد من الأساتذة المتخصصين في نفس  بتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، بعد أن تقوم

في   علمية مصرية متخصصة  أول جمعية  العامة،  للعلاقات  المصرية  الجمعية  بإشراف علمي من  المجال، 
 العلاقات العامة )عضو شبكة الجمعيات العلمية بأكاديمية البحث العلمي والتكنولوجيا بالقاهرة(. 

العلمية       والاستشارات  النشر  في  المتخصصة  العامة  للعلاقات  العربية  الوكالة  مطبوعات  والمجلة ضمن 

 والتعليم والتدريب. 
o   المجلة معتمدة بتصريح من المجلس الأعلى لتنظيم الإعلام في مصر، ولها ترقيم دولي ورقم إيداع محلي بدار الكتب

بالقاهرة،   والتكنولوجيا  العلمي  البحث  أكاديمية  من  والإلكترونية  المطبوعة  لنسختها  ا  دوليًّ ومصنفة  المصرية، 

 كذلك مصنفة من لجنة الترقيات العلمية تخصص الإعلام بالمجلس الأعلى للجامعات في مصر. 
o  .المجلة فصلية تصدر كل ثلاثة أشهر خلال العام 

o  العلمية العربية والدولية. تقبل المجلة نشر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث 

o   تقبل المجلة نشر إعلانات عن محركات بحث علمية أو دور نشر عربية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يلتزم بها
 المعلن.

o   قبل نشر أبحاث المتقدمين لمناقشة رسائل الماجستير
ُ
تقبل المجلة نشر البحوث الخاصة بالترقيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه. 

o   تقبل المجلة نشر ملخصات الرسائل العلمية التي نوقشت، كما تقبل نشر عروض الكتب العلمية المتخصصة في

 العلاقات العامة والإعلام، كذلك المقالات العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس. 
 

 :النشر قواعد

 ولم يسبق نشره.  -
ً

 أن يكون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: )العربية ــ الإنجليزية ــ الفرنسية( على أن يُكتب ملخص باللغة الإنجليزية للبحث في حدود  -
 صفحة واحدة إذا كان مكتوبًا باللغة العربية.

والإعلام والاتصالات التسويقية   ةـأن يكـون البحـث في إطـار الموضوعـات التي تهتم بها المجلـة في العلاقـات العام -

 المتكاملة.  

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل اللجان والمجالس   -

الدرجة   وتم منح صاحبها  نوقشت  أكاديمية  كانت جزءًا من رسالة  أو  بها  المعترف  الأكاديمية  بالجهات  العلمية 
 العلمية.

 Simplified(  14يُراعى اتباع الأسس العلمية الصحيحة في كتابة البحث العلمي ومراجعه، ويُراعى الكتابة ببنط ) -

Arabic    والعناوين الرئيسية والفرعيةBold    في البحوث العربية، ونوع الخطTimes New Roman     في البحوث
( الجهات  جميع  من  الصفحة  وهوامش  )2.54الإنجليزية،  ومسافة  الجداول  1(،  عناوين  أما  السطور،  بين   )

 . Arial( بنوع خط 11فببنط )

متن   - في  المرجع  إلى  للإشارة  وفقًا  متسلسل  بأسلوب  العلمية  للمنهجية  وفقًا  البحث  نهاية  في  المراجع  رصد  يتم 

 الأمريكية.  APAالبحث وفقًا لطريقة 
 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


بالبريد الإلكتروني بصيغة - البحث  إلكترونية من  الباحث نسخة  مصحوبة بسيرة ذاتية مختصرة     Wordيرسل 

 عنه، وإرفاق ملخصين باللغتين العربية والإنجليزية للبحث. 

في حالة قبول البحث للنشر بالمجلة يتم إخطار الباحث بخطاب رسمي بقبول البحث للنشر، أما في حالة عدم  -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رسمي وإرسال جزء من رسوم نشر البحث له في أسرع وقت.

 خلال   -
ً

البحث معدلا الباحث بإعادة إرسال  البحث إجراء تعديل بسيط فيلتزم  يومًا من استلام    15إذا تطلب 

ا   ملاحظات التعديل، وإذا حدث تأخير منه فسيتم تأجيل نشر البحث للعدد التالي، أما إذا كان التعديل جذريًّ
 إرسال الملاحظات له. أو أكثر حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا   30فيرسله الباحث بعد 

البحث - مع  الباحث  قيمته   يرسل  ومبلغ    3800ما  داخل مصر،  من  للمصريين  للمصريين  550جنيه مصري   $

( لمن يحمل عضوية الزمالة العلمية للجمعية المصرية للعلاقات %20المقيمين بالخارج والأجانب، مع تخفيض )

%( من الرسوم لطلبة الماجستير والدكتوراه. ولأي عدد  25العامة من المصريين والجنسيات الأخرى. وتخفيض )
    ة.من المرات خلال العام.  يتم بعدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل اللجنة العلمي

المبلغ - نصف  رد  مصر يتم  وخارج  داخل  من  بعدم   للباحثين  وإقرارهم  البحث  التحكيم  هيئة  رفض  حالة  في 

   .صلاحيته للنشر بالمجلة

 لا ترد الرسوم في حالة تراجع الباحث وسحبه للبحث من المجلة لتحكيمه ونشره في مجلة أخرى.  -

- ( على  البحث  يزيد عدد صفحات  بـ  A4( صفحة  40لا  الصفحة  تحتسب  الزيادة  حالة  وفي  مصريًا    70،  جنيهًا 
 $. 10للمصريين داخل مصر وللمقيمين بالخارج والأجانب

 ( مستلة من البحث الخاص به. 5المجلة بعد نشر بحثه، وعدد ) ( نسخة من 2يُرسل للباحث عدد ) -

 $. 150جنيه للمصريين ولغير المصريين  500ملخص رسالة علمية )ماجستير(  -

)الدكتوراه(   - المصريين    600ملخص رسالة علمية  ولغير  للمصريين  الرسالة  180جنيه  يزيد ملخص  ألا  على   .$

 صفحات.  8على 
( نسخة  1%( لمن يشترك في عضوية الجمعية المصرية للعلاقات العامة، ويتم إرسال عدد )10يتم تقديم خصم )     -

 من المجلة بعد النشر للباحث على عنوانه بالبريد الدولي.       

( نسخ من المجلة بعد النشر  1$، ويتم إرسال عدد )300جنيه ولغير المصريين  700نشر عرض كتاب للمصريين  -

( خصم  تقديم  ويتم  السريع،  الدولي  بالبريد  عنوانه  على  الكتاب  عضوية  10لصاحب  في  يشترك  لمن  زمالة  %( 
 الجمعية المصرية للعلاقات العامة.

$. بدون  350جنيه، ومن خارج مصر    600بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -

 حد أقص ى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أقص ى  450جنيه ومن خارج مصر    1200بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات.

جميع الآراء والنتائج البحثية تعبر عن أصحاب البحوث المقدمة، وليس للجمعية المصرية للعلاقات العامة أو   -

 الوكالة العربية للعلاقات العامة أي دخل بها. 

رسل المشاركات باسم رئيس مجلس إدارة المجلة على عنوان الوكالة العربية للعلاقات العامة   -
ُ
جمهورية مصر    -ت

صندوق    -  32111تقاطع شارع صبري أبو علم مع شارع الأمين، رمز بريدي:    -شبين الكوم    -المنوفية    -العربية  

رئيس مجلس  ل  الإلكتروني  البريد  أوjprr@epra.org.egالمعتمد من المجلة  البريد الإلكتروني، و 66بريدي:  

تفيد ذلك. يوإرسال صورة الإيصال الت   البحثبعد تسديد قيمة   ceo@apr.agencyإدارة المجلة 
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 الافتتاحية
 

ـــ   أكتوبر  في  إصدارها  بداية  عام   منذ  من  بانتظام،  2013ديسمبر  المجلة  أعداد  صدور  يتواصل  م، 
منها   ومتخصصين    وخمسون   ثلاثةليصدر  لأساتذة  متعددة  علمية  ورؤى  ا 

ً
بحوث تضم  بانتظام،  عددًا 

 وباحثين من مختلف دول العالم. 
ـــ       العربي والشرق الأوسط  بالوطن  العامة  في بحوث العلاقات  وبما أن المجلة أول دورية علمية محكمة 

العلمية   الجمعيات  شبكة  )عضو  العامة  للعلاقات  المصرية  الجمعية  من  علمي  بإشراف  تصدر  وهي 
بأكاديمية البحث العلمي والتكنولوجيا بالقاهرة( ضمن مطبوعات الوكالة العربية للعلاقات العامة ـــ وجد  
للنشر على   العلمي بكافة مستوياته ضالتهم المنشودة  إنتاجهم للمجتمع  في تقديم  الراغبون  فيها الأساتذة 
النطاق العربي، وبعض الدول الأجنبية التي تصل إليها المجلة من خلال مندوبيها في هذه الدول، وكذلك من  

"أرسيف   معامل  اعتماد  معايير  على  الحصول  في  المجلة  نجحت  فقد  الإلكتروني،  موقعها  "  Arcifخلال 
يبلغ عددها   والتي  العالمية  المعايير  مع  عام    31المتوافقة  في  المجلة  الفئة  2024معيارًا، وصنفت  م ضمن 

، كما تحصلت المجلة على معامل  1.75بمعامل تأثير =  " وهي الفئة الأعلى في تخصص الإعلام،  Q1"الأولى  
 .1.569م بقيمة= 2021/2022لعام   ICRالاقتباس الدولي  

وكانت المجلة قد تصدرت المجلة الدوريات العلمية المحكمة المتخصصة في التصنيف الأخير للمجلس       
الأعلى للجامعات في مصر، والذي اعتمدها في الدورة الحالية للجنة الترقيات العلمية تخصص "الإعلام"  

( بـ  بتقييمها  )7وقام  من  درجات  الرقمية  7(  العربية  البيانات  قاعدة  على  متاحة  المجلة  وأصبحت   .)
المستوفية   العربية  باللغة  تصدر  التي  المحكمة  العلمية  المجلات  قائمة  أصبحت ضمن  وكذلك  "معرفة"، 
العلمي  البحث  بعمادة  النشر  وحدة  من  مراجعتها  تم  والتي  العالمية،  البيانات  لقواعد  الانضمام  لمعايير 

 بجامعة أم القرى.
إثراء    -دار المنظومة    -  EBSCO HOSTوالمجلة مفهرسة حاليًا ضمن قواعد البيانات الرقمية الدولية: )        

 (.بوابة الكتاب العلمي  –  معرفة  –  للعلوم والثقافة
العدد       هذا  بهذا   -الخمسين  و   الرابع  -  وفي  والمهتمين  الإعلامية  الدراسات  في  للباحثين  نقدم  المجلة  من 

ا ورؤى علمية للأساتذة والأساتذة المشاركين والمساعدين. جزأين منشورًا بهما المجال عددًا يضم 
ً
 بحوث

الواردة         البحوث  البداية وعلى صعيد  ابالجزء الأول  ففي 
ً
بحث المجلة، نجد  العدد من  ا من    بهذا 

ً
مشترك

م    كلية ليوا بأبوظبي من    ،د. خالد عبد الله أحمد درار،  اليمن، من  عبد الملك ردمان الدنانيأ.د.  من:  مقدَّ
عمر،  السودان بن  عمر  "  ،تونسمن    د.  عنوان:  العامة  تحت  العلاقات  مجال  في  الأكاديمي  التأهيل 

 ". دراسة تطبيقية على عينة من الخطط الدراسية لبرامج بكالوريوس العلاقات العامةبالجامعات العربية:  
م  المعهد الدولي العالي للإعلام بأكاديمية الشروقومن         ،  رشا عبد الرحمن حجازي إبراهيمأ.م.د.    :تقدًّ
بالفيديو عبر مواقع التواصل  اتجاه الجمهور المصري نحو استخدام التسويق    "، دراسة بعنوان:مصرمن  

 ". الاجتماعي وتأثيره على السلوك الشرائي: دراسة في إطار نظرية ثراء الوسيلة
بورسعيدومن     م  جامعة  الجيارد.  أ.م.:  تقدَّ إبراهيم  علي  بعنوان:  ،مصر  من  ،سلوى  ا 

ًّ
أثر  "  بحث

مفاهيم الأمن الرقمي لديهم: دراسة فى  تعرض أطفال ما قبل المدرسة للعبة عالم الإنترنت فى تنمية بعض  
 ". إطار استخدام والديهم لمنصة صنف

جامعة            محمديند.  أ.م.  قدّمت  طنطاومن  أحمد  محمود  بعنوان:    ،من مصر،  أميرة صابر  دراسة 
 ".التليفزيونية اتجاهات القائمين بالاتصال نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج "



الجاهليد.    قدّمو     إبراهيم  بن  الرحمن  الإسلاميةمن    عبد  سعود  بن  محمد  الإمام  من  ،  جامعة 
"  ميدانيةدراسة    ،السعودية وسائل بعنوان:  عبر  الإلكترونية  للإعلانات  السعودي  الشباب  تعرض 

 ". سعود الإسلامية التواصل الاجتماعي: دراسة ميدانية مطبقة على طلبة جامعة الإمام محمد بن 
المجلة  وأخيرًا        م  بالجزء الأول من   عين شمس،من جامعة  ،  إيمان سيد أحمد السيد موس ى  د.  :تقدًّ
العوامل المؤثرة على اتجاهات المستهلكين نحو الإعلان عبر تقنية البودكاست  "   دراسة بعنوان:     ،مصرمن  

 ".في مصر Millennialجيل وعلاقتها باستجابتهم السلوكية: دراسة ميدانية على 
مته         ا من جامعة الأزهر، قدَّ

ً
ا مشترك

ً
أما البحوث الواردة بالجزء الثاني بهذا العدد من المجلة فنجد بحث

أبوالفتوح طلخان، من مصر،    مصر،من  ،  د. ساره عبدالفتاح السيدكل من:     بعنوان: د. هيام سعد 
فوات  " من  الخوف  لاستراتيجية  الشركات  في  توظيف  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  الشرائية  الفرص 

 ". الترويج لمنتجاتها: دراسة تحليلية مقارنة لشركات السيراميك المصرية والمتعددة الجنسيات
مت:   قدَّ الشيخ  كفر  جامعة  عون ومن  المقصود  عبد  محمد  هناء  من  د.  تطبيقية  مصر،  دراسة   ،

 " التربوي  بعنوان:  الإعلام  طلاب  واتجاهات  الإلكترونية  الصحف  بمواقع  الرقمية  الفيديو  واقع صحافة 
 ".نحوها 
م     ا بعنوان: "فلسطين، من  د. عهد ماهر موس ى أبودرازوقدَّ

ً
دور وسائل  ، من جامعة أم القيوين، بحث

التواصل الاجتماعي في وزارة الصحة ووقاية المجتمع في دولة الإمارات العربية المتحدة في مواجهة جائحة  
 ".: دراسة ميدانية على مجتمع جامعة أم القيوين19كوفيد 
من  د. حسن فراج حسن فراجأما   "، من  مصر،  بعنوان:  ا 

ً
بحث م  قدَّ استخدام  جامعة عين شمس، 

لدى   المنتجات  في  الثقة  ببناء  وعلاقته  الضخمة  البيانات  لتحليلات  الرقمي  التسويق  تطبيقات 
 ". المستخدمين

م وأخيرًا بالجزء الثاني من المجلة         الملك عبد  ، من جامعة سعد آل جماح الشمراني  دصفية سع :تقدًّ
بعنوان: السعوديةمن    العزيز، دراسة  المنصات  "  ،  عبر  البصرية  الإعاقة  لذوي  الذاتية  الهُوية  تقديم 
 ". الرقمية

الدول           جميع  من  العلمية  الأجيال  لمختلف  فيها  بالنشر  ترحب  المجلة  فإن  المعلوم  وهكذا  ومن   ،
المجلات   في  المتبعة  العلمي  النشر  لقواعد  طبقًا  للتحكيم  تخضع  لا  وبحوثهم  الأساتذة  جيل  أن  بالضرورة 

 العلمية. 
لأعضاء هيئة التدريس الراغبين في التقدم للترقي للدرجة الأعلى والطلاب المسجلين أما البحوث المنشورة       

 الأساتذة المتخصصين.قِبَل لدرجتي الدكتوراه والماجستير فتخضع جميعها للتحكيم من 
وجميع هذه البحوث والأوراق العلمية تعبر عن أصحابها دون تدخل من هيئة تحرير المجلة التي تحدد       

قبل  العلمية  التعديلات  لمراجعة  للتحكيم  الخاضعة  البحوث  أصحاب  إلى  ملاحظاتهم  وتقدم  المحكمين 
 النشر. 

وأخيرًا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العلمي في تخصص العلاقات العامة بشكل خاص         
 والدراسات الإعلامية بشكل عام.

                                                                                                 والله الموفق،                                                                                                                

 رئيس تحرير المجلة
عجوة يعل .أ.د  
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الذ�اء        تطب�قات  توظ�ف  نحو  �الاتصال  القائمین  اتجاهات  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 
الاصطناعي،   الذ�اء  تطب�قات  توظ�ف  أس�اب  عن  وال�حث  التل�فز�ون�ة،  البرامج  إنتاج  في  الاصطناعي 
القائمین �الاتصال من الاعتماد على تطب�قات الذ�اء  ورصد المعوقات التي تعیق الاستخدام، ومخاوف 

 الاصطناعي في الإنتاج التلفز�وني.  
عتمدت الدراسة على منهج المسح، ط�قت الدراسة على عینة عشوائ�ة مـن القـائمین �الاتصـال قوامهـا ا     

مفردة، استخدمت أداة الاستب�ان، توصلت لعدة نتـائج أبرزهـا: جاهز�ـة التل�فز�ـون لاسـتخدام تطب�قـات   ٣٥٠
، و�نتـــــاج ٪٢٤.٥، أبـــــرز مجــــالات الاســـــتخدام إعــــداد المحتـــــوى التلفز�ــــوني ٪٤٢.٨الــــذ�اء الاصــــطناعي 
، تحلیــل الب�انــات ٪٢٦.٧، أمــا عــن أســ�اب التوظ�ــف المنافســة فــي ســوق العمــل ٪١٩القصــص الإخ�ار�ــة 

، ارتفـاع التكـال�ف الماد�ـة ٪٥٦.٥، أبرز المعوقات: عدم تـوافر الإمكانـات ال�شـر�ة المدر�ـة ٪٢٠الضخمة  
، أمــــا عــــن أبــــرز مخــــاوف القــــائمین �الاتصــــال مــــن الاعتمــــاد علــــى تطب�قــــات الــــذ�اء ٪٤٩.٧للاســــتخدام 

 .٪٥٤.٢، التحیز الاخت�اري ٪٥٧.١، تهجیر الوظائف٪٦٢الاصطناعي: التحد�ات الأخلاق�ة 
 إنتاج البرامج التل�فز�ون�ة. ،  تطب�قات الذ�اء الاصطناعي،  اتجاهات القائمین �الاتصال  الكلمات المفتاح�َّة:



رت أثــَّ  ،لــم �شــهدها مــن قبــل الإعــلام�عــ�ش العــالم فــي العصــر الحــالي ثــورة تكنولوج�ــا فــي مجــال          
 ؛�شكل �بیر على صناعه المحتوى، أتاحت وسـائل وأسـالیب اتصـال�ة متعـددة لـم تكـن موجـودة فـي السـابق

ذلــك �فضــل ظهــور تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي التــي أســهمت �شــكل �بیــر فــي تطــو�ر المحتــوى المرئــي 
، وقـد انتشـر اسـتخدام تطب�قـات الإنتـاجنتاجه، والمتغیرات المختلفة في عمل�ـة إوالمسموع والمقروء وأسالیب  

حیث أحدثت تحولات �بیرة في  ،الذ�اء الاصطناعي بدا�ة من استخدام الرو�ورتات عبر المنصات الرقم�ة
ووفـرت أدوات أكثـر ذ�ـاءً وتقـدمًا والسـرعة فـي نقـل  ،التأثیر ومخاط�ة الرأي العـام على الإعلامقدرة وسائل  

 الخبر للمتلقي وتفاعل الجمهور �سهولة و�سر. 
 ،أحدث الذ�اء الاصطناعي تغیـرات مهمـة واكتسـب أهم�ـة خاصـة فـي العدیـد مـن الصـناعات المختلفـة    

وذلـــك نت�جـــة الاعتمـــاد علـــى ر�بورتـــات ذ��ـــة تقـــوم �التصـــو�ر وتحر�ـــر المحتـــوى والتـــدقیق  ؛الإعـــلامومنهـــا 
 إنتـاجو�مسـتوى  ،والتعامل مع الب�انات الضخمة وغیر ذلك بدقة وسرعة أكبـر مـن ال�شـر  ،اللغوي والترجمة
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�مـا اسـتطاع الـذ�اء  ،المحتوى التقلیدي خلال وقت وجیز لا یتعدي ثوان قلیلة إنتاجضخم �فوق مستو�ات 
ــافح  ــطناعي أن �كـ ــارالاصـ ــة الأخ�ـ ــر دق�قـ ــات الغیـ ــة والمعلومـ ــات  ،الزائفـ ــل المعلومـ ــق تحلیـ ــن طر�ـ ــك عـ وذلـ

و�التــالي �مكــن لاســتخدام تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي أن تلعــب  ،والمصــادر ومــدي صــحتها وموثوقیتهــا
 الجمهور.  لدىا في تعز�ز الوعي دورًا مهمً 

عــــد الصــــناعة التل�فز�ون�ــــة أحــــد المجــــالات التــــي اســــتفادت �شــــكل واســــع مــــن التطــــورات التكنولوج�ــــة تُ     
أو الوسـیلة  الإنتـاجصـعید  علـىالتل�فز�ـون سـواء  علـىفقد فرض العصر الرقمي أسالیب جدیدة    ،المتلاحقة

أن تسـتثمر ذلـك لصـالحها  الإنتـاج�ما أن التقن�ة الرقم�ة لأجهـزة الاسـتق�ال سـمحت لجهـات   ،أو الاستق�ال
 الإنتــــاجحســــاس �ــــالعمق، ل�صــــ�ح لإفــــادة مــــن حجــــم الشاشــــة الكبیــــرة والدرجــــة العال�ــــة مــــن الوضــــوح والإوا

 - ومع تسـارع التطـورات التكنولوج�ـة فإننـا نتجـه، )١(ا من الناحیتین التعبیر�ة والجمال�ةأكثر عمقً   التلفز�وني
دمـاج الم�اشــر وغیـر الم�اشــر لإنحــو ذ�ـاء اصـطناعي متزایــد ونحـو مز�ــد مـن ا -للشـك  �مـا لا یـدع مجــالاً 

ه و�تك�ــف مــع ءأن �طــور ذ�ــا الإنســانإلا إذا اســتطاع  ،حیــث الســ�طرة للآلــة الذ��ــة والعــوالم الرقم�ــة ؛معــه
التحولات الحاضرة والآت�ة و�ضمن لنفسه موقعًا مر�زً�ا في المرحلة المقبلة، ولهذا �ات على القـائمین علـى 

البـــرامج التل�فز�ون�ـــة أن یهیئـــوا أنفســـهم للتحـــولات المقبلـــة لأعمـــال ووظـــائف أكثـــر تعقیـــدًا وأكثـــر دقـــة  إنتـــاج
ل التحــول الــذي شــكَّ �خاصــة وأن التطــورات العلم�ــة والتكنولوج�ــة أصــ�حت تتطــور وتتغیــر �ســرعة، وعل�ــه 

ــاج�شـــهده  ــین جـــودة المحتـــوى  التلفز�ـــوني الإنتـ ــة لتحسـ ــذ�اء الاصـــطناعي فرصـ ــو الـ ــز نحـ التلفز�ـــوني وتعز�ـ
ــفاف�ة والمو  ــارثالشـ ــدعم الـــذ�اء الاصـــطناعي الابتكـــار ، والمعلومـــات  وق�ـــة فـــي نقـــل الأخ�ـ �مـــا �مكـــن أن یـ

ــنا ــي صـ ــو�ر فـ ــونيوالتطـ ــاج التلفز�ـ ــ�ح �و  ،عة الإنتـ ــور ل�صـ ــع الجمهـ ــل مـ ــدة للتفاعـ ــرق جدیـ ــاد طـ ــاج�جـ  الإنتـ
ــوني ــر عمق ـــً التلفز�ـ ــة  ،اأكثـ ــراف عمل�ـ ــین أطـ ــة بـ ــة تفاعل�ـ ــى عمل�ـ ــل�ة إلـ ــن تسـ ــون مـ ــاهدة التل�فز�ـ ــول مشـ وتحـ
 . )٢(الاتصال

البـرامج التل�فز�ون�ـة �مكـن أن  إنتـاج�التالي �مكـن القـول أن توظ�ـف تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي     
 ات لــذا ترتكــز الدراســة الحال�ــة فــي ال�حــث عــن اتجاهــ ؛�الاتصــال یناتجاهــات القــائم علــى�كــون لهــا تــأثیر 

 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاج�الاتصال نحو توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  ینالقائم
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 :الإعلام�ةأولاً: الدراسات العر��ة التي تناولت الذ�اء الاصطناعي والمؤسسات 

ي تطــو�ر الحدیثــة ودورهــا فــ الإعــلام: "تكنولوج�ــا )٣() �عنــوانم٢٠١٥(، دراســة خد�جــة �ــاد�س  )١(
 ا". ة الجهو�ة للتل�فز�ون أنموذجً نطینمحطة قس"الأداء الإعلامي 

واعتمــدت  الإعــلام الحدیثــة فــي تطــو�ر الاداء الإعلامــيســعت الدراســة للتعــرف علــى دور تكنولوج�ــا      
مــن  مین علــى العمل�ــة الإعلام�ــةالعــاملین القــائتكــون مجتمــع الدراســة مــن جم�ــع ، المــنهج المســحي علــى

وذلـك �اســتخدام الحصـر الشـامل للإعلامیــین  ،صـحفیین ومخـرجین ومصـور�ن ومــر�بین وملتقطـي الصـوت 
عــدة نتــائج �ــان مـــن  إلــىوتوصــلت الدراســة ، ) مفـــردة٥٦فــي محطــة قســنطن�ة الجزائر�ــة وال�ــالغ عــددهم (

و�سعي ، الوسائل التكنولوج�ة الحدیثة -تمتلك إلى حد ما   -طن�ة الجهو�ة للتل�فز�ون  نأبرزها أن محطة قس
، الحدیثــة �لمــا اقتضــت الضــرورة وناســبت الظــروف الإعــلامالمحطــة إلــى اقتنــاء تكنولوج�ــا  علــىالقــائمون 

ا نت�جـــة توظ�ـــف تكنولوج�ـــا �بیـــرً ا وأوضـــحت النتـــائج أن محطـــة قســـطن�ة الجهو�ـــة للتل�فز�ـــون شـــهدت تطـــورً 
أدخلتها تكنولوج�ا الإعلام الحدیثة على الأداء  التيضافات لإتتمثل ا الإعلاميالحدیثة في العمل   الإعلام

ــ الإعلامـــي ــاعدة التكامـ ــي مـــن خـــلال مسـ ــكیل النمـــوذج التنظ�مـ ــادت تشـ ــا أعـ ــهمت فـــي أنهـ ل الـــوظ�في، وأسـ
تطو�ر الكثیر من الجوانب المتعلقة �الأداء الوظ�في والتي من بینها تحسـین  فيالحدیثة   تكنولوج�ا الإعلام

 عادة التفاعل المهني بین الزملاء. إ جانب  إلىوتسهیل الاتصال �المسئولین سالة الإعلام�ة، نوع�ة الر 
" اسـتخدامات التقن�ـات التل�فز�ون�ـة الحدیثـة وتأثیرهـا : )٤() �عنـوانم٢٠١٧(، دراسة مالك العزة  )٢(

 في التل�فز�ون الأردني". الإخ�ار�ةز�ادة متا�عة مشاهدة البرامج   على
 على ز�ادة متا�عة مشاهدة البرامج الإخ�ار�ةر أوضحت الدراسة أن استخدام التقن�ات التل�فز�ون�ة الحدیثة أثَّ 

 علــىدراســة میدان�ــة  إجــراءمــن خــلال  ،خاصــة محــور النشــرات والبــرامج الإخ�ار�ــة ،يفــي التل�فز�ــون الأردنــ
ردني وذلك �استخدام العینـة القصـد�ة وتكونـت مـن لأرامج الإخ�ار�ة في التل�فز�ون ان في البیالعاملین والفنی

 مفردة.  ١١٠
 ". ثیر المذ�ع الرو�ورت على مهنة الإعلام:"تأ)٥() �عنوان م٢٠١٩(، دراسة ش�شان الورقلي )٣(

جراءات دراسة إثیر المذ�ع الرو�ورت على مهنة الإعلامي من خلال تأ  علىهدفت الدراسة إلى التعرف    
 إلـى توصـلت الدراسـة، متنوعـة تل�فز�ون�ـة لمـذ�ع الرو�ـورت  إخ�ار�ةل�ة على عینة قصد�ة لأر�ع نشرات تحلی

ومــن المتوقــع أن �حــل المــذ�ع �بیــرًا فــي التــأثیر علــى مهنــة الإعلامــي،  اأن صــحافة الرو�ــورت تلعــب دورً 
الرو�ورت محل المذ�ع مسـتقبلاً وأن �حمـل المـذ�ع الرو�ـورت العدیـد مـن الأ�عـاد الدلال�ـة والضـمن�ة و�سـاهم 

 . ل الإعلاميتحسین المجا في
: "اتجاهــات القــائمین �الاتصــال نحــو اســتخدام تقن�ــات )٦() �عنــوانم٢٠٢٠(، ) دراســة  أ�مــن محمــد٤(

 الذ�اء الاصطناعي في المؤسسات الصحف�ة المصر�ة والسعود�ة" دراسة میدان�ة. 
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اســــتهدفت الدراســــة رصــــد اتجاهــــات القــــائمین �الاتصــــال نحــــو اســــتخدام تقن�ــــات الــــذ�اء الاصــــطناعي     
وذلـــك مـــن خـــلال الوقـــوف علـــى العوامـــل المـــؤثرة فـــي تقبـــل  ،�المؤسســـات الصـــحف�ة فـــي مصـــر والســـعود�ة

ــا ــتخدامهم لهـ ــدلات اسـ ــات ومعـ ــذه التقن�ـ ــال لهـ ــائمین �الاتصـ ــتخدام القـ ــولاً  ،واسـ ــائمین  إلـــى وصـ ــات القـ اتجاهـ
�الاتصال نحو مستقبل استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي ومسـتقبل صـناعة الصـحافة فـي ظـل اسـتخدام 

 إجــراءم تــالمت�ادلــة وعینــة �ــره الــثلج، منهجــي المســح ودراســة العلاقــات  علــىاعتمــد ال�احــث ، هــذه التقن�ــات 
مفــردة توصــلت الدراســة إلــى أن مســتوى اســتخدام هــذه التقن�ــة جــاء �شــكل  ١٤٣عینــة قوامهــا  علــىالدراســة 

�شـكل  ٪٢٦.٦، �شـكل متوسـط ٪٣٣.٦یلیها عدم استخدام تقن�ات الذ�اء الاصـطناعي   ٪٣٤.٢منخفض  
حصــــائ�ة بــــین اتجــــاه القــــائمین إســــة إلــــى عــــدم وجــــود فــــروق ذات دلالــــة �مــــا توصــــلت الدرا ٪٥.٦مرتفــــع 

 المؤسسات الصحف�ة.  في�الاتصال نحو استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي 
ــد٥( ــرو محمـ ــة عمـ ــوانم٢٠٢٠(، ) دراسـ ــطناعي : )٧() �عنـ ــذ�اء الاصـ ــات الـ ــي "توظ�ـــف تطب�قـ ــاجفـ  إنتـ

 الجمهور المصري".  لدىوعلاقتها �مصداقیته  المحتوى الإعلامي
و�دراك  ،الاصــطناعي فــي إنتــاج المحتــوى الإعلامــيء اســتهدفت الدراســة رصــد توظ�ــف تطب�قــات الــذ�ا    

عینة من الجمهور المصري لمصداق�ة المحتوى المنتج عبـر الـذ�اء الاصـطناعي مقارنـة �ـالمحتوى المنـتج 
م�حــوث مــن متــا�عي  ٤٠٠عینــة عمد�ــة مكونــة مــن  علــىط�قــت الدراســة المیدان�ــة ، عبــر المحــرر ال�شــري 

ــاد�ة الأخ�ــــار ــعار الأســــهم  الإخ�ار�ــــةحیــــث تعــــرض الم�حوثــــون للنمــــوذجین للتغط�ــــة ، الاقتصــ لتــــداول أســ
والآخــر تـم �تابتــه عــن  ،"٢٤عـن طر�ــق رو�ــوت "�موقـع القــاهرة  تــهأحـدهما تمــت �تاب ،�البورصـة المصــر�ة

 طر�ق صحفي �شري �موقع الیوم السا�ع. 
العمـــل  فـــيبـــرز المجـــالات التـــي نجحـــت فـــي توظ�ـــف تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي أأشـــارت النتـــائج أن 

یل�ه التعامل مع الب�انـات  ،الدردشة الآل�ة عبر المواقع الالكترون�ة وش�كات التواصل الاجتماعي  الإعلامي
وجــاءت فــي الترتیــب  ،وجــود الشخصــ�ات �شــ�كات التواصــل الاجتمــاعي علــىالضــخمة" خاصــ�ة التعــرف 

أوضحت النتائج أن ترتیب عناصر الرسالة المنتجة عبر أدوات الذ�اء الاصـطناعي  ،الرا�ع الترجمة الآل�ة
ثــم فصــل  ،یل�ــه فئــة الموضــوع�ة ،فئــة الدقــة فــي الترتیــب الأول :) �التــالي٢٤والتــي وردت �موقــع القــاهرة (

ثــم فــي الترتیــب  ،نصــاف لمختلــف وجهــات النظــرلإثــم فــي الترتیــب الرا�ــع العدالــة وا ،الحق�ق�ــة عــن الــرأي
 الأخیر جودة ص�اغة الخبر. 

: "اتجاهـات الصـحفیین والق�ـادات نحـو )٨() �عنـوانم٢٠٢٠(، ) دراسة ع�سي عبدال�اقي وأحمد عادل٦(
 :�المؤسسات الصحف�ة المصر�ة" ات الذ�اء الاصطناعي داخل غرف الأخ�ارتوظ�ف تقن�

اقـف سعت الدراسة إلى تحقیق هدف رئ�سـي یتمثـل فـي الرصـد الكمـي والتفسـیر الك�فـي لتصـورات ومو      
والق�ــادات �المؤسســات الصــحف�ة المصــر�ة نحــو توظ�ــف تقن�ــات  الصــحفیین العــاملین فــي غــرف الأخ�ــار

ونمـوذج قبـول ، فكـار المسـتحدثةلأنظر�ـة نشـر ا  إلـىواسـتندت الدراسـة  ،  الذ�اء الاصطناعي �غرف أخ�ارهـا
 �ما وظفت منهج المسح �شق�ه الكمي والك�في. ، التكنولوج�ا
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مفـــردة مـــن  ١٥٠ســـلوب المقارنـــة المنهج�ـــة وأداتـــي الاســـت�ان والمقابلـــة المتعمقـــة علـــى عینـــة قوامهـــا أو      
جمــالي العینــة مــن الصــحفیین والق�ــادات إمــن  ٪٨٨أن نســ�ة  إلــى توصــلت الدراســة، الصــحفیین المصــر�ین

لتوظ�ـف هـذه الأدوات نت�جـة  الأخ�ـاریؤ�دون الأهم�ة الكبیرة لتوظ�ـف تقن�ـات الـذ�اء الاصـطناعي �غـرف 
يعـــدم تحـــدیث اله�اكـــل التنظ�م�ـــة بهـــا وعـــدم  م�ـــات لتحر�ـــر ز أنظمـــة الجـــودة، �جانـــب عـــدم تـــوافر خوار  تبنـــَّ

 هذه التقن�ة.  فيالنصوص �النسخة العر��ة وتراجع الاستثمار والتمو�ل 
ظل تقن�ات صحافة   في: "مستقبل الصحافة المصر�ة  )٩() �عنوان٢٠٢١(،  ) دراسة  أحمد عبدالمجید٧(

 دراسة استشراف�ة".  م):٢٠٣٠حتى  م٢٠٢١الفترة من  فيالذ�اء الاصطناعي خلال العقد القادم (
ظــل  فــيالكشــف عــن مســتقبل الصــحافة المصــر�ة  فــيســعت الدراســة إلــى تحقیــق هــدف رئ�ســي یتمثــل     

واسـتندت الدراسـة فـي بنـاء متغیراتهـا  ،)م٢٠٣٠ – ٢٠٢١تقن�ات الذ�اء الاصـطناعي خـلال العقـد القـادم (
الســــینار�وهات المتوقعــــة لمســـــتقبل الصــــحافة المصــــر�ة فـــــي ظــــل تقن�ــــات الـــــذ�اء  علـــــىوتفســــیر نتائجهــــا 

المـــــنهج الوصـــــفي وأداتـــــي الاســـــتب�ان  علـــــىواعتمـــــدت الدراســـــة ، الاصـــــطناعي ومـــــدخل نظـــــم المعلومـــــات 
عـــاملین ا مـــن الصـــحفیین والق�ـــادات الصـــحف�ً  ٥٠عینـــة قوامهـــا  علـــىوالمقـــابلات المتعمقـــة وذلـــك �ـــالتطبیق 

ــراء�المؤسســـات المصـــر�ة �جانـــب  ــابلات  إجـ ــةمقـ ــائج  إلكترون�ـ ــلت نتـ ــادات الصـــحف�ة. توصـ ــن الق�ـ ــة مـ لعینـ
ظــل تقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي خــلال العقــد  فــيصــ�اغة الســینار�وهات المســتقبل�ة للصــحافة  إلــىالدراســة 
وأن دوافـع  ،السینار�و التشـاؤمي، السینار�و المرجعي،  ) وهي السینار�و التفاؤليم٢٠٣٠  –  م٢٠٢١القادم (

ورفـع ، استخدام صحافة الذ�اء الاصطناعي في الصحف في المستقبل لمواجهـة انخفـاض قارئ�ـة الصـحف
ومحاولــة ز�ــادة أر�ــاح المؤسســات الصــحف�ة وتحقیــق ترتیــب متقــدم بــین ، كفــاءة العمــل الصــحفي للصــحفیین

 المنافسة.  الإعلام�ةالصحف والوسائل 
كما أوصت الدراسة �ضرورة الاستفادة �خطوات التصم�م المستقبلي لصحافة الذ�اء الاصطناعي و�دراجها 

مسـتقبل الصـحافة ورفـع �فـاءة  علـى�جـابي إالمصر�ة لما لهـا مـن تـأثیر   الإعلاممقررات �ل�ات وأقسام    في
 محرري الصحف . 

: "دور الــذ�اء الاصــطناعي فــي مجــال الصــحافة أثنــاء )۰١() �عنــوانم٢٠٢١(، ) دراســة  هنــد �حــي٨(
 الأزمات والكوارث". 

 أخ�ــارأثنــاء الأزمــات والكــوارث، و�رســال ح�ــاة الصــحفیین  علــىمكان�ــة الحفــاظ إ�حــث  إلــىهــدفت الدراســة 
تنتمــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات ، زمــات والكــوارث للقــراء فور�ــة �اســتخدام تقن�ــة الــذ�اء الاصــطناعيلأا

المختصـــین �مجـــال الـــذ�اء الاصـــطناعي. اســـتخدمت  فـــيوتمثـــل مجتمـــع الدراســـة ، الوصـــف�ة والاستشـــراق�ة
ــة ــة المتعمقـــ ــة أداة المقابلـــ ــة  ،الدراســـ ــلت الدراســـ ــىوتوصـــ ــذ�اء  إلـــ ــة الـــ ــتخدام تقن�ـــ ــن للصـــــحف اســـ ــه �مكـــ أنـــ

اســتخدام الصــحفي تقن�ــة  إ�جاب�ــات ومــن أهــم الآلــة، الاصــطناعي أثنــاء الكــوارث والأزمــات مــن خــلال تعلــم 
، هتـــوفیر وقتـــه وجهـــد ، الـــذ�اء الاصـــطناعي أثنـــاء الأزمـــات والكـــوارث �المؤسســـات الصـــحف�ة تـــأمین ح�اتـــه

 قبل حدوث أي خطر في أي مكان.  جدًانذار الم�كر لإ�ة أماكن صعب الوصول إلیها، واومراق
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: "دور الاســــترات�ج�ات الاتصــــال�ة فــــي صــــناعة )١١() �عنــــوانم٢٠٢٢(، ) دراســــة  محمــــد مســــاوي ٩(
 في ضوء تطب�قات الذ�اء الاصطناعي".  الإعلاميالمحتوى 

فــي  ل�ة المت�عــة فــي صــناعة المحتــوى الإعلامــيالاســترات�ج�ات الاتصــا علــىالتعــرف  إلــىهــدفت الدراســة 
�ة فرد �المملكة العر��ة السعود  ٤٠٠تمثلت عینة الدراسة في ،  ضوء استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي
ــال العمـــل الإعلامـــي ــاملین فـــي مجـ ــناع المحتـــوى وا مـــن العـ ــاد�میینلأوصـ ــدر�س  ،كـ ــة التـ ــاء هیئـ ــم أعضـ وهـ

و�ـــذلك أعضـــاء هیئـــة التـــدر�س �كل�ـــات الحاســـ�ات  ��ـــة الســـعود�ة فـــي �ل�ـــات وأقســـام الإعـــلام�المملكـــة العر 
 والذ�اء الاصطناعي. 

صـــطناعي فـــي م الم�حـــوثین لوضــع اســـتخدام تطب�قـــات الــذ�اء الا�أظهــرت نتـــائج الدراســـة اخــتلاف تقیـــ    
الذ�اء الاصطناعي في المحتوى الإعلامي  جاء في الترتیب الأول مازال تطبیق  ،تطو�ر المنتج الإعلامي

علان�ــة والتســوق�ة لإالــذ�اء الاصــطناعي فــي العمل�ــات ام تطب�قــات اســتخد ا، ثــم ٪٨٥.٧فــي مرحلــة النمــو 
 ٪٧٥تطـــو�ر تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي  علـــى، ثـــم تعمـــل المؤسســـة ٪٨٣الخاصـــة �المؤسســـة بنســـ�ة 

علامــي بنســ�ة إ إنتــاج لمحتــوي یلیهــا اســتخدام الــذ�اء الاصــطناعي �شــكل فعــال دون ، لتحتــل المرت�ــة الثالثــة
حصــائ�ة إ ٪٦٥.٣ا �قتصــر اســتخدام الــذ�اء الاصــطناعي فــي صــناعة القصــص الخبر�ــة وأخیــرً  ،٪٧١.٣

والفوائــد  فــي تطــو�ر المنــتج الإعلامــيبــین تقیــ�م الم�حــوثین بوضــع اســتخدام تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي 
وضـع اسـتخدام تطب�قـات بم الم�حـوثین �حصائ�ة بین تقیـإالمتوقع تحق�قها وجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة 

 .اء الاصطناعي في تطو�ر المنتج الإعلاميالذ�
ــ     أصـــ�ح ضـــرورة  ات الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي العمـــل الإعلامـــيأكـــدت نتـــائج الدراســـة أن توظ�ـــف تقن�ـ

والتصـح�ح ، العاجلة وتنب�ه الصحفیین والتحقق من المحتـوى الزائـف إذ أنه �ساعد في تت�ع الأخ�ار  ،زمةلأ
فــي حــین أشــارت النتــائج أن التوظ�ــف  ،خ�ــاري متعــدد الوســائطإنتــاج محتــوى �و ، والقصــور الآلــي، اللغــوي 

و�ـذلك بـرامج  ،لاسـت�عاب اسـتخدام تلـك التقن�ـات   الإعلام�ـةا فـي المؤسسـات  عدادًا لوجسـت�ً � یتطلب تمو�لاً و 
 تلك التقن�ات.  على ین والكوادر الإعلام�ةتدر�ب�ة لتأهیل الصحفی

الواقــع  :"تقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي الإعــلام: )٢١() �عنــوانم٢٠٢٢(، ) دراســة مــي مصــطفي١٠(
   :والتطورات المستقبل�ة"

واسـتخدام الـذ�اء الاصـطناعي  تبنـَّيالتعرف على اتجاهات القائمین �الاتصال نحو   إلىسعت الدراسة      
"Artificial intelligence"، محاولة اسـتقراء مسـتقبل اسـتخدام  وتأثیر ذلك على واقع ممارستهم الإعلام�ة
) مفـردة مـن ٤٥١عینة عمد�ة متاحة قوامهـا ( على�التطبیق  وات الذ�اء الاصطناعي في مجال الإعلامأد 

المصـــر�ة  ) مفـــردة مـــن المنتمـــین للوســـائل الإعلام�ـــة٢٦٥عینـــة قوامهـــا ( إلـــىمقســـمة  ،القـــائمین �الاتصـــال
نتــائج منهــا: یتــا�ع توصــلت الدراســة إلــى عــدة ، العر��ــة ) مفــردة مــن المنتمــین للوســائل الإعلام�ــة١٨٦و(

طــار أن الــذ�اء إو�ــأتي ذلــك فــي  ،الخاصــة بتقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي �معــدل مرتفــع الم�حوثــون الأخ�ــار
المدر�ــة ومخــاطره المحتملــة وقدراتــه  هالاصــطناعي أصــ�ح حاضــرًا نع�شــة وســط جــدال مســتمر حــول فوائــد 
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اا لتقن�ــات الـذ�اء الاصــطناعي كثــر اسـتخدامً لأورة �اسـتمرار، جــاءت المجـالات االمتطـ الم�حــوثین  لآراء وفقـً
تمثلـت الموضـوعات ، ثم المجال الفني والإداري المجال التسو�قي، ثم المجال الإعلامي،   :�الآتي�الترتیب  

ا لتقن�ات الذ�اء الاصطناعي فیها �صورة أكبر معرفة أحوال الطقس وأسعار العملات الذهب كثر توظ�فً لأا
 ثم الصحافة الاقتصاد�ة. 

الذ�اء  :"الاتجاهات الجدیدة للإعلام الرقمي: )٣١() �عنوانم٢٠٢٣(،  ) دراسة  حسام الدین مرزوقي١١(
 ". لابتكار الإعلاميالاصطناعي �محرك ل

عــلام الرقمــي واســتخدام الــذ�اء الاصــطناعي لإالتعــرف علــى الاتجاهــات الجدیــدة لهــدفت الدراســة إلــى     
النمــوذج التقلیـــدي  علـــىرصــدت الدراســـة تــأثیر �بیـــر للــذ�اء الاصــطناعي الإعلامــي، كنــوع مــن الابتكـــار 
ذ�اء الاصـطناعي علـى حیـث تـؤثر تقن�ـة الـالأخ�ـار،  مكانـات وتحـد�ات جدیـدة لغـرفإللصحافة وهو �قـدم  

ظــل  فــيالرقمــي  الاتجاهــات الكبــري المسـتقبل�ة الإعــلام لخصـت الدراســة، والتوز�ــع والإنتــاج جم�ـع الأخ�ــار
مكن المؤسســات انتشــار أدوات الــذ�اء الاصــطناعي ســ� :صــعود الــذ�اء الاصــطناعي فــي المحــاور التال�ــة

والصـحافة الاستقصـائ�ة  فـي مجـال التحقـق مـن الأخ�ـار أفضل  إعلام�ةالإعلام�ة من العمل على مشار�ع  
 وصناعة المحتوى المبتكر. 

ا مــن طوفــان محتــوى الــذ�اء الاصــطناعي التــي التوجــه نحــو الصــحافة الجیــدة هر� ــً علــى�مــا �ســاعد      
عـلام مــن خــلال التحلــیلات لإه نحــو حـل المشــكلات الاقتصــاد�ة لالتوجــ علــى�مــا �سـاعد ، سـینتجها الأفــراد 

لـــذ�اء اســـتخدام تقن�ـــة ا ،المفــرزة �الـــذ�اء الاصـــطناعي التـــي ستســـمح لفهـــم أفضـــل لتفضـــیلات المســـتخدمین
دارة، �مــا لإا جدیــدة فــي العمــل والتفكیــر واق ــًالرقمــي ممــا یتطلــب طر  الاصــطناعي �حــدث ثــورة فــي الإعــلام

�الدرجــة الأولــي و�ســاعد فــي ذلــك اســتخدام تقن�ــات  یــؤدي إلــى تغیــر دور الإعــلام إلــى التحقــق مــن الأخ�ــار
 الذ�اء الاصطناعي. 

اســــتخدام تطب�قــــات الــــذ�اء  علــــىأن هنــــاك تحــــد�ات أخلاق�ــــة تترتــــب  إلــــى فــــي حــــین أشــــارت الدراســــة    
حیــث قــد لا تحقــق الشــفاف�ة وهــو مــا ســ�جعل الصــحفیین یلعبــون دور حمــاة الحقــائق خــلال  ،الاصــطناعي

 الفترة المقبلة أكثر من دور المنقبین عنها. 
: "توظ�ـف تقن�ـة الـذ�اء الاصـطناعي فـي بیئـة )٤١() �عنوانم٢٠٢٣(، ) دراسة عا�ض بن مرزوق ١٢( 

  :"التلفز�وني الإنتاج
 التلفز�ــوني الإنتــاجتوظ�ــف تقن�ــة الــذ�اء الاصــطناعي فــي بیئــة  مــدى علــىســعت هــذه الدراســة للتعــرف    

المعوقــات التــي تقلــل مـــن  علــىوالتعــرف  ،التعــاطي مــع هــذه التقن�ــات  علــىقــدرتها  مــدىوق�ــاس  ،العر�ــي
مقابلات متعمقة مع القائمین �الاتصال والمعنیین �استخدام  إجراءوذلك من خلال   ،مكاناتهاإالاستفادة من  

، السـعود�ة ولي وتلفز�ون أبو ظبي والقنـاة الإخ�ار�ـةتقن�ات الذ�اء الاصطناعي �كل من القناة السعود�ة الأ
 أةالعر��ـة مه�ـ البیئـة الإعلام�ـة أن إلـىتوصـلت النتـائج ، الجزائر�ـة وقنـاة العر��ـة وقنـاة دبـي  beurtvوقنـاة

إلا  ،ي التقن�ة والقدرات الفن�ة لاستخدامهامستوى القدرة المال�ة لتبنَّ   علىلتمكین تقن�ات الذ�اء الاصطناعي  
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فالثقافـة  -إلـى حـد مـا  -وفـي المنظـور القر�ـب یبـدو مسـت�عدًا   علـىالمسـتوى الف  علىأن تمكین هذه التقن�ة  
االمعتمـــدة  التلفز�ـــوني الإنتـــاجالمؤسســـة الحاكمـــة فـــي مؤسســـات   الإنتـــاجعلـــى العناصـــر ال�شـــر�ة فـــي  تمامـــً

ــغیل ــي الإدارة ،والعـــرض والتشـ ــدي فـ ــد التقلیـ ــؤول�ات وال�عـ ــد المسـ ــة  ،وتحدیـ ــة البیئـ ــعب تهیئـ ــن الصـ ــل مـ تجعـ
 ة و�فاءة. علىدار�ة والابداع�ة والمؤسسة التي تسمح لتحقیق خطوات متسارعة نحو تمكین التقن�ة �فالإا
�اء الاصـــطناعي فـــي تطـــو�ر صـــناعة : "توظ�ـــف الـــذ)٥١() �عنـــوانم٢٠٢٣) دراســـة نیـــرة طـــارق، (١٣(

 العراقي من وجهة نظر الخبراء المختصین".  الإعلام
"ك�ـف �مكـن توظ�ـف الـذ�اء الاصـطناعي فـي  :السـؤال الرئ�سـي التـالي علـى سعت الدراسة إلى الإجا�ة   

وقـد تمـت مقابلـة  ،المنهج الوصفي وأداة دراسة الحالـة علىحیث اعتمدت الدراسة الإعلام،  تطو�ر صناعة  
 خبیرًا وخبیرة.  ١٨
الأمـور الممكنـة جـدًا فـي مجـال  اسـتخدام الـذ�اء الاصـطناعي مـن  :نت�جة مفادهـا  إلىوتوصلت الدراسة     

بتقد�م  إنتاج القصص الإخ�ار�ةف�ساعد في  المحتوى الإعلامي إعداد من عمل�ة  بتداءً �شكل عام ا  الإعلام
ــر�ع  ــوى سـ المحتـ ــَّ ــن ا وفعـ ــا �مكـ ــداث، �مـ ــع الأحـ ــاعدة لإمـ ــلال مسـ ــن خـ ــوظفین مـ ــؤون المـ ــي شـ ــه فـ ــادة منـ فـ

منــه فــي  �مــا �مكــن الاســتفادة ،ورفــع �فــاءة العــاملین فــي صــناعة الإعــلامالصــحفیین فــي تطــو�ر مهــاراتهم 
 ضاءة.  لإ�الاستدیو الافتراضي وفي برامج المونتاج والتقط�ع وا الشؤون الفن�ة لوسائل الإعلام

ا ــً ــات ثان�ـ ــطناعي والمؤسسـ ــذ�اء الاصـ ــت الـ ــي تناولـ ــة  التـ ــات الأجنب�ـ ــة: الدراسـ ــة  الإعلام�ـ (التل�فز�ون�ـ
 :والصحف�ة)

: "الـذ�اء الاصـطناعي وأثـره علـى صـناعة )٦١() �عنـوانم٢٠١٨( Shields, Rدراسة شـیلدز   )١(
 ."الإعلام

ثــار اســتخدام الــذ�اء الاصــطناعي فــي آعــلام فــي للإراء الممارســین آ علــىهــدفت الدراســة إلــى التعــرف     
وتوصــلت الدراســة إلــى  ،ط�قــت الدراســة علــى عینــة مــن الصــحفیین قوامهــا ألــف صــحفيالإعــلام، صــناعة 

ثار �بیـرة علـى آعلام یرون أن الذ�اء الاصطناعي ستكون له لإمن الممارسین ل  ٪٨٠عدة نتائج منها أن  
 ٪٤٧وأشـار ، أن تقن�ات الذ�اء الاصطناعي ستحسن من اتخاذ القـرار ٪٦٢بینما �عتقد  الإعلام،  صناعة  

اعــلام �عــدم الثقــة لإثلــث الممارســین لنتاج�ــة وســائل الإعــلام، ومــع ذلــك شــعر إأنهــا ستحســن مــن   فــي تمامــً
أن الـذ�اء الاصـطناعي  ٪٤٥وشـعر ، عملهـم فيمهام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي و��ف �مكن تطب�قها 

 عملهم وقدراتهم الوظ�ف�ة.  علىس�كون له تأثیر سلبي 
) م٢٠١٨(،  Elizabeth Blanke spoor et al" "الیز�ـــث بلانـــك ســـبور"دراســة   )٢(

 .سوق رأس المال" على�استخدام صحافة الرو�وت  الإعلاميتأثیر النشر : ")٧١(�عنوان
ــة      ــتهدفت الدراسـ ــيااسـ ــأثیرات النشـــر الإعلامـ ــوق رأس  ستكشـــاف تـ ــي سـ ــحافة الرو�ـــوت فـ ــتخدام صـ �اسـ
لكتا�ـة مقـالات عـن  الخوارزم�ـات  علـىسوشیتد برس �الاعتماد لأذلك �التطبیق على تجر�ة و�الة او   ،المال

صــحافة الآل�ــة لفحــص آثــار �تا�ــة المتــدرج لل APوقــد اســتخدمت الدراســة تطبیــق ، علانــات أر�ــاح الشــر�ةإ 



                     www.epra.org.eg               www.jprr.epra.org.eg                                سط و مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ -الجزء الأول  /  والخمسون الرابع العدد  ٢٤٧ ا

شـــر�ة لـــدیها  ٢٢٦٨عینـــة مـــن  علـــى�ـــالتطبیق ، عبـــر الـــذ�اء الاصـــطناعي ونشـــرها �ســـوق المـــال الأخ�ـــار
حة توصـلت الدراسـة إلـى وجـود أدلـة واضـ، نیسا�قة لنشاطها مـن خـلال المحـرر�ن الصـحفی  إعلام�ةتغط�ة  

حیـث زاد مـن حجـم التـداول والسـیولة و�فـاءة السـوق ،  تها صـحافة الرو�ـورت جعلى المقالات الآل�ة التي أنت
 للشر�ات.  

:"تطب�قات الـذ�اء الاصـطناعي )٨١( ) �عنوانم٢٠١٩(، B, T , Seriesتي سیرز  –) دراسة  بي ٣(  
 والتل�فز�ون".  الإذاعةالمستخدمة في 

ــدفت      ــة والتل�فز�ـــون هـ ــتخدمة �الإذاعـ ــطناعي المسـ ــذ�اء الاصـ ــات الـ ــى تطب�قـ ــرف علـ ــى التعـ ــة إلـ  ،الدراسـ
ــطناعي  ــذ�اء الاصـ ــات الـ ــتخدام تطب�قـ ــى أن اسـ ــة إلـ ــلت الدراسـ ــادة  أدىوتوصـ ــى ز�ـ ــةإلـ ــاء الإنتاج�ـ ت اوالكفـ

نشـــاء إ، تحســـین ســـیر العمـــل، المشـــاهدین �ســـرعة ودقـــة وتلقائ�ـــة إلـــىنقـــل المعلومـــات ، بداع�ـــةلإوالفـــرص ا
التـي اعتمـدت علـى تطب�قـات  BBC , NHKIقنـاتي علـىرش�ف وذلك �ـالتطبیق لأ�ا هالمحتوى الآلي ور�ط
 Automated video digestفیـدیوهات ترو�ج�ـة للبـرامج غیـر خاصـ�ة  إنتـاج فـيالـذ�اء الاصـطناعي 

ــتخدام  إلـــى ــتدیو واسـ ــة عبـــر �ـــامیرات الـــدوران، والمصـــور الآلـــي داخـــل الاسـ جانـــب تصـــو�ر اللقطـــات الح�ـ
خاص�ة ال�حث التلقائي في �م�ات هائلـة مـن المعلومـات لتحدیـد الموضـوعات أو الاتجاهـات الأكثـر صـلة 

وتطــو�ر تقن�ــات تحلیــل الصــور لتحدیــد الشخصــ�ات داخــل ، حقــینلاالمنتجــین والمشــاهدین ال علــىلعرضــها 
�مــــا اســــتخدم التل�فز�ــــون ال�ا�ــــاني مــــذ�ع الــــذ�اء الاصــــطناعي عبــــر جــــودة الصــــوت ، البــــرامج التل�فز�ون�ــــة

 م الآلي. �علم�ات التز وخوار 
:"الـذ�اء الاصـطناعي )٩١() �عنـوانم٢٠١٩، (/ Caramiaux et alن �دراسة  �ار�مكس وآخر  )٤(

 .وصناعة التل�فز�ون"
صــــناعة مـــن الأدوات التـــي تثـــري  اأن تقن�ــــات الـــذ�اء الاصـــطناعي تـــوفر عــــددً  إلـــىأشـــارت الدراســـة     

أســاس  علــىمكان�ــة اســترجاع الصــور إفمــثلاً یتــ�ح الــذ�اء الاصــطناعي  ،بــداعلإالتل�فز�ــون نحــو مز�ــد مــن ا
لتفصیلات المسـتخدمین، �ـل ذلـك مـن شـأنه   وفقًاواسترجاع الصور  ،  ق التوض�حي للصورعلىالمحتوى والت

 . التلفز�ونيبداع في صناعة المحتوى لإعدیدة ل�صنع أمام القائمین �الاتصال خ�ارات 
: "الـذ�اء )٠٢() �عنـوانم٢٠٢٠(،  Swthc,Lewis L, Guzmanlدراسة  سوذولو�س آندر   )٥(

 الاصطناعي وتفاعلات الجمهور معه".  
هدفت الدراسة إلى ال�حث في تفاعلات الجمهور مع تطب�قات الذ�اء الاصطناعي عبر تطو�ر نمـاذج     

مــن خــلال ثــلاث  ةوالآلــ الإنســان�جــاد صــ�غة توافق�ــة للعلاقــة بــین لإنظر�ــة للاتصــال والتكنولوج�ــا الناشــئة 
الأ�عــاد الوظ�ف�ــة التــي �فهــم الجمهــور مــن خلالهــا هــذه  )١جوانــب رئ�ســ�ة لتقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي (

الــدینام�ك�ات التــي تــر�ط الجمهــور مــن خــلال هــذه التقن�ــات وحــدود العلاقــة بــین  )٢(، والتطب�قــات  الأجهــزة
ــین الفــــرد ذاتــــه ــذ�اء الاصــــطناعي ســــواء بــ ــین الفــــرد وا الجمهــــور وتكنولوج�ــــا الــ ــار لآ) ا٣خــــر�ن، (لآأو بــ ثــ

 والآلة والاتصال.  الإنسانالمیتافز�ق�ة التي تخص الحدود بین 
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: "ك�ـف �مكـن للـذ�اء )١٢() �عنـوانم٢٠٢٠(،  Jeannette Paschenدراسـة جانیـت ب�شـن  )٦(
 الاصطناعي القدره على تحلیل �م�ات هائلة من الب�انات غیر المنظمة". 

��ــف �مكــن للــذ�اء الاصــطناعي التمیــز بــین محتــوى  :التســاؤل التــالي علــى الإجا�ــةتناولــت الدراســة     
فـي العواطـف أن العناو�ن فارق قـوى  إلىوأشارت النتائج    ،ATالمز�فة والحق�ق�ة �استخدام تطبیق    الأخ�ار

ــة وا ــار المز�فـ ــین الأخ�ـ ــار الحق�ق�ـــةلأبـ ــاو�ن الأخ�ـــار ،خ�ـ ــ وأن عنـ ــاو�ن المز�فـ ــن عنـ ــلب�ة �كثیـــر مـ ة أكثـــر سـ
�كثیــر  فــي عــرض عواطــف ســلب�ة محــددة  علــىالمز�فــة أ  ن المحتــوى النصــي للأخ�ــارأو ، الحق�ق�ــة الأخ�ــار

 مثل الاشمئزاز والغضب وأقل في إظهار العواطف الا�جاب�ة مثل الفرح. 
: "تـأثیر التـأطیر المرئـي )٢٢() �عنـوانم٢٠٢١(، James Bingamaدراسـة جـ�مس بینجمـا   )٧(

 مواقف الم�حوثین تجاه التكنولوج�ا الناشئة الخاصة �الذ�اء الاصطناعي".   علىوالنص 
مواقــف الم�حــوثین تجــاه التكنولوج�ــا  علــىهـدفت الدراســة لمعرفــة ��ف�ــة تــأثیر التــأطیر المرئــي والنصــي     

 هتوصـلت الدراسـة إلـى النتـائج التال�ـة اسـتخدام التـأطیر المرئـي وحـد ،  الناشئة الخاصة �الذ�اء الاصطناعي
النصــي المصــاحب  الإطــارثیره �التفاعــل مــع أولكــن �مكــن تعز�ــز تــ ،راء الم�حــوثینآ علــىلــه تــأثیر محــدود 

دعمهـم لصـورة أكبـر  علـىطـار التقـدم الاجتمـاعي لإللصور والفیـدیوهات. تأكیـد المشـار�ین الـذین تعرضـوا  
تهــدد ال�شــر�ة مــن  إعلام�ـةعكــس مـن تعرضــوا لرســائل  علــى ،لتطـو�ر وتمو�ــل أنشــطة الـذ�اء الاصــطناعي

 ن. ین الافتراضییخلال الرو�وتات الشخص�ة أو المساعد 
"اســتخدامات الــذ�اء الاصــطناعي لتطــو�ر  :)٣٢() �عنــوانم٢٠٢٢(، "Jamil-Sل "یــدراســة ج�م  )٨(

 ". الأخ�ارغرف 
هـــدفت هـــذه الدراســـة إلـــى معالجـــة القضـــا�ا المتعلقـــة �اعتمـــاد تكنولوج�ـــا الـــذ�اء الاصـــطناعي مـــن قبـــل     

اسـتخدمت الدراسـة المـنهج النـوعي للمقــالات ، فـي �اكسـتان ولتحقیـق هــذه الهـدف الإخ�ار�ـة الإعـلاموسـائل 
 طار نظري للدراسة. إالمتعمقة �ما استخدمت نظر�ة نشر الابتكار �

نتائج الدراسـة إلـى أن اعتمـاد تكنولوج�ـا الـذ�اء الاصـطناعي لا �خلـو مـن التحـد�ات المحتملـة توصلت      
الصحفیین ال�اكستانیین العاملین في الصـحف الناطقـة ، في مراحل مختلفة من انتشار الابتكار التكنولوجي

 الإخ�ار�ــة�اللغــة الأرد�ــة �قــاومون �شــكل �بیــر قبــول الابتكــارات التكنولوج�ــة مقارنــة بــزملائهم فــي القنــوات 
أوضحت نتائج الدراسة افتقار الصحفیین ال�اكستانیین إلى الإنجلیز�ة، التل�فز�ون�ة والصحف الناطقة �اللغة  

هـو السـبب وراء مقـاومتهم وخـوفهم   ،الوعي والاهتمام المحـدود �ـالتحولات التـي �قودهـا الـذ�اء الاصـطناعي
يمــن  أن هنــاك عق�ــات  إلــى الابتكــارات التكنولوج�ــة فــي الممارســات الروتن�ــة.  أشــارت نتــائج الدراســة تبنــَّ

الاعتمـــــاد علـــــى الـــــذ�اء  علـــــىالرئ�ســـــ�ة فـــــي �اكســـــتان  الإخ�ار�ـــــة الإعـــــلامتعـــــوق اعتمـــــاد وســـــائل  أخـــــرى 
غ�ــاب ، الــبلاد  فــيالفجــوة الرقم�ــة القائمــة ، نقــص تــدر�ب الصــحفیین، الاصــطناعي منهــا القیــود الاقتصــاد�ة

 س�اسات الحكوم�ة ونشر تكنولوج�ا الذ�اء الاصطناعي. السترات�ج�ات و لاا
 



                     www.epra.org.eg               www.jprr.epra.org.eg                                سط و مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ -الجزء الأول  /  والخمسون الرابع العدد  ٢٤٩ ا

 الصحافة".  على: "تأثیر الذ�اء الاصطناعي )٤٢() �عنوانم٢٠٢٢(، " Noain  –Aدراسة نو�ن  )٩(
 علـىوقـد تـم التر�یـز الأخ�ـار، هدفت هـذه الدراسـة إلـى تحلیـل تطبیـق الـذ�اء الاصـطناعي فـي غـرف      

وقد اعتمد ال�احث علـى المـنهج ، المزا�ا والعیوب  علىوتسل�ط الضوء الأخ�ار، تأثیرها على عمل�ات صنع 
مـــع عینـــة مـــن  م٢٠٢١، م٢٠١٩جـــولتین فـــي عـــامي  علـــىه مقابلـــة متعمقـــة ؤ جـــراإالاستكشـــافي حیـــث تـــم 

ومقــدمي التكنولوج�ــا الــذین  الإعــلامعلامیــین والأكــاد�میین والخبــراء فــي صــناعة لإالصــحفیین وغیــرهم مــن ا
ــابلتهم مـــن الولا�ـــات  ،�قـــودون العمـــل فـــي مجـــال الـــذ�اء الاصـــطناعي تشـــمل العینـــة الدول�ـــة التـــي تمـــت مقـ

الـذین  الأشخاص أن وتوصلت نتائج هذه الدراسة إلى  ،المتحدة الأمر�ك�ة والمملكة المتحدة وألمان�ا و�س�ان�ا
أن الـــذ�اء الاصـــطناعي ســـ�عزز قـــدرات الصـــحفیین مـــن خـــلال تـــوفیر وز�ـــادة  علـــىتمـــت مقـــابلتهم یتفقـــون 

�مـا أكـدت الدراسـة أن هنـاك حاجـة الإعـلام، نتاج�ة صناعة وسائل إو�التالي ز�ادة    الأخ�ارعمل�ات صنع  
اســتخدام هــذه الأدوات أولو�ــة  علــىو�جــب أن �كــون التــدر�ب  ،الإعــلامإلــى تغییــر العقل�ــة فــي بیئــة وســائل 

التـي هـي �حاجـة إلـى المراق�ـة  الأخلاق�ـة�ما أكـدت الدراسـة ظهـور القضـا�ا  ،ا لنقص المعرفة الملحوظنظرً 
 العمل�ات التي �قوم بها الذ�اء الاصطناعي.  علىشراف المستمر لإوا

 التعقیب على الدراسات السا�قة: 
یوجد ت�این ملحوظ في نتائج �ل من الدراسات العر��ة والدراسـات الأجنب�ـة حـول تـأثیرات اسـتخدام  -١

نت�جة الفجوة الكبیرة في استخدام التغط�ة الرقم�ة الحدیثة   الإعلاميالذ�اء الاصطناعي في العمل 
ــة مقارن ــــًلأالــــدول ا فــــي ــً جنب�ــ ــأخرة نوعــ ــة المتــ ــذ�اء ا �الــــدول العر��ــ ــا الــ ــتخدام تكنولوج�ــ ــا فــــي اســ ا مــ

 الاصطناعي.
�شـكل عـام والتل�فز�ـون �شـكل خـاص فـي ظـل  الإعـلامندرة الدراسات العر��ة التي ناقشـت مسـتقبل  -٢

فــي حــین تناولــت الدراســات الأجنب�ــة �شــكل أكبــر التل�فز�ــون وتقن�ــات  ،تقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي
، ودراســة �ــاري �مكــین م٢٠١٩لعــام  BTseries "بــى تــي ســیز"الــذ�اء الاصــطناعي مثــل دراســة 

 .م٢٠١٩ن لعام �وآخر 
ــ -٣ نتـــائج الدراســـات العر��ـــة ف�مـــا بینهـــا �شـــأن قبـــول اســـتخدام الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي بیئـــة  ت اختلفـ

وهنــاك ت�ــاین واضــح فــي توجهــات ورؤي القــائمین �الاتصــال التــي انقســمت لفر�ــق یرحــب  ،العمــل
خـر یـرفض ولا یرحـب لآوا ،تنفیذ مهامه و��سـرها في�استخدام الذ�اء الاصطناعي و�ري أنه �سهم 

 �استخدام تلك التكنولوج�ا لمخاوف تتعلق بتهدید مهامه الوظ�ف�ة. 
جنب�ـة والعر��ـة المعن�ـة بدراسـة لأمعظـم الدراسـات ا علـىغلب المنهج الكمي وطرق ال�حث الك�فـي  -٤

القائم �الاتصال وتوجهاته واستطلاع رأ�ه نحو تفعیل تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في بیئة العمل 
الدراسـات اسـتخدام أداة الاسـتب�ان لاسـتطلاع رأي العینـة ال�شـر�ة مثـل  علـىحیـث غلـب   ،الصحفي

 م. ٢٠٢٢ودراسة محمد مساوى لعام  م٢٠٢٠دراسة عمر محمد لعام 
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�الاتصــال نحــو توظ�ــف تقن�ــات الــذ�اء  ینالقــائم ات تجاهــااولــت التــي تن نــدرة الدراســات الإعلام�ــة -٥
ت الدراســــات العر��ــــة التــــي تناولــــت فــــي حــــین �ثــــر  ،البــــرامج التل�فز�ون�ــــة إنتــــاجالاصــــطناعي فــــي 

اعي فـي مجـال الصـحافة مثـل �الاتصال نحو توظ�ف تطب�قات الـذ�اء الاصـطن  ینالقائم  ات تجاها
ودراسـة هنـد �حـي ، م٢٠٢٠�مـن محمـد لعـام أ، ودراسـة م٢٠٢٣حسام الدین مرزوقي لعام دراسة (

 م). ٢٠٢١لعام 
تنوعت الدراسات الأجنب�ة من حیث الدراسـات المسـتقبل�ة فـي ظـل تفعیـل الـذ�اء الاصـطناعي �ـأن  -٦

ورصــــد مخــــاوف القــــائمین �الاتصــــال حــــول تفعیــــل الــــذ�اء  ،الرو�وتــــات ســــتحل محــــل الصــــحفیین
 – A) ودراسة نو�ن  م٢٠١٨(  Shieldsr/Rالاصطناعي في المجال الصحفي مثل دراسة شیلدز

Noain  م. ٢٠٢٢لعام 
 

 أوجه الاستفادة من الدراسات السا�قة: 
 ساعدت الدراسات السا�قة ال�احثة الاستفادة منها �التالي:  

ومنهـا ال�حـث   ،المعرفـي الخـاص �موضـوع الدراسـة الحال�ـة  الإطـار  علـىالتعـرف    المعرفي:  الإطار -١
و�خاصة في  ،تطو�ر الرسالة الإعلام�ة فيعن ��ف�ة الاستفادة من تطب�قات الذ�اء الاصطناعي 

 وساعد ذلك ال�احثة في فهم موضوع الدراسة و�لورته �شكل عمیق.  ،البرامج التل�فز�ون�ة إنتاج
النظــري للدراســة الحال�ــة وتوســ�ع  دت الدراســات الســا�قة فــي تحدیــد الإطــارســاع النظــري: الإطــار -٢

�مـــا أفـــادت  ،خاصـــة ف�مـــا یتعلـــق �الـــذ�اء الاصـــطناعي ،الحصـــیلة المعرف�ـــة والمعلومات�ـــة لل�احثـــة
المعــاییر  علــى�ضــاح جوانبهــا والتعــرف �الدراســات الســا�قة لل�احثــة فــي تحدیــد النظر�ــة المناســ�ة و 

 الخاصة بها وهي نظر�ة نشر الأفكار المستحدثة. 
هـــا ال�احثـــة فـــي تحدیـــد المنهج�ـــة علىطلعـــت اســـاعدت الدراســـات الســـا�قة التـــي  المنهجـــي: الإطـــار -٣

ا من خـلال تحدیـد المشـكلة تحدیـدًا دق�ق ـً ،التي تتناسب مع موضوع الدراسة الحال�ة  السل�مةالعلم�ة  
دوات لأو�ـذلك اخت�ـار أفضـل ا ،وص�اغة تساؤلاتها �شـكل واضـح وتحدیـد أهـداف الدراسـة وأهمیتهـا

أداة  علـىلذا قـررت ال�احثـة أن تعتمـد  ة؛ال�حث�ة لجمع الب�انات التي تؤدي إلى نتائج علم�ة رصین
ــ علـــىالاســـتب�ان للتعـــرف  البـــرامج التل�فز�ون�ـــة نحـــو تطبیـــق الـــذ�اء  إنتـــاجالقـــائمین علـــى  ات اتجاهـ
 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجالاصطناعي في 

 



فــي حــین أن  ،هنــاك جــدل محتــدم حــول مســتقبل الاعلامیــین فــي ظــل أنظمــة الــذ�اء الاصــطناعي
وخاصـة فــي عمل�ــة  ،الاصــطناعي المســتخدمة فـي صــناعة الإعــلامأهم�ــة أنظمــة الـذ�اء  علـى اهنـاك اتفاق ــً

ا  ،التلفز�ــوني الإنتــاج هــل  ،الإعــلامالعنصــر ال�شــري فــي  علــىتأثیرهــا المســتقبلي  علــىولكــن هنــاك خلافــً
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 علــىا الخبـراء أن الــذ�اء ال�شـري یتفــوق دوم ـً ، یــرى سـتحل محلـه؟ هــل ستسـاعده وتفرغــه لمهـام أكثــر أهم�ـة
فالـذ�اء ال�شـري �متلـك ، الذ�اء الاصطناعي نظرًا لأن الـذ�اء ال�شـري هـو الـذي صـنع الـذ�اء الاصـطناعي

ا مــن مهـارات التفكیــر المنطقــي  ا متنوعــً والضــوا�ط  الأخلاق�ــةمتعــدد المســتو�ات والمنظومـات  والإنتـاجخل�طـً
م �الســلو��ة والــوعي لنــوازع الخیــر والشــر والاتصــال متعـــدد الأوجــه والشــعور تحــت مختلــف الظــروف وتقیـــ

ــت�عاب�ة واالمشـــــ ــة غیـــــر المتوقعـــــة لإكلات، والمخـــــاطر الاســـ دراك العـــــاطفي والتفاعـــــل الاجتمـــــاعي والبدیه�ـــ
ومــع هــذا �لــه ) ٥٢(ة ال�شــرعلىــوهــي مهــارات لا �متلكهــا الــذ�اء الاصــطناعي مثــل فا ،والملاحظــات النقد�ــة

�جب الأخذ في الاعت�ـار تطـور رو�ورتـات ذ��ـة تقـوم �التصـو�ر وتحر�ـر المحتـوى والتـدقیق اللغـوي �سـرعة 
�عــاد الكثیــر مــن غیــر الموهــو�ین والاقتصــار علــى الملكــات إوهــذا یــؤدي إلــى  ،الإنســانوســرعة أكثــر مــن 

تــي ســ�كتب لهــا ال�قــاء فــي مرحلــة وال ،بداع�ــة الممیــزة فقــطلإة والقــدرات اال�شــر�ة مــن أصــحاب الموه�ــة الفــذ 
علـــى الاتصـــال نحـــو توظ�ـــف  ینوهـــو مـــا اســـتدعي ال�احثـــة لل�حـــث عـــن اتجاهـــات القـــائم ،الـــذ�ي الإعـــلام

 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في 
�الاتصـال نحـو  ینلذا تتمثل مشـكلة الدراسـة الحال�ـة فـي التسـاؤل الآتي.."ومـا هـي اتجاهـات القـائم

 البرامج التل�فز�ون�ة؟"  إنتاجتوظ�ف الذ�اء الاصطناعي في 
 


   

 : ةتأتي أهم�ة الدراسة الحال�ة من أهم�ة المتغیرات ال�حث�ة التال� أولاً:

 �الاتصال:  ینالقائم-أ

عـن جمهورهـا وموظفیهـا ف�مـا  الإعلام�ةعن توفیر المعلومات التي تحتاجها المؤسسة  ون المسئول م: ه١أ/
 مثل مع الجمهور. لأ�طب�عة الاتصال معهم واخت�ار الأسلوب ا یتعلق

لا سـ�ما تلـك  ،عن تزو�ـد جمهـور المؤسسـة �الأخ�ـار والمسـتجدات والمعلومـات المهمـة ون المسئول  م: ه٢أ/
 التي تهم العلاقة بین المؤسسة وجمهورها.  

توضــ�ح المفــاه�م والمضــامین الاتصــال�ة للجمهــور مــن خــلال الشــرح و��ــان الحجــج والبــراهین وتقــد�م  :٣أ/
 . )٦٢(لتسهیل العق�ات وغیرها لكي تتم عمل�ة التواصل �صورة �املة ؛الحلول والمقترحات 

وتزو�دهم ب�عض المعلومات التي ترغب  للاستفادة من خدمات المؤسسات الإعلام�ة  : توج�ه الجمهور٤أ/
 الجمهور مع مضمون الرسالة الاتصال�ة الرئ�س�ة.  إلىالمؤسسة �إ�صالها 

�الاتصــال نحــو توظ�ــف تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي تمكننــا مــن معرفــة  ین: معرفــة اتجاهــات القــائم٥أ/
 ،التلفز�ـــوني الإنتـــاجأبـــرز الصـــعو�ات والتحـــد�ات التـــي تعیـــق اســـتخدام تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي 

 ،لتمكنـه مــن التعامـل مــع التحـول الرقمــي الإعلامــيدرا�ــة بهـا  علـىومعرفـة المهـارات التــي �جـب أن �كــون 
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 ،البـرامج التل�فز�ون�ـة إنتاجتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  تبنَّيا معرفة الفوائد المتوقع تحق�قها من وأ�ضً 
لــــدمج تطب�قــــات الــــذ�اء الاصــــطناعي فــــي صــــناعة  تعــــرف علــــى مــــدى جاهز�ــــة المؤسســــات الإعلام�ــــةوال

خبـــرات إعلام�ـــة  همعـــن صـــنع الرســـالة الإعلام�ـــة ولـــدی ون المســـئول ماعت�ـــار أنهـــ علـــى التلفز�ـــونيالمحتـــوى 
 عداد والتقد�م والإخراج والد�كور والمونتاج والتصو�ر).  لإفي (ا للتخصصات المختلفة ط�قًامختلفة 

 الذ�اء الاصطناعي:  -ب
 الخبرات ال�شر�ة المتراكمة بنقلها إلى  على�ساهم الذ�اء الاصطناعي في المحافظة : ١ب/

 الآلات الذ��ة.         
فـي التعامـل مـع  اء الاصطناعي وتطب�قاتـه یـتمكن الإنسـان مـن اسـتخدام اللغـة الإنسـان�ة�سبب الذ�:  ٢ب/

 ا عن لغات البرمجة الحاسو��ة. الآلات عوضً 
 علــىالكثیــر مــن المخــاطر والضــغوطات النفســ�ة وتجعلــه یر�ــز  الإنســانتخفــف الآلات الذ��ــة عــن : ٣ب/

 أش�اء أكثر أهم�ة و�نسان�ة. 
ال�حوث العلم�ة و�سهل من خلالـه الوصـول إلـى مز�ـد   علىالذ�اء الاصطناعي قد �كون أكثر قدرة  :  ٤ب/

 و�التالي �عد عاملاً مهمًا في ز�ادة تسارع النمو والتطور في الم�ادین العلم�ة.  ، من الاكتشافات 
�أســــلوب  ســــر�عةشــــكلات المعقــــدة واتخــــاذ قــــرارات حــــل الم علــــىالــــذ�اء الاصــــطناعي لد�ــــه القــــدرة : ٥ب/

 . )٧٢(منطقي
علامـــین لإیـــوفر المز�ـــد مـــن الوقـــت والجهـــد ل التلفز�ـــوني الإنتـــاجاســـتخدام الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي : ٦ب/

�جاد طرق جدیدة للتعامل مع الجمهور وتحلیل �توس�ع قاعدة الجمهور و الإعلامي،  تحسین جودة المحتوى  
ن و�مكننـا الـذ�اء الاصـطناعي مـ ،الب�انات والمعلومات وتحو�لها إلى تحلیلات مفیدة وقابله للفهـم للجمهـور

 لكل شخص.   تحدید التوجهات والاهتمامات الإعلام�ة
  :البرامج التل�فز�ون�ة إنتاج -جـ

داع�ــة ضــمن قوالــب فن�ــة جذا�ــة، لإبالبــرامج التل�فز�ون�ــة �إعــادة صــ�اغة الأفكــار ا إنتــاج: تهــتم عمل�ــة ١جـــ/
حیــث تعتمــد علــى الصــوت أو الصــورة أو �لاهمــا، �مــا أنــه �شــترط لإتمامهــا ، ومــؤثرة فــي المتلقــي، ومقنعــه

 . التلفز�وني الإنتاجتكاتف مجموعة  من الخبرات والجهود من طاقم العمل المسئول عن 
 اكتمال و�تقان عناصره.  مدى علىترتكز  التلفز�وني الإنتاج: عمل�ة ٢جـ/
التــي مازالــت تتصـــدر  الإعلام�ــةعــد مــن الوســـائل فــي أن التلفــاز �ُ  التلفز�ـــوني الإنتــاج: تكمــن أهم�ــة ٣جـــ/

وتنوع خ�ارات القنوات التي تبث محتواها ، لسهولة استخدامه، وسائل الاتصال ولا یزال �حظي �مكانة جیدة
 .  )٨٢(من أي مكان في العالم وفي أي وقت 

وتشــمل  ،والتنفیــذ  الإنتــاج�شــمل ثــلاث مراحــل متتال�ــة ومترا�طــة مرحلــة مــا قبــل  التلفز�ــوني الإنتــاج: ٤جـــ/
أمـــا  ،اخت�ــار الفكــرة وال�حــث عــن المعلومــة وتــدو�ن مــا تـــم التوصــل إل�ــه و�تا�ــه التصــور الكامــل للبرنــامج
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وتجهیــز لموقــع التصــو�ر والــد�كور  إعــداد ا مــن شــمل تنفیــذ البرنــامج میــدان�ً وت الإنتــاجالمرحلــة الثان�ــة مرحلــة 
ثـــم مرحلـــة مـــا �عـــد  ،عـــداد وتنفیـــذ عمل�ـــة التصـــو�ر� �صـــمم الإضـــاءة اللازمـــة للبرنـــامج و و  ،وزوا�ـــا التصـــو�ر

تســـجیل �عـــض ، الـــذي یـــتم مـــن خلالهـــا فـــرز المقـــاطع المصـــورة وفهرســـتها، تنفیـــذ عمل�ـــة المونتـــاج الإنتـــاج
ور ثـم نسـج ضـافة التصـم�م الجراف�كـي المصـاحب للصـورة والصـإ،  قات والمؤثرات الصوت�ةعلىالمؤثرات والت

 كثر من نسخة.  لأالمنتج النهائي 
فـي  تستمد هذه الدراسة أهمیتهـا مـن نـدرة الدراسـات العلم�ـة التـي تناولـت هـذا الموضـوع والتـي تسـاهم:  ثانً�ا

 على وجه التحدید.  التلفز�وني الإنتاج�صفة عامة وصناعة  تغیر الشكل الوظ�في لمهنة الإعلام
والتـــي  ،التلفز�ـــوني حـــدث التطـــورات الحدیثـــة فـــي مجـــال الإعـــلامتـــأتي أهم�ـــة الدراســـة مـــن تناولهـــا لأ ا:ثالث ـــً

من حیث تأثیرها ومدي تهیئة بیئة العمل للاستفادة منها وطب�عة العوامل التـي   ،مازالت قید الدراسة
وتقــد�م توصــ�ات للاســتفادة مــن هــذه التطــورات  ،ذلــك علــىقــد تعــوق مــن اســتخدامها وذلــك للتغلــب 

خاصـة مـع حداثـة مفهـوم الـذ�اء الاصـطناعي  ،تقدم العلمي في المجـال الإعلامـيواللحاق بر�ب ال
 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجفي بیئة 

ا تنطلــق أهم�ــة الدراســة مــن أهم�ــة الدراســات المســتقبل�ة و�التــالي ستســاعد نتــائج الدراســة الحال�ــة فــي  :را�عــً
 . التلفز�وني الإنتاجتقد�م رؤي علم�ة مقننه للاستفادة من تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في 

ا ــً عـــداد لإالتلفز�ـــوني فـــي مجـــال التصـــو�ر وا الإنتـــاجتقیـــد النتـــائج الحال�ـــة �ـــل العـــاملین فـــي مجـــال  :خامسـ
الرو�ورتـــات الذ��ـــة  إنتـــاجضـــاءة والـــد�كور والعـــاملین فـــي مجـــال لإخـــراج والإوالمونتـــاج والـــد�كور وا

 ). الإعلام صطناعي وطلاب لإء ا(الذ�ا
اسـتخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي صـناعة المحتـوى  تبنـَّيتقید نتائج الدراسـة الحال�ـة فـي   :سادسًا

اســـتخدام  علـــىالبـــرامج التل�فز�ون�ـــة  إنتـــاج علـــىتـــدر�ب �ـــل القـــائمین  علـــىوالمســـاعدة  ،التلفز�ـــوني
 ،التل�فز�ون�ـة الإخ�ار�ـةفـي عـرض القصـص  الإبـداعيوتنم�ـة الفكـر  ،تطب�قات الذ�اء الاصـطناعي

م�ــة فــي الجامعــات المصــر�ة لتــدر�س تقن�ــات الــذ�اء علىاســتحداث أقســام و�ــرامج ت علــىوالمســاعدة 
 . التلفز�وني الإنتاجالاصطناعي و��ف�ة تطب�قها في مجال 

ال�حـوث التـي تناولـت اسـتخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي  إجـراءتبین لل�احثة أن هناك ندرة في   سا�عًا:
عـدة �حـوث علم�ـة فـي مجـال اسـتخدام وتوظ�ـف  إجـراءفـي حـین تـم   ،البرامج التل�فز�ون�ـة  إنتاجفي  

 . �ةذ�اء الاصطناعي في الصحافة الورقال




�الاتصــال نحــو توظ�ــف تطب�قــات الــذ�اء  ینالقــائم اتالكشــف عــن اتجاهــ إلــىتهــدف الدراســة 

 البرامج التل�فز�ون�ة.  ینبثق من الهدف الرئ�سي السابق عدة أهداف فرع�ة:  إنتاجالاصطناعي في 
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البــرامج  إنتــاججاهز�ــة التل�فز�ــون لاســتخدام تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي  مــدىالتعــرف علــى  -١
 التل�فز�ون�ة. 

صـناعة  فـياسـتخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي   تبنـَّيالكشف عن السـینار�وهات المتوقعـة مـن   -٢
 . التلفز�ونيالمحتوى 

 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجمجالات استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  علىالتعرف  -٣
 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجال�حث عن أس�اب توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  -٤
بواسـطة تقن�ـات الـذ�اء  التلفز�ـوني�الاتصـال فـي صـناعة المحتـوى  ینثقـة القـائم مـدىالكشف عن   -٥

 الاصطناعي. 
درا�ـة بهــا عنــد التعامــل مــع  علــى�الاتصــال  ون التعـرف علــى المهــارات التــي �جـب أن �كــون القــائم -٦

 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في 
 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجرصد المعوقات التي تعیق استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  -٧
 إنتــاجتطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي  علــى�الاتصــال مــن الاعتمــاد  ینرصــد مخــاوف القــائم -٨

 البرامج التل�فز�ون�ة. 
ي�الاتصــال نحــو  ینالكشــف عــن دور المؤسســة التل�فز�ون�ــة فــي تشــكیل رؤ�ــة القــائم -٩ تقن�ــات  تبنــَّ

 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجالذ�اء الاصطناعي في 




البرامج التل�فز�ون�ة    إنتاججاهز�ة التل�فز�ون لاستخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في    مدىما   -١
 ؟ 

من   -٢ المتوقعة  السینار�وهات  صناعة    تبنَّيما  في  الاصطناعي  الذ�اء  تطب�قات   استخدام 
 ؟    التلفز�ونيالمحتوى 

 البرامج التل�فز�ون�ة ؟   إنتاجما مجالات استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  -٣
 البرامج التل�فز�ون�ة ؟   إنتاجما أس�اب توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  -٤
 ؟  التلفز�وني بواسطة تقن�ة الذ�اء الاصطناعي �الاتصال في صناعة المحتوى  ون هل یثق القائم -٥
القائم -٦ �كون  أن  �جب  التي  المهارات  أبرز  مع    على�الاتصال    ون ما  التعامل  عند  بها  درا�ة 

 البرامج التل�فز�ون�ة ؟   إنتاجتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في 
 البرامج التل�فز�ون�ة؟   إنتاجما المعوقات التي تعیق استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  -٧
  إنتاج تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في    على�الاتصال من الاعتماد    ینما أبرز مخاوف القائم -٨

 البرامج التل�فز�ون�ة ؟  
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القائم  -٩ رؤ�ة  تشكیل  في  التل�فز�ون�ة  المؤسسة  دور  نحو    ین ما  الذ�اء    تبنَّي�الاتصال  تطب�قات 
 البرامج التل�فز�ون�ة ؟   إنتاجالاصطناعي في 

 

   : الإطار النظري للدراسة

 : Diffusion of innovation theoryنظر�ة نشر الأفكار المستحدثة 
الأفكـار أو اسـتهلاك  تبنـَّي علـىق�ـال لإ�م السلوك الإنسـاني لتعتبر من النظر�ات التي وضعت لتق

ا لهـذه النظر�ـة فـإن وجـود مسـتحدثات جدیـدة یـتم إدخالهـا  ،الإنسـان�ةالمنتجات الجدیدة في المجتمعات  ووفقـً
االنظــام الاجتمــاعي قــد �كــون لهــا قبــول تــدر�جي مــع مــرور الوقــت  إلــى لمجموعــة مــن المتغیــرات التــي  وفقــً

 . )٩٢(لیهاإدخال تلك المستحدثات إالاجتماع�ة التي یتم تخص البیئة 
  :مراحل انتشار التكنولوج�ا والأفكار المستحدثة

التحـول نحـو  تبنـَّي�مر انتشار مستحدثات الأفكار أو التكنولوج�ا �خمسة مراحل لاتخاذ القرار من 
إلا أنـه �شـرح أنـه �جـب النظـر إلـى هـذه  ،�التـالي  Rogersقسـمها روجـرز  ،  الأفكار المستحدثة من عدمـه

و�التـالي �مكـن التراجـع  ،أحـادي الاتجـاه المراحل �عمل�ة متشـا�كة ومعقـدة ول�سـت مراحـل منفصـلة أو خطـأً 
 )٠٣( .عن الأفكار المستحدثة �عد انتشارها لفترة

وهي تعني تعـرض الفـرد لمعلومـات حـول الفكـرة  Spreading knowledgeمرحلة نشر المعرفة  -
 أو التكنولوج�ا المستحدثة وتواجدها وفهم ��ف�ة عملها. 

" وتحـــــدث عنـــــد تكـــــو�ن الفـــــرد لاتجـــــاه مؤ�ـــــد أو معـــــارض للفكـــــرة Presuasionقنـــــاع "لإمرحلـــــة ا -
 . )١٣(المستحدثة

ي" تتضــمن التحــرك فــي اتجــاه قــرار مــع أو ضــد Decision Makingمرحلــة اتخــاذ القــرار " -  تبنــَّ
مكان�ــة تجر�ــة التكنولوج�ــا دون خســائر أو مخــاطر أو تكلفــة دوراً إوهنــا تلعــب ، الفكــرة المســتحدثة

 الفرد.  لدىسهولة نشرها لأنها تخاطب الاحت�اج للطمأنینة  فيكبیراً 
�معنــي  ،" وهــي تعنــي تجر�ــة الفكــرة أو التكنولوج�ــا المســتحدثةImplementationمرحلــة التنفیــذ " -

 اتخاذ خطوات عمل�ة لشراء أو دعم الفكرة أو التكنولوج�ا في ممارسات الفرد الیوم�ة. 
ج�ــا أو الفكــرة ي التكنولو " �معنــي ســعي الفــرد لتــدع�م القــرار لتبنــَّ  Confirmationمرحلــة التأكیــد "  -

الفكـرة أو نفـورة  تبنـَّيتراجعـه عـن  إلىر هذه المرحلة عن ظهور معلومات تؤدي فوتو�یده، وقد تس
 من التكنولوج�ا المستحدثة. 

�جــابي أو إوم أحـد صــانعي القــرار بتكــو�ن رأي ثــم �قــ، حیـث یــتم التعــرف علــى الابتكـار واستكشــاف وظائفــه
ثـــم اســـتخدامه و�ـــذلك اخت�ـــاره �شـــكل یـــؤدي لإجهاضـــه ، ثـــم �ـــأتي القـــرار �اعتمـــاده أو رفضـــه، ســـلبي حولـــه

 . )٢٣(المحتمل أو تعز�ز القرار المتخذ 
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 :�حثمنهج ال
یب المنهج�ــة فــي مجــال الدراســات مــنهج المســح والــذي �عتبــر مــن أبــرز الأســال علــىاعتمــدت الدراســة     

ا منظم ـًالإعلام�ة،   الب�انـات والمعلومـات حـول ظـاهرة أو مجموعـة  علـىا للحصـول والـذي �مثـل جهـدًا علم�ـً
   )٣٣(من الظواهر موضوع ال�حث 

 :ال�حثنوع 
لاعطــاء عــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصــف�ة التــي تعــرف �أنهــا عمل�ــة جمــع المعلومــات اللازمــة تُ      

 فـيدراسـة الظـاهرة �مـا هـي  علـىوتقوم الدراسات الوصف�ة  ،�عاد أو لمتغیرات الظاهرة المدروسةلأوصف  
 علـىالوصـفي  الأسـلوب الكمـي أو الك�فـي ولا �قتصـر  الأسلوب ا سواء �استخدام ا دق�قً الواقع ووصفها وصفً 

بـل لابـد مـن تصـن�ف هـذه المعلومـات وتنظ�مهـا بهـدف فهـم  ،جمع المعلومـات والب�انـات عـن ظـاهرة معینـة
 )٤٣(استنتاجات وتعم�مات لتطو�ر موضوع هذه الظاهرة إلىواقع الظاهرة والوصول 





البــرامج التل�فز�ون�ــة مــن المعــدین ومقــدمي البــرامج  إنتــاج علــىالقــائمین  فــيال�حــث یتمثــل مجتمــع 
تمثـــل حجـــم  ،ومســـؤلي المونتـــاج ومســـؤلي الـــد�كور والمخـــرجین الإضـــاءةالتل�فز�ون�ـــة والمصـــور�ن ومســـؤلي 

ــالقنوات التل�فز�ون�ــة  الإعلامــي الإنتــاجمفــردة تــم ســحبها �الطر�قــة العشــوائ�ة مــن مدینــة  ٣٥٠العینــة فــي  �
شـ�كة قنـوات ، زقناة اكسـترانیو الإخ�ار�ة، قناة القاهرة ،  ش�كة الح�اة،  cbcش�كة قنوات  ،  (ش�كة أون   :الآت�ة

 . )دي . أم سي
 ) ۱جدول (

 لبحث یوضح توزیع عینة ا
 النس�ة المئو�ة (%) التكرار   القائمین على إنتاج البرامج التل�فز�ون�ة 

 ٪ ١٤.٢٨ ٥٠ معدین البرامج  -

 ٪ ١٤.٢٨ ٥٠ مقدمین البرامج   -

 ٪ ١٤.٢٨ ٥٠ المصورون  -

 ٪ ١٤.٢٨ ٥٠  الإضاءةمسئولي  -

 ٪ ١٤.٢٨ ٥٠ مسئولي المونتاج   -

 ٪ ١٤.٢٨ ٥٠ مسئولي الد�كور   -

 ٪ ١٤.٢٨ ٥٠ مخرجین -

 ٪ ١٠٠ ٣٥٠ المجموع 
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 : ال�حثمبررات اخت�ار عینة 

 الإضــاءةالمختلفــة مــن معــدین ومقــدمین ومصــور�ن ومســئولي  الإنتــاجتــم التطبیــق علــى عناصــر  -١
اتجاهات القائمین �الاتصال   علىحتى تتمكن ال�احثة من التعرف  ؛والمونتاج والد�كور والمخرجین

 إنتــاجالبــرامج التل�فز�ون�ــة نحــو توظ�ــف تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي  إنتــاجوالمســئولین عــن 
 البرامج التل�فز�ون�ة. 

العاملــة لــدیها  الإنتــاجعناصــر  علــىللتطبیــق  الآت�ــةأمــا عــن أســ�اب اخت�ــار الشــ�كات التل�فز�ون�ــة  -٢
 إلى: یرجع 

تقـد�م البـرامج المتنوعـة والمحتـوى  علـى DMCتعمل شـ�كة قنـوات  شك�ة قنوات دي أم سي::  أولاً 
فترة زمن�ة قصـیرة وتلتـزم �معـاییر بـث متطـورة   فيتكونت  ،  لدیها قاعدة جماهیر�ة عر�ضة،  الممیز

الســاحة  علــىممــا جعلهــا تكــون مــن أفضــل القنــوات  ؛وتكنولوج�ــا الجــودة العال�ــة للصــورة والصــوت 
 المصر�ة و�ذلك الغر��ة.  الإعلام�ة

أبرز التقن�ات العالم�ة وأفضل التجهیزات وأنظمـة البـث المتنوعـة   DMCستخدم ش�كة قنوات  تكما  
 . لتوفر للمستقبل رؤ�ة أكثر وضوحًا ونقاءً  SDوأنظمة  HDالجودة ما بین أنظمة عال�ة 

  :)ONش�كة أون (ثانً�ا: 
ــتَّ  لـــدى      ــي شـ ــرفین فـ ــن المحتـ ــق مـ ــ�كة فر�ـ ــین أو الشـ ــین الر�اضـ ــین والمعلقـ ــالات والمحللـ ي المجـ

ا لتقـــد�م مضـــمون و�عملـــون مع ـــً، ن وذوي الخبـــرة الواســـعة فـــي مجـــال إدارة العمـــل الفضـــائيیدرایـــلإا
 . الإعلام�ةوشكل متمیز یتماشي مع رسالة المجموعة 

وتســتخدم أحــدث  ،لم�ــادئ العر��ــةالــدولي مــع مراعــاة ا الإعــلامكمــا تلتــزم الشــ�كة �المهن�ــة ومعــاییر  -
 SDوأنظمة  HDوأفضل التجهیزات وأنظمة البث المتنوعة الجودة بین أنظمة    –ن�ات العالم�ة قتال

 . لتوفیر رؤ�ة أكثر وضوحًا ونقاءً 
 : CBCش�كة ثالثًا:  
�مـا نجحـت ، علامـي مبتكـرإ إخ�ار�ة، تمكنـت مـن صـنع ��ـان ش�كة قنوات مصر�ة اجتماع�ة      

شــاء �نو ، اا جدیــدً عطــاء المشــهد الترفیهــي مظهــرً إ لــب التل�فز�ــون التقلیــدي مــن خــلال فــي تحطــ�م قا
ــ�ة ــام الق�اسـ ــ، تغط�ـــة حطمـــت الأرقـ ــة ممیـــزة مـــن اتحـــرص الشـ ــین لإ�كة علـــى وجـــود مجموعـ علامیـ

فــلام وتشــمل مجموعــة متمیــزة لأوالصــحفیین �الإضــافة إلــى امتلاكهــا عــدد �بیــر مــن المسلســلات وا
   .)CBC, CBC Drama , CBC sofraمن قنوات البث القضائي العامة والمتخصصة (

ا:  شــ�كة ترفیه�ــة تعــرض العدیــد مــن المسلســلات والبــرامج الترفیه�ــة والبــرامج : شــ�كة الح�ــاةرا�عــً
ي الش�كة جم�ع أذواق الجمهور المصري لأكثـر مـن عقـد مـن الزمـان، تـوفر مجموعـة تلبَّ ،  الحوار�ة

�مــا تمثلــت قنــوات ، الأســرة المصــر�ة فــي اأساســ�ً  اممــا �جعلهــا عنصــرً  ؛رائعـة مــن المحتــوى المتنــوع
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 ،تغط�ة جم�ع الأحداث  علىله القدرة  ،الأجهزةفر�ق ضخم مجهز �ستخدم أفضل أنواع في الح�اة  
 القناة �شكل مستمر.  فيالابتكار والتجدید  علىقادر�ن  الأشخاص كما یوجد مجموعة من 

قنـوات الشـر�ة المتحـدة   و�حـدىمصـر�ة    إخ�ار�ـةهـي قنـاة فضـائ�ة  الإخ�ار�ة:  قناة القاهرة  خامسًا:  
قــات علىالقمــر الصــناعي المصــري نایــل ســات، تخــتص بتقــد�م الت علــىتبــث للخــدمات الإعلام�ــة، 

الثقاف�ـــة، �مـــا تضـــم مجموعـــة مـــن شـــ�اب ، الر�اضـــ�ة، الاقتصـــاد�ة، للأحـــداث الس�اســـ�ة الإخ�ار�ـــة
والفرنسـ�ة والألمان�ـة والعبر�ـة  الإنجلیز�ـةالصحفیین المصر�ن الذین یتحدثون ثماني لغات مختلفـة (

متكاملـــة ورصـــد مـــا �حـــدث فـــي  إخ�ار�ـــةســـ�ان�ة والتر��ـــة) لتقـــد�م خـــدمات لإوالصـــین�ة والروســـ�ة وا
 مختلف دول العالم. 

اوقو  امتنوع ـً اخ�ار�ً إتقدم مجتوى : Extra Newsقناة اكسترانیوذ سادسًا:  مـن مصـر والمنطقـة  �ـً
 أخ�ــاررئ�ســ�ة ومــوجز  إخ�ار�ــة�فــاءة عال�ــة عبــر خمــس نشــرات  علــىالعر��ــة والعــالم بوجــوه شــا�ه 

حـدث اسـتدیو مجهـز �مواصـفات فن�ـة دول�ـة لتقـدم أسـاعة مـن   ٢٤وعلى مدار  ،  س الساعةرأ  على
ولـــدیها مكاتـــب فـــي �عـــض محافظـــات جمهور�ـــة مصـــر  ،صـــورة عال�ـــة الجـــودة ود�كـــورات متطـــورة

 . )٣٥(سكندر�ة والغر��ة وسوهاج وأسوان)لإالعر��ة (ا
 فـيتم التطبیق على الش�كات التل�فز�ون�ة الخاصة السا�قة لأنها تمتلك امكان�ة ماد�ة �بیر تمكنهـا  -٣

 المستقبل من اقتناء تطب�قات الذ�اء الاصطناعي. 


  

 : الأدوات التال�ة علىاعتمدت الدراسة في جمع ب�اناتها 
 العناصر ال�شر�ة المنوطة �إنتاج البرامج التل�فز�ون�ة.  إلىه هالاستب�ان وقد تم توجی-أ

والتــي تعتبــر مــن أدوات ال�حــث العلمــي مــن خــلال إقامــة حــوار م�اشــر بــین ال�احــث : المقابلــة المتعمقــة-ب 
المعلومــات  علــىالعینــة للحصــول  علــىحیــث یــتم طــرح العدیــد مــن الأســئلة المعــدة مســ�قًا ، وعینــة الدراســة
  -ها ال�حث الحالي :علىواستهدف الاستب�ان والمقابلة ال�حث عن محاور محددة �قوم  ،اللازمة لل�حث 

 . التلفز�ونيمجالات توظ�ف الذ�اء الاصطناعي في صناعة المحتوى  -١
 . التلفز�وني الإنتاجاس�اب توظ�ف الذ�اء الاصطناعي في  -٢
 بواسطة تقن�ات الذ�اء الاصطناعي.  التلفز�ونيثقة القائمین �الاتصال في صناعة المحتوى  مدى -٣
 الرقمي.  الإعلامدرا�ة بها عند التعامل مع  على الإعلاميمهارات �جب أن �كون  -٤
 إنتـاج(التل�فز�ون ) لاسـتخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي   الإعلام�ةجاهز�ة المؤسسة    مدى -٥

 البرامج التل�فز�ون�ة. 
يالســـینار�وهات المتوقعـــة مـــن  -٦ اســـتخدام تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي صـــناعة المحتـــوى  تبنـــَّ

 . التلفز�وني
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 البرامج التل�فز�ون�ة. إنتاجالمعوقات التي تعیق استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  -٧
البـرامج  إنتـاج�الاتصـال مـن الاعتمـاد علـى تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي  ینمخاوف القائم -٨

 التل�فز�ون�ة. 




 تشتمل الدراسة الحال�ة على ثلاث مصطلحات. 

وتــتم مــن خــلال ، هــو عمل�ــة محاكــاة الــذ�اء ال�شــري عبــر أنظمــة الكمبیــوتر: الــذ�اء الاصــطناعي -١
مواقـف معینـة ومراق�ـة رد  فـيتجـارب علـى تصـرفاتهم ووضـعهم  إجراءدراسة السلوك ال�شري عبر  

ومـن ثـم محاولـة محاكـاة طر�قـة التفكیـر ال�شــر�ة  ،فعلهـم ونمـط تفكیـرهم وتعـاملهم مـع هـذه المواقـف
فلكـي تتسـم آلـة أو برمج�ـة �الـذ�اء الاصـطناعي لابـد أن تكـون قـادرة ،  عبر أنظمة �مبیوتر معقـدة

�صـورة تحـاكي ، عمل�ـة التحلیـل هـذه علـى على التعلم وجمع الب�انات وتحلیلهـا واتخـاذ قـرارات بنـاءً 
 . )٣٦(طر�قة تفكیر ال�شر

هیئة نص  علىالورق  علىا هو تحو�ل الفكرة التي تمت ص�اغتها فن�ً : البرامج التل�فز�ون�ة إنتاج -٢
الهــواء م�اشــرة،  علــىشــرطة وغیرهــا أو مبثوثــه لأوســائط �اا علــىأو شــ�ه نــص إلــى مــادة مســجلة 

 . )٣٧(اا وفكر�ً لمعاییر محددة ومقبوله فن�ً  ط�قًا�حیث یتم تحو�لها إلى أداة صالحة للبث 
د افـر الألعقلي وهـو مكتسـب، ومحـرك لسـلوك هو الاستعداد النفسي وا:  �الاتصال  ینالقائم  اتاتجاه -٣

واتجاه أي شـیئ فـي البیئـة والمكونـات الرئ�سـ�ة  ،تجاه موضوع أو شخص أو موقف أو فكرة معینة
رد فعـل إلـى أن �كـون رد  إلـىللاتجاه هي الأفكار والمعتقدات أو المشـاعر والانفعـالات والنزاعـات 

�الاتصـــال (المعـــد ومقـــدم البـــرامج ومســـئولي التصـــو�ر  ینفعـــل صـــورة دائمـــة و�شـــمل مفهـــوم القـــائم
 ضاءة والمونتاج والد�كور والمخرج). لإوا

 

 لل�حث:    الإطار المعرفي
) هــو أحــد العلــوم التــي نتجــت عــن الثــورة  AI(  اه اختصــارً علىــالــذ�اء الاصــطناعي الــذي �طلــق 

عــن طر�ــق عمــل بــرامج للحاســب الآلــي  الإنســانيفهــم طب�عــة الــذ�اء  إلــىو�هــدف ، التكنولوج�ــة المعاصــرة
التفكیر أو التعلم من التجارب السا�قة أو  على�القدرة ، المتسم �الذ�اء الإنسانيمحاكاة السلوك   علىقادرة  

 إلى�ما یهدف الذ�اء الاصطناعي إلى الوصول  ،غیرها من العمل�ات الأخرى التي تتطلب عمل�ات ذهن�ة
 . )٣٨(أنظمة تتمتع �الذ�اء وتتصرف على النحو الذي یتصرف �ه ال�شر من حیث التعلم والفهم

 : تطور الذ�اء الاصطناعي منها علىساعد العدید من العوامل  -
 علـىالب�انات ومصـادرها �سـمح بوجـود قـدرات أ حیث أن توفر �م�ات أكبر من ،  الب�انات الضخمة -١

 للذ�اء الاصطناعي. 
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خفـض تكلفـة وز�ـادة سـرعة التعامـل مـع  إلـىأدت تكنولوج�ا الحوس�ة السـحاب�ة :  الحوس�ة السحاب�ة -٢
 كم�ات �بیرة من الب�انات غیر أنظمة معززة �الذ�اء الاصطناعي. 

ســاهم وجــود تجمعــات مفتوحــة المصــدر إلــى تطــور وت�ــادل : منصــات وســائل التواصــل الاجتمــاعي -٣
 و�تسم الذ�اء الاصطناعي �العدید من الخصائص منها: ، أدوات وتطب�قات الذ�اء الاصطناعي

 التعلم والفهم من التجارب والخبرات السا�قة.  علىالقدرة  -
 التفكیر والإدراك.  علىالقدرة  -
 التعامل مع المواقف الغامضة في غ�اب المعلومات.  -
 استخدام التجر�ة والخطأ لاكتشاف أمور مختلفة.  علىالقدرة  -
 استخدام الخبرات القد�مة وتوظ�فها في مواقف جدیدة.  -
 القدرة على تمییز الأهم�ة النسب�ة لعناصر الحالات المعروضة.  -
 دراكها.�الأمور البیئ�ة و  مبداع وفهلإالقدرة على التصور وا -
 تقد�م المعلومات لإسناد القرارات الإدار�ة.  علىالقدرة  -

ســاعدت تقن�ـــات الـــذ�اء الاصــطناعي وتطب�قاتـــه والتطـــورات الهائلــة التـــي �شـــهدها العــالم فـــي هـــذا 
، ) ٣٩(التـأثیر ومخاط�ـة الجمهـور وتشـكیل الـرأي العـام علـى الإعـلامثورة تقن�ـة فـي قـدرة وسـائل   إلىالقطاع  

ا لهذا الأمر الذي س�ضاعف من التنافسـ�ة والسـ�اق الاستعداد م�كرً  الإعلاممما یتطلب من مختلف وسائل 
أدوات أكثــر ذ�ــاءً  الإعــلاملأن تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي ســتوفر لوســائل الإعلام�ــة، المحتــوم للر�ــادة 

ة تتنـاغم مـع أنمـاط الح�ـاة قـو�طر�، مـع ذلـك الأشـخاص المتلقـي وتفاعـل  إلـىوتقدمًا وسرعة في نقل الخبـر 
ــرن ال ــي القــ ــارعة فــ ــةالمتســ ــالتها الإعلام�ــ ــد�م رســ ــلة تقــ ــع مواصــ ــالي مــ ــك  حــ ــي ذلــ ــدة فــ ــىمعتمــ ــداع لإا علــ بــ

 . )٤٠(والابتكار
 فـــــي�ســــتخدم الــــذ�اء الاصــــطناعي  م٢٠١٩و�حســــب تقر�ــــر الاتحــــاد الــــدولي للاتصــــالات لعــــام 

�ــلام  إلــىووصــف المحتــوى الســمعي وتحو�ــل النصــوص ، اســتخلاص المحتــوى مــن المحفوظــات الضــخمة
ا و�ـذلك توج�ـه المحتـوى تلقائ� ـً ،نحـو أسـرع وأدق �كثیـر ممـا �ـان ممكنـا فـي الماضـي  علـى  إشـارةو�لي لغـة  

 وضــعوســائل التواصــل الاجتمــاعي  علــىو  ،قــات المشــاهدین العامــةعلىجمهــور محــدد والاســتفادة مــن ت إلــى
 في الاعت�ار لتعدیل المحتوى.  المنتج الإعلامي

 التلفز�وني:  الإنتاجأوجه الاستفادة من تقن�ات الذ�اء الاصطناعي في عمل�ة 

دون الحاجـة لعمل�ـات المونتـاج أو اسـتهلاك الوقـت والجمهـور  الإعـلامصناعة بث م�اشر لوسائل  -١
 التحضیرات الأول�ة.  في

الأقمار الصناع�ة عال�ة الدقة والسرعة في البث الم�اشر للجمهـور المسـتهدف دون   علىالاعتماد   -٢
 التقید �حدود جغراف�ة. 



                     www.epra.org.eg               www.jprr.epra.org.eg                                سط و مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ -الجزء الأول  /  والخمسون الرابع العدد  ٢٦١ ا

دون التــدخل  الإنتــاجالرو�ــورت فــي �افــة عمل�ــات  علــىتجهیــز الاســتدیوهات مــن حیــث الاعتمــاد  -٣
 ال�شري. 

المواد   -٤ تلك  وتجهیز  ال�حث  سرعة  الاصطناعي  الذ�اء  تقن�ات  السا�قة    وفقًاتقد�م  للتفضیلات 
�ما أشار تقر�ر    ،عمل�ات ال�حث الذاتي من قبل الجمهور نفسه  إجراء  إلىللجمهور دون الحاجة  

مستقب٢٠١٩ام  ـع  Mordor intelligenceة  ــلمؤسس أن  �الذ�اء  ـم  مرت�ط  التل�فز�ون  ل 
 : الاصطناعي من حیث 

عـــداد � حیـــث تســـاهم تقن�ـــات الثـــورة الصـــناع�ة الرا�عـــة والـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي جمـــع و : عـــدادلإا: أولاً 
 الفیدیوهات والمواد التل�فز�ون�ة للبث تحت الطلب للجمهور المستهدف. 

 حیث یتم اخت�ار المواد �عد عمل�ات ال�حث �صورة أكثر دقة وسرعة. : التنق�ح والاخت�ارثانً�ا: 
ا:  احیــث تقــدم تقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي ســرعة ال�حــث وتجهیــز المــواد : ال�حــثثالثــً للتفضــیلات  وفقــً

 عمل�ات ال�حث الذاتي من قبل الجمهور نفسه.  إجراء إلىالسا�قة للجمهور دون الحاجة 
رضـا الجمهـور المسـتهدف ورد  مـدىمراق�ـة  علـىتعمـل تلـك التقن�ـات :  وردود الأفعـال  التعل�قاترا�عًا:  

 قات الجمهور. علىلت وفقًا والإنتاجفعله و�ذلك تطو�ر عمل�ات ال�حث 
ا:  اتســهم تلــك التقن�ــة فــي حفــظ المــواد المفضــلة وتحلیــل ب�انــات الجمهــور الضــخمة : الحفــظخامســً  وفقــً

 . )٤١(المستقبل إلىلمحتوى الفیدیوهات أو المواد المذاعة �طر�قة آل�ة وسهلة للوصول 
قـــــدمت و�الـــــة أن�ـــــاء شـــــینخوا الصـــــین�ة الرســـــم�ة �مـــــا �ســـــمي (المـــــذ�ع التراكبـــــي أو مـــــذ�ع الـــــذ�اء 
ــذ�اء  ــا الـــ ــین صـــــور وأصـــــوات المـــــذ�عین ال�شـــــر�ین �اســـــتخدام تكنولوج�ـــ الاصـــــطناعي)، حیـــــث جمعـــــت بـــ

بــنفس طر�قــة التــأثیر التــي  الأخ�ــارو�مكــن لمــذ�ع الــذ�اء الاصــطناعي الجدیــد أن �قــرأ ، )AIالاصــطناعي (
تول�ــف الكــلام الــواقعي وحر�ــات الشــفاه  علــىیوفرهــا المــذ�ع ال�شــري، وذلــك لأن برنــامج الــتعلم الآلــي قــادر 

 وتعبیرات الوجه.
البرامج التل�فز�ون�ة �ما �عرف �كامیرات الر�ـوت  لإنتاجوتم استخدام الرو�ورت في عمل�ة التصو�ر 

"Intelligent robot camers  ا للق�ــام �أعمــال محــددة نتجــت مــن " والر�وتــات هــي آلات مبرمجــة ذات�ــً
 . )٤٢(استخدام الذ�اء الاصطناعي وعلوم الهندسة في تصم�م آلات تم برمجتها للق�ام �مهام معینة

ــدیو  ــذ�اء الاصـــطناعي الـــذي �ســـمي فیـ ــا الأول عـــن الـ ــا طرحـــت شـــر�ة ما�كروســـوفت برنامجهـ كمـ
�مـــا �قـــوم بتحلیـــل  ،خـــراج النصـــوص مـــن الفیـــدیوإج �قـــوم �فلتـــرة الفیـــدیوهات و�مكـــن وهـــو برنـــام "،إند�ســر"

الوجــوه وعلـى أســماء  علـىأن البرنــامج یتعـرف  إلـىإضــافة ، نـص  إلـىتحـول الصــوت  علــىالفیـدیو و�عمـل 
والذي �قوم ، الجدید الخاص �السحا�ة الرقم�ةوفي المقابل عرضت شر�ة إتشي بي برنامجها ،  الشخص�ات 

دق�قــة مــن الفیــدیو فــي  ٣٠و�قــوم �عمــل المونتــاج لـــ ، �أعمــال مونتــاج للفیــدیوهات مــن خــلال أوامــر صــوت�ه
عطـاء أكثـر مـن أمـر لأكثـر مـن عمل�ـة إ  إلـىإضافة  ،عشر دقائق فقط إلىبین س�ع   زمن ق�اسي یتراوح ما

 )٤٣(.نتائج في نفس التوقیت  علىمونتاج في نفس الوقت والحصول 
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 : من خلال استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي الإنتاج�ةدوات لأبرز اأ

١- Grammarly : الخوارذم�ــة لتحر�ــر  علــى�مكــن الاســتفادة مــن أداة الــذ�اء الاصــطناعي المعتمــدة
 ملائ�ة والنحو�ة وعلامات الترق�م. لإخطاء الأالنصوص حیث تصحح ا

٢- Chat GPT :مــن  الإنســانذات الشـهرة الواســعة لإجـراء مــا یر�ـد  الإنتاج�ــةداة لأتـم تطــو�ر هـذه ا
و�مكـــن  ،دخـــال عـــدا المحادثـــات لإعلـــى ا و�ـــي یـــتم إنتـــاج المحتـــوى بنـــاءً  ،ومـــات ال�حـــث عـــن المعل

نـص  إنتـاجمـن أهـم خصائصـه  GBT – 4 إلـىاستخدام هذه المعلومات في المستقبل وتم ترقیتـه 
 محتوى متخصص، تلخ�ص المحتوى.  ، إنتاجةترجمة نص�، لما ینتجه ال�شر

٣- Synthesia  : یوفر التطبیق إنشاء مقاطع فیـدیو فـي �ضـع دقـائق بـدون معرفـة مسـ�قة فـي تحر�ـر
 لفة.  ١٢٠الفیدیو و�وفر التطبیق الوصول لأكثر من 

٤- DALL-E-2  :  حیـث  ،متطل�ـات الـنص  علـى الصـور بنـاءً   لإنتـاجتطبیق سـهل لاسـتخدام مصـمم
والـذي  DALL-Eترق�ة مـن  DALL-E-2�مكن تحر�ر الصور �استخدام اللغة الطب�ع�ة و�عتبر 

صـدار الســابق و�تمیـز بوضـوح أكبــر بـدمج بــین الـنص والصــور لإمــن ا علـى�جــودة أ  ایـوفر تصـو�رً 
 صدارات متكررة من الصور.إو�قدم 

٥- Magic Eraser : تطبیـــق میـــزة لتحر�ـــر الصـــور و�جـــراء التحلیـــل لفحـــص الجوانـــب التـــي �مكـــن
الـــة العیـــوب داخـــل الصـــور و�متـــاز �أنـــه مـــن الممكـــن عـــن طر�قـــه محـــو ز إ إلـــىإضـــافة ، تجســـیدها

 مكبر الصورة. ، الخلف�ة
٦- Marakeet : المســتخدم  علــىمــا ، أصــوات واســتخدام هــذه المســارات الصــوت�ة إلــىتحو�ــل الــنص

 علـىصـوت للحصـول ٦٠٠سوى �تا�ـة أو تحمیـل البرنـامج النصـي مـن الممكـن الاخت�ـار مـا بـین 
 لفة. ٩٠�ضع دقائق ومن الممكن أن �ستخدم  فيصوت أو فیدیو احترافي 

٧- Profile Picture.ai : ستخدمه المتا�عون في تحمیل الصور الرمز�ة �استخدام تسر�حات الشعر�
الخصوصــــ�ة  علــــىعــــالي الجــــودة والتر�یــــز  الإخــــراجكسســــوارات ومــــن خصائصــــه لإوالملا�ــــس وا

 نموذجًا.  ٣٥٠والاخت�ار بین أكثر من 
٨- Descript : تطبیـــــق �عمـــــل �الـــــذ�اء الاصـــــطناعي لتحر�ـــــر مقـــــاطع الفیـــــدیو وتـــــوفر الأداه النســـــخ

 ،و�مكــن تحر�ــر البود�اســت مــع تحر�ــر الــنص  ،مشــروعات تــوفر الوقــت والجهــد  لإنتــاجوالتحر�ــر 
تســجیل ، حیــث �ســتفید المســتخدم مــن میــزات التطبیــق مثــل تقلیــل التشــو�ش مــن خصــائص النســخ

 . )٤٤(أصوات یدعمها الذ�اء الاصطناعي علىأ 
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 للأخ�ار: تجر�ة رائدة لقناة العر��ة 
فــابتكرت نظــام المذ�عــة "تمــارا"  ،منصــة تواكــب الــذ�اء الاصــطناعي للأخ�ــارأطلقــت قنــاة العر��ــة 
ة تتحــدث عــن دورهــا فــي الاطــلاع أ و�ظهــر وجــه امــر  الأشــخاص الــذي �جســد ، المدعومــة بتقن�ــة الهولــوجرام

، ه الاسم ذاته�علن�اء العالم�ة وصاحب المنصة رو�وت �طلق لأومواك�ة المواقع وو�الات االأخ�ار،    على
حــوار صــحفي معهــا عبــر هــذا الرو�ــوت  إجــراءوتمكــن عــدد �بیــر مــن الإذاعــات العر��ــة والتل�فز�ونــات مــن 

 المتحرك. 
جدیدة تسـهل  إعلام�ةأن القناة استحدثت تجسید زمیله ،  �القناة  الأخ�اروقالت روا�ة العلمي مذ�عة  

وهي ع�ارة عن برنامج ذ�اء اصطناعي تعمل مسحًا شاملاً لجم�ع المواقع  ،زملائها على الإعلاميالعمل 
ألـف مقـال خبـر وسـت آلاف موقـع عبـر التواصـل الاجتمـاعي وغیـره فـي   ٢٣  علـى�حیث تطلع    ،الإخ�ار�ة

 . )٤٥(الأخ�ار علىالخاطئة وتر�یب الصور  الأخ�ارالصح�حة وتفنید  للأخ�ارثوان فقط مع تحلیل وفرز 
  ؟البرامج التل�فز�ون�ة إنتاجو��ف یتم  التلفز�وني ثانً�ا: الإنتاج

ــدءً  التلفز�ـــوني الإنتـــاج ــامج تل�فز�ـــوني بـ ا مـــن �تا�ـــة الـــنص وحتـــى توظ�ـــف هـــو عمل�ـــة تطـــو�ر برنـ
وتصــو�ر المحتــوى �مــا تشــمل الخطــوات تــأمین موقــع التصــو�ر ، المواهــب التمثیل�ــة وطــاقم العمــل المناســب 

�جمــع بــین  اولكــن هنــاك أمــرً  ،�ــاختلاف نــوع المحتــوى  الإنتــاجوتختلــف متطل�ــات  ،وتحر�ــره واعــداده للبــث 
 محتوى عالي الجودة �كفاءة لتقد�مه للمشاهدین.  إنتاجمختلف أنواع المحتوى هو 

 :التلفز�ونيالبرنامج  إنتاجخطوات 
 للبرنامج).عداد لإ(التخط�ط وا الإنتاجمرحلة ما قبل  -
 والتصو�ر.  الإنتاجمرحلة  -
 ضافة الصوت والمؤثرات الخاصة).�(التحر�ر و  الإنتاجمرحلة ما �عد  -

 ). التلفز�وني الإنتاج(عناصر  الإنتاجالطاقم ومعدات 
�حیــث توظ�ــف أبــرز المواهــب ، عمــل تل�فز�ــوني عــالي الجــودة علــىللحصــول : الطــاقم والمعــدات  -

بداع�ــة لإالأمـر الـذي �سـاعد فـي تحقیـق الرؤ�ـة ا، واسـتخدام أفضـل المعـدات جـودة خلـف الكـوال�س
 أفضل وجه. علىللعمل 

التنســیق بــین الممثلــین  علــىوالحفــاظ  الإنتــاجالمنــتج التنفیــذي/ المنــتج هــو الشــخص المســئول عــن  -
دوره فــي إدارة المســائل الإدار�ــة والقانون�ــة والمال�ــة المتعلــق �المیزان�ــة  إلــىضــافة إ، وطــاقم العمــل

 والجدولة.  
وتشــمل مهــام المخــرج توج�ــه الممثلــین وطــاقم العمــل وتنســیق مهــام الطــاقم الفنــي للحفــاظ : المخــرج -

 سلطته لتنفیذ مهام التصو�ر الیوم�ة.  على
ــام ا: الكاتــــب  - ــو�ر و�دارة المهــ ــینار�و وتطــ ــة الســ ــوم �كتا�ــ ــذي �قــ ــو الشــــخص الــ ــة لإهــ ــاجبداع�ــ  للإنتــ

 . التلفز�وني
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طــارات اللقطــات لتحقیــق رؤ�ــة المخــرج وقــد �منحــه إ�قــوم مشــغل الكــامیرا �إنشــاء : مشــغل الكــامیرا -
 بداع�ة عند التصو�ر. لإالمخرج الحر�ة ا

ــدیر  - ــاءة: مـ ــف �الإضـــاءة الإضـ ــو�ر والمكلـ ــع التصـ ــي موقـ ــاء فـ ــي عـــن الكهر�ـ ــئول الرئ�سـ ــو المسـ هـ
 رات. اكسسو لإمات المصور السینمائي أو المدیر الفني وا�علت على والاستدیو أو المسرح بناءً 

هــو المســئول عــن تنظــ�م ووضــع اللمســات الجمال�ــة و�ــل مــا �خــص مــن وضــع : مســئول الــد�كور -
 . )٤٦(خلف�ات مناس�ة �ما تتناسب مع طب�عة النص المطروح من خلال البرنامج



همة فـي أي �حـث علمـي ولا �مكـن الاسـتغناء عـن عـرض م�عتبر تحلیل الب�انات وتفسیرها مرحلة  
وتتنــاول ال�احثــة فــي هــذا الجــزء الجانــب المیــداني للدراســة مــن خــلال تحلیــل واســتخراج  ،النتــائج ومناقشــتها

�الاتصـال  ینالقـائم ات "مـا اتجاهـ :التسـاؤل الرئ�سـي للدراسـة علىجا�ة  لإحصائ�ة والإالنتائج من الجداول ا
 البرامج التل�فز�ون�ة؟"  إنتاجنحو توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في 

 التساؤلات الفرع�ة المنبثقة من التساؤل الرئ�سي:  على الإجا�ةیتم عرض 

 البرامج إنتاججاهز�ة التل�فز�ون المصري لاستخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  : مدىأولاً 
 التل�فز�ون�ة.      

 ) ۲جدول (
 یوضح مدى جاھزیة التلیفزیون المصري لاستخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التلیفزیونیة.  

جاهز�ة التل�فز�ون المصري لاستخدام 
  إنتاجتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في 

 البرامج التل�فز�ون�ة. 
 الترتیب  النس�ة المئو�ة التكرار 

 ١ ٪ ٤٢.٨ ١٥٠ ة بدرجة �بیرة ز جاه -

 ٢ ٪ ٣٠.٥ ١٠٧ جاهزة بدرجة متوسطة   -

 ٣ ٪ ٢٦.٥ ٩٣ تمامًاغیر جاهزة  -

  ٪ ١٠٠ ٣٥٠ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
ــدىحــــول  أفـــــراد العینــــة إجا�ـــــاتجــــاءت  - ــات الــــذ�اء  مــ ــون لاســــتخدام تطب�قــ جاهز�ــــة التل�فز�ــ

، ثــم جــاهزة ٪٤٢.٨البــرامج التل�فز�ون�ــة جــاهزة بدرجــة �بیــرة لتحتــل المرت�ــة الأولــي  إنتــاجالاصــطناعي فــي 
 .٪٢٦.٥ تمامًاوجاء في المرت�ة الثالثة غیر جاهزة ، لتحتل المرت�ة الثان�ة ٪٣٠.٥بدرجة متوسطة 

 إنتـاجفـي  لاستخدام تطب�قات الـذ�اء الاصـطناعي ترجع ال�احثة جاهز�ة التل�فز�ون بدرجة �بیرة
هــا علىأن معظــم القنــوات التل�فز�ون�ــة التــي تــم التطبیــق  إلــىواحتلالهــا المرت�ــة الأولــي البــرامج التل�فز�ون�ــة 

اعت�ار أنهـم أفضـل القنـوات  علىو  ؛ملتزمة �معاییر بث متطورة وتكنولوج�ا الجودة العال�ة للصورة والصوت 
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ا أحــدث التقن�ــات العالم�ــة وأفضــل التجهیــزات وأنظمــة  ن المصــر�ة و�ســتخدمو  الإعلام�ــةالســاحة  علــى أ�ضــً
 البث المتنوعة الجودة.

"رؤ�ـة  :�عنـوان) ٤٧(م٢٠٢٢لعـام  "محمد مسـاوي "مع نتائج دراسة   تختلف نتائج الدراسة الحال�ة  -
فــي ضــوء تطبیــق تقن�ــات الــذ�اء  الإعلامــيصــناعة المحتــوى  فــيمســتقبل�ة دور الاســترات�ج�ات الاتصــال�ة 

الســعود�ة لبــرامج  الإعلام�ــةجاهز�ــة المؤسســات  مــدىحیــث أوضــحت نتــائج الدراســة عــن ، الاصــطناعي"
، ٪٦١.٢أنهـا جـاهزة بدرجـة متوسـطة بنسـ�ة  الإعلاميتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في صناعة المحتوى 

 . ٪١٣.٨غیر جاهزة بدرجة �بیرة  وأخیرًا ٪٢٥بنس�ة  تمامًاثم غیر جاهزة 
مـن خـلال تت�ـع الدراسـات السـا�قة فـي مجـال الـذ�اء الاصـطناعي وتطب�قـه فـي   تبین لل�احثة  -

 م٢٠٢٠لعـام  "ع�سـى عبـدال�اقي علـى"تشیر دراسـة  م٢٠٢٠هو �التالي في عام   الإعلامي  الإنتاجمجال  
 الأخ�ــاراتجاهــات الصــحفیین والق�ــادات نحــو توظ�ــف تقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي داخــل غــرف " :�عنــوان

لتوظ�ف هذه  الأخ�ارأشارت نتائجها لعدم جاهز�ة نسب �بیرة من غرف  " �المؤسسات الصحف�ة المصر�ة
 الأدوات نت�جة عدم تحدیث اله�اكل التنظ�م�ة بها. 

ــة  فــــي حــــین أشــــارت - ــاوي "دراسـ ــتخدام تطب�قـــات الـــذ�اء  م٢٠٢٢لعـــام  "محمـــد مسـ جاهز�ـــة اسـ
ــة متوســـطة ــه �مـــرور الـــزمن وتحـــدیث  ،الاصـــطناعي بدرجـ ــد أنـ ــتخدمة فـــي  الأجهـــزةوهـــذا یؤ�ـ ــاجالمسـ  الإنتـ

ي علــىوالتطــور التكنولــوجي المتلاحــق �ســاعد  التلفز�ــوني وتوظ�ــف تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي  تبنــَّ
 �صفة عامة.  الإعلامي والإنتاج�صفة خاصة  التلفز�وني الإنتاج

 استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في صناعة المحتوى  تبنَّيا: السینار�وهات المتوقعة من ثان�ً 
 . التلفز�وني      

 ) ۳جدول (
 التلفزیوني. یوضح السیناریوھات المتوقعة من تبنَّي استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في صناعة المحتوى 

استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي   تبنَّيالسینار�وهات المتوقعة من 

 . التلفز�ونيفي صناعة المحتوى 
 الترتیب  النس�ة المئو�ة التكرار 

 ٣ ٪ ٢٥.٧ ٩٠ استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي تبنَّيتراجع عمل�ات 

 ٢ ٪ ٣٥.١ ١٢٣ استمرار التبني �شكل محدود

 ١ ٪ ٣٩.١ ١٣٧ استخدام الذ�اء الاصطناعي  تبنَّي تطو�ر عمل�ات 

  ٪ ١٠٠ ٣٥٠ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
ــائج الجــدول الســابق - يأبــرز الســینار�وهات المتوقعــة مــن  إلــى تشــیر نت اســتخدام تطب�قــات  تبنــَّ

يتطـــو�ر عمل�ـــات التلفز�ـــوني، الـــذ�اء الاصـــطناعي وصـــناعة المحتـــوى  اســـتخدام الـــذ�اء الاصـــطناعي  تبنـــَّ
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ثــم ، ل�حتــل المرت�ــة الثان�ــة ٪٣٥.١ثــم جــاء اســتمرار التبنــي �شــكل محــدود ، لتحتــل المرت�ــة الأولــي ٪٣٩.١
 . ٪٢٥.٧استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي بنس�ة  تبنَّيالمرت�ة الثالثة تراجع عمل�ات  فيجاء 

 نت�جـــة للتطـــور التكنولـــوجي الســـر�ع ةأن التطـــو�ر ســـ�حدث لا محالـــتؤ�ـــد النتـــائج الســـا�قة  -
حاجـة دائمـة للتطـو�ر والتحـدیث  فـي حیـث أن الرسـالة الإعلام�ـة ،كفـاءلأقوى واحیث ال�قاء للأ  ،والمتلاحق

تطـو�ر مهـاراتهم  الإنتـاجعناصـر  علـىوهـذا �حـتم   ،�ما یتناسب مع متطل�ات العصـر واحت�اجاتـه المختلفـة
 . التلفز�وني الإنتاجفي ظل استحداث تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في مجال 

   البرامج التل�فز�ون�ة إنتاجمجالات استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في ثالثًا:  

 ) ٤جدول (
 یوضح مجالات استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التلیفزیونیة 

مجالات استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي  

 البرامج التل�فز�ون�ة   إنتاجفي 
 الترتیب  النس�ة المئو�ة التكرار 

 ١ ٪ ٢٤.٥ ٢٧٠   التلفز�ونيالمحتوى  إعداد

 ٢ ٪ ١٩ ٢١٠  الإخ�ار�ةالقصص  إنتاج

 ٣ ٪ ١٨ ١٩٧ المساعدة في تطو�ر مهارات المذ�عیین  

�الاستدیو  الإعلامفي الشؤون الفن�ة لوسائل 
 الافتراضي  

٤ ٪ ١٠.٤ ١١٥ 

 ٥ ٪ ٩.٩ ١٠٠ برامج المونتاج  

 ٦ ٪ ٨.٩ ٩٨   الإضاءة

 ٧ ٪ ٥.٣ ٥٩  إعلام�ةتقار�ر  إنتاج

 ٨ ٪ ٤.٦ ٥١   التلفز�وني الإخراج

  ٪ ١٠٠ ١١٠٠ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
حول المجالات التي تستخدم فیها تطب�قات الذ�اء الاصطناعي فـي   أفراد العینة  إجا�اتجاءت    -

ل�حتل المرت�ة الأولـي ثـم إنتـاج  ٪٢٤.٥مجال إنتاج البرامج التل�فز�ون�ة �التالي: إعداد المحتوى التلفز�وني 
ــة  ــارات  ٪١٩القصـــص الإخ�ار�ـ ــو�ر مهـ ــي تطـ ــاعدة فـ ــة المسـ ــة الثالثـ ــي المرئ�ـ ــم فـ ــة، ثـ ــة الثان�ـ ــل المرت�ـ لتحتـ

ــذ�عین  ــتدیو الافتراضـــي ٪١٨المـ ــة �الاسـ ــئون العین�ـ ــي الشـ ــة فـ ــة الرا�عـ ــي المرت�ـ ــم فـ ــرامج ٪١٠.٤، ثـ ــم بـ ، ثـ
 ل�حتل المرت�ة الخامسة.  ٪٩.٩المونتاج 
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ــذ�اء الاصــطناعي ترجــع ال�احثــة الســبب فــي - فــي إعــداد المحتــوى  تقــدم اســتخدام تطب�قــات ال
التلفز�ـوني لقدرتــه الفائقــة فــي ال�حــث عــن المعلومــات المطلو�ــة للإعــداد فكــرة البرنــامج والتحلیــل والــر�ط بــین 

 المعلومات مما �ساعد على إعداد الفكرة �شكل متعمق وسل�م وتناولها �شكل جید. 
م �عنــوان ٢٠١٩لعــام  B – Tiseriesتــي ســیرذ  –بــي  مــع نتــائج دراســةتتفــق نتــائج الدراســة  -

تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي الإذاعـــة والتل�فز�ـــون، حیـــث أشـــارت نتـــائج الدراســـة أن أكثـــر المجـــالات 
المستخدمة لتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في مجال الإنتاج التلفز�وني والإذاعي إعـداد المحتـوى التلفز�ـوني 

 ثم إنتاج القصص الإخ�ار�ة.
 

 رابعًا: أسباب توظیف تطبیقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التلیفزیونیة
 ) ٥جدول (

 توظیف تطبیقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التلیفزیونیةیوضح أسباب 

أس�اب توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي  

 البرامج التل�فز�ون�ة  إنتاجفي 
 الترتیب  النس�ة المئو�ة التكرار 

 ٤ ٪ ١٧.٧ ١٢٤ مواك�ه التطور التكنولوجي 

 ١ ٪ ٢٦.٧ ١٨٧ المنافسة في سوق العمل  علىتساعد 

 ٢ ٪ ٢٠ ١٤٠ تحلیل الب�انات الضخمة  

 ٣ ٪ ١٩.٧ ١٣٨ البرامج  للإنتاجز�ادة �فاءة التل�فز�ون 

تحقیق الأمن المعلوماتي للمواقع وصفحات  
 التواصل الاجتماعي 

٥ ٪ ١٥.٨ ١١١ 

  ٪ ١٠٠ ٧٠٠ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
حـــول أســـ�اب توظ�ـــف تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي إنتـــاج  أفـــراد العینـــة إجا�ـــاتجـــاءت  -

ــة فـــي ســـوق العمـــل  ــم التحلیـــل للب�انـــات  ٪٢٦.٧البـــرامج التل�فز�ون�ـــة المنافسـ لتـــأتي فـــي المرت�ـــة الأولـــي، ثـ
لتأتي في الترتیب الثاني، ثم جاء في الترتیب الثالـث لز�ـادة �فـاءة التل�فز�ـون لإنتـاج البـرامج   ٪٢٠الضخمة

ــاتي ٪١٧.٧، ثـــم لمواك�ـــة التطـــور التكنولـــوجي ٪١٩.٧ ، ثـــم فـــي المرت�ـــة الخامســـة لتحقیـــق الأمـــن المعلومـ
 . ٪١٥.٨للمواقع وصفحات التواصل الاجتماعي 

�ــأولي الأســ�اب التــي أدت لتوظ�ــف تطب�قــات  تقــدم المنافســة فــي ســوق العمــل ترجــع ال�احثــة -
ي  ــَّ ــى تبنـ ــف علـ ــل یتوقـ ــوق العمـ ــي سـ ــاء فـ ــى أن ال�قـ ــة إلـ ــرامج التل�فز�ون�ـ ــاج البـ ــي إنتـ ــطناعي فـ ــذ�اء الاصـ الـ
التكنولوج�ــا الجدیــدة فــي تطــو�ر الإنتــاج التلفز�ــوني لكــي تســتط�ع المؤسســة التل�فز�ون�ــة المنافســة فــي ســوق 

 العمل.  
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م �عنـــوان: "رؤي ٢٠٢٢مـــع نتــائج دراســـة "محمـــد مســـاوي" لعـــام  تتفـــق نتـــائج الدراســـة الحال�ـــة -
مســـتقبل�ة دور الاســـترات�ج�ات الاتصـــال�ة فـــي صـــناعة المحتـــوى الإعلامـــي فـــي ضـــوء جاهز�ـــة المؤسســـات 
ا المنافســة فــي ســوق  الإعلام�ــة للســعود�ة لــدمج تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي، حیــث أشــارت نتائجهــا أ�ضــً

ــم ز�ـــادة الكفـــاءة المؤسســـة  ٪١٨٨ثـــم تحلیـــل الب�انـــات الضـــخمة   ٪٨٩العمـــل  ــة  ٪٨.٦٠ثـ �فـــاءة المؤسسـ
 الإعلام�ة للإنتاج من أبرز الأس�اب التي أدت إلى التوظ�ف. 

 
 خامسًا: مدى ثقة القائم بالاتصال في صناعة المحتوى التلفزیوني بواسطة تقنیة الذكاء الاصطناعي. 

 ) ٦جدول (
 الذكاء الاصطناعي.  نیةبالاتصال في صناعة المحتوى التلفزیوني بواسطة تقیوضح مدى ثقة القائم 

ثقة القائم �الاتصال في صناعة  مدى
بواسطة تقن�ه الذ�اء   التلفز�ونيالمحتوى 

 الاصطناعي. 
 الترتیب  النس�ة المئو�ة التكرار 

 ٣ ٪ ١٤.٢ ٥٠ أثق بدرجة �بیرة  

 ١ ٪ ٦٢.٨ ٢٢٠ اثق بدرجة متوسطة  

 ٢ ٪ ٢٢.٨ ٨٠ مطلقًا لا أثق 

  ٪ ١٠٠ ٣٥٠ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
قون بدرجة متوسطة في صناعة ثی البرامج التل�فز�ون�ة  إنتاج  علىأن القائمین  أظهرت النتائج  -
ثـم جـاء فـي الترتیـب  ،ل�حتلـوا الترتیـب الأول٪٦٢.٨بواسطة تقن�ة الـذ�اء الاصـطناعي  التلفز�ونيالمحتوى  

 . ٪١٤.٢ثم الذین یثقون بدرجة �بیرة ، ٪٢٢.٨ مطلقًاالاتصال الذین لا یثقون  علىن و الثاني القائم
�الاتصـال �ـأن تحـل تطب�قـات   ینإنـه مـازال هنـاك تخـوف مـن القـائم  یتبین من النتائج السـا�قة  -

كبـر لمـن یثقـون لأو�ظهر ذلك فـي تـأرجح النسـ�ة ا ،البرامج التل�فز�ون�ة إنتاجالذ�اء الاصطناعي محلة في 
 . مطلقًابدرجة متوسطة ومن لا یثقون 

�قتنـع العنصــر  تقــوم �مهـام متعـددةواســتحداث تطب�قـات جدیـدة  كمـا یتضـح أنــه �مـرور الوقـت -
 ،التلفز�ـوني الإنتـاجاسـتخدام الـذ�اء الاصـطناعي فـي  إلـىحـد معقـول �أنـه لا مفـر مـن اللجـوء   إلىال�شري  

"الــذ�اء الاصــطناعي وأثـــره فــي صـــناعة  :�عنـــوانم ٢٠١٨لعــام  Shields,Rحیــث أشــارت دراســـة شــیلدز 
اعــدم الثقــة إلــى الإعــلام"  و��ــف �مكــن تطب�قهــا فــي عملهــم  ،فــي فهــم تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي تمامــً

 عملهم وقدراتهم الوظ�ف�ة.  علىمن العینة أنه س�كون له تأثیر سلبي  ٪٤٥وأشار 
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ا:  درا�ــة بهــا عنــد التعامــل مــع تطب�قــات  علــى�الاتصــال  ون المهــارات التــي �جــب أن �كــون القــائمسادســً
 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجالذ�اء الاصطناعي في 

 ) ۷جدول (
 بالاتصال على درایة بھا عند التعامل مع تطبیقات الذكاء الاصطناعي  مونیكون القائ یوضح المھارات التي یجب أن 

 في إنتاج البرامج التلیفزیونیة 
�الاتصال   ون المهارات التي �جب أن �كون القائم 

درا�ة بها عند التعامل مع تطب�قات الذ�اء   على 
 البرامج التل�فز�ون�ة. إنتاج الاصطناعي في 

 الترتیب  النس�ة المئو�ة  التكرار 

 ١ ٪١٧.٢ ١٩٠ فهم التكنولوج�ا  

 ٢ ٪١٦.٩ ١٨٦ التحلیل وال�حث  

 ٣ ٪١٦.٦ ١٨٣ المحتوى    إنتاج

 ٥ ٪٩ ١٠٠ التفاعل الاجتماعي  

 ٦ ٪٧.٨ ٨٥ التعلم المستمر  

 ٤ ٪١٥.٤ ١٧٠ الصدق والمصداق�ة  

 ٨ ٪٥.١ ٥٧ الحر�ة  

 ٧ ٪٦.٧ ٧٤ الانفتاح  

 ٩ ٪٥ ٥٥ والتعاطف  الإنسان�ة 

  ٪ ١٠٠ ١١٠٠ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
درا�ـة بهـا عنـد التعامـل مـع  علـى�الاتصال  ون التي �جب أن �كون القائم  جاءت أبرز المهارات  -

لتحتـل المرت�ـة الأولـي  ٪١٧.٢البرامج التل�فز�ون�ـة فهـم التكنولوج�ـا   إنتاجتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  
ثــم ، ٪١٦.٦المحتــوى  إنتــاجثــم جـاء فــي الترتیــب الثالــث ، فــي الترتیــب الثــاني ٪١٦.٩ثـم التحلیــل وال�حــث 
 .٪٩ثم في الترتیب الخامس التفاعل الاجتماعي   ٪١٥.٤الصدق والمصداق�ة 

ــرى ال�احثـــة - ــذ�اء الاصـــطناعي تـ ــي توظ�ـــف تطب�قـــات الـ ــي  أن الأســـاس فـ ــاجفـ ــرامج  إنتـ البـ
كســابهم الــوعي �الاتصــال مهــارات ضــرور�ة أولهــا فهــم التكنولوج�ــا و  علــىالتل�فز�ون�ــة هــو اكســاب القــائمین 

البــرامج التل�فز�ون�ــة حتــى لا �كونــوا معــوقین لهــذا  إنتــاجالكــافي لضــرورة وأهم�ــة التوظ�ــف التكنولوج�ــا فــي 
 علـــىالتوظ�ـــف المتمثلــة فـــي تـــوفیر الوقــت والجهـــد والقـــدرة  إ�جاب�ـــات رصـــد  علــىوهـــذا �ســـاعدهم  ،التطــور

 . الإ�جاب�ات الزائفة وغیرها من  الأخ�ارالمنافسة والتحقق من 
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 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجالمعوقات التي تعیق استخدام  تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في :  سا�عًا

 ) ۸جدول (
 یوضح المعوقات التي تعیق استخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التلیفزیونیة

المعوقات التي تعیق استخدام  

تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  

 البرامج التل�فز�ون�ة. إنتاج

 معارض  محاید   موافق 

 الترتیب  %  التكرار  الترتیب  %  التكرار الترتیب  %  التكرار

مكانات ال�شر�ة لإعدم توافر ا
 المدر�ة 

٣ ٪ ٢١.٤ ٧٥ ٨ ٪ ٢١.٧ ٧٦ ١ ٪ ٥٦.٨ ١٩٩ 

  الإعلام�ةعدم تحمس الق�ادات 
 للتطو�ر 

٨ ٪ ١٤.٢ ٥٠ ٥ ٪ ٣٧.١ ١٣٠ ٣ ٪ ٤٨.٥ ١٧٠ 

ارتفاع التكال�ف الماد�ة لاستخدام 
 تطب�قات الذ�اء الاصطناعي  

٧ ٪ ١٤.٥ ٥١ ٦ ٪ ٣٥.٧ ١٢٥ ٢ ٪ ٤٩.٧ ١٧٤ 

 ٦ ٪ ١٦.٢ ٥٧ ١ ٪ ٤٥.٧ ١٦٠ ٤ ٪ ٣٨ ١٣٣ معوقات تكنولوج�ة   
 ٢ ٪ ٢٤.٨ ٨٧ ٣ ٪ ٥٧.١ ٢٠٠ ٨ ٪ ١٨ ٦٣ عدم الرغ�ة في التحسین والتطو�ر 

 ٥ ٪ ١٨ ٦٣ ٢ ٪ ٥٧.٤ ٢٠١ ٦ ٪ ٢٤.٥ ٨٦ معوقات تتعلق �المصداق�ة  
 ١ ٪ ٤٢.٨ ١٥٠ ٧ ٪ ٣٤.٥ ١٢١ ٧ ٪ ٢٢.٥ ٧٩ معوقات قانون�ة 

غ�اب استرات�ج�ات الحكومة لنشر  
تكنولوج�ا الذ�اء الاصطناعي في  

 البرامج التل�فز�ون�ة إنتاج

٤ ٪ ٢٠.٥ ٧٢ ٤ ٪ ٤٢.٨ ١٥٠ ٥ ٪ ٣٦.٥ ١٢٨ 

  ٪ ١٠٠ ٦٠٥ - ٪ ١٠٠ ١١٦٣ - ٪ ١٠٠ ١٠٣٢ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
ــاءت  - ــاتجـ ــة إجا�ـ ــراد العینـ ــات أفـ ــر المعوقـ ــذ�اء  حـــول أكثـ ــات الـ ــتخدام تطب�قـ ــق اسـ ــي تعیـ التـ

لتحتــل المرت�ــة  ٪٥٦.٨الاصــطناعي فــي إنتــاج البــرامج التل�فز�ون�ــة عــدم تــوافر الإمكانــات ال�شــر�ة المدر�ــة 
في المرت�ة الثان�ة، ثـم  ٪٤٩.٧الأولي، ثم ارتفاع التكال�ف الماد�ة لاستخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي 

 لتحتل المرت�ة الثالثة.  ٪٤٨.٥عدم تحمس الق�ادات الإعلام�ة للتطو�ر 
هـو تـدر�ب القـوى ال�شـر�ة   توظ�ـف تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي  إلـىأن الطر�ـق    تري ال�احثة  -

ــادات  ــدى الق�ـ ــوعي لـ ــع الـ ــي ورفـ ــول الرقمـ ــع التحـ ــل مـ ــن التعامـ ــنهم مـ ــي تمكـ ــة التـ ــارات اللازمـ ــابهم المهـ و�كسـ
الإعلام�ة؛ لتوض�ح ضرورة التوظ�ف وفوائـده التـي تعـود علـى المؤسسـة التل�فز�ون�ـة وعلىهـم �ـأفراد قـائمین 

 على إنتاج البرامج التل�فز�ون�ة �ل في تخصصه.
م) �عنـوان اسـتخدامات الـذ�اء ٢٠٢٢لعـام (  S-Jamialمـع دراسـة    تتفق نتائج الدراسة الحال�ـة  -

الاصــطناعي لتطــو�ر غــرف الأخ�ــار، حیــث أشــارت نتــائج الدراســة أن هنــاك عق�ــات تعــوق اعتمــاد وســائل 
الإعـلام الإخ�ار�ـة الرئ�سـ�ة فـي �اكســتان علـى الاعتمـاد علـى الــذ�اء الاصـطناعي منهـا القیـود الاقتصــاد�ة 

 ونقص تدر�ب الصحفیین، الفجوة الرقم�ة القائمة في البلاد. 
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 ا: مخاوف القائمین بالاتصال من الاعتماد على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامجثامنً 
 التلیفزیونیة.          

 ) ۹جدول (
 بالاتصال من الاعتماد على تطبیقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التلیفزیونیة.  ینیوضح مخاوف القائم

�الاتصال من   ینمخاوف القائم
تطب�قات الذ�اء   علىالاعتماد 

البرامج  إنتاجالاصطناعي في 
 التل�فز�ون�ة. 

 معارض  محاید   موافق 

 الترتیب  %  التكرار  الترتیب  %  التكرار الترتیب  %  التكرار

 ٣ ٪ ٢٠ ٧٠ ٣ ٪ ٢٩.٤ ١٠٣ ٤ ٪ ٥٠.٥ ١٧٧ ومعلومات مز�فة أخ�ارنشاء إ

 ٥ ٪ ١٤.٢ ٥٠ ٢ ٪ ٣١.٤ ١١٠ ٣ ٪ ٥٤.٢ ١٩٠  الإخ�اري التحیز 

 ٤ ٪ ١٤.٥ ٥١ ٤ ٪ ٢٨.٢ ٩٩ ٢ ٪ ٥٧.١ ٢٠٠ تهجیر الوظائف 

 ٢ ٪ ٢٣.٧ ٨٣ ٥ ٪ ١٤.٢ ٥٠ ١ ٪ ٦٢ ٢١٧   الأخلاق�ةالتحد�ات 

 ١ ٪ ٣٩.٤ ١٣٨ ١ ٪ ٤١.٤ ١٤٤ ٥ ٪ ١٩.٤ ٦٨ عدم الشفاف�ة 

  ٪ ١٠٠ ٣٩٢ - ٪ ١٠٠ ٥٠٦ - ٪ ١٠٠ ٨٥٢ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
تطب�قـات  علـى�الاتصـال مـن الاعتمـاد    ینفـي مقدمـة مخـاوف القـائم  الأخلاق�ـةجاءت التحد�ات  -

لتحتل الترتیب  ٪٥٧.١، ثم تهجیر الوظائف ٪٦٢البرامج التل�فز�ون�ة بنس�ة    إنتاج فيالذ�اء الاصطناعي  
 ٪٥٠.٥ومعلومـات مز�فـة  أخ�ـارنشـاء إثـم ، الترتیـب الثالـث   فـي  ٪٥٤.٢  الإخ�ـاري ثم جاء التحیـز  ،  الثاني

 لتحتل الترتیب الرا�ع. 
هــي أولــي المخــاوف التــي تســ�طر  أن التحــد�ات الأخلاق�ــة یتضــح مــن نتــائج الجــدول الســابق -

�الاتصــال عنــد توظ�ــف تقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي المتمثلــة فــي عــدم تغط�ــة جم�ــع  ینتفكیــر القــائم علــى
 إنتــاج علــىفهــو قــادر  ،جوانــب الموضــوع المطــروح �شــكل متــوازن شــامل وتز�ــف المحتــوى وانتحــال الهو�ــة

عــن طر�ــق محاكــاة ملامــح الوجــه والحر�ــات ومثیــرات الصــوت بدقــة عال�ــة  ةمحتــوى مز�ــف �صــورة مقنعــ
 ال�شر.  إلى ةللآدب�ة وانتساب المعرفة المولدة للأوأ�ضاً عدم مراعاة الحقوق الفكر�ة وا

محـل ال�شـر  الآلـة�الاتصـال أن تحـل  ینالقـائم علـىالخوف المس�طر  كما تدل النتائج السا�قة  -
 تهجیر الوظائف.  إلىمما یؤدي 
"اسـتخدام  :�عنـوان م٢٠٢٣لعـام  Taha and M.N Aldwanمـع دراسـة  تتفق نتائج الدراسة -

أن المخــــاوف  إلــــى حیــــث أشــــارت نتائجهــــا ،والصــــحافة الإعــــلامأدوات الــــذ�اء الاصــــطناعي فــــي صــــناعة 
وتهجیــر  الإخ�ــاري ومعلومــات مز�فــة والتحیــز  أخ�ــارنشــاء إالمختلفــة التــي حــددها العلمــاء والمهنیــون تشــمل 

 . الأخلاق�ةالوظائف والتحد�ات 
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ي�الاتصــال نحــو  یندور المؤسســة التل�فز�ون�ــة فــي تشــكیل رؤ�ــة القــائم :تاســعًا تقن�ــات الــذ�اء  تبنــَّ
  .البرامج التل�فز�ون�ة إنتاجالاصطناعي في 

 ) ۱۰جدول (
 بالاتصال نحو تبنَّي تقنیات الذكاء الاصطناعي ینیوضح دور المؤسسة التلیفزیونیة في تشكیل رؤیة القائم

 في إنتاج البرامج التلیفزیونیة 
دور المؤسسة التل�فز�ون�ة في  

�الاتصال   ینتشكیل رؤ�ة القائم
تقن�ات الذ�اء   تبنَّينحو 

البرامج  إنتاجالاصطناعي في 
 التل�فز�ون�ة 

 معارض  محاید   موافق 

 الترتیب  %  التكرار  الترتیب  %  التكرار الترتیب  %  التكرار

المعرفة بتطب�قات   علىساعدتني 
  في الذ�اء الاصطناعي المستخدمة 

 البرامج التل�فز�ون�ة 

٥ ٪ ٣٤.٢ ١٢٠ ٣ ٪ ٢٨.٥ ١٠٠ ٣ ٪ ٣٧.١ ١٣٠ 

لا  الآلةمعرفة أن  علىساعدتني 
�مكن أن تحل محل العنصر  

 ال�شري.  

١ ٪ ٥٤.٢ ١٩٠ ٢ ٪ ٣١.٤ ١١٠ ٧ ٪ ٢٨.٥ ١٠٠ 

اكتساب المهارات  علىساعدتني 
البرامج من خلال  لإنتاجاللازمة 

 تطب�قات الذ�اء الاصطناعي 

٦ ٪ ٣٢.٨ ١١٥ ٤ ٪ ٢٣.١ ٨١ ١ ٪ ٤٤ ١٥٤ 

نشر ثقافة عبر تطو�ر  علىكدت أ
�شكل دائم  الإعلام�ةالرسالة 

 ومستمر 

٣ ٪ ٤٧.٧ ١٦٧ ٦ ٪ ١٦.٥ ٥٨ ٤ ٪ ٣٥.١ ١٢٥ 

قامت بتطو�ر مجالات استخدام  
تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  

 .  التلفز�وني الإنتاجمجالات 

٤ ٪ ٤٢.٨ ١٥٠ ٥ ٪ ٢٠ ٧٠ ٢ ٪ ٣٧.٥ ١٣٠ 

  ااتخذت المؤسسة التل�فز�ون�ة قرارً 
 فكار المستحدثة لأي فكرة ابتبنَّ 

٧ ٪ ٢٠.٨ ٧٣ ١ ٪ ٤٧.٧ ١٦٧ ٦ ٪ ٣١.٤ ١١٠ 

 علىظهرت معلومات تساعدك 
تطب�قات الذ�اء   تبنَّيالتراجع من 

 الاصطناعي في عملك. 

٢ ٪ ٥٠.٥ ١٧٧ ٧ ٪ ١٥.١ ٥٣ ٥ ٪ ٣٤.٢ ١٢٠ 

  ٪ ١٠٠ ٩٩٢ - ٪ ١٠٠ ٦٣٩ - ٪ ١٠٠ ٨٦٩ المجموع 

 : تدل ب�انات الجدول السابق على عدة نتائج من أهمها ما یلي
المؤسســة التل�فز�ون�ــة " :الترتیــب الأول فــيجــاء  :مرتفعــة الع�ــارات التــي حظیــت بدرجــة موافقــة -
، ٪٤٤ "البـرامج مـن خـلال تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي  لإنتـاجاكتساب المهـارات اللازمـة    علىساعدتني  

 إنتـاج فـيالمعرفة بتطب�قات الذ�اء الاصطناعي المستخدمة  علىساعدتني "  :في الترتیب الثاني  ت ثم جاء
قامــت المؤسســة التل�فز�ون�ــة بتطــو�ر مجــالات " :ثــم جــاء فــي الترتیــب الثالــث ، ٪٣٧.١ "البــرامج التل�فز�ون�ــة

 . "التل�فز�ون�ة الإنتاجاستخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في مجالات 
معرفـة  علـىسـاعدتي " :جـاء فـي الترتیـب الأول  :الع�ارات التي حظیت بدرجة معارضة مرتفعـة  -

ظهـرت معلومـات " :، ثم جاء في الترتیب الثـاني٪٥٤.٢ "لا �مكن أن تحل محل العنصر ال�شري   الآلةأن  
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، ثــم جــاء فــي الترتیــب ٪٥٠.٥ "التراجــع مــن تبنــى تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي عملــك علــىســاعدتك 
 .٪٤٧.٧بنس�ة  "�شكل دائم ومستمر الإعلام�ة�جب تطو�ر الرسالة "نشر ثقافة  علىكدت  "أ :الثالث 

البـرامج  إنتـاجتطور استخدام تطبیـق الـذ�اء الاصـطناعي فـي   إلى  تشیر نتائج الجدول السابق  -
دور الاســـترات�ج�ات " :م �عنـــوان٢٠٢٢لعـــام  "محمـــد مســـاوي "وهـــذا �ختلـــف عـــن نتـــائج دراســـة  ،التل�فز�ون�ـــة

حیـث أشـارت نتائجهـا  "،في ضوء تطب�قات الـذ�اء الاصـطناعي  الإعلاميالاتصال�ة في صناعة المحتوى  
 . ٪٨٥.٧في مرحلة النمو  الذ�اء الاصطناعي في المحتوى الإعلامي نه مازال تطبیقأ إلى

تـأثیر الـذ�اء " :�عنـوان م٢٠٢٢لعـام  A-Noainمع نتائج دراسة   تتفق نتائج الجدول السابق  -
نقـــص المعرفـــة اللازمـــة لتطبیـــق الـــذ�اء  إلـــىحیـــث أشـــارت نتـــائج الدراســـة  "،الصـــحافة علـــىالاصـــطناعي 

 الاصطناعي في مجال الصحافة ونشر الوعي الكافي �أهم�ة التطو�ر والتحسین المستمر. 
البـرامج التل�فز�ون�ـة  إنتـاجأن المقاومة لاستخدام تطب�قات الـذ�اء الاصـطناعي فـي   ترى ال�احثة  -

ولكنها تطور وتجـود مـن  ،الإنسانلا �مكن أن تحل محل  الآلةناتج عن نقص الوعي ونشر المعرفة  �أن 
 علــىأدائــه وأن التطــو�ر مطلــوب �شــكل دائــم ومســتمر حتــى تســط�ع المؤسســة التل�فز�ون�ــة المنافســة وال�قــاء 

 .الإعلام�ةالساحة 


 : تستعرض ال�احثة أهم ما توصلت إل�ه الدراسة الحال�ة من نتائج
جاهز�ة التل�فز�ـون المصـري لاسـتخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي  مدىأوضحت نتائج الدراسة   -

غیـر ، ٪٣٠.٥بدرجـة متوسـطة  جـاهزة، ٪٤٢.٨البرامج التل�فز�ون�ة جـاهزة بدرجـة �بیـرة   إنتاجفي  
 . ٪٢٦.٥ تمامًاجاهزة 

اسـتخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي صـناعة  تبنـَّيبینت النتائج السینار�وهات المتوقعة مـن  -
ي ، اسـتمرار التبنــَّ ٪٣٩.١اسـتخدام الـذ�اء الاصــطناعي  تبنــَّيتطــو�ر عمل�ـات  التلفز�ـونيالمحتـوى 

 . ٪٢٥.٧، تراجع عمل�ات التبني ٪٣٥.١�شكل محدود 
المحتـــوى  إعـــداد مجـــالات اســـتخدام تطب�قـــات الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي  إلـــىأشـــارت نتـــائج الدراســـة  -

ــوني ــاج، ٪٢٤.٥ التلفز�ـ ــةالقصـــص  إنتـ ــذ�عین ٪١٩ الإخ�ار�ـ ــارات المـ ــو�ر مهـ ــي تطـ ــاعدة فـ ، المسـ
 . ٪٩.٩، برامج المونتاج ٪١٠.٤، في الشئون الفن�ة �الاستدیو الافتراضي ٪١٨

البرامج التل�فز�ون�ة  إنتاجأوضحت نتائج الدراسة أس�اب توظ�ف تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في  -
، ز�ـــادة �فـــاءة ٪٢٠، تحلیـــل الب�انـــات الضـــخمة ٪٢٦.٧المنافســـة فـــي ســـوق العمـــل  علـــى�ســـاعد 

 .٪١٧.٧، لمواك�ة التطور التكنولوجي ٪١٩.٧البرامج  لإنتاجالتل�فز�ون 
بواســطة تقن�ــة  التلفز�ــوني�الاتصــال فــي صــناعة المحتــوى  ینثقــة القــائم مــدىبینــت نتــائج الدراســة  -

ا، لا أثـــق ٪٦٢.٨أثـــق بدرجـــة متوســـطة  :الـــذ�اء الاصـــطناعي ثـــق بدرجـــة �بیـــرة أ، ٪٢٢.٨ مطلقـــً
١٤.٢٪ . 
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 " إنتاج البرامج التلیفزیونیةتجاھات القائمین بالاتصال نحو توظیف تطبیقات الذكاء الاصطناعي في ا: "أمیرة أحمدأ.م.د.  ٢٧٤ 

�الاتصــال علــى درا�ــة بهــا عنــد  ون أبــرز المهــارات التــي �جــب أن �كــون القــائم إلــىأشــارت النتــائج  -
 ٪١٧.٢البـرامج التل�فز�ون�ــة فهــم التكنولوج�ــا  إنتــاجالتعامـل مــع تطب�قــات الـذ�اء الاصــطناعي فــي 

ــث  ــل وال�حـــ ــاج٪١٦.٩التحلیـــ ــوى  ، إنتـــ ــداق�ة ، ٪١٦.٦المحتـــ ــدق والمصـــ ــل ٪١٥.٤الصـــ ، التفاعـــ
 . ٪٩الاجتماعي 

البــرامج  إنتــاجأوضــحت النتــائج المعوقــات التــي تعیــق اســتخدام تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي  -
، ارتفـــاع التكـــال�ف الماد�ـــة لاســـتخدام ٪٥٦.٨مكانـــات ال�شـــر�ة المدر�ـــة لإالتل�فز�ون�ـــة عـــدم تـــوافر ا

 . ٪٤٨.٥للتطو�ر  الإعلام�ة، عدم تحمس الق�ادات ٪٤٩.٧تطب�قات الذ�اء الاصطناعي 
 فــيتطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي  علــى�الاتصــال مــن الاعتمــاد  ینبینــت النتــائج مخــاوف القــائم -

 الإخ�ـاري ، التحیـز ٪٥٧.١، تهجیـر الوظـائف ٪٦٢ الأخلاق�ـةالبرامج التل�فز�ون�ة التحـد�ات    إنتاج
 . ٪٥٠.٥ومعلومات مز�فة  أخ�ارنشاء إ، ٪٥٤.٢

 
 إدارة المؤسسة التل�فز�ون�ة: علىللقائمین  هةأ/ توص�ات ومقترحات موج

البـرامج التل�فز�ون�ـة  إنتـاجرفع مستوى جاهز�ة التل�فز�ون لاستخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي :  ١أ/
 فـــيتجهیـــز العنصـــر ال�شـــري، تحـــدیث الآلات والمعـــدات المســـتخدمة ، مـــن خـــلال ( تجهیـــز الاســـتدیوهات 

 . )نتاج تلك التطب�قات �واستخدام و الإنتاج، 
�شـــكل دائــم ومســـتمر وضــرورة مواكبتهـــا للتطــور التكنولـــوجي.  الإعلام�ــةنشــر ثقافـــة تطــو�ر الرســـالة : ٢أ/

والاســتفادة مــن هــذا التطــور مــن أجــل تحســین الرســالة التل�فز�ون�ــة �صــفة خاصــة والاعلام�ــة �صــفة عامــة 
 المنافسة وال�قاء.  على احتي �كون التل�فز�ون المصري قادرً 

 ، إنتـــاجضــاءةلإواالتلفز�ــوني،  الإخــراجتطــو�ر مجــالات اســتخدام تطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي فــي : ٣أ/
 . الإعلام�ةالتقار�ر 

�ضـاح إالبرامج التلفز�ون�ـة مـن خـلال  إنتاج فينشر الوعي ونشر ثقافة الذ�اء الاصطناعي وتوظ�فه :  ٤أ/
و��ف�ـة اسـتخدامه حتـى �ضـمن  ،المؤسسـة التل�فز�ون�ـة مـن اسـتخدام تلـك التطب�قـات  علـىالفوائد التي تعـود 

 عدم مقاومة العنصر ال�شري لهذا التطور و�ص�ح هو جزء أساسي في تطو�ر ثقافته. 
ــأن أن : ٥أ/ ــوعي �شـ ــادة الـ ــةز�ـ ــر ال�شـــري  الآلـ ــل العنصـ ــل محـ ــن أن تحـ ــة  ،لا �مكـ ــي للألـ ــالمحرك الأساسـ فـ

أن العنصــر ال�شــري �جــب أن �كــون لد�ــه  علــىوفــي نفــس الوقــت التأكیــد  ،و�رمجتهــا هــو العنصــر ال�شــري 
 مهارات وتحقیق التمیز في عملة حتى �ستط�ع ال�قاء وتحقیق المنافسة. 

البــرامج التل�فز�ون�ــة المهــارات المتنوعــة أهمهــا فهــم التكنولوج�ــا  إنتــاج علــىكســاب القــائمین إضــرورة : ٦أ/
درا�ة بها عند التعامل مع  علىالتفاعل الاجتماعي التي �جب أن �كون ، التعلم المستمر، الحر�ة، الانفتاح

 البرامج التل�فز�ون�ة.  إنتاجتطب�قات الذ�اء الاصطناعي في 
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�صــــفة خاصــــة لتوضــــ�ح ضــــرورة توظ�ــــف تطب�قــــات الــــذ�اء  الإعلام�ــــةالق�ــــادات  لــــدىرفــــع الــــوعي : ٧أ/
 المؤسسة التل�فز�ون�ة. علىالبرامج التل�فز�ون�ة وفوائده التي تعود  إنتاجالاصطناعي في 

ساسـ�ة للاسـتفادة مـن لأرفـع �فـاءة القـائمین �الاتصـال وتنم�ـة القـدرات الرقم�ـة والخبـرات ا  علـىالعمل  :  ٨أ/
 تقن�ات الذ�اء الاصطناعي. 

ــة: ٩أ/ ــاطر المحتملـ ــة إدارة المخـ ــ�ع ، أهم�ـ ــاطر مـــع توسـ ــن المخـ ــد مـ ــات العدیـ ــه المؤسسـ ــد تواجـ ــطتها أفقـ نشـ
 تقن�ات الذ�اء الاصطناعي منها ز�ادة المخاطر المتعلقة �أخلاف�ات المهنة.  علىالمعتمدة 

ــ ــذ�اء ا ةب/ توصــ�ات ومقترحــات موجه ــات ال ــل اســتخدام تطب�ق ــة �شــأن تفعی ــاجصــطناعي لاللدول  لإنت
 البرامج التل�فز�ون�ة. 

البـرامج التل�فز�ون�ـة مـن  إنتـاج علـىها من أجل تقلیل مخـاوف القـائمین علىوضع ضوا�ط قانون�ة وتف:  ١ب/
 واستخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي.  تبنَّي
: إبــرام إتفاق�ــات دول�ــة تــنظم عمل�ــة اســتخدام تقن�ــات الــذ�اء الاصــطناعي وتحمــي حقــوق الإعلامــین ٢ب/

 و��اناتهم ومعلوماتهم.
ل له نفسه اسـتخدام الـذ�اء الاصـطناعي فـي ٣ب/ : تطبیق القوانین على أرض الواقع ومعاق�ة �ل من تسوَّ

تداول الأخ�ار الكاذ�ة والتضلیلة، مما یؤثر على مصداق�ة وثقة الجمهور �الإعلام أو التهدید الخصوصـ�ة 
 والأمن الإلكتروني. 

: رفع المخصصات المال�ة لـدعم المؤسسـات التل�فز�ون�ـة �اسـتخدام تطب�قـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي ٤ب/
 إنتاج البرامج التل�فز�ون�ة لكي تواكب الثورة التكنولوج�ة. 

 



  ۷٦، ص ص  مجلة الرسالة للدراسات الاعلانیة ، التلیفزیون في عصر الإعلام الجدید، جامعة بغداد، م)۲۰۱۹(منعد خالد، .۱
– ٦٦  . 

مدكور، .۲ القاھرة،    م)، ۲۰۲۰(ملكیة  جامعة  الآداب،  كلیة  الفائق،  الاصطناعي  الذكاء  مشاریع  في ضوء  الإنسانیة  مستقبل 
 . مجلة دراسات في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

بادیس .۳ ودورھا    الإعلام"تكنولوجیا  ،  م)۲۰۱٥(،خدیجة  الاداء    في الحدیثة  الجھین،  "الإعلاميتطویر  قسنطیة    ة مجلة 
 جامعة العربي بن مجیدي أم البواقي ،).   : (الجزائر، رسالة ماجستیر غیر منشورة، اللتلیفزیون أنموذجً 

في    الإخباریة زیادة متابعة مشاھدي البرامج    على"استخدام التقنیات التلیفزیونیة الحدیثة وتأثیرھا  ،  م)۲۰۱۷(مالك العزة، .٤
 الأردن).   : (جامعة الشرق الأوسط  رسالة ماجستیر غیر منشورة ، التلیفزیون الأردني"

الورقلي .٥ الروبوت  "  ،م)۲۰۱۹(،  شیھان  المذیع  سیمولوجیة  ،  "الإعلاميمھنة    علىتأثیر  تحلیلیة  من    علىدراسة  عینة 
 ).   ۲۲الجزائر، ص: ورقلة  –(جامعة قاصدري مریاح  رسالة ماجستیر غیر منشورة ، النشرات الاختباریة
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Abstract 

  The study aimed to identify the communicators’ attitudes towards 
employing artificial intelligence applications in television programs production, 
to search for the reasons for employing artificial intelligence applications, and 
to monitor the obstacles that hinder the use and the communicators’ avoidance 
of relying on artificial intelligence applications in television programs 
production. 
     The study relied on the survey method. The study was applied to a random 
sample of communicators’ consisting of 350 individuals. The questionnaire tool 
was used and reached several results, the most prominent of which were the 
television readiness to use artificial intelligence applications 42.8%, the most 
prominent areas of use were preparing television content 24.5% and producing 
news stories 19%, as for the reasons for employment, competition in the labor 
market 26.7%, big data analysis 20%, the most prominent obstacles were the 
lack of trained human capabilities 56.5%, and the high material costs of use 
49.7%. As for the most prominent avoidance of the communicators from relying 
on artificial intelligence applications were ethical challenges 62%, job 
displacement 57.1%, and test bias 54.2%. 
Keywords: Communicator Orientation, Artificial Intelligence Applications, 
                    Television Program Production. 
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