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                                  Q1  1.75م = 2024"أرسيف" لعام  التأثير معامل

            م4202ديسمبر /أكتوبر -الجزء الأول  - الخمسونو الرابع العدد  - عشرة الثانيةالسنة  -الجمعية المصرية للعلاقات العامة  بإشراف علمي مندورية علمية محكمة 
 

 

 

     

 : بحوث باللغة العربية   
 

 الأكاديمي في مجال العلاقات العامة بالجامعات العربية:التأهيل  ▪

 دراسة تطبيقية على عينة من الخطط الدراسية لبرامج بكالوريوس العلاقات العامة  

   ( أبوظبي -كلية ليوا  ) عبد الملك ردمان الدناني        أ.د.                                                                    

   (أبوظبي -كلية ليوا  )           د. خالد عبد الله أحمد درار                                                                      

 9ص...   ( أبوظبي -كلية ليوا  )  عمر بن عمر                    د.                                                                      
 

اقع التواصل الاجتماعي وتأثيره على السلوك   ▪ اتجاه الجمهور المصري نحو استخدام التسويق بالفيديو عبر مو

 الشرائي: دراسة في إطار نظرية ثراء الوسيلة
 

 45ص...    (أكاديمية الشروق  -المعهد الدولي العالي للإعلام )  أ.م.د. رشا عبد الرحمن حجازي إبراهيم                          
 

 أثر تعرض أطفال ما قبل المدرسة للعبة عالم الإنترنت فى تنمية بعض مفاهيم الأمن الرقمي لديهم:  ▪

 دراسة فى إطار استخدام والديهم لمنصة صنف  

 127ص...    (جامعة بورسعيد)  سلوى علي إبراهيم الجيار د. أ.م.                                                                  
 

 

 اتجاهات القائمين بالاتصال نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التليفزيونية  ▪
 

 237ص...    ( طنطاجامعة )  أميرة صابر محمود أحمد محمدين د. أ.م.                                                                    
 

 تعرض الشباب السعودي للإعلانات الإلكترونية عبر وسائل التواصل الاجتماعي:  ▪

                  دراسة ميدانية مطبقة على طلبة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية  

 279ص...    (جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية)   عبد الرحمن بن إبراهيم الجاهليد.                                        
 

 تقنية البودكاست وعلاقتها باستجابتهم السلوكية:العوامل المؤثرة على اتجاهات المستهلكين نحو الإعلان عبر  ▪

                                                      في مصر Millennialدراسة ميدانية على جيل 

 315ص...    ( عين شمسجامعة )  إيمان سيد أحمد السيد موسى د.                                                               
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

                                                                                            

 
 
 

  

   الشبكة القومية للمعلومات العلمية والتكنولوجية

 

الجمعية المصرية للعلاقات العامة  

بتصريح من المجلس الأعلى لتنظيم الإعلام في مصر

24380/2019رقم الإيداع بدار الكتب:  
 @  2024جميع الحقوق محفوظة                

 الوكالة العربية للعلاقات العامة 

 

 

 مجلة 

 بحوث العلاقات العامة 
 الشرق الأوسط 

http://www.jprr.epra.org.eg/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     الأ ما  مر بة وفق ا لتاري  الحصو  على  رجة   تا  جامعي 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 بحوث العلاقات العامة الشرق الأوسطمجلة 

JPRR.ME) ) 
 دورية علمية محكمة

 

 م 4202 ديسمبر  /أكتوبر -الجزء الأول   -عشرة  الثانيةالسنة  -  الخمسونو الرابع العدد
 

 مؤسسها  
 رئيس مجلس الإدارةو

 

 حاتم محمد عاطف  .د

 EPRAرئيس   
  

 رئيس التحرير 

 علي السيد عجوة   .أ.د

   تا  العلاقات العامة والعميد    

 الأ بق لكلية الإعلام جامعة القاهرة  

  EPRAرئيس اللجنة العلمية بـ
                  

 التحرير  مديـر 

 محمد معوض إبراهيم .أ.د 

   تا  الإعلام بجامعة عين شمس    
 والعميد الأ بق لكلية الإعلام جامعة  ينا  

  EPRAالا تشارية بـرئيس اللجنة 
 

 

 مساعدو التحرير 

 رزق سعد عبد المعطي .دأ.
  

   بكلية الإعلام والألسن  تا  العلاقات العامة   
 جامعة مصر الدولية  

 

 أ.د. محمد حسن العامري 
   تا  ورئيس قسم العلاقات العامة   

 جامعة بغدا   -كلية الإعلام  
 

 ثريا محمد السنوسي أ.م.د.
 بكلية الا صا    تا  مشارك 

 جامعة الشارقة 
  
  

 علي سعدان  فؤاد .دأ.م.   
 العلاقات العامة المشارك    تا 
   صنعا جامعة  -الإعلام  كلية 

 

 أ.م.د. السيد عبد الرحمن علي
        كلية الإعلام  ووكيل  المشارك   تا  العلاقات العامة 

   السويسجامعة 
 

 مدقق اللغة الإنجليزية 

 نصر الدين عبد القادر عثمان .دأ.م. 
        كلية الإعلام في  المشارك   تا  العلاقات العامة 

 جامعة عجمان  
 

 

 مدير العلاقات العامة 
 

 السعيد سالم خليل /المستشار
 

 التدقيق اللغوي 
  

 

 علي حسين الميهي 
 د. سعيد عثمان غانم 

 

 مدققا اللغة العربية 
 

 المراسلات 

 المصرية للعلاقات العامة الجمعية 

 الدقي  -الجيزة  - جمهورية مصر العربية 

 شارع محمد الزغبي   1 –بين السرايات  

 إصدارات الوكالة العربية للعلاقات العامة

 شبين الكوم  - المنوفية  - جمهورية مصر العربية 

 66صندوق بريدي:   - 32111رمز بريدي: 
 

Mobile: +201141514157 

+2237620818 Tel : Fax: +20482310073     

www.jprr.epra.org.eg 

ceo@apr.agency    Email: jprr@epra.org.eg  - 

  

 

 

 

 الهيئة الاستشارية 
 

 ( مصر)  علي السيد عجوة ..دأ
  

 أستاذ العلاقات العامة المتفرغ والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة القاهرة     
  

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

              Professor of Mass Communication at the University of Vienna                
  

 ( العراق)     ياس خضير البياتي  .أ.د
 أستاذ الإعلام بجامعة بغداد ووكيل عميد كلية المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانية   

                 جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا                          
                     

  

 (مصر)   محمد معوض إبراهيم  .أ.د
 والعميد الأسبق لكلية الإعلام جامعة سيناءأستاذ الإعلام المتفرغ بجامعة عين شمس 

   

 (السعودية)  عبد الرحمن بن حمود العناد .أ.د
 الإمام محمد بن سعود الإسلامية جامعة  - الإعلام كلية بأستاذ العلاقات العامة 

  

 ( مصر)محمود يوسف مصطفى عبده   .أ.د
 جامعة القاهرة  -كلية الإعلام لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ل الأسبق كيلالوأستاذ العلاقات العامة و

  

 ( مصر)سامي عبد الرؤوف محمد طايع   .أ.د
   جامعة القاهرة -أستاذ العلاقات العامة بكلية الإعلام                                   

         

 (مصر)   شريف درويش مصطفى اللبان . أ.د      
 جامعة القاهرة  -لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة سابقاً  كلية الإعلام وكيل  –أستاذ الصحافة 

 

 ( مصر) جمال عبد الحي عمر النجار .أ.د
 الأزهرجامعة   -الإعلام بكلية الدراسات الإسلامية للبنات أستاذ 

 
  
  

 (ليبيا)  عابدين الدردير الشريف .أ.د
 ليبيا  -أستاذ الإعلام وعميد كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الزيتونة  

  
       

  

 (السعودية)  عثمان بن محمد العربي .أ.د
 جامعة الملك سعود  -لقسم الإعلام بكلية الآداب  الأسبقأستاذ العلاقات العامة والرئيس 

  

 ( مصر) وليد فتح الله مصطفى بركات  .أ.د
 جامعة القاهرة  -ووكيل كلية الإعلام لشئون التعليم والطلاب سابقاً أستاذ الإذاعة والتلفزيون 

  

 (الأردن) تحسين منصور رشيد منصور . دأ. 
 جامعة اليرموك  - الإعلامكلية ل السابق عميدالوأستاذ العلاقات العامة 

  

    (الجزائر)علي قسايسية  . أ.د 
  

جامعة    –دراسات الجمهور والتشريعات الإعلامية بكلية علوم الإعلام والاتصال   متقاعد تخصص أستاذ
 3الجزائر 

  

 (الجزائر)  رضوان بو جمعة  .أ.د
 جامعة الجزائر  -أستاذ الإعلام بقسم علوم الإعلام والاتصال  

 
 

 )السودان(هشام محمد عباس زكريا   .أ.د
العميد السابق لكلية تنمية المجتمع في جامعة   -وعميد كلية الاتصال بالجامعة القاسمية بالشارقة  الإعلام أستاذ 

 وادي النيل بالسودان 
 

 ( اليمن) عبد الملك ردمان الدناني  .أ.د
 بجامعة الإمارات للتكنولوجياأستاذ الإعلام 

 

http://www.jprr.epra.org.eg/Admin/browsers/FileImageFolder/Files/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9%20%D8%AF%20.%20%D9%86%D8%B5%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86.pdf
http://www.jprr.epra.org.eg/Admin/browsers/FileImageFolder/Files/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%B1%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9%20%D8%AF%20.%20%D9%86%D8%B5%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86.pdf
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العلاقات العامة الشرق الأوسط مجلة بحوث  
  

 

 التعريف بالمجلة: 
العلاقات                 في  ا متخصصة 

ً
أبحاث تنشر  الشرق الأوسط دورية علمية  العامة  العلاقات  مجلة بحوث 

ها من قِبَل عدد من الأساتذة المتخصصين في نفس  بتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، بعد أن تقوم

في   علمية مصرية متخصصة  أول جمعية  العامة،  للعلاقات  المصرية  الجمعية  بإشراف علمي من  المجال، 
 العلاقات العامة )عضو شبكة الجمعيات العلمية بأكاديمية البحث العلمي والتكنولوجيا بالقاهرة(. 

العلمية       والاستشارات  النشر  في  المتخصصة  العامة  للعلاقات  العربية  الوكالة  مطبوعات  والمجلة ضمن 

 والتعليم والتدريب. 
o   المجلة معتمدة بتصريح من المجلس الأعلى لتنظيم الإعلام في مصر، ولها ترقيم دولي ورقم إيداع محلي بدار الكتب

بالقاهرة،   والتكنولوجيا  العلمي  البحث  أكاديمية  من  والإلكترونية  المطبوعة  لنسختها  ا  دوليًّ ومصنفة  المصرية، 

 كذلك مصنفة من لجنة الترقيات العلمية تخصص الإعلام بالمجلس الأعلى للجامعات في مصر. 
o  .المجلة فصلية تصدر كل ثلاثة أشهر خلال العام 

o  .تقبل المجلة نشر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث العلمية العربية والدولية 

o   أجنبية وفقًا لشروط خاصة يلتزم بها  تقبل المجلة نشر إعلانات عن محركات بحث علمية أو دور نشر عربية أو
 المعلن.

o   قبل نشر أبحاث المتقدمين لمناقشة رسائل الماجستير
ُ
تقبل المجلة نشر البحوث الخاصة بالترقيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه. 

o   تقبل المجلة نشر ملخصات الرسائل العلمية التي نوقشت، كما تقبل نشر عروض الكتب العلمية المتخصصة في

 العلاقات العامة والإعلام، كذلك المقالات العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس. 
 

 :النشر قواعد

 ولم يسبق نشره.  -
ً

 أن يكون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: )العربية ــ الإنجليزية ــ الفرنسية( على أن يُكتب ملخص باللغة الإنجليزية للبحث في حدود  -
 صفحة واحدة إذا كان مكتوبًا باللغة العربية.

والإعلام والاتصالات التسويقية   ةـأن يكـون البحـث في إطـار الموضوعـات التي تهتم بها المجلـة في العلاقـات العام -

 المتكاملة.  

اللجان والمجالس  تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل   -

الدرجة   وتم منح صاحبها  نوقشت  أكاديمية  كانت جزءًا من رسالة  أو  بها  المعترف  الأكاديمية  بالجهات  العلمية 
 العلمية.

 Simplified(  14يُراعى اتباع الأسس العلمية الصحيحة في كتابة البحث العلمي ومراجعه، ويُراعى الكتابة ببنط ) -

Arabic    والعناوين الرئيسية والفرعيةBold    في البحوث العربية، ونوع الخطTimes New Roman     في البحوث
( الجهات  جميع  من  الصفحة  وهوامش  )2.54الإنجليزية،  ومسافة  الجداول  1(،  عناوين  أما  السطور،  بين   )

 . Arial( بنوع خط 11فببنط )

متن   - في  المرجع  إلى  للإشارة  وفقًا  متسلسل  بأسلوب  العلمية  للمنهجية  وفقًا  البحث  نهاية  في  المراجع  رصد  يتم 

 الأمريكية.  APAالبحث وفقًا لطريقة 
 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


بالبريد الإلكتروني بصيغة - البحث  إلكترونية من  الباحث نسخة  مصحوبة بسيرة ذاتية مختصرة     Wordيرسل 

 عنه، وإرفاق ملخصين باللغتين العربية والإنجليزية للبحث. 

في حالة قبول البحث للنشر بالمجلة يتم إخطار الباحث بخطاب رسمي بقبول البحث للنشر، أما في حالة عدم  -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رسمي وإرسال جزء من رسوم نشر البحث له في أسرع وقت.

 خلال   -
ً

البحث معدلا الباحث بإعادة إرسال  البحث إجراء تعديل بسيط فيلتزم  يومًا من استلام    15إذا تطلب 

ا   ملاحظات التعديل، وإذا حدث تأخير منه فسيتم تأجيل نشر البحث للعدد التالي، أما إذا كان التعديل جذريًّ
 إرسال الملاحظات له. أو أكثر حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا   30فيرسله الباحث بعد 

البحث - مع  الباحث  قيمته   يرسل  ومبلغ    3800ما  داخل مصر،  من  للمصريين  للمصريين  550جنيه مصري   $

( لمن يحمل عضوية الزمالة العلمية للجمعية المصرية للعلاقات %20المقيمين بالخارج والأجانب، مع تخفيض )

%( من الرسوم لطلبة الماجستير والدكتوراه. ولأي عدد  25العامة من المصريين والجنسيات الأخرى. وتخفيض )
    ة.من المرات خلال العام.  يتم بعدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل اللجنة العلمي

المبلغ - نصف  رد  مصر يتم  وخارج  داخل  من  بعدم   للباحثين  وإقرارهم  البحث  التحكيم  هيئة  رفض  حالة  في 

   .صلاحيته للنشر بالمجلة

 لا ترد الرسوم في حالة تراجع الباحث وسحبه للبحث من المجلة لتحكيمه ونشره في مجلة أخرى.  -

- ( على  البحث  يزيد عدد صفحات  وفي  A4( صفحة  40لا  بـ  ،  الصفحة  تحتسب  الزيادة  مصريًا    70حالة  جنيهًا 
 $. 10للمصريين داخل مصر وللمقيمين بالخارج والأجانب

 ( مستلة من البحث الخاص به. 5( نسخة من المجلة بعد نشر بحثه، وعدد ) 2يُرسل للباحث عدد ) -

 $. 150جنيه للمصريين ولغير المصريين  500ملخص رسالة علمية )ماجستير(  -

)الدكتوراه(   - المصريين    600ملخص رسالة علمية  ولغير  للمصريين  الرسالة  180جنيه  يزيد ملخص  ألا  على   .$

 صفحات.  8على 
( نسخة  1%( لمن يشترك في عضوية الجمعية المصرية للعلاقات العامة، ويتم إرسال عدد )10يتم تقديم خصم )     -

 من المجلة بعد النشر للباحث على عنوانه بالبريد الدولي.       

( نسخ من المجلة بعد النشر  1$، ويتم إرسال عدد )300جنيه ولغير المصريين  700نشر عرض كتاب للمصريين  -

( خصم  تقديم  ويتم  السريع،  الدولي  بالبريد  عنوانه  على  الكتاب  عضوية  10لصاحب  في  يشترك  لمن  زمالة  %( 
 الجمعية المصرية للعلاقات العامة.

$. بدون  350جنيه، ومن خارج مصر    600العمل والندوات من داخل مصر  بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش   -

 حد أقص ى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أقص ى  450جنيه ومن خارج مصر    1200بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات.

جميع الآراء والنتائج البحثية تعبر عن أصحاب البحوث المقدمة، وليس للجمعية المصرية للعلاقات العامة أو   -

 الوكالة العربية للعلاقات العامة أي دخل بها. 

رسل المشاركات باسم رئيس مجلس إدارة المجلة على عنوان الوكالة العربية للعلاقات العامة   -
ُ
جمهورية مصر    -ت

صندوق    -  32111تقاطع شارع صبري أبو علم مع شارع الأمين، رمز بريدي:    -شبين الكوم    -المنوفية    -العربية  

رئيس مجلس  ل  الإلكتروني  البريد  أوjprr@epra.org.egالمعتمد من المجلة  البريد الإلكتروني، و 66بريدي:  

تفيد ذلك. يوإرسال صورة الإيصال الت   البحثبعد تسديد قيمة   ceo@apr.agencyإدارة المجلة 
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 الافتتاحية
 

ـــ   أكتوبر  في  إصدارها  بداية  عام   منذ  من  بانتظام،  2013ديسمبر  المجلة  أعداد  صدور  يتواصل  م، 
منها   ومتخصصين    وخمسون   ثلاثةليصدر  لأساتذة  متعددة  علمية  ورؤى  ا 

ً
بحوث تضم  بانتظام،  عددًا 

 وباحثين من مختلف دول العالم. 
ـــ       العربي والشرق الأوسط  بالوطن  العامة  في بحوث العلاقات  وبما أن المجلة أول دورية علمية محكمة 

العلمية   الجمعيات  شبكة  )عضو  العامة  للعلاقات  المصرية  الجمعية  من  علمي  بإشراف  تصدر  وهي 
بأكاديمية البحث العلمي والتكنولوجيا بالقاهرة( ضمن مطبوعات الوكالة العربية للعلاقات العامة ـــ وجد  
للنشر على   العلمي بكافة مستوياته ضالتهم المنشودة  إنتاجهم للمجتمع  في تقديم  الراغبون  فيها الأساتذة 
النطاق العربي، وبعض الدول الأجنبية التي تصل إليها المجلة من خلال مندوبيها في هذه الدول، وكذلك من  

"أرسيف   معامل  اعتماد  معايير  على  الحصول  في  المجلة  نجحت  فقد  الإلكتروني،  موقعها  "  Arcifخلال 
يبلغ عددها   والتي  العالمية  المعايير  مع  عام    31المتوافقة  في  المجلة  الفئة  2024معيارًا، وصنفت  م ضمن 

، كما تحصلت المجلة على معامل  1.75بمعامل تأثير =  " وهي الفئة الأعلى في تخصص الإعلام،  Q1"الأولى  
 .1.569م بقيمة= 2021/2022لعام   ICRالاقتباس الدولي  

وكانت المجلة قد تصدرت المجلة الدوريات العلمية المحكمة المتخصصة في التصنيف الأخير للمجلس       
الأعلى للجامعات في مصر، والذي اعتمدها في الدورة الحالية للجنة الترقيات العلمية تخصص "الإعلام"  

( بـ  بتقييمها  )7وقام  من  درجات  الرقمية  7(  العربية  البيانات  قاعدة  على  متاحة  المجلة  وأصبحت   .)
المستوفية   العربية  باللغة  تصدر  التي  المحكمة  العلمية  المجلات  قائمة  أصبحت ضمن  وكذلك  "معرفة"، 
العلمي  البحث  بعمادة  النشر  وحدة  من  مراجعتها  تم  والتي  العالمية،  البيانات  لقواعد  الانضمام  لمعايير 

 بجامعة أم القرى.
إثراء    -دار المنظومة    -  EBSCO HOSTوالمجلة مفهرسة حاليًا ضمن قواعد البيانات الرقمية الدولية: )        

 (.بوابة الكتاب العلمي  –  معرفة  –  للعلوم والثقافة
العدد       هذا  بهذا   -الخمسين  و   الرابع  -  وفي  والمهتمين  الإعلامية  الدراسات  في  للباحثين  نقدم  المجلة  من 

ا ورؤى علمية للأساتذة والأساتذة المشاركين والمساعدين. جزأين منشورًا بهما المجال عددًا يضم 
ً
 بحوث

الواردة         البحوث  البداية وعلى صعيد  ابالجزء الأول  ففي 
ً
بحث المجلة، نجد  العدد من  ا من    بهذا 

ً
مشترك

م    كلية ليوا بأبوظبي من    ،د. خالد عبد الله أحمد درار،  اليمن، من  عبد الملك ردمان الدنانيأ.د.  من:  مقدَّ
عمر،  السودان بن  عمر  "  ،تونسمن    د.  عنوان:  العامة  تحت  العلاقات  مجال  في  الأكاديمي  التأهيل 

 ". لبرامج بكالوريوس العلاقات العامةبالجامعات العربية: دراسة تطبيقية على عينة من الخطط الدراسية 
م  المعهد الدولي العالي للإعلام بأكاديمية الشروقومن         ،  رشا عبد الرحمن حجازي إبراهيمأ.م.د.    :تقدًّ
اتجاه الجمهور المصري نحو استخدام التسويق بالفيديو عبر مواقع التواصل    "، دراسة بعنوان:مصرمن  

 ". السلوك الشرائي: دراسة في إطار نظرية ثراء الوسيلةالاجتماعي وتأثيره على 
بورسعيدومن     م  جامعة  الجيارد.  أ.م.:  تقدَّ إبراهيم  علي  بعنوان:  ،مصر  من  ،سلوى  ا 

ًّ
أثر  "  بحث

تعرض أطفال ما قبل المدرسة للعبة عالم الإنترنت فى تنمية بعض مفاهيم الأمن الرقمي لديهم: دراسة فى  
 ". والديهم لمنصة صنفإطار استخدام  

جامعة            محمديند.  أ.م.  قدّمت  طنطاومن  أحمد  محمود  بعنوان:    ،من مصر،  أميرة صابر  دراسة 
 ".اتجاهات القائمين بالاتصال نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج البرامج التليفزيونية "



الجاهليد.    قدّمو     إبراهيم  بن  الرحمن  الإسلاميةمن    عبد  سعود  بن  محمد  الإمام  من  ،  جامعة 
"  ميدانيةدراسة    ،السعودية وسائل بعنوان:  عبر  الإلكترونية  للإعلانات  السعودي  الشباب  تعرض 

 ". التواصل الاجتماعي: دراسة ميدانية مطبقة على طلبة جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
المجلة  وأخيرًا        م  بالجزء الأول من   عين شمس،من جامعة  ،  إيمان سيد أحمد السيد موس ى  د.  :تقدًّ
العوامل المؤثرة على اتجاهات المستهلكين نحو الإعلان عبر تقنية البودكاست  "   دراسة بعنوان:     ،مصرمن  

 ".في مصر Millennialوعلاقتها باستجابتهم السلوكية: دراسة ميدانية على جيل 
مته         ا من جامعة الأزهر، قدَّ

ً
ا مشترك

ً
أما البحوث الواردة بالجزء الثاني بهذا العدد من المجلة فنجد بحث

أبوالفتوح طلخان، من مصر،    مصر،من  ،  د. ساره عبدالفتاح السيدكل من:     بعنوان: د. هيام سعد 
عبر  " الشرائية  الفرص  فوات  من  الخوف  لاستراتيجية  الشركات  في  توظيف  الاجتماعي  التواصل  مواقع 

 ". الترويج لمنتجاتها: دراسة تحليلية مقارنة لشركات السيراميك المصرية والمتعددة الجنسيات
مت:   قدَّ الشيخ  كفر  جامعة  عون ومن  المقصود  عبد  محمد  هناء  من  د.  تطبيقية  مصر،  دراسة   ،

 " التربوي  بعنوان:  الإعلام  طلاب  واتجاهات  الإلكترونية  الصحف  بمواقع  الرقمية  الفيديو  واقع صحافة 
 ".نحوها 
م     ا بعنوان: "فلسطين، من  د. عهد ماهر موس ى أبودرازوقدَّ

ً
دور وسائل  ، من جامعة أم القيوين، بحث

التواصل الاجتماعي في وزارة الصحة ووقاية المجتمع في دولة الإمارات العربية المتحدة في مواجهة جائحة  
 ".: دراسة ميدانية على مجتمع جامعة أم القيوين19كوفيد 
من  د. حسن فراج حسن فراجأما   "مصر،  بعنوان:  ا 

ً
بحث م  قدَّ استخدام  ، من جامعة عين شمس، 

لدى   المنتجات  في  الثقة  ببناء  وعلاقته  الضخمة  البيانات  لتحليلات  الرقمي  التسويق  تطبيقات 
 ". المستخدمين

م وأخيرًا بالجزء الثاني من المجلة         الملك عبد  ، من جامعة سعد آل جماح الشمراني  دصفية سع :تقدًّ
بعنوان: السعوديةمن    العزيز، دراسة  المنصات  "  ،  عبر  البصرية  الإعاقة  لذوي  الذاتية  الهُوية  تقديم 
 ". الرقمية

الدول           جميع  من  العلمية  الأجيال  لمختلف  فيها  بالنشر  ترحب  المجلة  فإن  المعلوم  وهكذا  ومن   ،
المجلات   في  المتبعة  العلمي  النشر  لقواعد  طبقًا  للتحكيم  تخضع  لا  وبحوثهم  الأساتذة  جيل  أن  بالضرورة 

 العلمية. 
لأعضاء هيئة التدريس الراغبين في التقدم للترقي للدرجة الأعلى والطلاب المسجلين أما البحوث المنشورة       

 الأساتذة المتخصصين.قِبَل لدرجتي الدكتوراه والماجستير فتخضع جميعها للتحكيم من 
وجميع هذه البحوث والأوراق العلمية تعبر عن أصحابها دون تدخل من هيئة تحرير المجلة التي تحدد       

قبل  العلمية  التعديلات  لمراجعة  للتحكيم  الخاضعة  البحوث  أصحاب  إلى  ملاحظاتهم  وتقدم  المحكمين 
 النشر. 

وأخيرًا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العلمي في تخصص العلاقات العامة بشكل خاص         
 والدراسات الإعلامية بشكل عام.

                                                                                                 والله الموفق،                                                                                                                

 رئيس تحرير المجلة
عجوة يعل .أ.د  
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العوامل المؤثرة على اتجاهات المستهلكين نحو الإعلان عبر تقنية  

 البودكاست وعلاقتها باستجابتهم السلوكية:

 (*)   في مصر Millennialدراسة ميدانية على جيل  

 

 

 
 عداد إ

 

 ) *(* إیمان سید أحمد السید د.

 

 

 

 

 

 

 
 

 م.۲۰۲٤دیسمبر  ۲٥م، وقبُل للنشر في ۲۰۲٤ أكتوبر  ۰٥تم استلام البحث بتاریخ  (*)
 

 . جامعة عین شمس - مدرس بقسم الاتصالات التسویقیة بكلیة الإعلام  )*(*
 





      www.epra.org.eg                       www.jprr.epra.org.eg            سط و مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ -الجزء الأول  /  والخمسون الرابع العدد  ٣١٧ ا
                                    

وعلاقتها   البود�است المؤثرة على اتجاهات المستهلكین نحو الإعلان عبر تقن�ةالعوامل 
 في مصر  Millennial دراسة میدان�ة على جیل : �استجابتهم السلو��ة

 
 د. إیمان سید أحمد السید                                                                        

        

eman.sayed@masscomm.asu.edu.eg                                                                                               
 عین شمس     جامعة                                                                                               

 



جیل         اتجاهات  على  المؤثرة  العوامل  أهم  تحدید  إلى  الدراسة  إعلانات    Millennialهدفت  نحو 
العوامل   السردي،  الاندماج  الإزعاج،  المصداق�ة،  المعلومات�ة،  في:(التسل�ة،  والمتمثلة  البود�است 
الاجتماع�ة)، والمقارنة بین تأثیر هذه العوامل على الاتجاهات لمعرفة أیها أكثر تأثیرًا، �ما تهتم الدراسة 

في مصر نحو إعلانات البود�است؛ للوقوف على دورها في    Millennial�التعرف على اتجاهات جیل  
تشكیل تقبلهم وتبنَّیهم لها واستجابتهم السلو��ة تجاه هذه الإعلانات والمنتجات المعلن عنها. وتعد الدراسة 
من ال�حوث الوصف�ة التي تعتمد على منهج المسح الإعلامي �شق�ه الكمي والك�في؛ حیث وظفت ال�احثة  

الألف�ة   جیل  من  عمد�ة  عینة  على  وط�قتها  الإلكترون�ة  الاست�انة  مستخدمي    Millennialأداة  من 
قوامها   و�لغ  إجراء    ٣٢٠البود�است  خلال  من  النوعي  أو  الك�في  الأسلوب  ال�احثة  ووظفت    ٣مفردة، 

 ) على  �التطبیق  مر�زة؛  نقاش  في ٣٠مجموعات  وتصوراتهم  وتعل�قاتهم،  آرائهم  توظ�ف  بهدف  م�حوثًا) 
شرح نتائج الدراسة الكم�ة وتفسیرها. وتوصلت الدراسة إلى أن توافر عوامل الاندماج السردي في إعلانات 

جیل   من  الم�حوثین  اتجاهات  على  تأثیرًا  العوامل  أكثر  هي  إعلانات    Millennialالبود�است  نحو 
النموذج  فروض  اخت�ار  نتائج  وأثبتت  والإزعاج،  والتسل�ة  المصداق�ة  عوامل  توافر  یلیها  البود�است، 
الم�حوثین،   اتجاهات  على  الاجتماع�ة  والعوامل  المعلومات�ة  لعوامل  تأثیر  یوجد  لا  أنه  المقترح  النظري 
البود�است و�ین   فضلاً عن وجود علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات 

 استجابتهم السلو��ة نحوها ونحو المنتجات المعلن عنها. 
 الاندماج -الاتجاه نحو الإعلان  - Millennialجیل  -إعلانات البود�است  الكلمات المفتاح�َّة:

 الاستجا�ة السلو��ة. -السردي                    



أص�ح الوضع الحالي للسوق الإعلاني ُ�شكل تحدً�ا �بیرًا أمام الشر�ات والعلامات التجار�ة وذلك        
التجار�ة  �سبب ثراء الخ�ارات الإعلان�ة والمنافسة الشدیدة. الأمر الذي فرض على الشر�ات والعلامات 

علاماتهم التجار�ة. ومع تطور وسائل    و�نشاء حوافز للمستهلكین لاخت�ارإ�جاد طرق للتمیز عن منافسیها  
شعب�ة في  سر�ع  تزاید  ذلك  عن  نتج  المعلومات  وتكنولوج�ا  الرقم�ة  البود�است  الإعلان  الوسائط  كأحد 

إلى خلق فرص تسو�ق�ة جدیدة   ذلك  أدىو   ،الناشئة التي تحظى �شعب�ة �بیرة خاصةً لدى الأج�ال الشا�ة
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إ�صال   في  منها  الاستفادة  للمعلنین  �مكن  جدیدة  إعلان�ة  وسیلة  واعت�ارها  التجار�ة  والعلامات  للشر�ات 
وسیلة سمع�ة تش�ه الرادیو، ومع انتشار   البود�است  محتوى الرسالة الإعلان�ة إلى الفئات المستهدفة. تعد 

تقن�ة  أص�حت  اللوح�ة  والحواسب  الذ��ة  الهواتف  وأجهزة  الإنترنت  استخدام  التطور  البود�است  وتزاید 
الطب�عي للرادیو؛ حیث تمكن المستخدمین من الاستماع إلى الأغاني والبرامج المفضلة لدیهم أثناء ق�امهم  
تؤ�د   التي  ال�حوث  وفرة  ومع  وحدیثة.  و�طر�قة عصر�ة  إلیها  للاستماع  التام  التفرغ  دون  أخرى  �أعمالٍ 

مستخدمي  أعداد  تزاید  والمسوَّ  البود�است  على  المعلنین  من  العدید  لجأ  الوسییومً�ا،  هذه  إلى  لة  قین 
وذلك عن    اهیرف�ة الوصول بنجاح إلى تلك الجمفمن المهم فهم ��   لذا ة.للوصول إلى جماهیرهم المستهدف

خاصًة في ظل ق�ام  -ومدى تقبلهم وتبنیهم لها   البود�است  طر�ق فهم تصوراتهم واتجاهاتهم تجاه إعلانات 
بدون فواصل إعلان�ة أو استخدام أدوات   البود�است  �عض المستمعین �الدفع مقابل خدمة الاستماع إلى

الإعلانات  لحظر  إعلانات   -وتطب�قات  وتفاعل   البود�است  فتعد  اندماج  معدلات  تحقق  تسو�ق�ة  معجزة 
الأخرى  الإعلان�ة  المنصات  من  أكثر  الجمهور  لدى  التي   ؛ورضا  العوامل  من  مجموعة  �فضل  وذلك 

مُض�ف مصداق�ة  مثل  ذلك  من  طرح   البود�است  تمكنها  على  وقدرته  �المستمعین  الجیدة  وعلاقته 
القصصي السرد  �طر�قة  الحلقات  محتوى  المنتج    ،المنتجات ضمن  ممیزات  بتخیل  للمستمعین  والسماح 

و�التالي ارت�اط واندماج المستمع مع الإعلان والعلامة التجار�ة والمنتج المعلن عنه.   ،والعلامة التجار�ة
-البود�است، إلا أنه لا تزال هناك دراسات محدودة �الرغم من تزاید ال�حوث الأكاد�م�ة حول مستمعي

البود�است، مما �مثل فجوة  حول ��ف�ة تفاعل هؤلاء المستمعین مع إعلانات   -خاصةً الدراسات العر��ة
معرف�ة؛ الأمر الذي �جعل من الضرورة إجراء الدراسة الحال�ة لتحدید أهم العوامل المؤثرة على اتجاهات  

إعلانات  Millennial الم�حوثین من جیل المنتجات   البود�است  نحو  ونحو  السلو��ة نحوها  واستجابتهم 
وسیلة   البود�است   المعلن عنها.. وذلك للخروج بتوص�ات ومقترحات لز�ادة فاعل�ة هذه الإعلانات �اعت�ار

 .في جذب المستهلكین وز�ادة مب�عات العلامات التجار�ة المختلفة ناجحة إعلان�ة جدیدة
 

: 
لاحظت ال�احثة �ثرة اهتمام الدراسات    ،�عد الاطّلاع على الدراسات السا�قة المتعلقة �موضوع الدراسة    

وذلك في ظل غ�اب اهتمام    ،في مجال الإعلان والتسو�ق البود�است  الأجنب�ة التي تناولت فاعل�ة تقن�ة
ت التي  الأجنب�ة  الدراسات  �عض  ال�احثة  فوجدت  ال�حثي،  الموضوع  بهذا  العر��ة  ��ف�ة  الدراسات  ناولت 

للبود  التجار�ة، وتناول آخرون فاعل�ةتوظ�ف الشر�ات  �اعت�ارها أداة تسو�ق�ة وترو�ج�ة للعلامة   �است 
ال�عض   البود�است  تناول  حین  في  والس�اسي)،  والاجتماعي  (التجاري  المختلفة  التسو�ق  مجالات  في 

تقن�ة عبر  الإعلان  فاعل�ة  نحو  المستهلكین  وتصورات  اتجاهات  الجزء  الآخر  یر�ز  ولذا  البود�است، 
الدراسات   هذه  من  �عض  استعراض  على  الموضوعي  وفقًاالتالي  ومن للترتیب  الدراسات   التحلیلي: 

الشر�ات  توظ�ف  ��ف�ة  تناولت  التي  للعلامة   للبود�است  الأجنب�ة  وترو�ج�ة  تسو�ق�ة  أداة  �اعت�ارها 
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تناولت استخدام (Ilari Lehtonen 2024)1 التجار�ة دراسة �اعت�ارها أداة تسو�ق�ة   البود�است  التي 
واستهدف الأعمال،  ورواد  والمتوسطة  الصغیرة  للشر�ات  أهداف  لدراسةا  تفعالة   البود�است  رصد 

اقترحت    ،التسو�قي. وفي سبیل تحقیق أهداف الدراسة للبود�است  إنتاج الشر�ات التسو�ق�ة، ومدى فعال�ة  
الدراسة إطارًا نظرً�ا یتكون من عدد من استرات�ج�ات التسو�ق الرقمي، �ما في ذلك التسو�ق عبر وسائل  
بواسطة   الك�في  المنهج  الدراسة  ووظفت  الداخلي.  والتسو�ق  المحتوى،  وتسو�ق  الاجتماعي،  التواصل 

مُض�في من  اثنین  مع  المقننة  ش�ه  المتعمقة  المقابلة  دلیل  أعدوا  البود�است  استخدام  الذین  الخبرة  ذوي 
سنوات في فیتنام. وأثبتت نتائج الدراسة    ٣�اعت�ارها أداة ترو�ج�ة للعلامة التجار�ة لمدة   البود�است  وقدموا 

ز�ادة   البود�است  أن إلى  �الإضافة  بها  الوعي  وز�ادة  التجار�ة  للعلامة  والترو�ج  التسو�ق  في  فعالة  أداة 
عن طر�ق إعداده �شكل  البود�است  وذلك إذا تم الإعداد الجید لمحتوى   ،مب�عات الشر�ات صغیرة الحجم

المستمعین یلتفون حول الشخص�ات ول�س    إن  ؛ حیث المستمعون ستضافة شخص�ات مؤثرة �حبها  جذاب وا
یدور حول أشخاص فعالة  البود�است  وعلى هذا ین�غي للشر�ات جعل محتواها التسو�قي عبر  ،الشر�ات 

عملا و�حبها  المستهدفؤ ومؤثرة  �مي  و ها  مستقبلي  �حث  إجراء  �ضرورة  نتائجها  في  الدراسة  وأوصت  ن. 
الاست�انة أداة  ورؤ�ة    �استخدام  اتجاهات  على  تسو�ق�ة.   للبود�است  الجمهورللتعرف  أداة  �اعت�ارها 

�إجراء المز�د من الدراسات وال�حوث الأكاد�م�ة   (Charles R. Taylor 2024) 2وأوصت أ�ضًا دراسة
تقن�ة عبر  الإعلان  مع   البود�است  حول  التشا�ه  أوجه  �عض  لدیها  ومتطورة،  متنام�ة  وسیلة  �اعت�ارها 

أن  العلمي  لل�حث  �مكن  مهمة  اختلافات  هناك  ولكن  والتلفز�ون،  الرادیو  مثل  التقلید�ة  الإعلام  وسائل 
�اعت�ارها وسیلة إعلان�ة إلا   البود�است  �ض�ف إلیها ق�مة. وأثبتت نتائج الدراسة أنه على الرغم من تنامي

 إعلانات   اعل�ةف  ات لة، وقد حان الوقت لمز�د من دراس الأكاد�م�ة تناول هذه الوسی أن القلیل من ال�حوث 
في   �ما  مُض�ف  ذلكالبود�است،  لإعلانات عا �ف البود�است  عِلاقة  التنظ�م�ة  والجوانب  الإعلان،   ل�ة 

 .واتجاهات المستهلك نحوها البود�است 
�اعت�ارها أداة   البود�است  بدراسة فاعل�ة تقن�ة )(3Leonie Becket et al 2022 اهتمت دراسة     

ألمان�ا. ووظفت الدراسة المنهج   العاملة في  التجار�ة في الشر�ات  الك�في �استخدام دلیل  لبناء العلامات 
قوامها   بلغ  الدراسة من عینة  ب�انات  لجمع  المقننة  المتعمقة ش�ه  �عملون في    ً�اتسو�ق  ا خبیرً   ١٣المقابلة 

ضمن  البود�است  وذلك بهدف التعرف على دوافع استخدامهم لتقن�ة  ؛شر�ات التسو�ق الكبرى في ألمان�ا
تقن�ة فاعل�ة  النتائج  وأظهرت  الأخرى.  التسو�ق�ة  أداة  البود�است  الاسترات�ج�ات  لبناء    فعالة  �اعت�ارها 

بدمج تقوم  الشر�ات  وأن  التجار�ة،  والعالم�ة   البود�است  العلامة  المحل�ة  التسو�ق�ة  استرات�ج�اتها  ضمن 
استخدام    ا�اعت�اره دوافع  أهم  من  أن  النتائج  أوضحت  �ما  �المحتوى،  التسو�ق  استرات�ج�ات  إحدى 
سمعة وصورة ذهن�ة جیدة عن الشر�ة لدى العملاء، ولبناء تواصل شخصي   ناءً بهو  للبود�است الشر�ات 

نها  أوعاطفي معهم، ولتسل�ط الضوء على الجوانب الحدیثة والمبتكرة في العلامة التجار�ة، �الإضافة إلى  
 SeVohn Hunter 4)تناولت دراسة المنهج الك�في و�استخدام ة.اة جیدة لق�اس مؤشرات أداء الشر�أد 
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كوسیلة إعلان�ة وتسو�ق�ة في الشر�ات صغیرة الحجم وذلك في إطار نظر�ة  البود�است  استخدام(2021
شر�ات صغیرة الحجم    ٧ووظفت الدراسة دلیل المقابلة المتعمقة لجمع ب�انات الدراسة من    .خفض الشك

ن الشر�ات كوسیلة إعلان�ة لأنها تمكَّ  البود�است  في الولا�ات المتحدة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى فاعل�ة 
حَلقات  المناسب وذلك عن طر�ق  الجَمهور  إلى  الوصول  المتخصصة، ودورها   البود�است  الصغیرة من 

البود�است، �الإضافة إلى   الفعال في الوصول إلى أعداد �بیرة من الجَمهور نظرًا لز�ادة أعداد مستمعي
 )Tadeas Sterba 2017(5 نتائج دراسة وتتفق ة.لى ز�ادة الوعي �العلامة التجار�ع البود�است  قدرة

كوسیلة إعلان�ة، �ما تستخدمها  البود�است  تقن�ةمع نتائج الدراسة السا�قة التي توصلت أ�ضًا إلى فاعل�ة  
عنها المعلن  التجار�ة  �العلامات  المستهلكین  لإقناع  في    ،الشر�ات  المستهلكین  ثقة  لكسب  أداة  وأنها 

التجار�ة وذلك �فضل مُض�ف الشر� ؛البود�است  العلامة  لدى   ثقةً   يمُض�ف ذ على    ات فكلما اعتمدت 
المستهلكینثق   زادت   المستهلكین  �استخدام    ة  الك�في  المنهج  أ�ضًا  الدراسة  التجار�ة. ووظفت  العلامة  في 

المسو  مع  المتعمقة  و المقابلات  أمر�ك�ة  إحداهما  شر�تین  في  �ند�ةالأقین  إجراء ،  خرى  إلى  �الإضافة 
مقدمي من  خبراء  مع  دراسة  .البود�است  مقابلات   Oscar  &  gdbergö(Arvid L6ووظفت 

Wahlqvist 2020) لاستكشاف  المنه أ�ضًا  الك�في  شر�ات ج  استخدام  السو�د  B2B أس�اب   في 
المتعمقة ش�ه   للبود�است  المقابلة  دلیل  �الاعتماد على  الدراسة  ب�انات  أداة تسو�ق�ة. وتم جمع  �اعت�ارها 

�الإضافة إلى إجراء مقابلة أخرى مع خبیر في مجال    ،المقننة على خمس شر�ات سو�د�ة �دراسة حالة
 وأوضحت نتائج الدراسة أن الأس�اب الرئ�س�ة لاستخدام الشر�ات السو�د�ة لتقن�ة .البود�است  إنتاج و�عداد 
قدرتها على   البود�است  إنتاجها،  تكلفة  وانخفاض  والجهد  الوقت  توفیر  أداة تسو�ق�ة هي:    بناءً �اعت�ارها 

قدرته التجار�ة،  �العلامة  الوعي  ز�ادة  على  وقدرتها  �العملاء،  العملاء  على    االعلاقات  إلى  الوصول 
في   البود�است  المناسبین �سهولة. �ما أوضحت النتائج أن هناك تحد�ات تواجه الشر�ات عند استخدام

 .التسو�ق تتمثل في عدم قدرتها على ق�اس فاعل�ة نجاح حملاتها الإعلان�ة والتسو�ق�ة المقدمة بواسطتها
استهدفت      آخر  جانب  أنواع    7Bulakh et al 2023)(Tetiana دراسة وعلى  على  التعرف 

 البود�است  وذلك من أجل رصد فاعل�ة ؛المحل�ة في أو�ران�ا البود�است  الإعلانات المستخدمة في حَلقات 
تحلیل  أداة  التي وظفت  الوصف�ة  الدراسات  الدراسة من  هذه  وتعدَّ  أو�ران�ا.  إعلان�ة في  �اعت�ارها وسیلة 

المحل�ة في أو�ران�ا. وتبین من   البود�است  ذ�عت في حَلقات تحلیل عینة من الإعلانات التي أُ لالمضمون  
البود�است، وأكثر أنواع الإعلانات ظهورًا   خلال تحلیل المضمون أن غالب�ة الإعلانات تعرض في بدا�ة 

قبل البود�است  في المسجلة من  �قرأها مُض�ف  ،هي الإعلانات  التي  و�تم   البود�است  یلیها الإعلانات 
 ذ�ر اسم الراعي في بدا�ة ونها�ة حلقةتالبود�است، ثم إعلانات الرعا�ة التي   دمجها ضمن محتوى حلقة

النتائج فاعل�ة  .البود�است  من فاعل�ة في نشر المعلومات    اكوسیلة إعلان�ة لما له البود�است  أوضحت 
و�استخدام   المستهلكین.  لدى  التجار�ة  �العلامة  الوعي  و�ناء  المستهلكین  وتجزئة  التجار�ة  العلامة  عن 

توصلت  الثاني  المستوى  من  التحلیل  إلى   Asmari 2023-(Abdullah S. Al(8 دراسة أسلوب 
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استخدام وتقد�م  في   البود�است  فاعل�ة  للدعا�ة  المعلنین  �جذب  رقمي  وس�ط  إنه  حیث  الإعلان؛  مجال 
استهداف الجَمهور المحدد بدقة من أجل    المعلومات عن السلع والخدمات المختلفة �أسلوب فعّال ومبتكر

فاعل�ةو  تناولت  التي  العر��ة  الدراسات  وندرة  قلة  أ�ضًا  النتائج  أثبتت  �ما  تقن�ة.  و�أعلى  تكلفة   �أقل 
والتسو�ق البود�است  الإعلان  مجال  الدراسات ،  في  من  مز�د  إجراء  إلى  ال�احثین  یدفع  الذي  الأمر 

 .وال�حوث في هذا الموضوع
فاعل�ة        نحو  المستهلكین  وتصورات  اتجاهات  دراسة  على  التر�یز  إلى  الدراسات  �عض  واتجهت 

التي استهدفت التعرف Thu2023)Tu Ngo Dan ( 9 البود�است، ومنها دراسة الإعلان عبر تقن�ة
على   المؤثرة  العوامل  معلى  فیتنام  في  المستهلكین  جیلتبنَّي  الإلكترون�ة  ل  Z  (Gen Z)ن  لإعلانات 

حَلقات  عبر  الكمي ت.البود�اس المذاعة  المسح  منهج  توظ�ف  على  الدراسة  الاست�انة    ،واعتمدت  وأداة 
مستمعي من  متاحة  عینة  من  الدراسة  ب�انات  لجمع  قوامها   البود�است  الإلكترون�ة    .م�حوثًا  ٢٤٦بلغ 

عامًا وتم تطبیق أسلوب عینة �رة الثلج للوصول لجم�ع أفراد العینة. أثبتت    ٢٥-١٠تراوحت أعمارهم بین  
الاجتماع�ة   والعوامل  والانزعاج  والتسل�ة  والمعلومات�ة  المصداق�ة  عوامل  أن  الاندماج  النتائج  وعوامل 

تقن�ة  السردي ود�است؛  الب المتوفرة في الإعلانات تؤثر على اتجاهات المستهلكین نحو الإعلانات عبر 
 ؛البود�است  دیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحو الإعلانات المذاعة عبر حَلقات ل  Zلحیث إن المستهلكین من جی 

یرونها وسیلة مفیدة تمدهم �المعلومات عن السلع والخدمات والعلامات التجار�ة التي تقع في دائرة  حیث  
یرون  أنهم  إلى  �الإضافة  �المصداق�ة البود�است  اهتمامهم،  وتتمتع  مسل�ة  إعلان�ة  زادت   ،وسیلة  و�لما 

ما و�ذلك �ل  ،زاد تقبل وتبني المستهلكین لهذه النوع�ة من الإعلانات   السرد والاندماج في الإعلان  عوامل
إ�جاب�ة    اتجاهات   تشكلت لدیهم  -المتمثلة في تكرار الإعلانات عبر الحلقة الواحدة-قلت عوامل الانزعاج  

  وفقًانحو الإعلانات والعلامة التجار�ة المعلن عنها، �ما أثبتت النتائج أنه لا یوجد فرق بین الم�حوثین  
وأظهرت النتائج أن    .النوع والسن ومستوى الدخل) في اتجاهاتهم نحو هذه الإعلانات (الد�موغراف�ة للعوامل

استماعًا أكثر  بنس�ة   للبود�است  الإناث  مقابل    ٪٥٤وذلك  في  الم�حوثین  �ما    ٪٤٦من  الذ�ور،  من 
جیل من  المستهلكین  اتجاهات  بین  دالة  ارت�اط�ة  عِلاقة  توجد  أنه  النتائج  إعلانات  Z أوضحت   نحو 

تبن البود�است  درجة  اختلاف   للبود�است  همی و�ین  من  الرغم  وعلى  إلكترون�ة.  إعلان�ة  وسیلة  �اعت�ارها 
التي تفاوتت أعمار الم�حوثین   )(10Margaret Moe 2022 الشر�حة العمر�ة التي ط�قت علیها دراسة

إلا أن نتائجها تتفق مع نتائج الدراسة السا�قة ف�ما یتعلق �اتجاهات    ،عامًا  ٦٠إلى فوق ال    ١٨بها من  
إعلانات  نحو  نحو   المستهلكین  إ�جاب�ة  اتجاهات  لدیهم  الم�حوثین  أن  النتائج  أثبتت  حیث  البود�است؛ 

البود�است، �ما یرونها وسیلة إعلان�ة جیدة   خاصةً الإعلانات التي �قرأها مُض�ف البود�است  إعلانات 
وأنها   وعاطف�ة،ومسیلة  اجتماع�ة  وظائف  العواملو   تؤدي  أن  النتائج   الد�موغراف�ة أوضحت 

للم�حوثین(السن والنوع) لا تؤثر على اتجاهاتهم نحو الإعلانات؛ حیث لا یوجد فرق بین الذ�ور والإناث  
وف�ما یتعلق �استجا�ة المستهلكین    . البود�است  ولا اختلاف الشرائح العمر�ة في الاتجاهات نحو إعلانات 
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البود�است، وأجاب   هم لمنتجات �فضل إعلانات ءمن الم�حوثین شرا٪٤١.٤أوضح   البود�است  لإعلانات 
عبر  ٪٧٩ عنها  المعلن  المنتجات  شراء  نحو  المستقبل  في  إ�جاب�ة  نوا�ا  لدیهم  �أن   ت.البود�اس منهم 

 الاست�انة وتنتمي هذه الدراسات إلى الدراسات الوصف�ة التي وظفت منهج المسح الكمي �استخدام أداة 
وأمر�كا  و�ندا  المتحدة  الولا�ات  في  المستهلكین  من  متاحة  عینة  من  الدراسة  ب�انات  لجمع  الإلكترون�ة 

بلغ قوامها   الوصول    .م�حوثًا  ١٧١٤اللاتین�ة و�عض دول الاتحاد الأورو�ي وآس�ا  �استخدام    للعینةوتم 
أن   النتائج  وأظهرت  الثلج.  �رة  و   ٪٧٩أسلوب  إناث  الم�حوثین  من    ٪٢١من  الغالب�ة  وأن  ذ�ور، 

  ا.عامً   ٢٩-١٨عامًا ثم من    ٤٤-٣٠  الم�حوثین تراوحت أعمارهم في الشر�حة العمر�ة من سن
 )11Subhalakshmi Bezbaruah 2023) &  Kuldeep Brahmbhatt وتتفق نتائج دراسة    

في   إ�جاب�ة  نوا�ا  لدیهم  الألف�ة  جیل  من  الم�حوثین  أن  إلى  توصلت  والتي  السا�قة،  الدراسة  نتائج  مع 
شراء   نحو  عبر المستقبل  عنها  المعلن  اتجاهات   المنتجات  بین  عِلاقة  وجود  أثبتت  �ما  البود�است، 

 ا عبرهنعالشرائ�ة نحو العلامات التجار�ة المعلن    موتشكیل نوا�اه البود�است  المستهلكین نحو إعلانات 
فاعل�ة  .البود�است  النتائج  إعلان�ة البود�است  أوضحت  إنكوسیلة  حیث    ا دورً  البود�است  لإعلانات   ؛ 

العلاقات الجیدة بین المستهلك والعلامة التجار�ة، والتحدث �إ�جاب�ة عن العلامة التجار�ة    بناءً في    الاً فعَّ 
المعلن عنه؛ حیث أوضح المعلن عنها عبر ن و الم�حوث والمنتج  التجار�ة  العلامات  یتحدثون عن   أنهم 

أظهرت النتائج أ�ضًا    .الأخرى و�روجون لها مع أصدقائهم  على منصات التواصل الاجتماعي  البود�است 
عبر عنها  المعلن  التجار�ة  العلامات  نحو  إ�جاب�ة  اتجاهات  للم�حوثین   الدراسة   ظفت و  .البود�است  أن 

و�لغ   الألف�ة  جیل  من  عینة  على  تطب�قها  تم  التي  الإلكترون�ة  الاست�انة  �استخدام  الكمي  المسح  منهج 
إعلانات   ؛م�حوثًا  ٣٨٩عددهم   نحو  السلو��ة  واستجابتهم  اتجاهاتهم  عن   البود�است  لرصد  وللكشف   ،

في سبیل    .دورها في تشكیل نوا�اهم الشرائ�ة ونوا�ا التحدث �إ�جاب�ة عن العلامات التجار�ة المعلن عنها
نحو   الاتجاه  ومق�اس  الإعلان،  �ق�مة  الخاصة  النظر�ة  المقای�س  ال�احثان  وظف  الهدف  هذا  تحقیق 
الإعلان، ومق�اس الاتجاه نحو العلامة التجار�ة، ومق�اس تشكیل النوا�ا الشرائ�ة، ونوا�ا التحدث �إ�جاب�ة  

والإعلان التجار�ة  العلامة  أهدافها.   EWOM عن  وتحقیق  الدراسة  فروض  نظري لاخت�ار  مقترح  لبناء 
دراسة تناولت  ذاته  الس�اق     )(12Tamara Bonk & Marie Sophie Kubinski 2023 وفي 

تصم�م  البود�است، وتحدید عناصر ال لإعلانات  Z وجیل  Yاستكشاف ��ف�ة إدراك المستهلكین من جیل
البود�است، وفهم دور وتأثیر   التأثیرات والاتجاهات الإ�جاب�ة نحو إعلانات   تشكیل  هم في الرئ�س�ة التي تس

ة إلى الدراسات وانتمت الدراس  .البود�است  على اتجاهات المستهلكین نحو إعلانات  البود�است  مُض�في
وظفت أداة المقابلة المتعمقة ومجموعات النقاش المر�زة مع عینة من الش�اب من  ؛ حیث  الك�ف�ة النوع�ة

  ٢٠و�لغ إجمالي العینة    ،على الأقل مرة واحدة أسبوعً�ا البود�است  إلى �ستمعون  ممنZ وجیل Y جیل
غالب�ة الم�حوثین لدیهم اتجاهات سلب�ة نحو الإعلانات المذاعة   م�حوثًا. وخلصت نتائج الدراسة إلى أن

حَلقات �ما أن غالب�ة   ،و�رون هذه الإعلانات مزعجة و�كرهونها  تمعون إلیها،التي �س البود�است عبر 
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الم�حوثین �شتر�ون في خدمة المنصات المدفوعة لحجب ظهور تلك الإعلانات، وذ�ر نصف الم�حوثین  
 أو تجاهلها وعدم Skip إما عن طر�ق تخطیها البود�است  أنهم یتجنبون الإعلانات المذاعة عبر تقن�ة

�ما    ،إلیها، �ما ذ�روا أن هذه الإعلانات ل�س لها تأثیر على اتجاهاتهم نحو العلامة التجار�ة الالتفات 
المعلن عنه، المنتج  التجار�ة ولا  للعلامة  تذ�رهم  توثر على درجة  نوا�اهم  إنها لا  على  أ�ضًا  تؤثر  ولا 

ذ�ر اثنان فقط  ت، و معلومات الكاف�ة عن المنتجا لأنها لا تمدهم �ال ؛الشرائ�ة تجاه المنتجات المعلن عنها
�أفضل  وف�ما  . البود�است  من الم�حوثین إنهم قاموا �شراء أحد المنتجات التي رأوا إعلانها عبر یتعلق 

داخل الإعلانات  لوضع  لوضع  :البود�است مكان  توقیت  أو  مكان  أفضل  أن  الم�حوثین  غالب�ة  ذ�ر 
 البود�است  لأنهم في البدا�ة لم ینغمسوا مع موضوع البود�است  هو في بدا�ة البود�است  الإعلانات داخل

تقبلاً  أكثر  للإعلان  و�كونوا  حلقة  ،للاستماع  منتصف  في  جرائم  ال بود�است في    خاصةً  البود�است  ثم 
  فإذاعة الإعلان في منتصف هذه الحلقات ُ�عد �مثا�ة   البود�است ذات الموضوعات الجادة،  حق�ق�ة أوال
أثناء    الذي  فاصلال أفكارهم  وتنظ�م  الراحة  من  قسط  لأخذ  فرصة  للمستمعین  الإعلانالیوفر  ي،  فاصل 
  ل�ست مكانًا جیدًا لوضع الإعلان لأنهم في نها�ة  البود�است  نها�ة حلقة  على أن  اتفق غالب�ة الم�حوثین و 

الم�حوثین  أشار.  �ستمعوا لشيء و�قومون �فعل شيء آخر  لم   الحلقة التمییز    إلى  غالب�ة  في  رغبتهم 
  ، حیث إنهم �قدرون الشفاف�ة في تجر�ة الاستماع الخاصة بهم  ؛والإعلان البود�است الواضح بین محتوى 

 .البود�است  هو إعلان دون أي تداخل مع محتوى  ستمعون إل�هم القدرة على تمییز أن ما �وأن تكون لدیه 
�ش القرار  اتخاذ  القدرة على  امتلاك  �قدرون  فإنهم  ذلك،  إلى  أم لا.  �الإضافة  التعامل مع الإعلانات  أن 

النتائج المعلومات  أظهرت  �افة  على  الإعلان  �حتوي  أن  �فضلون  الم�حوثین  غالب�ة  عن المنتج   أن 
یتعلق   للمستهلك.  وأن �ض�ف الإعلان ق�مة   ،و��ف�ة الحصول عل�ه  ، �شمل السعرف  ؛المعلن عنه وف�ما 

  ه النتائج أن أثبتت   ت:البود�اس على اتجاهات المستهلكین نحو إعلانات البود�است دور وتأثیر مُض�فيب
من المشاهیر و�تمتع �صوت جید و�مصداق�ة وثقة لدى المستمعین ولد�ه   البود�است  كلما �ان مُض�ف

معهم عبر  ،علاقات طی�ة  المذاعة  الإعلانات  نحو  المستمعین  اتجاهات  على  ذلك  البود�است،   انعكس 
الم�حوث تر�طهم علاقات جیدة مع مُض�ف  أنه  ن و كما أوضح  بتأد�ة   البود�است  إذا �انت  قام  وهو من 

داخل �استخدامه  المنتج وأوصى  تفاصیل ومعلومات  وقرأ  �انت ،  البود�است  الصوت في الإعلان  �لما 
  .اتجاهاتهم إ�جاب�ة نحو هذا الإعلان والعلامة التجار�ة المعلن عنها وزادت ثقتهم بها

مع نتائج الدراسة السا�قة، حیث  (Nancy H. Brinson et al 2023)13 نتائج دراسة   اتفقتو      
لمُض�في أن  تجاه   في  فعّالاً   ادورً  البود�است  أثبتت  الشرائ�ة  ونوا�اهم  المستمعین  اتجاهات  على  التأثیر 

الم�حوثین في   تجر�ة على عینة من  �إجراء  ال�احثون  قام  المعلن عنها؛ حیث  التجار�ة  الولا�ات  العلامة 
ن إحداهما  ا رض علیهم إعلانوعُ   .عامًا فأكثر  ١٨م�حوثًا في الفئة العمر�ة من    ١٦٤المتحدة بلغ عددهم  

ا المنتج والعلامة  ضمن محتوى الحلقة و�عرض مزا� البود�است  إعلان تقلیدي والآخر إعلان �قرأه مُض�ف
لمُض�ف  التجار�ة، الإقناع�ة  المهارات  دور  على  التعرف  اتجاهات   البود�است  بهدف  على  التأثیر  في 
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ال والعلامة  الإعلان  نحو  تجاههاالم�حوثین  الشرائ�ة  ونوا�اهم  الإقناع    .تجار�ة  نموذج  ال�احثون  ووظف 
النتائج أن غالب�ة الم�حوثین   العِلاقة. و�شفت  التفاعل ش�ه الاجتماعي لاخت�ار أهداف  المعرفي ونظر�ة 

مُض�ف قرأه  الذي  الإعلان  مع  غالب�ة   البود�است  تفاعلوا  أوضح  حیث  التقلیدي؛  الإعلان  من  أكثر 
الم�حوثین أن لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحو العلامة التجار�ة والمنتج المعلن عنه وذلك �فضل ما تمتع �ه 

�الإضافة إلى العلاقات الجیدة التي تر�طهم �ه وحبهم    ،من مصداقة ومهارات إقناع�ة البود�است  مُض�ف
جعلهم یثقون �ه ودفعهم ذلك لطلب المز�د من المعلومات عن المنتج والعلامة التجار�ة،   ،وولائهم لشخصه

 .ل لدیهم رغ�ة ون�ة في شراء المنتج المعن عنهوشكَّ 
دراسة     نتائج  أ�ضًا  مع     14Olmsted 2023)-sylvia Chan  &( Rang Wang واتفقت 

نتائج الدراسات السا�قة، حیث توصلت إلى أن المستهلكین �فضلون نوع�ة الإعلانات التي �قرأها مُض�ف  
البود�است، ووجود عِلاقة جیدة بین مُض�ف البود�است والمستهلكین من العوامل التي تؤثر إ�جابً�ا على  

النتائج أن شخص�ة مُض�ف اتجاهات المستهلكین نحو إعلانات   البود�است  البود�است، �ما أوضحت 
ومهاراته   التي و وجاذبیته  العوامل  من  المستهلكین  لدى  والمصداق�ة  �الثقة  وتمتعه  شهرته  ومدى  أسلو�ه 

محتوى  ارت�اط  أن  أ�ضًا  النتائج  أوضحت  �ما  معه،  و�تفاعلون  الإعلان  یتقبلون  المستهلكین   تجعل 
 البود�است  �الإعلان من العوامل التي تؤثر إ�جابً�ا على اتجاهات المستهلكین نحو إعلانات  البود�است 

 والعلامة التجار�ة المعلن عنها. واستخدم ال�احثون منهج المسح �شقه الكمي لتحقیق أهداف الدراسة.
الأسالیب    & Ines Thalmann 2023)(Michelle Kreutz 15دراسة واهتمت       برصد 

في   المستخدمة  حَلقات الإقناع�ة  عبر  المذاعة  منطقة البود�است  الإعلانات  في  �الألمان�ة   الناطقة 
.DACH  واعتمدت الدراسة على المنهج الك�في �استخدام أداة المقابلة المتعمقة مع عینة من الخبراء في

المر�زة مع    ١٨و�لغ عددهم   البود�است  مجال إعلانات  النقاش  الدراسة مجموعات  م�حوثًا، �ما وظفت 
مستمعي من  عمد�ة  سنً  ،البود�است  عینة  ال�احثون  �ضع  العینة  امحددً   اولم  �ا   ،لأفراد  الشرط بل  ن 
الم�حوث �كون  أن  �ستمعون و الأساسي  و�لغ عددهم س�عة   للبود�است  ن  أسبوعً�ا،  الأقل  على  واحدة  مرة 

نظر�ة إلى  الدراسة  واستندت  المقای�س   Cialdini (2001) م�حوثین.  من  مثلومجموعة    : الإضاف�ة 
بین مُض�ف الجیدة  العِلاقة  والأصالة  ،والمستمع البود�است  مق�اس  والمصداق�ة  الثقة  والسرد   ،ومق�اس 

مُض�في  ،القصصي یزود  نموذج  تقد�م  أجل  من  أفضل   البود�است  وذلك  على  �التعرف  والمعلنین 
إعلانات  فاعل�ة  من  تز�د  التي  الإقناع�ة  یرون   ت.البود�اس الأسالیب  الم�حوثین  أن  النتائج  أن و�شفت 

انت�اههم   تلفت  التي  الإقناع�ة  الأسالیب  الإ أكثر  مع  للتفاعل  عبروتحفزهم  المذاعة  البود�است   علانات 
مُض�ف  :هي �قوم  السرد   البود�است  أن  �طر�قة  الحلقة  محتوى  ضمن  دمجه  یتم  وأن  الإعلان  �قراءة 

یتمتع مُض�ف في أسلو�ه وشخصیته و�المصداق�ة و�كون �الجاذب�ة   البود�است  القصصي والحكي، وأن 
إعلانات   اذ   امصدرً  فاعل�ة  من  تز�د  العوامل  هذه  فكل  وقو�ة،  جیدة  علاقات  �ه  تر�طهم  وأن   ثقة، 

المقدم  ستهلكینالم قتناع�و  البود�است  الإعلان�ة  أ�ضًا    ة.�الرسالة  اتفقت  التجر�بي  المنهج  و�استخدام 
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دراسة السا�قة،    Laura L.Lemon 2022) (Nancy H.Brison &16نتائج  الدراسة  نتائج  مع 
على اتجاهات المستهلكین   البود�است  والتي أثبتت تأثیر عوامل المصداق�ة والثقة والأصالة في مُض�ف

ن أنهم �فضلون الإعلانات التي �قرأها المُض�ف أكثر من  و نحو الإعلانات التي �قرأها؛ حیث ذ�ر الم�حوث
لما تمتع �الثقة  و�  ،أنه �لما �انت تر�طهم عِلاقة اجتماع�ة جیدة مع المُض�فو   ،شكل الإعلان التقلیدي

أثر ذلك على تقبلهم للإعلان وعلى اتجاهاتهم نحو العلامة التجار�ة وشرائهم للمنتج المعلن    والمصداق�ة
  �علانو   ،تقلیديرون�ة من خلال عرض إعلان  الإلكت الاست�انة عنه. وط�قت ال�احثتان التجر�ة �استخدام

الذین  البود�است  م�حوثًا من مستمعي  ٣٣٠على عینة عمد�ة مكونة من   البود�است  مض�ف �قرأه   آخر
عامًا ف�ما فوق. و�شفت النتائج أن الإناث أكثر    ١٨�ع�شون في الولا�ات المتحدة تراوحت أعمارهم من  

 وفي الس�اق ذاته، اختبرت دراسة ر.للذ�و   ٪٣٣.٦في مقابل   ٪٦٦.٤نس�ة  وذلك ب للبود�است  استماعًا
17 )Vera K. Fischer 2019(  الثقة (الخبرة  لتأثیر عوامل مصداق�ة المصدر  الجامعات  تقی�م طل�ة 

واتجاهاتهم نحوها.   ،وتذ�ر العلامات التجار�ة المعلن عنها ،ست �االبود  والجاذب�ة) على فاعل�ة إعلانات 
قوامها   بلغ  الجامعات  طل�ة  من  عینة  على  �مي  تجر�بي  مسح  إجراء  تراوحت   ١١٣وتم  والتي  طالً�ا 

وتم   .مختلفة الموضوعات  بود�است  حَلقات  أر�ع وطُلب منهم الاستماع إلى  ،عامًا  ٢٥-١٨أعمارهم من  
نوع في  حلقة   -ذ�ر( المُض�ف التحكم  وطول  التجار�ة  العلامة  وموضوع  ووظفت   .البود�است  أنثى) 

فاعل�ة   عن  الدراسة  نتائج  و�شفت  الدراسة.  وفرض�ات  متغیرات  لبناء  المصدر  نظر�ة مصداق�ة  الدراسة 
أن لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة تجاه هذه الإعلانات في حالة �ان   ن و الم�حوث البود�است، وأوضح إعلانات 
�الثقة   البود�است  مُض�ف تتمتع  تأثیر عوامل مصداق�ةشخص�ة  تبین  خبرة  و   المصدر والمصداق�ة، �ما 

وخلصت نتائج الدراسة إلى ضرورة إجراء على تذ�ر العلامة التجار�ة.  البود�است  وثقة وجاذب�ة مُض�ف
 أو جیل الألف�ة نحو إعلانات X مز�د من الدراسات المستقبل�ة حول اتجاهات المستهلكین من جیل 

 .الشرائ�ة لدیهم النوا�ا ومدى فاعلیتها في التأثیر على البود�است
دراسة ومن جانب آخر،       تأثیر تطابق المحتوى   )Nina Sophie Ettmüller 2021(18 تناولت 

مع مضمون الإعلانات التي تذاع خلالها على معرفة  البود�است  لحَلقات   -الرمزي -الموضوعي والصوري 
وتذ�رها واتجاهاتهم نحوها. وتم إجراء مسح تجر�بي �مي عبر  المستهلكین �العلامة التجار�ة المعلن عنها  

  عامًا ف�ما فوق  ١٨في ألمان�ا وتراوحت أعمارهم بین  البود�است  مستمعي من   عمد�ة الإنترنت على عینة
العینة   إجمالي  حَلقات وعُ .  م�حوثًا  ١١٥و�لغ  من  عدد  الم�حوثین  على  ألمان�ة   بود�است  رض  شر�ة 

في   مع  متخصصة  س�اقها  یتناسب  �عضها  وهم�ة  تجار�ة  لعلامات  إعلانات  بداخلها  وضع  التأمینات 
حَلقات  تتناسب معها على الإطلا ،البود�است  مضمون  التجر�بي    ظفق. وو وال�عض الآخر لا  المنهج 

یتذ�رون   الم�حوثین  أن  وتبین  الدراسة.  وتذ�رها لاخت�ار فروض  التجار�ة  العلامة  نحو  الاتجاه  ومقای�س 
المذاع   البود�است  العلامات التجار�ة المعلن عنها في حالة تطابق مضمون الإعلان وشكله مع حَلقات 

التي یتناسب   البود�است  بداخلها الإعلان، �ما تبین أن للم�حوثین اتجاهات إ�جاب�ة نحو فاعل�ة إعلانات 
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عنها   المعلن  التجار�ة  العلامة  نحو  إ�جاب�ة  اتجاهات  لدیهم  أن  ثبت  �ما  المذاعة،  الحَلقات  مع  محتواها 
مع نتائج   )Vilceanu et al  M. Olguta 2021(19 وتتفق نتائج دراسة ت.البود�اس داخل حَلقات 

جیل من  الم�حوثین  أن  إلى  توصلت  حیث  السا�قة؛  تجاه   Millennial الدراسة  إ�جاب�ة  اتجاهات  لدیهم 
نهم  وأنهم یتذ�رونها،  أ التي �ستمعون إلیها �ما   البود�است  العلامات التجار�ة المعلن عنها داخل حَلقات 

بدمجها ضمن محتوى الحلقة �طر�قة السرد القصصي   البود�است  �فضلون الإعلانات التي �قوم مُض�ف
تقطع التي  المتحر�ة  الإناث من   لحَلقات  استماعهم أكثر من الإعلانات  أن  النتائج  وأثبتت  البود�است، 

وقد  ت.البود�اس عامًا هم الأكثر استماعًا لحَلقات   ٤٤-٣٥والتي تراوحت أعمارهم بین   Millennial جیل
البود�است،  نحو إعلانات  البود�است  استهدفت هذه الدراسة التعرف على اتجاهات وسلو��ات مستمعي

  البود�است، والتعرف على معدل استماعهم  لمستمعي الد�موغراف�ة �الإضافة إلى التعرف على الخصائص 
التي �ستمعون إلیها. ووظف ال�احثون المنهج الكمي �استخدام   البود�است  وأنواع  ،للبود�است  الأسبوعي

وتم    ،الولا�ات المتحدة  منولا�ة  حوثین في أكثر من  أداة الاست�انة الإلكترون�ة �التطبیق على عینة من الم� 
را�ط ومجتمعات  الاست�انة نشر  استخدام   ،البود�است  على صفحات  إلى  وتم  للوصول  الثلج  �رة  عینة 

البود�است،  الم�حوثین من خلال طلب أن �مرروا را�ط الاست�انة إلى أشخاص �عرفون أنهم من مستمعي
صالحة ومكتملة الب�انات. و�شفت نتائج الدراسة أن غالب�ة الم�حوثین   است�انة ٢٩٣وتم الحصول على  

 البود�است  نهم �ستمعون إلىأأسبوعً�ا، �ما   بود�است  حَلقات   ٥-١�ستمعون من   Millennial من جیل
بنس�ة  يذ  الكومیدي  یل�ه٪٩٠المحتوى  الإخ�ار�ة    وذ  البود�است  ،  ثم  والثقافي،  الاجتماعي  المحتوى 

ذات  البود�است  و�انت أقل النسب من نصیب   ،والس�اس�ة، ثم الموس�ق�ة والترفیه�ة ثم الجرائم الحق�ق�ة
المحتوى الر�اضي والتجاري وذلك �سبب أن أكثر أفراد العینة �انت من الإناث. �ما أوضحت النتائج أن  

عبر إلیها  استمعوا  التي  الإعلانات  نحو  إ�جاب�ة  سلو��ة  �استجا�ة  قاموا  الم�حوثین   البود�است  غالب�ة 
المعلن عنه المنتج  المعلومات حول  �ال�حث عن مز�د من  قاموا  غالبیتهم  إن  لهم؛ حیث  �ما   ،المفضل 

التجار�ة  �الدخول إلى الموقع الإلكتروني أو صفحات العلامات call to action استجابوا لدعوة الإعلان
أن من أكثر العوامل التي تدفعهم لشراء المنتج المعلن عنه    ٪٧٢.٤المعلن عنها، وذ�ر غالبیتهم بنس�ة  

لحظ�ة وأن �حتوي الإعلان على عروض فور�ة، وأن �كون الإعلان    أن �قدم المنتج فائدة حق�ق�ة  هي:
 . عن المنتج �شكل ضمني و�أنه جزء من محتوى الحلقة البود�است  ، وأن یتحدث مُض�فاو�ومید�ً   امسل�ً 

وأن لدیهم    ،هو حلقة الوصل بین المعلنین والمستمعین البود�است  على أن مُض�ف ن و الم�حوث وأخیرًا أكد 
المستمع  توج�ه  المعلنالقدرة على  المطلوب من  السلوك  أنهم على درا�ة    . ین نحو  الم�حوثین  ذ�ر أغلب 

لأن وجود الإعلانات خلال الحَلقات �ضمن لهم جودة   البود�است  كاف�ة �أهم�ة الإعلان �النس�ة لمُض�ف
محتوى  من  إنتاج البود�است  عال�ة  مصدر  هي  الإعلانات  دخل  البو�است  �اعت�ار  مصدر  وأ�ضًا 

 .البو�است  لمُض�ف
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تقن�ة     فاعل�ة  تقتصر  التجار�ة البود�است ولم  والعلامات  التجاري  التسو�ق  امتد  فقط، في    ت بل 
الاجتماعيإلى    افاعلیته والتسو�ق  الس�اسي  التسو�ق  تناولت مجال  حیث   Khanh Ly) دراسة ؛ 

 a &áTranov   20Anastasia Venetib 2022)  في التسو�ق الس�اسي   البود�است  استخدام تقن�ة
نظر�ة التسو�ق الس�اسي ونظر�ة    دراسةال  ت العلاقات بین الس�اسیین والناخبین. ووظف  بناءً كوسیلة لتعز�ز  

أن إلى  للإشارة  الس�اس�ة  العاطف�ة.   البود�است  العلاقات  والمشار�ة  العلاقات  لبناء  جدیدة  فرصًا  �قدم 
المنهج الك�في �استخدام أداة مجموعات النقاش المر�زة مع عینة من الش�اب في جمهور�ة التش�ك  وظف  و 

من   أعمارهم  تراوحت  عدد   ٣٠-١٨التي  إجمالي  و�لغ  الدراسةو   .م�حوثًا 20 العینة عامًا   استهدفت 
في التسو�ق الس�اسي. أظهرت نتائج   البود�است  نحو توظ�ف  الم�حوثین  وتصورات   استكشاف اتجاهات 

والناخبین وأنها وسیلة سهلة الاستخدام والفهم   الس�اسیین العلاقات بین   بناءً في   البود�است  الدراسة فاعل�ة 
نها تساعدهم في اخت�ار المرشح أ�الإضافة إلى  ،  تجاه القضا�ا الس�اس�ة المطروحة  وتشكل وعي الناخبین
عر�ف ببرامجهم الانتخاب�ة ولإقامة المناقشات فرصة للت للس�اسیین یوفر البود�است  المفضل لهم، �ما أن

في  البود�است  والمناظرات الس�اس�ة، وأثبتت النتائج أن الم�حوثین لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحو توظ�ف
تناولت  أخرى  ناح�ة  ومن  الس�اسي.  التسو�ق  استكشاف   (Agri Dehqan2017)21  دراسة حملات 

�مكن   البود�است  فاعل�ة أنه  النتائج  أثبتت  حیث  السو�د؛  في  الاجتماعي  للتسو�ق   استخدامكوسیلة 
خلال التوع�ة �عدد من   ، منكمنصة للتسو�ق الاجتماعي ولتعز�ز التكامل الثقافي في السو�د  البود�است 

مثل في    :القضا�ا  والهجرة  �اللاجئین  المتعلقة  والقضا�ا  السو�د،  مستوى  على  المنتشرة  والأحداث  الجرائم 
  .السو�د 

  :الإفادة منهاالتعلیق على الدراسات السا�قة و��ف�ة   
السا.  ١ الدراسات  تحداثة  التي  العالم  مستوى  على  التسو�قي   البود�است  تقن�ة  ناولت �قة  الجانب  من 

فاعل�ة الإعلان عبر  على  الدراسات  �عض  واستخدام والإعلاني؛ حیث ر�زت   البود�است  البود�است، 
  ت.ها أداة تسو�ق�ة و�علان�ة للشر�ا�اعت�ار 

لل�احثة   .٢ �  تر�یزتبین  الأجنب�ة  على  الدراسات  �ارز  اتجاهات شكلٍ  على  المؤثرة  العوامل  دراسة 
إعلانات  نحو  الس البود�است  المستهلكین  تجاه  الشرائ�ة  لنوا�اهم  أساسً�ا  محرً�ا  والخدمات �اعت�ارها  لع 

 -على حد علم ال�احثة  –التي أغفلت الاهتمام بهذه الزاو�ة ال�حث�ة   الدراسات العر��ة�  مقارنةً المعلن عنها، 
في    على العوامل المؤثرة على اتجاهات المستهلكینمما �مثل إضافة للدراسة الحال�ة نظرًا لتر�یزها      

  بناءً من أجل   متغیرات �ه من وما یرت�ط وذلك لدراسة سلوك المستهلك ،البود�است نحو إعلانات  مصر
 .البود�است جذب الشرائح المستهدفة التي تستمع إلىفي   وأكثر فاعل�ةات�ج�ة تسو�ق�ة حدیثة  استر 

مُض�ف .٣ مصداق�ة  أن  السا�قة  الدراسات  نتائج  (الاندماج   أكدت  القصصي  والسرد  البود�است، 
 داخل حلقةالبود�است، ومكان وضع الإعلان   إعلانات  السردي)، ومدى توافر المعلومات�ة والتسل�ة في

عوامل  و   البود�است، من أهم العوامل التي تؤثر إ�جابً�ا في اتجاهات المستهلكین نحو إعلانات  البود�است 
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مثل �محتوى حلقات   :الإزعاج  ارت�اطه  عدم  أو  الواحدة  الحلقة  في  مرة  من  أكثر  إذاعة الإعلان   تكرار 
 دراسة من أهم العوامل التي تؤثر سلً�ا في اتجاهات المستهلكین نحو هذه الإعلانات، مثل البود�است 

(Tu Ngo Dan Thu2023) ودراسة(Nancy H. Brinson et al 2023) ودراسة  ، 
(Michelle Kreutz and Ines Thalmann 2023)  ،  ودراسة (Tamara Bonk & Marie 

Sophie Kubinski 2023).  

عِلاقة  .  ٤ وجود  على  السا�قة  الدراسات  نتائج  نحو  أكدت  المستهلكین  اتجاهات  بین  إ�جاب�ة  ارت�اط�ة 
فكلما  البود�است  إعلانات  عنها؛  المعلن  التجار�ة  العلامة  تجاه  السلو��ة  واستجابتهم  الشرائ�ة  ونوا�اهم 

ن عنها، �الإضافة إلى  زادت نوا�اهم الشرائ�ة للعلامة التجار�ة المعل  اهاتهم إ�جاب�ة تجاه الإعلانكانت اتج
 ، مثل:عن العلامة التجار�ة إلكترونً�ا �شكل إ�جابي ث التحد 

 and Subhalakshmi Bezbaruah ، ودراسة (Nancy H. Brinson et al 2023)دراسة  
2023)   (Kuldeep Brahmbhatt  ودراسة ،Margaret Moe 2022)( ،   ودراسة(Tu 

Ngo Dan Thu2023) . 
اعتماد ٥ ال�احثة  لاحظت  مستمعي  السا�قة  الدراسات   .  من  والمتاحة  العمد�ة  العینة  على  التطبیق   في 

على الأقل مرة واحدة   البود�است  واشترطت على من �شترك في الدراسة أن �ستمع لحَلقات ، البود�است 
 Yوجیل   Zعامًا ف�ما فوق وخاصةً جیل  ١٨الفئة العمر�ة من  أسبوعً�ا، وتر�زت أعمار المستهلكین في  

الثلج.  ،   Millennial وجیل الألف�ة �أسلوب �رة  لهم  ال�احثون  ذلك، توصلت  وتوصل  الرغم من  وعلى 
 هو الجیل الأكثر استماعًا واستخدامًا Millennial نتائج معظم الدراسات الأجنب�ة إلى أن جیل الألف�ة

اتجاهات  حول  المستقبل�ة  الدراسات  من  المز�د  إجراء  �ضرورة  الدراسات  هذه  وأوصت  للبود�است، 
الألف�ة جیل  من  إعلانات  Millennial المستهلكین  على   البود�است  نحو  التأثیر  في  فاعلیتها  ومدى 

تبن الشرائ�ة ودرجة  دراسةی نوا�اهم  لهذه الإعلانات مثل  حددت   (Vera K. Fischer2019). هم  لذا 
من حیث اتجاهاته واستجابته  في مصر   Millennial ال�احثة في الدراسة الحال�ة دراسة سمات جیل

 .البود�است السلو��ة تجاه إعلانات
دراستهم؛ وذلك من  متغیرات  ن قاموا بوضع أطر نظر�ة ونماذج مقترحة لق�اسیلوحظ أن أغلب�ة ال�احث  .٦

الإعلان ومق�اس الاتجاه نحو الإعلان، ومق�اس  خلال دمج مجموعة المقای�س النظر�ة مثل مق�اس ق�مة  
عن   �إ�جاب�ة  التحدث  ونوا�ا  الشرائ�ة،  النوا�ا  تشكیل  ومق�اس  وتذ�رها،  التجار�ة  العلامة  نحو  الاتجاه 

ومق�اس    ،والمستمع البود�است  ، مق�اس العِلاقة الجیدة بین مُض�فEWOM العلامة التجار�ة والإعلان
إطار نظري   ومنهم من اقترح  .السرد القصصي (الاندماج السردي)مق�اس  و   ،الثقة والمصداق�ة والأصالة

یتكون من عدد من استرات�ج�ات التسو�ق الرقمي، �ما في ذلك التسو�ق عبر وسائل التواصل الاجتماعي،  
لموضوع الدراسة   وفقًاوتسو�ق المحتوى. في حین أن قلة من ال�احثین وظف �عض النظر�ات أو النماذج  

في  ، ونظر�ة مصداق�ة المصدر.  Cialdini (2001) ونظر�ة مثل نظر�ة خفض الشك، ال�احثة  وتعتمد 
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الحال�ة على   المؤثرة  (Tu Ngo Dan Thu2023)  دراسةل  النظري   نموذجالالدراسة  العوامل  ل�حث 
البود�است؛ حیث   الإعلان عبر تقن�ةفي مصر نحو   Millennial على اتجاهات المستهلكین من جیل 

 مة لموضوع الدراسة، �ما أضافت ال�احثة لهذا النموذج مق�اس معدل استخدامءإنه النموذج الأكثر ملا
إعلانات ظهور  �ثافة  ومق�اس  واستعانت  البود�است،  السلو��ة،  الاستجا�ة  ومق�اس  البود�است، 

مقای�س الدراسة الحال�ة. اختبرت ال�احثة صلاح�ة    بناءً ال�احثة ب�عض الدراسات العر��ة والأجنب�ة في  
  .فروض الدراسة اخت�ار هذا النموذج ومقای�س الدراسة الأخرى من خلال

 الك�في وات�اع منهج المسح �شقه وأالأسلوب الكمي  توظ�ف إما اعتمدت غالب�ة الدراسات السا�قة على.٧
�است من وجهة نظر المستهلكین �اعت�ار  د للتعرف على فاعل�ة إعلانات البو  ؛الك�في) وأالكمي ( المیداني

 �استخدام الدراسات التي استندت إلى المنهج التجر�بي  �لیهاو  البود�است وسیلة إعلان�ة وتسو�ق�ة جدیدة،
للتعرف الإلكترون�ة  �وسیلة    على  الاست�انة  البود�است  تجاه  المستهلكین  اتجاهات  على  المؤثرة  العوامل 

الكمي والك�في   .إعلان�ة واستجابتهم السلو��ة نحوها الحال�ة الأسلوب  الدراسة  ال�احثة في  ولذلك وظفت 
البود�اس  معًا تقن�ة  عبر  الإعلان  فاعل�ة  لدراسات  جدید  ُ�عد  التفسیر  لإضافة  من  مز�د  ولإعطاء  ت، 

ودرجة  والتوض�ح   اتجاهات  على  تأثیرًا  العوامل  من    تبنَّيلأكثر  النوع�ة  لهذه  مصر  في  المستهلكین 
الإعلانات واستجابتهم السلو��ة نحوها، �الإضافة إلى تقد�م توص�ات للمعلنین �ضرورة الاهتمام بز�ادة 

 توظ�ف هذه العوامل في إعلانات البود�است. 

عل  اعتمدت  .٨ السا�قة  النق  ىالدراسات  ومجموعات  الإلكترون�ة  الاست�انة  والمقابلة أدوات  المر�زة،  اش 
في جمع ب�اناتها، ولاحظت ال�احثة أن الدراسات السا�قة اعتمدت على توظ�ف أداة واحدة فقط    المتعمقة

(كم�ة أو ��ف�ة) لجمع الب�انات، ولم تعتمد أي دراسة سا�قة في مجال إعلانات البود�است على توظ�ف  
ال�احثة  أداتین (كم�ة و��ف�ة معًا) لجمع ب�انات الدراسة. إلى ذلك استقرت  أداتین   على  استنادًا  توظ�ف 

النقاش  الب�انات إحداهما �م�ة وهي: (الاست�انة الإلكترون�ة) والأخرى ��ف�ة وهي: (مجموعات  لجمع 
الحال�ة  المر�زة)   الدراسة  تساؤلات  عن  والإجا�ة  الب�انات  والتوض�ح لجمع  التفسیر  من  مز�د  لإعطاء 

 ، وهو ما ُ�عد إضافة جدیدة للدراسة الحال�ة. العمق لنتائج الدراسةو 

الدراسة، وخاصةً  .  ٩ لهذه  المناس�ة  المنهج�ة  الخطوات  تحدید  السا�قة في  الدراسات  أفادت  و�وجه عام، 
والك�في)،   (الكمي  المیداني  �شقه  الإعلامي  المسح  منهج  وهو  ال�حث�ة  المشكلة  لدراسة  المناسب  المنهج 
وتحدید مجتمع وعینة الدراسة، وتحدید أداة جمع الب�انات المناس�ة لطب�عة الدراسة الحال�ة وهي الاست�انة  

مة لموضوع  ء، �ما أفادت ال�احثة في اخت�ار النموذج الأكثر ملاومجموعات النقاش المر�زة الإلكترون�ة
ومحاور دلیل مجموعات النقاش المر�زة ش�ه المقننة   الإلكترون�ةالدراسة، ووضع أسئلة مقای�س الاست�انة  

 البود�است  ، في محاولة لتقد�م زاو�ة جدیدة في مجال دراسات فاعل�ة للتطبیق المیداني على الم�حوثین
 .من الناح�ة التسو�ق�ة والإعلان�ة في مصر
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في شعب�ة     السر�ع  التزاید  �بیرة   البود�است  أدى  �شعب�ة  تحظى  التي  الناشئة  الرقم�ة  الوسائط  كأحد 
خاصةً لدى الأج�ال الشا�ة إلى خلق فرص تسو�ق�ة جدیدة للشر�ات واعت�ارها وسیلة إعلان�ة جدیدة �مكن  
للمعلنین الاستفادة منها في إ�صال محتوى الرسالة الإعلان�ة إلى الفئات المستهدفة. لذا، فمن المهم فهم 

ومدى   البود�است  ك الجَمهور وذلك عن طر�ق فهم تصوراتهم تجاه إعلانات ذلك�ف�ة الوصول بنجاح إلى  
 البود�است  خاصًة في ظل ق�ام �عض المستمعین �الدفع مقابل خدمة الاستماع إلى-تقبلهم وتبنیهم لها  

معجزة  البود�است  فتعد إعلانات   -بدون فواصل إعلان�ة أو استخدام أدوات وتطب�قات لحظر الإعلانات 
وذلك   ؛تسو�ق�ة تحقق معدلات اندماج وتفاعل ورضا لدى الجَمهور أكثر من المنصات الإعلان�ة الأخرى 

مُض�ف مصداق�ة  مثل  ذلك  من  تمكنها  التي  العوامل  من  مجموعة  الجیدة  البود�است  �فضل  وعلاقته 
والسماح    ،�المستمعین القصصي  السرد  �طر�قة  الحَلقات  محتوى  ضمن  المنتجات  طرح  على  وقدرته 
ولذلك تتمثل مشكلة الدراسة في التعرف على أهم   بتخیل ممیزات المنتج والعلامة التجار�ة،  ،للمستمعین

والمتمثلة في (المعلومات�ة،   البود�است نحو إعلانات Millennial العوامل المؤثرة على اتجاهات جیل
السردي،   الاندماج  المصداق�ة،  الإزعاج،  على  التسل�ة،  �التعرف  تهتم  �ما  الاجتماع�ة)،  العوامل 

البود�است؛ للوقوف على دورها في تشكیل تقبلهم   في مصر نحو إعلانات Millennial اتجاهات جیل
 .وتبینهم واستجابتهم السلو��ة تجاه هذه الإعلانات والمنتجات المعلن عنها



 
 أولاً: الأهم�ة العلم�ة: 

 البود�است  �فاءة وفاعل�ةاهتمت برصد  التي  قلة الدراسات العر��ة عمومًا والمصر�ة �شكل خاص    .١
ها �شكلٍ  �اعت�ارها وسیلة إعلان�ة حدیثة تنامى استخدام الجمهور ل  ؛من الناح�ة الإعلان�ة والتسو�ق�ة

 ة. ملحوظ في الفترة الأخیر 
بدراسة    .٢ اهتمت  التي  خصوصًا  والمصر�ة  عمومًا  العر��ة  الدراسات  جیل  قلة  واتجاهات  سمات 

Millennial    جیل بدراسة  تهتم  العر��ة  الدراسات  فأغلب  عمومًا،  والتسو�ق  الإعلان   Zنحو 
تُعد   و�ذلك  الجیل.  هذا  وممیزات  صفات  إلى  الإشارة  دون  عمومًا  العام  الجمهور  من  والمستهلكین 
الجیل نحو الإعلان عبر   هذا  واتجاهات  تعرض  أنماط  للتعرف على  الحال�ة إضافة علم�ة  الدراسة 

 تقن�ة البود�است واستجابتهم السلو��ة نحوه.
الدراسة .٣ الاست�انة    الحال�ة  توظف  أداتي  �استخدام  الدراسة  ب�انات  لجمع  والك�في  الكمي  الأسلوب 

اتجاهات وتصورات عینة   تفسیر�ة شاملة عن  المر�زة لإعطاء رؤ�ة  النقاش  الإلكترون�ة ومجموعات 
 . ورصد استجابتهم السلو��ة نحوها البود�است  حول إعلانات في مصر   Millennial من جیل
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للتعرف    (Tu Ngo Dan Thu2023)تقد�م نموذج نظري مقترح في ضوء متغیرات نموذج دراسة   .٤
نحو الإعلان عبر تقن�ة     Millennialعلى أكثر العوامل تأثیرًا على اتجاهات المستهلكین من جیل  

 البود�است واستجابتهم السلو��ة نحوه. 
 ثانً�ا: الأهم�ة العمل�ة (التطب�ق�ة):

جیل .١ للتكنولوج�ا   Millennial یتمیز  وتقبلاً  استخدامًا  الأكثر  الأج�ال  من   نهأ �ما  ،والإنترنت �أنه 
همًا من القوى العاملة والسوق الاستهلاكي في أي مجتمع؛ لذا من المهم التعرف على  م�شكل جزءًا  

تجاه وتصوراتهم  واتجاهاتهم  في  البود�است  رؤ�تهم  المؤثرة  العوامل  وتحدید  إعلان�ة،  كوسیلة 
إعلانات  نحو  حیث   وانعكاس البود�است  اتجاهاتهم  من  نحوها؛  السلو��ة  استجابتهم  على  ذلك 

الإعلانات  لهذه  تجاهلهم  أو  تقبلهم  ومدى  عنها  المعلن  المنتجات  تجاه  الشرائ�ة  ومدى    ،نوا�اهم 
الاستماع خدمة  في  الاشتراك  في  ونوا�اهم  أقرانهم  مع  إ�جابً�ا  عنها  بدون   للبود�است  تحدثهم 

 .  إعلانات 
رؤ�ة٢ تقد�م  والمسوقین  .  جیل    للمعلنین  من  المستهلكین  اتجاهات  على  تأثیرًا  الأكثر  العوامل  حول 

Millennial   الاهتمام أجل  من  وذلك  البود�است؛  إعلانات  مع  ب   نحو  تتناسب  إعلانات  تقد�م 
الجیل هذا  وخصائص  وز�ادة    ؛تفضیلات  عنها  المعلن  المنتجات  شراء  معدلات  ز�ادة  �ضمن  �ما 

 .حدیثة كوسیلة إعلان�ة البود�است  فاعل�ة
:

    جیلالمستهلكین من    اتجاهات   علىالعوامل المؤثرة    أهم  یتحدد الهدف الرئ�س للدراسة في تحدید     
Millennial  نحو الإعلان عبر تقن�ة البود�است واستجابتهم السلو��ة نحوه، في ضوء نموذج    في مصر

مقترح   دراسة    بناءً نظري  نموذج  متغیرات  من  (Tu Ngo Dan Thu2023)على  عدد  منه  و�نبثق   ،
 : الأهداف الفرع�ة تتمثل في

 .البود�است  في مصر نحو إعلانات  Millennial رصد اتجاهات جیل. ١
واستجابتهم   البود�است  في مصر نحو إعلانات  Millennial العلاقة بین اتجاهات جیلالتعرف على  .  ٢

 .السلو��ة نحوها ونحو المنتجات المعلن عنها
 .البود�است  عبر Millennial التي �فضلها جیل البو�است  تحدید أكثر أنواع إعلانات . ٣
 البود�است.. تحدید �ثافة ظهور الإعلانات أثناء حلقة ٤
جیل.  ٥ اتجاهات  لتحدید  استخدامها؛  الإعلان�ة  الحملات  تخط�ط  على  للقائمین  �مكن  نتائج   توفیر 

Millennial    لز�ادة التعرض لهذه الإعلانات مما یز�د   البود�است  في مصر نحو الإعلان عبر تقن�ة
 .البود�است  فعال�ة الإعلان عبر تقن�ة
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  ة: الإطار النظري للدراس
مل المؤثرة على تبنَّي الإعلان  اعتمدت الدراسة في بنائها النظري وتطو�ر فروضها على نموذج العوا    
قدمه البود�است  تقن�ة  عبر دمج و  ، Tu Ngo Dan Thu2023)(22الذي  على  النموذج  اعتمد  قد 

اتجاهات    مجموعة على  تأثیرًا  العناصر  أكثر  ومعرفة  ل�حث  والمتغیرات  المقای�س  نحو  من  المستهلكین 
والتي   البود�است  إعلانات  المؤثرة  العوامل  من  النموذج مجموعة  و�تضمن  نحوها.  السلو��ة  واستجابتهم 

السردي، والعوامل الاجتماع�ة، و�هتم   والاندماج تتمثل في التسل�ة، والمعلومات�ة، والمصداق�ة، والإزعاج، 
 النموذج برصد تأثیرات هذه العوامل الستة على اتجاهات المستهلكین نحو الإعلانات المذاعة عبر حَلقات 

إعلانات  نحو  المستهلكین  اتجاهات  بین  العِلاقة  تحدید  إلى  �الإضافة  یهم  وتبنَّ  البود�است  البود�است، 
 23:النموذج�وتقوم ال�احثة ف�ما یلي �العرض التفصیلي للمتغیرات الخاصة   .البود�است  لإعلانات 

  Entertainment: التسل�ة. ١

: �أنها یرت�ط شعور المستهلك �المتعة في الإعلان �طب�عة اتجاهاته نحوه، وتعرف التسل�ة في الإعلان    
للتسل�ة  " المستهلك  حاجات  تلب�ة  على  الإعلان�ة  الرسالة  والعاطف�ة"قدرة  الجمال�ة  في    .والمتعة  فالتسل�ة 

العاطفي  تلبَّيالإعلان   التحرر  أو  الجمالي  والاستمتاع  الواقع  من  الهروب  في  المستهلك    ؛ احت�اجات 
وتكو�ن اتجاهات إ�جاب�ة نحوها.    ات و�التالي �كون لها تأثیر إ�جابي على إدراك المستهلكین لق�مة الإعلان

لتقن�ة  وتوظ�فها   البود�است  و�مكن  محتواها  خلال  من  للمستمعین  والتسل�ة  المتعة  من  الكثیر  توفیر 
للوسائط المتعددة والتفاعل�ة، و�ما أن المستهلكین یومً�ا یتعرضون لمئات من الرسائل الإعلان�ة فل�س من  

مختصرة وممتعة   البود�است  السهل جذب انت�اههم، إذًا فمن الضروري أن تكون الإعلانات المذاعة عبر
على إ�جابي  �شكل  والتأثیر  المستهلكین،  انت�اه  جذب  من  �مكنها  الإعلا  �ما  نحو  وُ�قصد    .ناتجاهاتهم 

الحال�ة الدراسة  في  قادرة على   البود�است  �أن إعلانات  Millennial مدى إدراك جیل  :هي،  �التسل�ة 
 .تلب�ة احت�اجاتهم للتسل�ة والمتعة

  Informative: المعلومات�ة. ٢

السلع       حول  المستهلكین  لدى  الوعي  خلق  هي  الإعلان  یؤدیها  التي  والأدوار  الوظائف  أهم  من 
للمعلومات   ف�كتسب الإعلان مشروعیته من �ونه مصدرًا جیدًا  المختلفة،  التجار�ة  والعلامات  والخدمات 
والموضوع�ة   �الدقة  تتسم  أن  �جب  الإعلان  یتضمنها  التي  المعلومات  فإن  لذا  المختلفة،  المنتجات  عن 

الدراسات   من  العدید  أثبتت  وقد  الإعلانوالفائدة.  في  المعلومات  توافر  تؤثر    أن  التي  العوامل  أهم  من 
الإعلان   و�فاءة  قدرة  إلى  المعلومات�ة  مصطلح  وُ�شیر  الإعلان.  نحو  المستهلكین  اتجاهات  في  إ�جابً�ا 

العدید  البود�است  على إمداد المستهلك �المعلومات اللازمة والضرور�ة عن السلع والخدمات. وتوفر تقن�ة
للمحتوى  من المثال المزا�ا  النقر على الإعلان    ،المعلوماتي في الإعلان، فعلى سبیل  للمستمعین  �مكن 

لطلب  الاجتماعي  التواصل  أو صفحاتها على مواقع  المعلنة  الشر�ة  إلى موقع آخر سواء موقع  ونقلهم 
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 في الدراسة    وُ�قصد �المعلومات�ة .المز�د من المعلومات عن المنتج المعلن عنه أو لإتمام عمل�ة الشراء
وسیلة إعلان�ة جیدة تمدهم �المعلومات   البود�است  في مصر أن Millennial إدراك جیل مدى  :الحال�ة

 .احت�اجاتهم تلبَّيعن السلع والخدمات التي  

  Credibility: المصداق�ة. ٣

�أنها    اعتقاد ":  تُعرف مصداق�ة الإعلان  المستهلك لصدق وصحة الإعلان �شكل عام، ومدى  إدراك 
مثل في مصداق�ة  المستهلك وثقته في دعاوي الإعلان". وتتأثر مصداق�ة الإعلان �مجموعة من العوامل تت

والمصدر وتعد المنظمة،  الإعلان�ة.  والوسیلة  الإعلان�ة،  الرسالة  ومحتوى  الإعلان�ة)،  الرسالة  (ناقل 
نتائج   وتُشیر  الإعلان.  نحو  المستهلك  وسلوك  اتجاه  في  توثر  التي  الرئ�س�ة  العوامل  من  المصداق�ة 

أقل أنه  على  إل�ه  یُنظر  الإنترنت  ش�كة  على  الإعلان  أن  إلى  الإعلام    الدراسات  وسائل  من  مصداق�ة 
الحال�ة ى.الأخر  الدراسة  في  �المصداق�ة   جیلكوسیلة إعلان�ة ومدى ثقة   البود�است  �مصداق�ة ُ�قصد 

Millennial   وذلك في   ،للرسالة الإعلان�ة  �اعت�اره ناقلاً  البود�است  في مصر بها، ومصداق�ة مُض�ف
حَلقات  محتوى  ضمن  ودمجها  وتضمنیها  �قراءتها  �قوم  التي  الإعلانات  ومصداق�ة  حالة  البود�است، 

 . الترو�ج�ة المقدمة بها والعروض  الرسالة الإعلان�ة نفسها وعدم الم�الغة في الوعود 
  Irritation: الإزعاج . ٤

ُ�شیر مفهوم الإزعاج في الإعلان إلى توظ�ف �عض التقن�ات التي من الممكن أن تزعج أو تسيء أو      
تهین أو تستغل المستهلك. و�حدث الإزعاج عندما �ستخدم المعلنون أسلوب الاقتحام في الإعلان للتنافس  

تكو�ن اتجاهات سلب�ة لدى المستهلك نحو الإعلان، ففي هذه الحالة  على جذب الانت�اه مما یؤدي إلى  
ومتطفلة وغیر مرغوب فیها وتقطع عمل�ة متا�عته   مزعجة ومملة أنها یرى المستهلك هذه الإعلانات على

ف السلب�ة  المؤثرة  العوامل  من  فالإزعاج  إذًا  الإعلامي.  الإعلا للمحتوى  نحو  المستهلكین  اتجاهات   ن.ي 
الحال�ة الدراسة  �الإزعاج في   البود�است  في مصر �أن إعلانات    Millennialمدى اعتقاد جیل  وُ�قصد 

مملة أو مزعجة أو مشتتة للانت�اه عن محتوى الحلقة أو مضللة أو یتم إذاعتها �شكل متكرر أثناء الحلقة  
 ت.البود�اس لمحتوى حلقة استماعهم فتقطع عمل�ة

  Narrative Engagement: الاندماج السردي .٥

 �سمح �اندماج المستمع مع البود�است  والرادیو التقلیدي هو أن البود�است  من أبرز الاختلافات بین    
إحساسًا �الحم�م�ة    لدى المستمعین  البود�است  تولد ملفات   حیث   في بنائه؛  أح�انًا بل و�شترك   المحتوى،

�التفاعل  و المفرطة،   المستمعون  طر�ق �شعر  عن  وذلك  المقدمة  للمواد  استماع  عمل�ة  �ل  مع  العمیق 
مشار�ة إعادة  أو  الأخرى  البود�است  التعلیق  الرقم�ة  المنصات  على  الأصدقاء  ما    ،مع  تطبیق  أو 

�ستمعون إل�ه في ح�اتهم الیوم�ة و�تحدثون عنه �استمرار، فالمستمعون �شعرون �الاندماج مع المحتوى  
�میزة قو�ة �وسیلة إعلان�ة   البود�است  ومن الناح�ة الإعلان�ة، تتسم تقن�ة ت.البود�اس المقدم من خلال
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والمستمعین من خلال السرد وروا�ة القصص والاتصالات   البود�است  نظرًا للعِلاقة التي تنشأ بین مُض�ف
أحد   .خص�ةالش هو  القصصي  ف  فالسرد  الأكثر  الإعلان�ة  التواصل  اعل�ةالأشكال  تعز�ز  بین    في 

شكل السردي القصصي (لها في ال البود�است  عندما یتم تقد�م إعلانات   ؛البود�است  المستمعین ومُض�في
و  خلال بدا�ة  من  وممیزاته  المنتج  المستمع  یتخیل  تحول)  ونقطة  درام�ة  وح�كة  وأشخاص  ونها�ة  وسط 

و�تا�ع المستمع تسلسل الأحداث   ،القصة التي تروي فوائد المنتج وطر�قة استخدامه و��ف�ة الحصول عل�ه
ونقطة التحول في القصة وصولاً إلى النها�ة التي تدفعه إلى شراء المنتج أو تولد اتجاهات إ�جاب�ة نحو  

في قراءة   البود�است  ن إلى استخدام مُض�في و المعلن  أح�انًاالإعلان والعلامة التجار�ة المعلن عنه. و�لجأ  
في شكل سرد  الإعلان م�اشرةً وتقد�مه للمستمعین  البود�است  ن و�أن مُض�فو ف�شعر المستمع ي:إما 

أشارت الدراسات إلى  البود�است  تجاه مض�ف نی المستمع  یوصیهم �استخدام المنتج. وف�ما یتعلق �شعور
صالاً فورً�ا  ات البود�است  البود�است؛ حیث تخلق أصوات مُض�في �شعرون �حم�م�ة تجاه مُض�في  مأنه

و�عتبرونهموشخصً�ا،   البود�است  �مُض�في  المستمعون  �الثقة�ر جدی الصدقاء  الأ   مثل  و�ثق  ، و�شعرون  ن 
وتعد هذه النوع�ة طب�ع�ة  :  أو في شكل إعلانات القراءة الم�اشرة  تجاههم �ارت�اط واندماج عاطفي عمیق.

القراءة  إعلانات  تقترن  وعندما  المنتج،  وخصائص  میزات  بین  �سلاسة  المُض�فون  ینتقل  حیث  وسلسة؛ 
استرا الم�اشرة   البود�است، تص�ح  للغا�ةبتأیید مُض�ف  فعالة  الرسائل    المستمعون   ر فسو�  ،ت�ج�ة إعلان�ة 

أنه على  صادقةالإعلان�ة  مراجعات  مع    ا  للمُض�فین  حق�ق�ة  تجارب  على  مبن�ة  شخص�ة  وتوص�ات 
المعلن عنها. التي    المنتجات  �فضلون الإعلانات  المستمعین  العدید من  إلى أن  الدراسات  وتُشیر معظم 

البود�است  إعلانات  فإن  ولذلك  والمُض�ف.  المستمع  بین  العِلاقة  تبرز  البود�است لأنها  مُض�ف  �قرأها 
ا �قدمها  فالتي  أكثر  تكون  �أنفسهم  وذلك  لمُض�فون  الأخر   مقارنةً اعل�ة  الإعلانات   وُ�قصد ى.�أنواع 

الحال�ة الدراسة  في  السردي  إعلانات   :�أنه �الاندماج  مع   البود�است  قدرة  الاندماج  تحقیق  على 
ومُض�ف المستمعین  بین  العاطفي  الاندماج  تحقیق  طر�ق  عن  �ه   ؛البود�است  المستمعین  لثقتهم  نظرًا 

بینهم، وتقد�م الإعلا  بدا�ة ووسط    ؛ أي في شكلن في شكل سرديوللعِلاقة الجیدة التي تنشأ  قصة لها 
على دمج الإعلان ضمن   البود�است  ونها�ة وأشخاص لجذب انت�اه المستمع، �الإضافة إلى قدرة مُض�ف

 .محتوى الحلقة وتقد�م توص�ات ومراجعات حول المنتج والعلامة التجار�ة المعلن عنها 

  Social aspect :العوامل الاجتماع�ة .٦

اجتماع�ة ثر�ة من  وصفحاتها على المنصات الرقم�ة المختلفة للمستمعین فرصة   البود�است  وتوفر    
  ، والق�ام �مشار�تها مع أصدقائهم  البود�است  خلال إتاحة ت�ادل التفاعل مع مستمعین آخر�ن حول حَلقات 

إلیها والاستماع  بتحمیلها  وتوصیتهم  تحمیلها  تم  التي  الحَلقات  عن  الدراسة .  والتحدث  في  بها  وُ�قصد 
في   Millennial مساحة ومجتمع رقمي �سمح �التفاعل الاجتماعي بین أفراد جیل البود�است  �أن الحال�ة

حَلقات  حول  وتحمیلها البود�است  مصر  مشاهدتها  تم  طر�ق    ،التي  عن  ذلك  المعجب إو�تم   نیخ�ار 
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أو لطلب استفسار من الأصدقاء عن    ،بهذه الحَلقات أو ترش�حها للأصدقاء للاستماع إلیها �البود�است 
من مكانً   ،لسماعها البود�است  حَلقات  �ونها  إلى  المذاعة    ا�الإضافة  الإعلانات  حول  والنقاش  للتحدث 

 . البود�است  داخل حَلقات 

  Attitudes Toward Podcast Ads :الاتجاه في الإعلان 

سلوك       دراسة  في  الأساس�ة  المفاه�م  من  الاتجاهات  اتجاهات  تعد  معرفة  لأن  وذلك  المستهلك، 
تجاه شيء   المیل النفسي  :المستهلك نحو شيء ما تمكننا من التنبؤ �سلو�ه اللاحق. وُ�عرف الاتجاه �أنه

خلا من  سلب� ما  أو  إ�جاب�ة  بدرجة  تقی�مه  الحال�ة ة.ل  الدراسة  في  �الاتجاهات  تقی�م   :وُ�قصد 
 .�طر�قة إ�جاب�ة أو سلب�ة البود�است  في مصر لإعلانات  Millennial  جیل

السلو��ة في    Response :الاستجا�ة  المستخدم  النموذج  إلى  المق�اس  هذا  ال�احثة  وأضافت 
 في مصر تجاه �ل Millennial في الدراسة الحال�ة رد فعل جیل  �الاستجا�ة السلو��ةوُ�قصد   ،الدراسة

آخر  ق�امهم  في      والمتمثلة   البود�است إعلانات  :أولاً  :من موقع  إلى  والانتقال  الإعلان  �الضغط على 
المعلن عنها الخدمة  أو  السلعة  تخطیها    ،لطلب  أو  �سماع الإعلانات ومشاهدتها  واستمتاعهم  تقبلهم  أو 
السلو��ة  :ثانً�ا  البود�است، وتجاهلها أو التوقف عن سماع حلقة استجابتهم  أو  فعلهم  تجاه المنتج   رد 

شرائهم للمنتجات المعلن عنها سواء لأنها تمس احت�اجاتهم أو   ، والمتمثلة في البود�است  المعلن عنه عبر
 نتاجإ�التالي یتمكن من الق�ام بتطو�ر و  ،لتحسین دخله البود�است  �غرض تقد�م الدعم والمساعدة لمُض�ف

 EWOM أو من ناح�ةٍ أخرى ق�ام الم�حوثین �التحدث إ�جابً�ا إلكترونً�ا  ،وتقد�م محتوى جید  البود�است 
 .عن المنتج والعلامة التجار�ة المعلن عنها مع أقرانهم وأفراد عائلتهم
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الساب     النموذج  لمتغیرات  ال�احثة  استخدام ق:وأضافت  معدل  ظهور  البود�است  متغیري  و�ثافة 
والمتمثلة    الأخرى   متغیرات الدراسةو   العلاقة بین هذین المتغیر�ن  واختبرت  ،البود�است الإعلانات داخل

إعلانات  نحو  والاتجاهات  الاتجاهات،  في  المؤثرة  (العوامل  السلو��ة   في  والاستجا�ة  البود�است، 
(رد   متغیر الاستجا�ة السلو��ة  ال�احثة  للم�حوثین نحو الإعلانات والمنتجات المعلن عنها، �ما أضافت 

الفعل تجاه الإعلان، الن�ة الشرائ�ة، والتحدث إ�جابً�ا عن الإعلان والعلامة التجار�ة والمنتج المعلن عنه)؛ 
واستجابتهم السلو��ة نحوها   البود�است  وذلك للكشف عن العلاقة بین اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات 

 ونحو المنتجات المعلن عنها، �الإضافة إلى الكشف عن مدى وجود علاقة بین معدل استخدام الم�حوثین
 .و�ثافة ظهور الإعلانات والاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین نحوها للبود�است 

: 

 یتحدد التساؤل الرئ�س للدراسة في:
نحو الإعلان    في مصر  Millennial    جیلالمستهلكین من    اتجاهات   علىالعوامل المؤثرة  ما أهم      

 النحو التالي: بود�است؟ و�نبثق من هذا التساؤل عدد من التساؤلات الفرع�ة على عبر تقن�ة ال
  البود�است؟ في مصر لتقن�ة Millennial ما معدل استخدام جیل .١
  في مصر؟  Millennial التي �ستمع إلیها جیل البود�است  ما أنواع مضامین .٢
 البود�است  عند الاستماع إلى Millennial ما التطب�قات أو المنصات الرقم�ة التي �ستخدمها جیل   .٣

  المفضل لدیهم؟
  البود�است؟ ظهور الإعلانات أثناء حلقةما �ثافة  .٤
  البود�است؟ ظهور الإعلان داخل حَلقات  Placement ما موضع .٥
  التعرض لها وسماعها؟ Millennial التي �فضل جیل البود�است  ما أنواع إعلانات  .٦
جیل .٨ اتجاهات  تسهم  إعلانات  Millennial ك�ف  الاستجا�ة البود�است  نحو  تشكیل  السلو��ة   في 

  ونحو المنتجات المعلن عنها؟ نحوها


: 
 توجد عِلاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین معدل استخدام الم�حوثین من جیل  :الفرض الأول
              Millennial  من و�ل للبود�است: 

 .البود�است  اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات  -أ
 .البود�است  إعلانات الاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین نحو  -ب 
لــ  -ج الم�حوثین  إدراك  والإزعاج( عوامل  والمصداق�ة  والمعلومات�ة   والاندماج التسل�ة 

   .السردي والعوامل الاجتماع�ة) المتوفرة �إعلانات البود�است 
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الثان  البود�است  توجد عِلاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین �ثافة ظهور الإعلانات داخل حلقة ي:الفرض 
 :نو�ل م

 .البود�است  اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات  -أ   
 .البود�است  الاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین نحو إعلانات  -ب    
 والاندماج  التسل�ة والمعلومات�ة والمصداق�ة والإزعاج( عوامل إدراك الم�حوثین لــ -ج    

 ت.البود�اس المتوفرة �إعلانات الاجتماع�ة)  السردي والعوامل        
 التسل�ة،( البود�است  یوجد تأثیر للعوامل المؤثرة في اتجاه الم�حوثین نحو إعلانات  :الفرض الثالث
 المعلومات�ة، المصداق�ة، الإزعاج، الاندماج السردي، والعوامل الاجتماع�ة) على اتجاههم                
 .نحوها               

 من الم�حوثین نحو  Millennial توجد عِلاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین اتجاهات جیل ع:الفرض الرا�
 .السلو��ة نحوهاواستجابتهم  البود�است  إعلانات                

 :الخطوات المنهج�ة للدراسة
  

تر�ز على وصف ورصد الظاهرة محل الدراسة   التي  تنتمي الدراسة الحال�ة إلى الدراسات الوصف�ة،    
 و�حث العلاقات بین متغیراتها، وتستهدف الدراسة الحال�ة التعرف على اتجاهات عینة من جیل الألف�ة

Millennial لتقن�ة تقن�ة  البود�است  المتا�ع  عبر  المذاعة  الإعلانات  تر�ز على نحو  �ما   البود�است، 
تحدید أهم العوامل المؤثرة على تشكیل هذه الاتجاهات وال�حث في مدى علاقتها �استجابتهم السلو��ة نحو  

لنموذج الدراسة، �الاعتماد على منهج    وفقًا البود�است  هذه الإعلانات ونحو المنتجات المعلن عنها عبر
 الذي �ستخدم و�تا�ع Millennial المسح �شق�ه الكمي والك�في من خلال مسح للجمهور من جیل الألف�ة 
اتجاهاته نحو إعلانات  تؤثر في  التي  العوامل  أهم  اتجاهاته   البود�است  البود�است؛ لرصد  بین  والعِلاقة 

 .تج المعلن عنه من أجل ز�ادة فاعل�ة تلك الإعلانات واستجابته السلو��ة نحو هذه الإعلانات والمن
 : 

ومتا�عي     مستخدمي  جم�ع  في  والك�ف�ة)  (الكم�ة  المیدان�ة  الدراسة  مجتمع  من   البود�است  یتمثل 
هو   Millennial ، وتشیر معظم الدراسات إلى أن جیلMillennial الجَمهور المصري من جیل الألف�ة

عامًا. ونت�جة لمتغیرات   ٤٣عامًا إلى   ٢٧) أي المرحلة العمر�ة من م١٩٩٦-١٩٨١الجیل الذي ولد بین (
الدراسة الحال�ة ولما أشارت إل�ه نتائج الدراسات الأجنب�ة السا�قة في مجال الدراسة الحال�ة والتي أثبتت أن  

  ٢٥في الفئة العمر�ة من   Millennial هي جیل الألف�ة البود�است  أكثر جیل وفئة عمر�ة تستخدم وتتا�ع
)، ولذلك رأت ال�احثة إن مجتمع الدراسة �قتصر  م١٩٩٩-١٩٨١عامًا أي الذین ولدوا بین (   ٤٣عامًا إلى  
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ومتا�عي مستخدمي  ( البود�است  على  بین  ولدوا  (م١٩٩٩-١٩٨١الذین  من  العمر�ة  المرحلة  أي   (٢٥  
 .عامًا) وقت إجراء الدراسة  ٤٣عامًا إلى  

: 
وخصائص       لطب�عة  العینات  أنواع  أنسب  من  لأنها  الاحتمال�ة  غیر  العینات  على  الدراسة  اعتمدت 

الجَمهور الذي تستهدفه الدراسة الحال�ة. واعتمدت ال�احثة على أسلو�ین في الوصول إلى العینة المستهدفة 
 :في جمع ب�انات الدراسة الكم�ة والك�ف�ة، وهما

 :في مفردات عینة الجَمهور وهي ووضعت ال�احثة شروطاً وخصائص �جب توافرها :العمد�ةالعینة  -
 .أن �كون الم�حوث مصرً�ا �غض النظر عن المحافظة التي �سكن بها. ١
المرحلة العمر�ة  ) أيم١٩٩٩-١٩٨١أي الذین ولدوا بین ( Millennial أن �كون من جیل الألف�ة .٢

 .عامًا) وقت إجراء الدراسة  ٤٣عامًا إلى  ٢٥من (
 .على الأقل مرة واحدة في الأسبوع البود�است  أن �كون من مستخدمي ومتا�عي .٣
 .من قبل البود�است  أن �كون لاحظ الإعلانات التي تذاع أثناء حَلقات  .٤
الثل  - �رة  وقامت ال�احثة �استخدام هذا الأسلوب عن طر�ق: طُلب من الم�حوثین الذین أجابوا   :جعینة 

معارفه أو  أصدقائهم  إلى  بتمر�رها  �قوموا  أن  الإلكترون�ة  الاست�انة  استمارة  علیهم  على  تنطبق  الذین  م 
  -لجمع ب�انات الدراسة الكم�ة  -وقامت ال�احثة بتطبیق استمارة الاست�انة الإلكترون�ة  ة.خصائص العین
 .استمارة ٣٢٠و�لغت نس�ة الاستجا�ة  م ٢٠٢٤سبتمبر  ٧إلى  م٢٠٢٤أغسطس  ٢٢في الفترة من 

 :للنوع والسن والمستوى التعل�مي وفقًاو�وضح الجدول التالي توز�ع الم�حوثین عینة الدراسة الكم�ة  
 

 ) ۱( جدول 
 الدیموغرافیة  للمتغیرات وفقاً توزیع مفردات عینة الدراسة الكمیة 

 % ك عینة الدراسة الكمیة   Millennialخصائص جیل الألفیة   
 ٤۲٬۸ ۱۳۷ الذكور  النوع 

 ٥۷٬۲ ۱۸۳ الإناث
 ۱۰۰ ۳۲۰ الإجمالي 

 ٤۸٬۱ ۱٥٤ سنة  ۳۰سنة إلى أقل من  ۲٥من  العمر 
 ۳۳٬۸ ۱۰۸ سنة  ۳٥سنة إلى أقل من  ۳۰من 
 ۱۸٬۱ ٥۸ سنة   ٤۳سنة إلى  ۳٥من 

 ۱۰۰ ۳۲۰ الإجمالي 
 ۸٬۸ ۲۸ مؤھل متوسط  المستوى التعلیمي 

 ۷۸٬۸ ۲٥۲ مؤھل عالي 
 ۱۲٬٥ ٤۰ دراسات علیا

 ۱۰۰ ۳۲۰ الإجمالي 

مستخدمي     معظم  أن  السابق  الجدول  من  عن   البود�است  یتضح  �س�ط  �فارق  وذلك  الإناث  من 
شكَّ  حیث  الإناث  الذ�ور؛  نس�ة  ا  ٪٥٧٬٢لت  عینة  مقابل  من  في  الذ�ور  ٪٤٢٬٨لدراسة  و�النس�ة    .من 

النتائج أن الشر�حة العمر�ة من(   الفئة الأكثر    ٣٠سنة إلى أقل من    ٢٥لمتغیر العمر تشیر  سنة) هي 
  ٣٥سنة إلى أقل من    ٣٠یلیها الشر�حة العمر�ة من (  ،٪٤٨٬١وذلك بنس�ة   للبود�است  استخدامًا ومتا�عة
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  . ٪١٨٬١سنة) بنس�ة    ٤٣سنة إلى    ٣٥  وفي المرت�ة الأخیرة الشر�حة العمر�ة من(  ،٪٣٣٬٨سنة) بنس�ة  
یتعلق   المؤهلات  �وف�ما  ذوي  من  الدراسة  عینة  الجَمهور  أغلب  أن  إلى  النتائج  تُشیر  التعل�مي  المستوى 

بنس�ة   وذلك  (الجامع�ة)  ذو   ٪٧٨٬٨العل�ا  �بیر  �فارق  الثان�ة  المرت�ة  في  الدراسات    ووو�لیها 
دبلومات  على  بنس�ة    -ماجستیر   -العل�ا(الحاصلین  ذو ٪١٢٬٥د�توراه)  وأخیرًا  المتوسطة   و،  المؤهلات 

  .٪٨٬٨معهد متوسط) بنس�ة  -ثانوي  -(دبلوم
المر�زة النقاش  مجموعات  بتطبیق  ال�احثة  الك�ف�ة عقب الانتهاء من   – وقامت  الدراسة  ب�انات  لجمع 

تنطبق علیها نفس شروط  (  البود�است  من عینة عمد�ة من مستخدمي  -جمع ب�انات الاست�انة الإلكترون�ة 
الإلكترون� الاست�انة  عددهم  ةعینة  إجمالي  و�لغ  بواقع    ٣٠)،  مجموعة،   ١٠م�حوثًا  �ل  في  م�حوثین 

وقد توصلت ال�احثة لهؤلاء الأفراد   .عامًا  ٤٣و  ٢٥موزعین بین الذ�ور والإناث، وتراوحت أعمارهم بین  
، واستطاعت ال�احثة أن تتواصل مع عدد منهم عن طر�ق الرسائل العینة  �طر�قة �رة الثلج حتى اكتملت 

 ن الجلسة العلم�ة إلكترون��ا عبر تطبیقعبر حسا�اتهم على موقع الف�سبوك، وتم الاتفاق على موعد ومكا
Google Meet  ،وفي البدا�ة قامت ال�احثة �الترحیب �الم�حوثین وشرح الهدف من ال�حث والمطلوب .

بداخل   العینة  أفراد  توز�ع  عند  ال�احثة  شعورهم  وراعت  لعدم  بینهم  العمري  التقارب  مراعاة  المجموعات 
  :�الخجل عند النقاش. و�وضح الجدول التالي توز�ع مجموعات النقاش المر�زة

 ) ۲( جدول 
 توزیع مجموعات النقاش المركزة وفق طریقة إجرائھا ومكانھا ومدتھا 

ً  التاریخ  رقم المجموعة   المدة  المكان إلكترونیا
 دقیقة ٤۸ Google Meet تطبیق م ۲۰۲٤-۹-۹ الأولى 
 دقیقة  ۱۰ساعة و Google Meetتطبیق  م۲۰۲٤-۹-۱۰ الثانیة 
 دقیقة  ۱۸ساعة و Google Meetتطبیق  م۲۰۲٤-۹-۱۰ الثالثة



: 
أداتي      الدراسة؛ حیث وظفت  أهداف  لتحقیق  والك�ف�ة  الكم�ة  الب�انات  �أدوات جمع  ال�احثة  استعانت 

الاست�انة الإلكترون�ة �اعت�ارها أداة �م�ة لجمع ب�انات الدراسة، ومجموعات النقاش المر�زة �اعت�ارها أداة  
 .ك�ف�ة تكمیل�ة لتفسیر نتائج الاست�انة الإلكترون�ة ولتحقیق أهداف الدراسة

الدراسة المیدان�ة  لجمع ب�انات   وتم استخدامها:  questionnaire-E  ةالإلكترون�   الاست�انةأداة    :أولاً 
الب إعلانات  نحو  الم�حوثین  اتجاهات  في  المؤثرة  العوامل  على  للتعرف  واستجابتهم  الكم�ة  ود�است 

، واعتمدت ال�احثة   Google Docsوقامت ال�احثة بتصم�م الاستمارة إلكترون��ا �استخدام ا.السلو��ة نحوه 
في متغیرات  على تقد�مه  تم  الذي  النظري  النموذج   (Tu Ngo Dan Thu2023) دراسة ومقای�س 

وقامت ال�احثة بترجمتها و�عادة  24 إلى الاعتماد عدة مقای�س أخرى من دراسات عر��ة وأجنب�ة �الإضافة
سؤالاً �الإضافة    ١٢وتكونت الاستمارة من    .ص�اغتها �ما یتماشى مع الجَمهور المصري وأهداف الدراسة

الاست�انة استمارة  وانقسمت  الشخص�ة.  والب�انات  الد�موغراف�ة  المتغیرات  أسئلة  إلى   الإلكترون�ة  إلى 
 :المحاور التال�ة
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 Millennial عمومًا وشمل ثلاثة أسئلة عن:(معدل استخدام الم�حوثین من جیل البود�است  محور عن -
إلیها الم�حوث البود�است  للبود�است، أنواع مضامین التطب�قات أو المنصات الرقم�ة و التي �ستمع  ن، 

 .ت)البود�اس للاستماع إلى ن و الم�حوث التي �ستخدمها
إعلانات -  عن  حلقة  ٤وشمل   البود�است  محور  خلال  الإعلانات  ظهور  �ثافة  (معدل  عن:   أسئلة 

حلقة  أثناء  تذاع  التي  الإعلانات  أشكال  لأشكال   البود�است،  الم�حوثین  تفضیلات  البود�است، 
حلقة أثناء  تذاع  التي  حلقة الإعلانات  أثناء  الإعلانات  ظهور  مكان  أو  موضع   البود�است، 

  ).البود�است 
 . البود�است  إعلانات  اتجاهاتهم نحو في العوامل المؤثرة على ن) الم�حوثی(تقی�منظر محور عن وجهة  -
 .البود�است  الم�حوثین وتقی�مهم لإعلانات محور عن اتجاهات  -
 .البود�است  محور عن الاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین نحو إعلانات  -
 .محور عن الب�انات الشخص�ة للم�حوثین -

 

: 
 :الصدق
الاست�انة         استمارة  من صدق  المحكمین  للتحقق  من  مجموعة  على  ال�احثة  عرضتها  الإلكترون�ة، 

والإحصاء الإعلام  مجال  في  الاستمارة  ∗المتخصصین  وعدلت  ال�احثة    بناءً ،  وأجرت  ملاحظاتهم.  على 
قبل�ً اخت�ارً  على   Pre-test اا  �التطبیق  وذلك  القبلي    ٥٠للاست�انة،  الاخت�ار  نتائج  على  و�ناءً  مفردة، 

 .الع�ارات �الاستمارة حتى تكون واضحة ومفهومة للجمهورعدلت �عض 
 :ةالث�ات على مستوى استمارة الاست�انة الإلكترون� 

 �ق�مة من إجمالي العینة ٪١٠قامت ال�احثة �إعادة التطبیق وذلك �إجمالي   ،ولق�اس ث�ات الاستمارة      
في)  ٣٢(  و�التعو�ض  للاست�انة،  الأول  التطبیق  من  أسبوعین  �عد  ق�مة   هولستي اخت�ار  مفردة  بلغت 

الث�ات   ألفا٪٩٤معامل  معامل  اخت�ار  ال�احثة  استخدمت  �ما  لق�اس   Alpha Cronbach ن�اخكرو  . 
مدى الاتساق الداخلي والث�ات للاستمارة �كل وللمقای�س المستخدمة في الاستمارة، وقد أظهرت النتائج أن  

 ن�اخكرو  ، وأن جم�ع ق�م معامل ألفا٠٬٨٩٦وهي نس�ة �بیرةللمقای�س �كل  ن�اخكرو  جم�ع ق�م معامل ألفا
 .، مما �جعل ال�احثة تثق في �فاءة هذه المقای�س٧٠٬٠للمقای�س لا تقل عن  
 : 

إلى الحاسب الآلي، ثم جرت   -�عد ترمیزها-�عد الانتهاء من جمع ب�انات الدراسة الكم�ة، تم إدخالها      
معالجتها وتحلیلها واستخراج النتائج الإحصائ�ة �استخدام برنامج "الحزمة الإحصائ�ة للعلوم الاجتماع�ة"  

  Statistical Package for the Social Sciences :  اختصاراً لـ SPSS والمعروف �اسم
  ة:التال� وذلك �اللجوء إلى المعاملات والاخت�ارات والمعالجات الإحصائ�ة
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 . ال�س�طة والنسب المئو�ةالتكرارات  .١
  .المتوسط الحسابي والانحراف المع�اري  .٢
 :التال�ة الوزن النسبي (أو المئوي) والذي �حسب من المعادلة .٣

  ÷ الدرجة العظمى للإجا�ة على الع�ارة ١٠٠المتوسط الحسابي ×  

 ) ÷ ن  ١  –( ن      

بیرسون   -١ ارت�اط  ال)  Pearson Correlation Coefficient(معامل  واتجاه  شدة   عِلاقةلدراسة 
 عِلاقة . وقد اعتبرت ال )Interval Or Ratio(فة أو النس�ة مساال مستوى الارت�اط�ة بین متغیر�ن من  

، وقو�ة إذا زادت    ٠.٧٠-٠.٣٠، ومتوسطة ما بین    ٠.٣٠ضع�فة إذا �انت ق�مة المعامل أقل من  
 . ٠.٧٠عن  

٢- ) بیرسون  ارت�اط  العلاقة  Pearson Correlation Coefficientمعامل  واتجاه  شدة  لدراسة   (
). وقد اعتبرت العلاقة Interval Or Ratioالارت�اط�ة بین متغیر�ن من مستوى المسافة أو النس�ة (

، وقو�ة إذا زادت    ٠.٧٠-٠.٣٠، ومتوسطة ما بین    ٠.٣٠ضع�فة إذا �انت ق�مة المعامل أقل من  
 . ٠.٧٠عن  

٣- ) المستقلة  للمجموعات  (ت)  الدلالة Independent-Samples T-Testاخت�ار  لدراسة   (
نوع   من  المتغیرات  أحد  في  الم�حوثین  من  لمجموعتین  حسابیین  متوسطین  بین  للفروق  الإحصائ�ة 

 ) .Interval Or Ratioالمسافة أو النس�ة (
ذ  -٤ الت�این  (  يتحلیل  الواحد  �اسم  Oneway Analysis of Varianceال�عد  اختصاراً  المعروف   (

ANOVA    من مجموعتین  من  لأكثر  الحساب�ة  المتوسطات  بین  للفروق  الإحصائ�ة  الدلالة  لدراسة 
 ) .Interval Or Ratioالم�حوثین في أحد المتغیرات من نوع المسافة أو النس�ة (

  (Reliability Analysis)لتحلیل ث�ات المقای�س    (Alpha Cronbach)معامل ألفا �رون�اخ   -٥
الارت متوسط  للمق�اس عن طر�ق حساب  المكونة  الع�ارات  بین  الداخلي  الاتساق  بین  بتقدیر  �اطات 

 . ع�ارات المق�اس و�عضها
�طر�قة الإدخال    ) Linear Regression Analysisتحلیل الانحدار الخطي ال�س�ط والمتعدد ( -٦

) للمتغیرات  (Enterالم�اشر  المتغیرات  إدخال  في  التدرج  �طر�قة  و/أو   ،  (Stepwise( وذلك  ،
التي  المستقلة  المتغیرات  أو مجموعة  المستقل  المتغیر  المتضمنة  الخط�ة  المعادلة  معاملات  لتقدیر 

 غیر التا�ع. تقدم أفضل تنبؤ �ق�مة المت
ا      الاخت�ارات  نتائج  قبول  تم  ثقة  وقد  درجة  معنو�ة    ٪ ٩٥لإحصائ�ة عند  أي عند مستوى  فأكثر، 

 . فأقل  ٠.٠٥
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 ة: التجم�ع�ة للدراسی�س المقا
 : یوضح الجدول التالي المقای�س التجم�ع�ة لاستمارة الاست�انة

 ) ۳جدول (
 الإلكترونیة  المقاییس التجمیعیة لاستمارة الاستبانة

 

 اسم المقیاس 

 

  درجات
 المقیاس 

 

 مستویات المقیاس 

 

أرقام الأسئلة المكونة  
 للمقیاس 

 

 بدائل الإجابة 

 

الدرجة  
 المعطاة 

 ) ۳-۲(  منخفض )۷-۲( استخدام البودكاست كثافة 
 )٥-٤(   متوسط
 ) ۷-٦(   مرتفع 

درجات) ٤(۲درجات)+س۳(۱س
وتم جمع الدرجات فتكون  

 المقیاس 

 فأكثر في الأسبوع.  حَلقات ۷
 في الأسبوع.  حَلقات ٦-٤من 
 في الأسبوع.  حَلقات ۳-۲من 

 حلقة  واحدة في الأسبوع
 دائمًا
 أحیانًا
 نادرًا

۷ 
٦ 
٥ 
٤ 
۳ 
۲ 
۱ 

كثافة ظھور إعلانات  
 البودكاست 

 ) ۳-۲(  منخفض )۲-۷(
 )٥-٤(  متوسط 
 ) ۷-٦(   مرتفع 

 ٦درجات)+ س ۳(٥س
 درجات)٤(

وتم جمع الدرجات فتكون  
 المقیاس 

 إعلانات فأكثر في الأسبوع. ۷
 إعلانات في الأسبوع. ٦-٤من 

إعلانات في   ۳-۲من 
 الأسبوع.

 إعلان واحد في الأسبوع 
 دائمًا
 أحیانًا
 نادرًا

۷ 
٦ 
٥ 
٤ 
۳ 
۲ 
۱ 
 

 ) ٤-۳منخفض  ( )۹ -۳( التسلیة
 )۷-٥متوسط   (
 ) ۹-۸مرتفع    (

 مكون من ۱۰/س
 عبارات ۳ 

 موافق
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

 ) ٤-۳(  منخفض )۹ -۳(  المعلوماتیة
 )۷-٥(   متوسط
 ) ۹-۸(    مرتفع

 /مكون من ۱۰س
 عبارات ۳ 

 موافق
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

 )۹-٦(   منخفض )۱۸-٦( المصداقیة
 )۱٤-۱۰(  متوسط
 ) ۱۸-۱٥(   مرتفع

 موافق عبارات ٦/مكون من   ۱۰س
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

 )٦-٤(    منخفض )۱۲ -٤( الإزعاج 
 )۹-۷(     متوسط
 ) ۱۲-۱۰(    مرتفع

 / مكون من۱۰س
 عبارات ٤ 

 موافق
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

 )۹-٦(   منخفض )۱۸-٦( الاندماج السردي 
 )۱٤-۱۰(   متوسط
 ) ۱۸-۱٥(    مرتفع

 /مكون من۱۰س
 عبارات ٦  

 موافق
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

 )٦-٤(    منخفض )۱۲ -٤( العوامل الاجتماعیة 
 )۹-۷(     متوسط
 ) ۱۲-۱۰(    مرتفع

 / مكون من  ۱۰س
 عبارات ٤

 موافق
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

الاتجاھات نحو إعلانات  
 البودكاست 

 )۹-٦(   منخفض )۱۸-٦(
 )۱٤-۱۰(   متوسط
 ) ۱۸-۱٥(    مرتفع

 / مكون من۱۱س
 عبارات ٦ 

 موافق
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

الاستجابة السلوكیة نحو 
والمنتجات   إعلانات البودكاست 

 المعلن عنھا 

 ) ۱۳-۸منخفض   ( )۸-۲٤(
 )۱۸-۱٤متوسط   (
 ) ۲٤-۱۹مرتفع    (

 /مكون من ۱۲س
 عبارات ۹

 موافق
 محاید

 معارض

۳ 
۲ 
۱ 

 

 : أداة مجموعات النقاش المر�زة :ثانً�ا
 كأحد أدوات التحلیل الك�في لمناقشة الم�حوثین في آرائهم ووجهة نظرهم في إعلانات  وظفتها ال�احثة     

تقن�ة ،البود�است  فعال�ة  إعلان�ة البود�است  ومدى  للنتائج    ولإعطاء ،كوسیلة  وشرح  تفسیر  من  مز�د 
أداة   �اعت�ارها  المر�زة  النقاش  مجموعات  استخدام  وتم  الإلكترون�ة،  �الاست�انة  وردت  التي  والإجا�ات 

من تطبیق الاست�انة الإلكترون�ة،   الانتهاء تكمیل�ة لأداة الاست�انة الإلكترون�ة لجمع ب�انات الدراسة عقب 
و�انت  ت.البود�اس وقامت ال�احثة �إجراء ثلاث مجموعات نقاش مر�زة مع عینة عمد�ة من مستخدمي 
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نفس المحاور التي احتوت   –�محاور الأسئلة    امس�قً   مقننة حیث أعدت ال�احثة دلیلاً ش�ه  هذه المناقشات  
وتنوعت هذه الأسئلة بین    ،التي سوف یتم مناقشتها مع الم�حوثین  -علیها استمارة الاست�انة الإلكترون�ة 

والمغلقة، وت المفتوحة  الأسئلة في �ل مجموعة  الأسئلة  نفس  التسلسلم طرح  نفس  �طر�قة    حسب  ولكن 
 .مرنة تسمح بت�ادل النقاش مع الم�حوثین

 :الإطار المعرفي ومفاه�م الدراسة
 25: تقن�ة البود�است

تقن�ات  مع ظهور الجیل الثاني من   م٢٠٠٤ عامن التقن�ات التي ظهرت في آواخر  م البود�است  ُ�عد     
  الو�ب أي الجیل الجدید من المواقع الي تعتمد على التفاعل ومشار�ة الروا�ط والوسائط المتعددة الصوت�ة

�أنه   البود�است وُ�عرف.  والمرئ�ة، �عیدًا عن النمط التقلیدي في المنتد�ات والساحات على ش�كة الإنترنت 
م  سلسلة دور�ة من الملفات الصوت�ة أو المرئ�ة التي تتحدث عن مجال أو موضوع معین �قو   :ع�ارة عن

أفراد  أو  مؤسسات  الإنترنت    تُبث و   ،�إنتاجها  طر�ق  إلى    عبرعن  لتصل  بها  خاصة  معینة  منصات 
المستهدف. و�تكون مصطلح آبل: I Pod من مقطعین هما البود�است  الجَمهور  انتجته شر�ة   والذي 

Appleو Casting  ة  اختصار لكلم broadcast  ،  البرامج الصوت�ة وُ�شیر المفهوم إلى عمل�ة تنز�ل 
 .عبر الإنترنت بتنسیق رقمي للاستماع إلیها �ما یناسب المستخدم

ُ�عرف     التسو�ق�ة  الناح�ة  أحد الأدوات المتعددة التي �مكن استخدامها في  :  أنه على البود�است من 
المحتوى  تسو�ق  دون   ؛م�ادرات  المصلحة  أصحاب  مع  التواصل  من  الشر�ات  تتمكن  ب�ع   وا�ان حتى 

 .واضحة
ولكنه �ان محدود الانتشار   العر�ي، ینتشر في بلدان الوطن  البود�است  بدأ  م،٢٠٠٨وفي آواخر عام      

 أخذ  م،٢٠١٦ وفي عام .هذه الآونة �البلدان العر��ةي انتشرت في تمقارنة بوسائل التواصل الاجتماعي ال
تصاعد�ً  البود�است  المنتجة  امنحنى  الجهات  تنوعت  �ما  والجَمهور،  والمحتوى  الحجم  حیث   من 
لدیها قسم خاص  للبود�است  بین شر�ات إعلام�ة   المستقلة، البود�است  ستودیوهات او  �البود�است، ما 
 .الشخص�ات الشهیرة، والشر�ات غیر الر�ح�ة، إلى جانب الهواة  و�ود�است 

على نطاق واسع من الوسائط التي تعزز الشعور �الحم�م�ة    مقبولاً   شكلاً  البود�است  تقن�ةوأص�حت      
استخدامه �سبب  الرأس.    المفرطة  وسماعات  ال�شري  مُض�في  وأص�حللكلام  على  البود�است  تأثیر 

 ل.داقة والتفاهم المت�اد لأنهم �حفزون التعاطف، و�عززون الشعور �الص مستمعیهم هائلاً 
مُض�ف     بــ  مسؤولة عن إنشاء المحتوى الصوتي و�نتاجه  المؤسسات  الفراد أو  الأ  البود�است يوُ�قصد 

الإنترنت  عبر  للتوز�ع  برامج   .واستضافته  لبث  شیوعًا  المنصات  أكثر   Apple البود�است ومن 
podcasts ، Spotify، Google podcast ، YouTub    وغیرها من الشر�ات العملاقة والناشئة التي

http://www.epra.org.eg/
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 " العوامل المؤثرة على اتجاھات المستھلكین نحو الإعلان عبر تقنیة البودكاست وعلاقتھا باستجابتھم السلوكیة: دراسة میدانیة: "سید الإیمان د.   ٣٤٤ 

تحاول الدخول والاستفادة من هذا السوق الواعد. وأشارت نتائج أغلب الدراسات إلى أن الجَمهور �ستمعون  
 .في الص�اح وأثناء ق�ادة الس�ارة �استخدام الهاتف المحمول البود�است  إلى
القوالب   البود�است وتصنف     حیث  الشخص�ة بود�است إلى المستخدمةمن  یتضمن   المقابلات 

ا واحدًا �ستمع و�تحدث إلى واحد أو اثنین من الضیوف، حول موضوع محدد میزتها الرئ�س�ة هي  مُض�فً 
لت إلى وقت إضافي  تحتاج  التنوع ولكنها  تأخذ طا�ع  التي  النقاط والأفكار  العدید من  تقد�م  نظ�م  إمكان�ة 

الضیوفأوقات   مع  المونولوج.  الاجتماعات  أو  المنفرد  و  والبود�است  مُض�ف  من  یتكون  احد حیث 
المحادثة .و�تحدث إلى الجَمهور م�اشرةً  أو  الثنائي  ون  یتحدث ن من المُض�فینییتضمن اثن  والبود�است 

بینهم حول مواض�ع مختلفة القصصي و�ود�است.  ف�ما  أنواع السرد  أكثر  مشاهدة   البود�است  وهو من 
العالم  اواستماعً  مُض�ف  ؛حول  و�ؤدي  ومعبرة  مثیرة  واقع�ة  قصص  مناقشة  ف�ه  دور  البود�است  یتم 

حلق �ل  في  یروي  درسً الراوي،  تقدم  معنى  ذات  قصة  معین�ُ   اة  موضوع  في  الجَمهور   بود�است .فید 
المستدیرة مض�  الطاولة  ثلاثة  من  أكثر  �ضم  لأنه  بذلك  �ش�ه   المسرحيالبود�است   فین.وسمي  وهو 

بود�است السرد القصصي، إلا أن المُض�ف هنا یؤدي أدوار الشخص�ات �شكل حیوي من خلال تغییر  
 .الأصوات والنغمات والمعنى فإنه لم �عد راوي القصة، بل یتولى دور الشخص�ات نفسه

تعددت    المقدمة البود�است تصن�فات في حین  المضامین  نوع�ة  :  إلى فئات متنوعة مثل من حیث 
جرائم حق�ق�ة، و اجتماعي،  و درامي،  و وثائقي،  و علمي،  و تعل�مي،  و �خ�اري،  و ثقافي،  و كومیدي،   بود�است 

تجار�ةو ألعاب،  و ر�اضي،  و تكنولوجي،  و صحي،  و اقتصادي،  و س�اسي،  و فني،  و  وعلامات   ...شر�ات 
تعد و  عام،  والع �است د البو  �شكل  والتعل�م�ة  أنواع  لم�ةالكومید�ة  أكثر  بین   البود�است  من  شیوعًا، 

 البود�است  عامًا الاستماع إلى  ٢٩و   ١٤المستمعین؛ حیث �فضل الأشخاص الذین تتراوح أعمارهم بین  
  ٣٠أسلوب الح�اة والمجتمع، بینما �فضل الأشخاص الذین تتراوح أعمارهم بین  التي تعرض  الكومید�ة و 

  ة.التعل�م�ة والأعمال والوثائق�  البود�است  عامًا الاستماع إلى ٤٩و
ة  من هذه المزا�ا القدر  ؛ �العدید من المزا�ا مقارنةً �أشكال الاتصال التقلید�ة  البود�است وتتمیز تقن�ة     

في أي وقت وأي مكان، والتواصل الم�اشر والحق�قي مع الجَمهور المستهدف،   ى محتواهاعلى الوصول إل
استهداف على  و�مكن  والقدرة  الوقت  طوال  ومتوفرة  متاحة  إنها  إلى  �الإضافة  متخصصة،  جماهیر 

ملفات  تعد  تناسبهم، �ما  التي  الأوقات  إلیها في  الاستماع  التكلفة   البود�است  للجمهور  فعّالة من حیث 
 .والقابل�ة للنشر عالمً�ا فهي عابرة للقارات 

 وتُشیر الإحصائ�ات حول العالم إلى أنه یتم استخدام البود�است لمستمعي الد�موغراف�ة الخصائص     
 البود�است  من مستمعي ٪٤٨.٨٠حیث إن  ،�شكل أساسي من قبل الفئة العمر�ة الأصغر سنًا البود�است 

عامًا، مما �شیر إلى أن  ٤٩-٣٠تتراوح أعمارهم بین   ٪٣٦.٧٠عامًا، بینما    ٢٩-١٤تتراوح أعمارهم بین  
الأج�ال إلى  ینتمون  المستمعین  بین  .  Zو  Millennial معظم  متوازنة  نس�ة  هناك  ذلك،  على  علاوة 

تطبیق   ت.البود�اس حیث �ستمع عدد متساو من الذ�ور والإناث إلى  ؛الجنسین ال�احثة  اختارت  ولذلك 
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في مصر وهو أول جیل نشأ لد�ه خبرة في استخدام    Millennial جیلالدراسة الحال�ة على عینة من  
جیل نس�ة �بیرة  العامًا، وُ�شكل هذا    ٤٣عامًا و٢٥تقن�ات الإنترنت المختلفة والتي تتراوح أعمارهم بین  

  Millennial: جیل الألف�ة ومن سمات من السوق الاستهلاكي العالمي،

 .و�ل ما هو رقمي ومهوسون بوسائل التواصل الاجتماعي التكنولوج�ا�ارعون في استخدام   •
الأصالة  • ر هذا الجیل الأصالة قبل �ل شيء؛ حیث إنهم �فضلون العلامات التجار�ة  : �ُ �احثون عن  قدِّ

 .التجار�ة والإعلان والمنتجات  في العلامة الصادقة، و�مكنهم �سهولة اكتشاف الزّ�ف والتضلیل
حب هذا الجیل التجارب التي تبدو مصممة خص�صًا لتلب�ة احت�اجاتهم وتفضیلاتهم  �ُ :  هواةٌ للتخص�ص  •

رون التوص�ات الشخص�ة، واقتراحات المنتجات، والمحتوى الذي یتحدث إلیهم م�اشرةً   .الفرد�ة؛ فهم �قدِّ
حب هذا الجیل المشار�ة في عمل�ة إنشاء المحتوى  �ُ : �احثون عن المحتوى الذي ینشئه المستخدمون   •

�ك �الإضافة  �حیث  منه.  جزءًا  ومقاطع  إلى  ون  �التقی�مات،  الخاص:  محتواهم  ومشار�ة  �إنشاء  ولعهم 
الفیدیو، ومنشورات وسائل التواصل الاجتماعي وما شا�ه ذلك. و�التالي فإن تشج�ع المحتوى الذي ینشئه  

ز الشعور �التفاعل والانتماء للمجتمع  .المستخدمون �مكن أن �عزِّ
هواتفهم الذ��ة هي رف�قهم  التنقل والترحال، و  دائمو حیث إنهم :توجههم نحو أولو�ة الهواتف المحمولة  •

فهم �عتمدون علیها �شكل �بیر لتصفح الإنترنت، ووسائل التواصل الاجتماعي، والتسوّق، و�ل    ؛الدائم
فعلیها �الاهتمام �الحضور الرقمي عبر    اعل�ةمة التجار�ة أن تصل إلیهم �فشيء بینهما. فإذا رغبت العلا

 .الهواتف الذ��ة
الإعلانات  • �حبون  إنهم استطاعوا  :  لا  المتقطعة، حیث  التقلید�ة  الجیل مع الإعلانات  یتجاوب هذا  لا 

�مهارة تجنب هذا النوع من الإعلانات. ومع ذلك، فإنهم یتفاعلون مع الإعلانات المدمجة �سلاسة في 
أو   التجار�ة  العلامة  إذا رغبت  و�التالي  �لیهما.  أو  ترفیهًا  أو  ق�مةً  توفر  �حیث  الإنترنت  تجر�تهم عبر 

 ل.من المحتوى الذي یتا�عه هذا الجیالمعلن أن �جذب هذا الجیل فعل�ه أن �قوم بدمج الإعلان ض
و�المؤثر�ن  • �الأقران  �عتمد هذا الجیل �شكل �بیر على توص�ات الأشخاص الذین �عرفونهم  :  متأثرون 

أو یتا�عونهم، و�ثقون في آراء وتجارب الأشخاص الذین �عجبون بهم، مما �جعل التسو�ق عبر المؤثر�ن  
 البود�است  استرات�ج�ة قو�ة لجذب انت�اههم. و�التالي إذا وصلت إلیهم الرسالة الإعلان�ة عبر مُض�ف

 .الذي �فضلونه سوف تز�د معدلات تأثرهم واقتناعهم �الرسالة الإعلان�ة
ال�حث  • رون  حیث إن هذا الجیل �احثٌ نهم. فقبل إجراء أي عمل�ة شراء، فإنه �أخذ الوقت الكافي :  ُ�قدِّ

ه، وقراءة تقی�ماته، ومقارنة أسعاره على المنصّات المختلفة  ؤ لإجراء أ�حاث مكثَّفة حول المنتج المراد شرا
 .لمساعدته على اتخاذ قرارات مستنیرة ولضمان حصوله على أفضل ق�مة مقابل أمواله

�بیرة في عدد مستمعي       الأخیرة ز�ادة  السنوات  العدد من   شهدت  ارتفع    ٢٧٤٬٨البود�است، حیث 
 البود�است  ، �ما زاد الإنفاق الإعلاني علىم٢٠٢٤في عام   املیونً  ٥٠٤٬٩إلى   م٢٠١٩في عام   املیونً 

أن لوحظ  حیث  �بیر؛  استخدامه   البود�است  �شكل  لسهولة  نظرًا  للإعلانات  مناسً�ا  مكانًا  أص�ح 
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مسل�ً  ولكونه  الذ��ة  الهواتف  عبر  وقت  أي  في  إل�ه  أعداد اوالاستماع  �ستمر  أن  المحتمل  ومن   ،
 .المستمعین في النمو خلال الفترات القادمة

 

 :البود�است إعلانات
المستمعین لهذه التقن�ة حول العالم، أدى ذلك إلى  وتزاید نمو   البود�است  نظرًا لتعدد تصن�فات أنواع    

والعِلاقة الجیدة   البود�است  المستمعین مع محتوى  اندماج جذب انت�اه المعلنین لهذه التقن�ة وذلك �فضل
ومُض�ف المستمعین  بین  تنشأ  �ه البود�است  التي  ُ�مكَّ   ،وثقتهم  إلى والذي  الوصول  من  المعلنین  ن 

أكثر واقع�ة   البود�است  شر�حتهم المستهدفة من الجَمهور �طر�قة سهلة وم�اشرة، وعادةً ما تكون إعلانات 
التقلید�ة الإعلانات  من  غیرها  من  تطفلاً  تبدو    ،وأقل  لأنها  وطواع�ةً  بوعي  المستمعون  معها  و�تفاعل 

اقتراحات ومراجعات  یتم تضمینها ودمجها ضمن محتوى    ؛من مصدر موثوق  Reviews و�أنها  حیث 
ن إلى إنفاق الأموال وتوج�ه الجهود التسو�ق�ة نحو  یقن والمسوَّ یالأمر الذي دفع المعلن  .البود�است  حَلقات 
إعلان�ة البود�است  تقن�ة �وسیلة  الوسائل    ،واستغلالها  إعلانات  عن  الجَمهور  عزوف  ظل  في  وذلك 

وذلك �سبب التنوع   ؛البود�است  الرادیو والتلفز�ون، �الإضافة إلى ارت�اط الجَمهور �محتوى   :التقلید�ة مثل
إنتاج المحتوى التحر�ري   ة محدود في الموضوعات والجود لاال وسیلة  البود�است  مما جعل  ؛المتزایدة في 

�الإضافة إلى تمكین    ا، وسیلة متنقلة توفر محتوى متخصصً   �اعت�ارها  دائمًاالمستمعون عنها  جذا�ة ی�حث  
 .المستمعین من ض�ط واخت�ار المحتوى حسب تفضیلاتهم

 

  :وفوائدها �النس�ة للشر�ات والعلامات التجار�ة البود�است فعال�ة إعلانات
تقن�ة     أحدثت  الإعلانات  البود�است  لقد  على  هائلاً  ناجحة    ؛تأثیرًا  وقناة  ممیزًا  تأثیرًا  قدمت  حیث 

وذلك عن طر�ق   ،�ما قدمت فوائد عدیدة للشر�ات والعلامات التجار�ة  ،للتواصل مع الجَمهور المستهدف
 :على النحو التالي  البود�است  عدة أس�اب، وتتمثل أبرز أس�اب �فاءة وفعال�ة إعلانات 

وتنوع المضامین المقدمة   ،البود�است  أعداد مستمعي برامج�فضل انتشار وتزاید  :  البود�است عب�ة. ش١
خلاله لضمان    ،من  المستهدف  الجَمهور  مع  تتوافق  التي  البرامج  اخت�ار  من  المعلنین  ذلك  مكّن 

 .وصول إعلاناتهم التجار�ة إلى الجَمهور المستهدف
لى  لأنها توفر القدرة ع  ؛منصة إعلان�ة جذا�ة للمسوقین  البود�است  عد تُ : استهداف جماهیر متخصصة .٢

الرادیو أو    :وهو ما �ختلف عن أسالیب التسو�ق التقلید�ة مثل  -استهداف جماهیر متخصصة للغا�ة 
 في أن الأشخاص �ختارون الاستماع إلى ملفات  للبود�است  تتمثل إحدى المزا�ا الرئ�س�ةو  -التلفز�ون 

 .للمحتوى، �ما في ذلك الإعلانات �شكل نشط، و�التالي �كونون أكثر تقبلاً  البود�است 
لإعلانات .٣ الجَمهور  لإعلانات :  البود�است تقبل  الرئ�س�ة  المزا�ا  المستمعین  أ البود�است  من  ن 

التقلید�ةنیتقبلو  الإعلانات  من  أكبر  بدرجة  مُض�ف  ؛ها  في  ثقتهم  �سبب    ولأنهم ،  البود�است  وذلك 
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�كون الإعلان   عندما تطفلاً وأكثر مصداق�ة خاصةً لأنها أقل  و   ،�ختارون المحتوى الذي �ستمعون إل�ه
تكون هناك فرصة أكبر  ،  و�تم دمجه داخل المحتوى  البود�است  الترو�جي ملائمًا ومتوافقًا مع محتوى 

  ة.عاج أو إنكار للمعلومات الإعلان� لقبول المستمع للرسالة الإعلان�ة دون أي إز 
البود�است اندماج  .٤ مع  المستمعین ومُض�ف  :  الجَمهور  بین  تنشأ  التي  الجیدة  العِلاقة  وذلك �فضل 

ك على  لو�التالي ینعكس ذ   ،تمع مع المحتوى المس اندماج  الأمر الذي یؤدي إلى ز�ادة ثقة   ،البود�است 
  ، وز�ادة معدلات تذ�رهم لها  ،المستمع مع الإعلانات المذاعة عبر البود�است  اندماج ز�ادة معدلات 

 .�الإضافة إلى ز�ادة ولائهم للعلامة التجار�ة
الجَمهور.  ٥ مع  الفعال  فرصة جیدة لتحقیق جودة عال�ة من التواصل  البود�است  حیث توفر:  التواصل 

 .الفعال مع الجَمهور
الفیروسي.  ٦ الإعلان  الإعلان فیروسً�ا عن طر�ق محتوى   لانتشار توفر فرصة فالبود�است :  إمكانات 

 .الحَلقات ومشار�ة المستمعین للإعلان عبر المنصات الأخرى والتحدث عنه إ�جابً�ا مع أقرانهم
محتوى  اهتمام .٧ المعلنین البود�است صانعي  تُعد �مثا�ة دخل حق�قي لهم �مكنهم من  ؛  �جذب  لأنها 

 .ن إل�هیالإنفاق على إنتاج المحتوى وتطو�ره �شكل �جذب المستمع
 .�التأثیر المستدام وطو�ل الأمد  البود�است  تتمیز إعلانات  .٨
ال   البود�است  إعلانات .  ٩ مدار  على  الأسبوع  ٧ساعة/    ٢٤متوفرة  في  من  و   ،أ�ام  ذلك  یز�د  �التالي 

 .26 ة وصولها إلى الجَمهور المستهدفاعل� كفاءة وف
 

 27 :أنواع إعلانات البود�است

  :التاليعلى النحو  البود�است  �مكن تصن�ف أنواع إعلانات 
حلقة  وفقًا  :أولاً  داخل  الإعلان  ظهور  موضع  أو   Podcast Placement or البود�است لمكان 

Location  :حلقة داخل  الإعلان  مكان ظهور  أو  موضع  الإعلان   البود�است  ُ�عد  لنجاح  حیوً�ا  أمرًا 
 :يوتُصنف الإعلانات إلى ثلاثة أنواع وه

وهي     Pre roll ad :تسجیل الدخول أو إعلانات قبل بدء الحلقة الإعلانات التمهید�ة أو إعلانات    -
 .ثان�ة  ١٥إلى   ١٠وتتراوح مدتها الزمن�ة من  البود�است  الإعلانات التي تظهر في بدا�ة حلقة

تظهر في منتصف حلقة - التي  وهي الإعلانات التي تظهر   Mid roll ad:   البود�است الإعلانات 
وتولد   ،وتظهر �شكل متكرر على مدار الحلقة  ،وتكون عادةً في وسط الحلقة  ،البود�است  �عد بدء حلقة 

لأنها تقطع عمل�ة استماعهم أو مشاهدتهم للحلقة وتتراوح مدتها الزمن�ة من    ؛لدى المستمعین   ا سلب�ً   ا اتجاهً 
 .ثان�ة ٩٠إلى   ٣٠
  ١٥وتتراوح مدتها الزمن�ة من    End roll ad :البود�است الإعلانات التي تظهر في نها�ة حَلقات  -

 .ثان�ة  ٣٠إلى 
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بدا�ة حلقة التي تظهر قبل  المستمعین �فضلون الإعلانات  السا�قة أن  الدراسات  نتائج معظم   وأظهرت 
ومحتواها ،البود�است  الحلقة  مع  یندمجوا  لم  لأنهم  نحوها؛  إ�جاب�ة  اتجاهات  لدیهم  هذه   ،وأن  و�التالي 

عكس   على  وذلك  تطفل،  أو  تشو�ش  أي  لهم  تشكل  ولا  للحلقة  متا�عتهم  عمل�ة  تقطع  لا  الإعلانات 
أن لدیهم   البود�است  صرح العدید من مستمعي ومتا�عي حیث    ؛الإعلانات التي تظهر في وسط الحلقة

�فضلونها لأ  ،اتجاهات سلب�ة نحوها للحلقةوأنهم لا  تقطع عمل�ة متا�عتهم  أغلب�ة مستمعي    .نها  وأوضح 
و�الرغم  .  البود�است  أنهم �فضلون الإعلانات التي تظهر في بدا�ة أو نها�ة حَلقات  البود�است  ومتا�عي 

هو إما في بدا�ة   البود�است  من ذلك، رأى مجموعة من ال�احثین أن أفضل مكان لوضع الإعلان داخل
في نها�ة  المستمعین لأن هذا الأمر غیر مُرضي للمعلن لأن   ؛الحلقة أو منتصفها ول�س في نها�ة الحلقة

و�التالي تض�ع    ،�إ�قاف التشغیل نظرًا لنها�ة مضمون الحلقة  ن و�قومو   ،الحلقة قد لا ینتبهون إلى الإعلان
 .الجهود التسو�ق�ة والإعلان�ة للمعلن وللعلامة التجار�ة

  :لهذه الفئة إلى الأنواع التال�ة وفقًاوتُصنف الإعلانات  :لطر�قة تقد�م المعلومات الإعلان�ة وفقًا :ثانً�ا

وهذه الإعلانات تش�ه إعلانات الرادیو، و�تم استخدامها من قبل   Audio Spots: الإعلانات الصوت�ة  -
عبر   واسع  نطاق  على  التجار�ة  رسالتها  نشر  في  ترغب  التي  التجار�ة  البود�است العلامات  حَلقات 

الصوت�ة عادة من الزمن�ة للإعلانات  المدة  تتراوح  وتتضمن معلومات واضحة    .ثان�ة  ٣٠-٢٠المختلفة. 
 .ذات صلة �العلامة التجار�ة لز�ادة وعي الجَمهور �العلامة التجار�ة وأهمیتها

وضع   خلال  من  محددة  جماهیر  استهداف  على  القدرة  في  الصوت�ة  الإعلانات  میزات  إحدى  تتمثل 
الإعلانات ضمن حَلقات البود�است التي تتوافق مع المجموعة المستهدفة للعلامة التجار�ة، و�تم وضعها  
عادةً قبل بدا�ة الحلقة. ومع ذلك، فإن عدم التطابق بین نغمة الإعلان ونغمة محتوى البود�است �مكن  
إمكانات  من  الكاملة  الاستفادة  فرص  ض�اع  إلى  یؤدي  مما  الصوت�ة،  الإعلانات  تأثیر  من  �حد  أن 

 :وتتخذ الإعلانات الصوت�ة الشكلین التالیین. إعلانات البود�است 
مُض�فا  .أ �قرأها  التي  الم�اشرة  وهي الإعلانات التي یتم  :   Host-read adsالبود�است  لإعلانات 

م�اشرة یتم قراءتها قبل  وهذه الإعلانات إما أن تكون مسجلة أو ح�ة   .البود�است  قراءتها بواسطة مُض�ف
لا تسلط الضوء فقط على   وتُعد هذه النوع�ة من الإعلانات فعّالة ومؤثرة؛ لأنها  .البود�است  بدا�ة حلقة

 المیزات الرئ�س�ة للمنتج المُعلن عنه ولكن تتم �تابتها أ�ضًا �ما یتماشى مع نغمة وطب�عة محتوى حلقة
المست ،البود�است  �علامة  وتعر�ف  جدید معین  منتج  أو  الإعلانات    .تجار�ة  من  النوع�ة  هذه  وتُمكِن 

في   البود�است  مُض�ف العاطف�ة  الثقة  وعوامل  الشخص�ة  وسماته  �ه  الخاصة  الدعا�ة  روح  دمج  من 
 ؛معها تفاعل والتجاوب المما یز�د من انت�اه المستمعین لهذه الإعلانات و�دفعهم إلى    ؛الرسالة الإعلان�ة

وأشارت نتائج العدید من الدراسات السا�قة أن المستمعین �فضلون   ت.البود�اس نظرًا لثقتهم في مُض�ف
آخر شخص  أي  عن  المُض�ف  �قرأها  التي  ق�مة  ؛الإعلانات  وذات  فعالة  یرونها  تطفلاً    ،لأنهم  وأقل 

مُض�ف  ،وتداخلاً  قبل  من  عنه  المعلن  المنتج  �استخدام  توص�ات  �مثا�ة  الذي  البود�است  و�عتبرونها 
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�ه، إعلانات  فالمستمعون  یثقون  من  المنتجات  �شترون  مهتمون  البود�است  لا  لأنهم  بل   �المنتج، فقط 
مُض�ف ومساعدة  دعم  یر�دون  رفع   البود�است  لأنهم  من  لتُمكِنه  الإعلانات  من  والر�ح  المادي  �العائد 

محتوى  �أن   البود�است  جودة  مقتنعین  والخبراء  ال�احثین  �ل  فل�س  ذلك،  من  الرغم  وعلى  �قدمه.  الذي 
التجار�ة من استخدام    ، بلفعّالة ومؤثرة البود�است  الإعلانات التي �قرأها مُض�ف و�نصحون العلامات 

لأنها �مكن أن تؤثر سلً�ا على اتجاهات المستمعین نحو العلامة    ؛هذه النوع�ة من الإعلانات �حذر شدید 
 وذلك في حالة عدم وجود عِلاقة جیدة وحم�م�ة تر�ط المستمعین �مُض�ف  ،التجار�ة والمنتج المعلن عنه 

وعدم اعت�ارهم له �صدیق لهم أو عندما ینظرون له �صدیق وهمي مما ینعكس ذلك على  ،  البود�است 
 .العلامة التجار�ة �السلب في حالة قراءته للإعلانات 

   أو المشاهیر Voice over نیالصوتی  المعلقین ن منوالإعلانات الم�اشرة التي �قرأها المحترف  .ب 
Announcer-read ads  :حلقة بدا�ة  قبل  عادةً  عرضها  و�تم  مسجلة  الإعلانات  هذه   وتكون 

 وتتخذ عادةً شكل الحدیث الم�اشر أو الأغن�ة  ،وتش�ه في شكلها إعلانات الرادیو المسجلة ،  البود�است 
Jingle    .من النوع�ة  الصوت�ة   وهذه  والحم�مالإعلانات  الشخص�ة  الطب�عة  للبو ��عیدة عن  د�است، ة 

  .في هذه الوسیلة اعلیتهامما �حول دون ف
الأصل�ة  :ثانً�ا وهي الإعلانات التي یتم دمجها وتضمینها ضمن  Native advertising:   الإعلانات 

البود�است، ینطوي هذا   مما �جعل الإعلان یبدو و�أنه جزء طب�عي من؛  البود�است  س�اق ومحتوى حلقة
ولكنه أ�ضًا ینطوي على إمكان�ة إحداث تأثیر إعلاني �بیر؛ ف�عد هذا  عال�ة، إبداع�ة  مخاطر الشكل على
في تقد�م السلع والخدمات التي تتناسب مع س�اق الحلقة ومع اهتمامات وتفضیلات المستمع.   االشكل رائعً 

�عرض قصص   هذه النوع�ة من الإعلانات   وتبدأ  .ثان�ة تقر�ً�ا  ١٢٠وتتراوح المدة الزمن�ة لهذه الإعلانات  
و�تم الإشارة    ،وتجارب شخص�ة مرت�طة �العلامة التجار�ة أو المنتج المعلن عنه مما یز�د من مصداقیتها

قبل البدء في عرض هذه النوع�ة من الإعلانات بتقد�م مقدمة أو عرض نغمة أو موس�قى معینة حتى  
ا الإعلان�ةتُهيء  للقصة  للاستماع  وتعزز    .لمستمع  للمنتج  ومفصلاً  شاملاً  الإعلانات وصفًا  وتقدم هذه 

  ا البود�است، �ما تقدم في محتواها أكواد خصم وتخف�ضات وعروضً  العِلاقة القو�ة بین المستمع ومُض�ف
مراعاة    عند ص�اغة هذه النوع�ة من الإعلانات   و�ن�غي  .من معدلات استجا�ة المستمعین لهاحتى تُز�د  

حلقة محتوى  مع  �سلاسة  تتناسب  الإعلان�ة  الرسالة  أن  من  للتأكد  ومحتواه  الإعلان  ولغة   لهجة 
 .البود�است 

الرعا�ة  :ثالثًا بواسطة مُض�ف :إعلانات  إما  تقد�مها وقراءتها  یتم  أو  البود�است  وهي إعلانات م�اشرة 
ال (من  آخر  الصوتمعلق  التعلیق  محترفي  أو  من   Voice Over ). يمشاهیر،  النوع  هذا  و�تمیز 

إلى   تهدف  التي  التجار�ة  للعلامات  جذاً�ا  خ�ارًا  �جعله  مما  المخاطر،  وانخفاض  �ال�ساطة  الإعلانات 
حوالي   الزمن�ة  مدتها  وتستغرق  قصیرة  الدعائ�ة  الرسائل  وتكون  المستهدف.  الجَمهور  إلى    ٣٠الوصول 

ل صورة العلامة  وتتمثل أهداف الرعا�ة في نق .أو نهایته البود�است  ثان�ة وغالً�ا ما یتم وضعها في بدا�ة
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و�المنتج المعلن    العلامة التجار�ةوز�ادة الوعي �  ، مع العلامة التجار�ة  المستمعین  تعاطف  التجار�ة وز�ادة
ی المستمعون عنه.  واسع  تقبل  نطاق  على  لأنهاالرعا�ة  للعلامة    ؛  ومثالي  التنفیذ  سهل  إعلاني  نموذج 

الكاملة المواسم  أو  الفرد�ة  الحَلقات  رعا�ة  تتم  ما  عادةً  عنه.  المعلن  �المنتج  الوعي  وز�ادة   التجار�ة 
مقدم   البود�است  "هذا  :عادةً ما یتم تقد�م الراعي �ع�ارة، و بواسطة علامة تجار�ة أو منتج ما للبود�است 

بواسطة أو برعا�ة...". على الرغم من أن الرسالة لا تقدم معلومات تفصیل�ة، إلا أنها تعمل �شكل فعال  
 .على ز�ادة الوعي �العلامة التجار�ة أو المنتج

إذاعتها إما في بدا�ة أو    یتم  ى:تقدم في الوسائل الإعلان�ة الأخر للقوالب الفن�ة التقلید�ة التي    وفقًا  :را�عًا
أو حَلقات   وسط  مثل  شكل  وتتخذ  .البود�است  نها�ة  التقلید�ة  الوسائل  في  للإعلانات  الفن�ة    :القوالب 

الم�اشر، والحدیث  والغنائ�ة،  والدرام�ة،  الحوار�ة،  بث     ..والكومید�ة والشهادة، الإعلانات  إعادة  فهي 
 الإعلانات المذاعة في الوسائل التقلید�ة عبر تقن�ة البود�است.

 

: 
  ا:استعراض نتائج الدراسة المیدان�ة الكمّ�َّة والك�ف�َّة معً 

 : للبود�است Millennialاستخدام الم�حوثین من جیل    •
 ) ٤جدول (
 للبودكاست  Millennialاستخدام المبحوثین من جیل  

 

السابق     الجدول  من  وذلك بنس�ة    أح�انًا البود�است  أن النس�ة الأكبر من الم�حوثین تستخدم یتضح 
، أما من  ٪٤٣٬٤وذلك بنس�ة    دائمًامن إجمالي العینة، یلیها �فارق �س�ط نس�ة من �ستخدمونه    ٪٥٠٬١

بلغت   البود�است  �ستخدمون  الم�حوثین والتي  النس�ة الأقل من  نادر فمثلوا  من  ،%٣٬٤�شكلٍ  و�تضح 
وهذا مؤشر    ،�شكلٍ دائم و�ث�ف البود�است هذه النت�جة أن الغالب�ة العظمى من الم�حوثین �ستخدمون 

مع ما توصلت إل�ه  بوجه عام. وتتفق هذه النت�جة للبود�است على ارتفاع معدل استخدام الم�حوثین
خطاب   محمد  (أمل  لتقن�ة28 )م٢٠١٧دراسة  المصري  الش�اب  تعرض  معدل  ارتفاع  أكدت   والتي 

 .البود�است 
نتائج مجموعات        مع  النت�جة  هذه  المر�زةوتتفق  ؛ في الدراسة الحال�ة  التي أجرتها ال�احثة  النقاش 

أن سبب  ن و الم�حوث حیث أكد غالب�ة الم�حوثین أنهم �ستخدمون البود�است �شكلٍ دائم و�ث�ف، وأوضح 
البود�است  لتقن�ة  والمرتفع  الكث�ف  الاستخدام  المجالات   ،هذا  مختلف  في  معلومات  لهم  توفر  أنها  هو 

وتساعدهم في تطو�ر شخصیتهم واكتساب مهارات ولغات بدون تحمل أي تكال�ف، �ما إنها وسیلة سهلة 

 %  ك للبودكاست   Millennialالمبحوثین من جیل الألفیة استخدام
 ٤۳٬٤ ۱۳۹ دائمًا 
 ٥۳٬۱ ۱۷۰ أحیاناً 
 ۳٬٤ ۱۱ نادرًا 

 ۱۰۰ ۳۲۰ الإجمالي 
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أوقات فراغهم المواصلات وفي  أثناء تحر�هم وفي  الذ��ة  الهواتف  لها عبر  فهي   ،الاستخدام و�ستمعون 
مقیدة غیر  محد   وسیلة  زمان  أو  مكان  في  قائلاً  د.�الاستخدام  م�حوث  من  أكثر   ستخدمأ":  وعلق 

مفیدة معلومات  لي  �قدم  لأنه  سنتین  من  ودائم  متواصل  �شكل              أخرى:  م�حوثة "، وعلقت البود�است 
الیومي  اجزءً  أص�ح البود�است" روتیني  و�ینمي    ،من  �طور شخصیتي  یوم عشان  �ل  و�حب اسمعه 

�سمعه    امحددً   ا�سمع البود�است من سنتین ومش مخصصة له وقتً أخرى: " م�حوثة "، وقالت مهاراتي
". وذ�ر م�حوث  أو في وقت فراغي ةزهقان في وسط روتیني الیومي وأنا في المواصلات أو لو قاعدة

في تطو�ر اللغة عندي وفي المعلومات اللي   جدًاسنین وفرقت    ٤�سمع حَلقات البود�است من  " :آخر
سهل  واستخدامها  المو�یل  ،اكتسبتها  على  الحَلقات  �حمل  مجرد  وقت    فأنا  أي  في  �عدین  واسمعها 

 . ي"یناسبن 
ف�مكننا       للبود�است  تفسیرإذًا  الكث�ف  الم�حوثین  استخدام  تقن�ة سهلة الاستخدام،  هو �ونها   سبب 

نها تقن�ة غیر محددة أ للاستماع للمحتوى المقدم من خلالها، �الإضافة إلى    اغیر مكلفة لا تتطلب اشتراكً 
 .بوقت أو مكان للاستخدام ف�ستخدمها الفرد في الوقت والمكان الذي یناس�ه

 :أسبوعً�ا للبود�است معدل تعرض الم�حوثین •
 ) ٥جدول (

 الاستماع أو المشاھدة الأسبوعي للبودكاست لدى المبحوثین عینة الدراسة معدل 
 % ك معدل الاستماع أو المشاھدة الأسبوعي للبودكاست 

 ۳٦٬۹ ۱۱۸ حلقة في الأسبوع 
 ۳٤٬٤ ۱۱۰ حَلقات في الأسبوع  ۳-۲من 
 ۲۳٬۱ ۷٤ حَلقات في الأسبوع  ٦-٤من 

 ٥٬٦ ۱۸ حَلقات فأكثر في الأسبوع   ۷
 ۱۰۰ ۳۲۰ الإجمالي 

خلال الأسبوع؛    البود�است  تعرض الم�حوثین لأقل عدد من حَلقات  یتضح من ب�انات الجدول السابق    
) تصدر  الأسبوع)حیث  في  واحدة  بلغت    حلقة  بنس�ة  الأول  التعرض   ٪٣٦٬٩الترتیب  معدل  مقابل  في 

وتتفق  .   %٥٬٦الأسبوع) بنس�ة ضئیلة بلغت  حَلقات فأكثر في    ٧لأكبر عدد من الحَلقات في الأسبوع (
النت�جة والتي أشارت إلى أن النس�ة الأكبر     (Fischer, V. K. 2019 )مع ما خلصت إل�ه دراسة هذه 

بلغت   والتي  الدراسة  عینة  الم�حوثین  من   ٪٣٢٬٧٠من  واحدة  حلقة  إلى  أسبوعً�ا.   البود�است  �ستمعون 
حَلقات في الأسبوع)    ٣-٢(من  ـ  ن لو�النظر لب�انات الجدول نجد أن الفارق بین معدل استماع الم�حوثی

وهذه النت�جة تؤ�د على �ثافة استخدام الم�حوثین عینة   ،حَلقات في الأسبوع) متقارب نسبً�ا  ٦-٤و(من  
 أ�ضًا مع دراسة  وتتفق هذه النت�جة ،أسبوعً�ا البود�است  واستغراقهم في متا�عة حَلقات  للبود�است  الدراسة

 (M. Olguta Vilceanu et al2021)   ٥-١والتي توصلت إلى أن غالب�ة الم�حوثین �ستمعون من  
وتتفق هذه النت�جة مع ما خلصت إل�ه ال�احثة من مجموعات النقاش . أسبوعً�ا البود�است  حَلقات من

الم�حوثین؛ مع  لحَلقات  المر�زة  �ستمعون  الدراسة  عینة  الم�حوثین  أن  المناقشات  نتائج  أشارت   حیث 
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�ما    ٥  -٤من   البود�است  الأسبوع  في  غالب�ة  أ أ�ام  وعلق  الیوم،  في  حلقة  من  لأكثر  �ستمعون  نهم 
في المواصلات أو أثناء ق�ادة الس�ارة أو عند إعداد الطعام   البود�است  الم�حوثین �أنهم �ستمعون لحَلقات 

النوم إلى  الذهاب  قبل  أو  الج�م  في  الر�اضة  ممارسة  أثناء  عند    ،أو  التام  التفرغ  منهم  تتطلب  لا  و�نها 
جدول  .الاستماع نتائج  من  ال�احثة  الم�حوثین من  )  ٥(و )٤( رقم  وتستخلص  استخدام  كثافة معدل 

استخدام ؛لبود�است ل  Millennialجیل ذلك هو سهولة  مكلفة   ،البود�است  والسبب في  و�نها وسیلة غیر 
 .واستخدامها غیر مقید �مكان أو زمان محدد 

  Millennial ن من جیلوالتي �ستمع إلیها الم�حوث البود�است مضامین أنواع  •
 ) ٦جدول (

 )۳۲۰یسمح باختیار أكثر من بدیل... ن=(   Millennialن من جیلوأنواع مضامین البودكاست التي یستمع إلیھا المبحوث 

فئات       على  احتوى  السؤال  هذا  أن  �الذ�ر  مضامین ل   أخرى   جدیر  لم   ،البود�است   تصن�فات  ولكن 
الم�حوث والصح�ة  و �ختارها  الس�اس�ة  المضامین  مثل  والأخ�ار، ن  والاقتصاد  والآثار  والس�احة  والتجمیل 

 .بها أي بدیل ن و الم�حوث كما احتوى السؤال على فئة اخت�ار أخرى تذ�ر.. ولكن لم یذ�ر
السابق      الجدول  ب�انات  من  مضامین  یتضح  أنواع  أهم  اهتمامات   البود�است  أن  تشغل  التي 

له تقدم  التي  هي  الدراسة  عینة  تطو�ر  الم�حوثین  في  تساعدهم  موضوعات  مهارات   الذات م  وتعلمهم 
جدیدة تنم�ة  ،وثقافات  إلى  الأولى الوازع �الإضافة  المرت�ة  في  جاء  حیث  بداخلهم؛   بود�است  :الدیني 

 البود�است :  ، یلیها في المرت�ة الثان�ة٪٤٥٬٦التنم�ة ال�شر�ة وتطو�ر الذات وقصص النجاح وذلك بنس�ة
التي تقدم مضامین تعل�م�ة مختلفة مثل تعلم   البود�است  ، ثم٪٣٩٬٧ذات المضمون الدیني وذلك بنس�ة  

لغات  بنس�ة ةیدو� حرف   ،كورسات  الرا�عة٪٣٦٬٣  وذلك  المرت�ة  في  ثم  تتناول   البود�است :  ،  التي 
بنس�ة   وذلك  الأعمال  ور�ادة  والشر�ات  الإلكتروني  التسو�ق  المرت�ة  ٪ ٣٠٬٩موضوعات  في  و�لیها   ،

بنس�ة   البود�است :  الخامسة الثقافي  المضمون  وجاءت ٪٢٥٬٦ذات  المضامین   البود�است  :،  ذات 
المضامین الترفیه�ة والمسل�ة في مراتب متأخرة    :، وجاءت ٪٢٣٬١بنس�ة    :الاجتماع�ة في المرت�ة السادسة

 الفن�ة والبود�است  سرد الجرائم والأحداث الحق�ق�ة بود�است  متا�عة :الم�حوثین؛ حیث جاء اهتمامات  من

 %  ك أنواع مضامین البودكاست  
 ٤٥٬٦ ۱٤٦ حیاتیة) تنمیة بشریة (تطویر الذات قصص النجاح وتجارب 

 ۳۹٬۷ ۱۲۷ دیني 
 ۳٦٬۳ ۱۱٦ تعلیمي (كورسات لغات، حرف یدویة، مھارات طبخ، تواصل،...) 

 ۳۰٬۹ ۹۹ تسویق إلكتروني وریادة أعمال 
 ۲٥٬٦ ۸۲ ثقافي 

 ۲۳٫۱ ۷٤ اجتماعي 
 ۲۲٬۸ ۷۳ جرائم وأحداث واقعیة حقیقیة 

 ۲۲٬۸ ۷۳ فني (أفلام مسلسلات موسیقى أغاني) 
 ۲۲٬٥ ۷۲ كومیدي

 ۱۹٬٤ ٦۲ تكنولوجیا وإنترنت 
 ۱۳٬٤ ٤۳ ریاضي 

 ۱۱٬۹ ۳۸ شركات وعلامات تجاریة 
 ٥ ۱٦ ألعاب وأنیمشن 
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السا�عة( المرت�ة  بنس�ة   : المسلسلات والأفلام والأغاني..) في  المرت�ة    ٪٢٢٬٨وذلك  یل�ه في  لكل منهما، 
بنس�ة   البود�است  :الثامنة الكومیدي  المضمون  التاسعة٪٢٢٬٥ذات  المرت�ة  وفي  الذي   البود�است  ، 

الر�اضي بنس�ة   البود�است  :العاشرة، وفي المرت�ة  ٪١٩٬٤یتناول موضوعات التكنولوج�ا والإنترنت بنس�ة  
بنس�ة   بود�است  :ثم  ٪١٣٬٤ التجار�ة  والعلامات  وأخیرًا٪١١٬٩الشر�ات  یتناول   البود�است :  ،  الذي 

وتتفق هذه النت�جة مع نتائج مجموعات النقاش المر�زة مع  .٪٥بنس�ة  والإن�م�شن موضوعات الألعاب 
ذات المضامین التعل�م�ة والدین�ة   البود�است  نهم یتا�عون أ  إلى  ؛ حیث أشار غالب�ة الم�حوثینالم�حوثین

بروححیث علق أحد الم�حوثین قائلاً:"    ،والتجارب الح�ات�ة والثقاف�ة في المرت�ة الأولى  للبود�است أنا 
جدیدة حاجة  اتعلم  تفاهات ومااض�عش عشان  في  بتقدم    ،وقتي  اللي  للبرامج  بتعرض  �ده  وعشان 

تثق�في تعل�مي  اسمعأخرى"   م�حوثة "، وذ�رت محتوى  زي  البود�است �حب  وعي   بود�است الدین�ة 
لأنه  عامر  لأحمد  المحمد�ة  والشمائل  النبو�ة  وجذاب  ب�قدم والسیرة  م�سط  �شكل  الدین�ة  المعلومات 

الدین�ة الأخرى  القنوات   البود�است  أن تقن�ة  إلى  "، وجدیر �الذ�ر أن الم�حوثین أشارواومختصر عكس 
ومس�ح�ة إسلام�ة  دین�ة  برامج  علَّ   ،تُقدم  م�حوث حیث  الإسكندر�ة   بود�است أتا�ع" :قائلاً  ق  مدرسة 

 دلوقتي الشعار المتداولأخرى قائلة: " م�حوثة "، وعلقت المتخصص في تقد�م الوعي �الدین المس�حي
عشان اسمع حاجة مفیدة مش عشان  للبود�است ف�التالي أنا بلجأ  �البود�است هو استبدل الأغاني

بدلاً من الأغاني وأنا في المواصلات عشان  البود�است اتسلى أو اسمع حاجة ترفیه�ة، ف�قیت �سمع
نفسي من   6Minute ق أكثر من م�حوث أنهم یتا�عون البرامج التال�ة: بزنس �العر�ي،"، �ما علَّ أطور 

English, Better at English,    Coffee Break     معلومات تثق�ف�ة  وجم�عها برامج تعل�م�ة وتقدم
النت�جة ة.في مجالات مختلف هذه  ) والتي  م٢٠١٧أمل محمد خطاب  ( دراسة  مع ما خلصت إل�ه وتتفق 

الذات ذات المضامین التي تحث على تطو�ر   البود�است  توصلت إلى أن الش�اب المصري �فضل متا�عة
  مع  وتختلف هذه النت�جة   .من خلال عرض تجارب ح�ات�ة، والتي تقدم مضامین تعل�م�ة وتثقف�ة ور�اض�ة

الم�حوثین من جیل   (M. Olguta Vilceanu et al 2021)  دراسة إلى أن غالب�ة   والتي توصلت 
Millennial   إلى بنس�ة   البود�است  �ستمعون  الكومیدي  المحتوى  یل�ه٪٩٠ذات  ذات   البود�است  ، 

و�انت    ،المحتوى الاجتماعي والثقافي، ثم الإخ�ار�ة والس�اس�ة، ثم الموس�ق�ة والترفیه�ة ثم الجرائم الحق�ق�ة
ال�احثة سبب الاختلاف ،ذات المحتوى الر�اضي والتجاري  البود�است  أقل النسب من نصیب  في   وترجع 

عامًا وذلك على عكس الدراسة ٤٥-٣٥أن أكثر أفراد عینة هذه الدراسة من الإناث وفي الفئة العمر�ة من 
عامًا، ور�ما تحتاج    ٣٠إلى أقل من    ٢٥الحال�ة والتي تر�ز أغلب الم�حوثین في الشر�حة العمر�ة من  

الترف�ه والتسل�ة أكثر من اكتساب المعلومات لمواجه٤٥-٣٥الشر�حة العمر�ة من   ة  عامًا إلى مز�د من 
 .ظهر الاختلاف في النتائج كذلضغوط الح�اة والمسؤول�ات، ول

السابق      العرض  ال�احثة من   Millennial أن الم�حوثین عینة الدراسة الحال�ة من جیل وتستخلص 
متا�عة المقدمة  في  خلال  البود�است  �فضلون  من  الذات  وتطو�ر  تنم�ة  عن  مضامین  لهم  تقدم  التي 
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عرض تجارب ح�ات�ة تساعدهم على التعلم واكتساب مهارات جدیدة وتمدهم �المعلومات الدین�ة والثقاف�ة  
أن  وأن المضامین الترفیه�ة والفن�ة والر�اض�ة تأتي في المرت�ة الأخیرة من اهتماماتهم، هذا �الإضافة إلى  

ور�ما �كون هذا مؤشر   ،التي تُطلقها العلامات التجار�ة البود�است نس�ة قلیلة من الم�حوثین یتا�عون 
الأمر الذي �فرض على أصحاب العلامات التجار�ة  البود�است على محدود�ة انتشار هذه النوع�ة من

�التواجد   أكثر  الاهتمام  تقن�ة�شكل مكثف  المستمعین،   ،البود�است عبر  انت�اه  وتقد�مه �شكل �جذب 
 ما أشارت إل�ه نتائج مجموعات النقاش المر�زة �أن الم�حوثین  إلى  ور�ما یرجع السبب في ذلك أ�ضًا

مع   للبود�است ن أویلج التواصل  بهدف  ول�س  حق�ق�ة  وتجارب  ومهارات  معلومات  اكتساب  بهدف 
 .العلامات التجار�ة أو تحقیق الترف�ه والمتعة

 :البود�است ن للاستماع إلى والتطب�قات والمنصات الرقم�ة التي �ستخدمها الم�حوث  •
 ) ۷(  جدول رقم
 ن عند الاستماع إلى  البودكاست المفضل لدیھم والتطبیقات والمنصات الرقمیة التي یستخدمھا المبحوث 

 ۳۲۰یسمح باختیار أكثر من بدیل... ن=  

 % ك التطبیقات أو المنصات الرقمیة التي توفر تقنیة البودكاست  
 ٥٦٬٦ Spotify ۱۸۱سبوتیفاي 

 ٤٤٬۷ Youtube Music ۱٤۳یوتیوب میوزیك 
 ۲٦٬٦ Apple Podcasts ۸٥آبل بودكاست 

 ٦۷ ۲۰٬۹ Anghamiأنغامي 
 ٦۱ ۱۹٬۱ Google Podcastsجوجل بودكاست 

 ٥۳ ۱٦٬٦ Facebookالفیسبوك 
 ٦٬۹ Soundcloud ۲۲ساوند كلاود 

 ٥ PodU ۱٦بودیو 
 TikTok ۸ ۲٬٥تیك توك 

تطبیق     فئة  على  احتوى  السؤال  هذه  أن  �الذ�ر  �ختارهو    Deezerدیزر جدیر  لم   ن و الم�حوث لكن 
و�التالي تم حذفه من الجدول، �ما احتوى السؤال على فئة أخرى تُذ�ر.. وذ�ر عدد من الم�حوثین أنهم  

لمشاهدة توك  ت�ك  تطبیق  هو  البود�است  �ستخدمون  �ما  السؤال  بدائل  بوضعها ضمن  ال�احثة  وقامت 
 .مبین في الجدول السابق

من       السابقیتضح  الجدول   هو التطبیق الأول الذي یلجأ إل�هSpotify سبوت�فاي أن تطبیق ب�انات 
 و�ل�ه في المرت�ة الثان�ة تطبیق یوتیوب میوز�ك ،٪٥٦٬٦وذلك بنس�ة  البود�است  للاستماع إلى ن و الم�حوث

Youtube music   المر�زة أكدوا  عینة مجموعات النقاش   نیالم�حوث وجدیر �الذ�ر أن ،%٤٤٬٧بنس�ة
النت�جة هذه  و�ل�ه  ،  للبود�است  إل�ه عند الاستماع ون أیلج هو أكثر تطبیق سبوت�فاي وأن تطبیق أ�ضًا 

للعام الحالي؛   بود�است  تطبیق یوتیوب میوز�ك وذلك عقب إعلان توقف خدمة جوجل بنها�ة أغسطس 
أنقل �لجوجل �عت لي إ�میل طلبوا مني  : "قائلة الم�حوثات قت إحدىعلَّ  حیث  اللي   البود�است إني 

"، وذ�ر م٢٠٢٤آخر شهر أغسطس   هتتقفل بود�است �سمعها لیوتیوب میوز�ك عشان خدمة جوجل
و�وتیوب میوز�ك بهما خصائص متمیزة تسهل علیهم عمل�ة تحمیل  سبوت�فاي غالب�ة الم�حوثین أن تطبیق

  & ,.Bonk, T )النت�جة مع نتائج دراسةوتتفق هذه   ة.والاستماع إلیها �جودة عال� البود�است  حَلقات 
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Kubinski, M. S. 2023)   توصلت إلى أن الم�حوثین من جیل  التي Z وجیل Y ستخدمون تطبیق� 
 .و�ل�ه تطبیق یوتیوب میوز�ك البود�است  للاستماع إلى سبوت�فاي

 :البود�است كثافة ظهور الإعلانات أثناء استماع الم�حوثین لحلقة  •

 
 ) ۲شكل (

 كثافة ظھور الإعلانات أثناء استماع المبحوثین لحلقة البودكاست 

السابق     الشكل  من  ظهور   یتضح  لكثافة  التجم�عي  المق�اس  لتساؤلات  الم�حوثین  استجا�ات  أن 
كشفت عن مستوى الظهور المتوسط للإعلانات لدى غالب�ة   البود�است  الإعلانات أثناء الاستماع لحلقة

یل�ه%٥٣٬٤بنس�ة  وذلك  الم�حوثین   بنس�ة   ،  الثاني  الترتیب  في  المرتفع  الظهور  ثم  ٪٢٩٬١مستوى   ،
وتتفق هذه النت�جة مع  . %١٧٬٥مستوى الظهور المنخفض للإعلانات في الترتیب الأخیر بنس�ة   :جاء

التي توصلت إلى أن الإعلانات تظهر في  )   (Kreutz, M., & Thalmann, I. 2023 نتائج دراسة
متوسط البود�است  حَلقات  النت�جة .  �معدل  هذه  مجموعات  وتتفق  من  ال�احثة  إل�ه  خلصت  ما  مع 

الم�حوثین مع  المر�زة  ؛ حیث أجاب غالب�ة الم�حوثین أن الإعلانات تظهر لهم أثناء الاستماع  النقاش 
من   أي  متوسط  �معدل  الإعلانات   ٣-٢للحلقة  ظهور  معدل  أن  إلى  أشاروا  �ما   �ختلف إعلانات، 

الإعلانات  : "فذ�ر أحد الم�حوثین قائلاً  �اختلاف التطبیق الذي �ستخدمونه عند الاستماع، ظهور  عدد 
 وهذا كثیر إعلانات �ظهر حسب التطبیق اللي �سمع عل�ه الحلقة الیوتیوب مثلاً  �ختلف في الحلقة
 م�حوثةً  وعلقت   ".نفس الإعلانات �ل شو�ة بیتكرر و��كون سخ�ف خاصةً إن  جدًا یزعجني الموضوع

تطب�قات "  ة:قائل أخرى  أحمَّ  تسمح في  إني  واسمعهالي  مجانًا  الحَلقات  تطبیق لاین أوف ل   زي 
الحالة دي بود�است وجوجل سبوت�فاي  آخر: "، وذ�ر م�حوث الحلقة بدون أي إعلانات سمعأ وفي 

الحَلقاتحمَّ أإني   بیوفر مش   PodU تطبیق في" �سمع  و�ضطر ل  و�التالي  أونلاین  اسمعها 
  : قائلة  أخرى  م�حوثةً  وعلقت  ة"،إعلانات في الحلقة الواحد  ٣-٢من   و��كونوا بتتعرض الإعلانات اللي

  ٤إعلانات إلا �عد ما أكون سمعت   بتذ�ع  كان أغلب التطب�قات مش بود�است اسمع مابدأت أول في"
البرنام من  السا�قة"  ج.حَلقات  النتائج  من  ال�احثة  أن معدل �ثافة ظهور الإعلانات أثناء   وتستخلص 

إعلانات تقر�ً�ا في الحلقة    ٣-٢متوسط؛ حیث أجاب غالب�ة الم�حوثین �أنه �ظهر من   البود�است  حلقة
 ن و �ستخدمه الم�حوثالواحدة، وأن عدد ظهور الإعلانات خلال الحلقة �ختلف �اختلاف التطبیق الذي 
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حلقة • داخل  الإعلان  ظهور  موضع  أو   Podcast Placement orالبود�است مكان 
Location: 

 ) ۸جدول (
 Podcast Placement or Locationظھور الإعلان داخل حلقة البودكاست   مكان أو موضع

 

 ظھور الإعلان  مكان أو موضع

 نادرًا أحیانًا دائمًا

 %  ك %  ك %  ك

 ۸۹ ۲۷٬۸ ٥۳ ۱٦٬٦ ٥٥٬٦ Pre roll ad ۱۷۸      الإعلانات التمھیدیة أو إعلانات قبل بدء الحلقة 

 ٦٥٬۹ ۷۱ ۲۲٬۲ ۳۸ ۱۱٬۹ Mid roll ad          ۲۱۱الإعلانات التي تظھر في وسط الحلقة  

 ۲٦٬۹ ٦۱٬۳ ۳۸ ۱۱٬۹ ۸٦ End roll ad ۱۹٦الإعلانات التي تظھر في نھایة حلقة البودكاست 

تظهر    دائمًامن الم�حوثین أي غالب�ة الم�حوثین أجابوا �أنه    ٪٦٥٬٩أن   السابق شیر ب�انات الجدولتُ     
نتائج   البود�است، لهم الإعلانات في وسط حلقة النت�جة مع  المر�زة مع  وتتفق هذه  النقاش  مجموعات 

 البود�است، في وسط حلقة دائمًا؛ حیث أشار غالب�ة الم�حوثین أن أغلب الإعلانات تظهر لهم الم�حوثین
لي في نص الحلقة زي إعلانات الرادیو و�عد �ده   بتظهر أغلب الإعلانات :" وعلق أحد الم�حوثین قائلاً 

اللي الحلقة   بتظهر  الإعلانات  بدا�ة  الثاني الإعلانات التي تظهر في  ونهایتهافي  الترتیب  یل�ه في   ."
حلقة أجاب   ،البود�است  نها�ة  �أنه    ٪٦١٬٣حیث  الم�حوثین  نها�ة    دائمًامن  في  الإعلانات  لهم  تظهر 

  .٪٥٥٬٦وذلك بنس�ة  البود�است  الحلقة، ثم أخیرًا الإعلانات التي تظهر في بدا�ة حلقة
 : المفضل لدیهم للبود�است تظهر للم�حوثین أثناء استماعهم أنواع الإعلانات التي  •

 ) ۹جدول (
 ۳۲۰أنواع الإعلانات التي تظھر للمبحوثین أثناء استماعھم للبودكاست المفضل لدیھم یسمح باختیار أكثر من بدیل... ن=

 %  ك أنواع إعلانات البود�است 
 ٥٥٬٦ ۱۷۸ الإعلانات الغنائیة 

الأصلیة   أو  Native Ads الإعلانات  منتجات  على  والریفیوھات  البودكاست  حلقة  ومحتوى  سیاق  ضمن  دمجھا  یتم  التي 
 علامات تجاریة بعینھا 

۱۳۸ ٤۳٬۱ 

 ۳۲٬۸ Host-read ads ۱۰٥البودكاست مُضیف الإعلانات المباشرة التي یقرأھا 
 ۱۹٬۷ ٦۳ العلامة التجاریة أو الشركة أو المنتج....)إعلانات الرعایة (ھذه الحلقة برعایة ویُذكر اسم 

 ٦۰ ۱۸٬۸ Announcer-read adsأو المشاھیر   Voice overالإعلانات المباشرة التي یقرأھا المحترفین من المعلقیین الصوتیین  
 ۷٬٥ ۲٤ الإعلانات الدرامیة 
 ٦٫۲ ۲۰ الإعلانات الحواریة 
 ۳٬۱ ۱۰ الإعلانات الكومیدیة 

 .أي بدیل ن و الم�حوث ولكن لم �ضف بها تذ�ر، جدیر �الذ�ر أن هذا السؤال احتوى على فئة أخرى    
 الاستماع لحلقة للم�حوثین أثناء أن أكثر أشكال الإعلانات التي تظهر یتضح من ب�انات الجدول السابق

بنس�ة   البود�است  وذلك  الغنائ�ة  الإعلانات  المرت�ة  ٪٥٥٬٦هي  في  یلیها  الأصل�ة  ،  الإعلانات  الثان�ة 
الإعلانات   ؛٪٤٣٬١بنس�ة   حلقة وهي  ومحتوى  س�اق  ضمن  دمجها  یتم  شكل   البود�است  التي  وتأخذ 

القصة (لها بدا�ة ووسط ونها�ة) والتجر�ة الحق�ق�ة للمنتج أو للعلامة التجار�ة �ما تكون �مثا�ة التوص�ة  
 الإعلانات الم�اشرة التي �قرأها مُض�ف في الترتیب الثالث  لاستخدام سلعة أو خدمة �عینها. ثم والر�فیو أو
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،  ٪ ١٩٬٧، وجاء في المرت�ة الرا�عة إعلانات الرعا�ة بنس�ة ٪٣٢٬٨نس�ة ب  Host-read ads  البود�است 
الم�اشرة  الإعلانات  الخامسة  المرت�ة  في  في  ٪١٨٬٨بنس�ة   Announcer-read ads یلیها  وجاءت   ،

الوسائل   في  تذاع  التي  مثل  والكومید�ة)  والحوار�ة  (الدرام�ة  التقلید�ة  الإعلانات  أشكال  الأخیرة  المراتب 
 .الإعلان�ة الأخرى 

 :البود�است إلى ماع ت الاس لأنواع الإعلانات التي تعرض أثناء ن یالم�حوث تفضیلات  •
 ) ۱۰جدول (

 مشاھدتھم للبودكاست درجة تفضیل المبحوثین لأنواع إعلانات البودكاست التي تظھر لھم أثناء استماعھم أو 
 

 درجة تفضیل المبحوثین لأنواع 
 إعلانات البودكاست  

 أفضلھا  
 بشدةً 

 أفضلھا إلى 
 حدٍ ما  

  لا أفضلھا على الإطلاق 
المتوسط  
 الحسابي 

 
الانحراف  
 المعیاري 

 
الوزن  
 المئوي 

 %  ك %  ك %  ك

 ٤٬۱ ۲٬۸۳ ۰٬٤۷۱ ۹٤٬۳۸ Native Ads ۲۷۹ ۸۷٬۲ ۲۸ ۸٬۸ ۱۳ الإعلانات الأصلیة 
یقرأھا   التي  المباشرة    مُضیف الإعلانات 

 Host-read adsالبودكاست
۱۸٥ ٤۷٥ ٬٥۸ ۱۸٬۱ ۷۸ ۲٤٬٤ ۲٫۳۳ ۰٬۸٤۳ ۷۷٬۷۱ 

بدء   قبل  إعلانات  أو  التمھیدیة  الإعلانات 
 Pre roll ad      الحلقة 

٤٦٬٩ ١٥٠ ٩٬٧ ٣١ ٤٣٬٤ ١٣٩ ۱٬۹۷ ۰٬۹٥۱ ٦٥٬٥۲ 

نھایة   في  تظھر  التي    ة حلقالإعلانات 
 End roll adالبودكاست 

٥٣٬١ ١٧٠ ١٤٬٤ ٤٦ ٣٢٬٥ ١٠٤ ۱٬۷۹ ۰٬۹۰۳ ٥۹٬۷۹ 

 ٥٥٬۹٤ ۰٬۸۲٦ ۱٬٦۸ ٥٥٬٣ ١٧٧ ٢١٬٦ ٦٩ ٢٣٬١ ٧٤ إعلانات الرعایة 

كومیدي  (درامي  للإعلانات  التقلیدي  الشكل 
 غنائي..)  

٥٢٬٨ ١٦٩ ٢٧٬٥ ٨٨ ١٩٬٧ ٦٣ ۱٬٦۷ ۰٬۷۸٥٥٬٦ ٦۳ 

المباشرة   المحترفین من الإعلانات  التي یقرأھا 
أو المشاھیر    Voice overین  وتین الصالمعلق

Announcer-read ads 

٥٤٬٤ ١٧٤ ٢٦٬٦ ٨٥ ١٩٬١ ٦١ ۱٬٦٥ ۰٬۷۸۲ ٥٤٬۹۰ 

في   تظھر  التي  الحلقة  الإعلانات   Midوسط 
roll ad 

٧٦٬٩ ٢٤٦ ١٤٬٤ ٤٦ ٨٬٨ ٢٨ ۱٫۳۲ ۰٬٦۲۷ ٤۳٬۹٦ 

من       السابقیتضح  الجدول  ن هي  و التي �فضلها الم�حوث البود�است  أن أكثر أنواع إعلانات  ب�انات 
وهي الإعلانات التي تحتوي على قصة (لها بدا�ة ووسط ونها�ة) و�قوم المُض�ف    –الإعلانات الأصل�ة  

من الم�حوثین    ٪٨٧٬٢؛ حیث أجاب  ٢٬٨٣وذلك �متوسط حسابي    -حلقةضمن س�اق الودمجها  �سردها  
وذلك   البود�است  أنهم �فضلونها �شدة، وجاء في الترتیب الثاني الإعلانات الم�اشرة التي �قرأها مُض�ف

مع   وتتفق هذه النت�جة من الم�حوثین أنهم �فضلونها �شدة، ٪٥٧٬٥؛ حیث أجاب ٢٬٣٣�متوسط حسابي  
   ،(Wang, R.et al 2023 )،(Brinson, N. H.et al 2023) نتائج دراسات 

Brinson, N. H., & Lemon, L. L. 2022) (  ،(Kreutz, M., & Thalmann, I.2023)، (Ettmüller, N. 

S.2021)      حیث أثبتت أن غالب�ة الم�حوثین �فضلون في المرت�ة الأولى نوع�ة الإعلانات الأصل�ة التي
الحلقة یتناسب و   یتم دمجها ضمن محتوى  اتجاهات   وتبین أن  ،المذاعة الحلقات  مع محتواها  التي  لدیهم 

  ؛بنفسه البود�است  إ�جاب�ة نحو هذه النوع�ة من الإعلانات، ثم الإعلانات الم�اشرة التي �قرأها مُض�ف
مُض�ف �ه  یتمتع  ما  �فضل  إلى البود�است  وذلك  �الإضافة  إقناع�ة  ومهارات  مصداق�ة  العلاقات   من 

تر�طهم �ه التي  ال  الم�حوثون   و�عتقد   .الجیدة  أسالی  نوع�ةأن هذه  إقناع�ة  من الإعلانات تحتوي على  ب 
الأخرى،أكثر من   الإعلانات  التف  أنواع  تحثهم على  الترتیب  وأنها  في  وجاء  الإعلان�ة.  الرسالة  مع  اعل 
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، ثم جاء في الترتیب  ١٬٩٧الثالث الإعلانات التمهید�ة التي تذاع قبل بدا�ة الحلقة وذلك �متوسط حسابي  
، و�لیها في الترتیب الخامس ١٬٧٩الإعلانات التي تظهر في نها�ة الحلقة وذلك �متوسط حسابي   الرا�ع

�متوسط حسابي   الرعا�ة  إعلانات  والإعلانات  ١٬٦٨نوع  التقلیدي  الشكل  ذات  الإعلانات  بینما جاءت   ،
المحترف �قرأها  التي  الصوتیو الم�اشرة  المعلقین  من  في  ی ن  الحلقة  وسط  في  تظهر  التي  والإعلانات  ن 

 .المراتب الثلاث الأخیرة لتفضیلات الم�حوثین
النتائج الكم�ة التي وردت في جدول  لمجموعات النقاش مع الم�حوثینوتؤ�د وتفسر النتائج الك�ف�ة      
)؛ حیث ذ�ر غالب�ة الم�حوثین أنهم �فضلون في المرت�ة الأولى نوع�ة الإعلانات الأصل�ة التي  ١٠رقم(

وعلّلوا سبب تفضیلهم لهذه   ،و�دمجها ضمن س�اق الحلقة البود�است  مُض�ف تأتي في شكل قصة �سردها
توص�ات من مُض�فأ �  ؛النوع�ة من الإعلانات  �مثا�ة  �عتبرونها  �ه البود�است  نهم  یثقون  وأنها    ،الذي 

و�دفعهم ذلك إلى ز�ادة معدلات تذ�ر الإعلان ومن    ،تجارب حق�ق�ة وح�ة لاستخدام المنتج المعلن عنه
�شر  الق�ام  خلال  من  الإعلان�ة  للرسالة  الاستجا�ة  عنهاثم  المعلن  الخدمة  أو  السلعة  أحد علَّ   .اء   ق 

مع مضمون الحلقة ومش �حس �أي �ملل وأنا   یتفق مع الإعلان اللي محتواه بندمج أنا: "الم�حوثین
مقدم �ان في حلقة ،البود�است �سمعه من  فاكر  أنا  الحلقة..  انتهاء  �عد  فاكره حتى  �فضل   و�مان 

الحلقة �أمثلة   بتتكلم البزنس والمذ�ع وقتها ذ�ر أسماء علامات تجار�ة معروفة ضمن مضمون  عن 
 الم�اشرةغیر  �حب أوي الإعلانات": أخرى  م�حوثةً  وتا�عت  ة.على تجر�ته معهم ور�طها �موضوع الحلق

في مرة    ،المذ�ع و�ر�طها مع موضوع الحلقة �توص�ة أو مثال أو تجر�ته لاستخدام المنتج ب�قولها اللي
و�نبهنا وفي وسط   �صحصحنا الكافیین إزاي و�ن وفوایدها كنت �سمع حلقة موضوعها �ان عن القهوة

 وعشان أنا �حب القهوة  ، وأن جودته عال�ة ومش مغشوش بیت�اع الحلقة ذ�ر المذ�ع اسم منتج بن
أنا وصاحبتي عن اتأثرت �فترة لاقتني بتكلم  �الحلقة و�عدها  نشرب قهوة فافتكرت   عایز�ن وقتها أوي 

 �سمع حلقة كنت": ى أخر  م�حوثةً  وذ�رت  ."هو�الفعل روحت اشتر�ت البود�است نوع البن اللي قاله مذ�ع
 ه�فیدینا لناهفي تطبیق معین لو حمَّ معلومة وفي وسط الحلقة ذ�ر إن   ب�شرح أجنبي و�ان بود�است

أكتر لنا  التطبیق  ،و�وضح  الحلقة عملت سیرش عن  ف�عد  �ه   فاكرة ونزلته وفضلت ده المعلومة دي 
 . "المعلومة

حلقة       داخل  الإعلان  لظهور  توقیت  أو  موضع  �أفضل  یتعلق  غالب�ة   البود�است وف�ما  أشار 
�أنهم �فضلون في المرت�ة   بدا�ة الحلقة  :الأولىالم�حوثین  ا أن السبب  وذ�رو   ؛الإعلانات التي تذاع قبل 

 ف�التالي  ،أكثر حماسًا ولم یندمجوا مع موضوع الحلقة ذلك أنهم في بدا�ة الحلقة �كونون وراء تفضیلهم ل
  ؛ في نها�ة الحلقة   الإعلانات التي تذاع، و�ل�ه في الترتیب الثاني:  للرسالة الإعلان�ة  أكثر تقبلاً �ص�حون  

الإعلانات التي تذاع وسط  في المرت�ة الثالثة والأخیرة  وأخیرًا    ،عن مضمون الحلقة انت�اههم  لأنها لا تشتت 
إذا أراد المعلن   الم�حوثون أنه في حالة  وذ�ر  .الحلقة لأنها تشتت انت�اههم وتفصلهم عن موضوع الحلقة

الحلقة وسط  في  الإعلان  مبررً   ،وضع  �جد  أن  ولا    الابد  الحلقة  س�اق  تظهر ضمن  �جعلها  وأن  لذلك 
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اللي  �حب : "وعلق أحد الم�حوثین  .�ضعها �شكل عشوائي تبدأ بتتذاع الإعلانات  الحلقة  ما  لأني    ؛قبل 
لسه و�التالي مش مادخلتش �كون  الاستماع  مود  على   بتفصلني في  الإعلان،  مضمون  في  و�ر�ز 

 ب�قول ده للإعلان بنت�ه  ومش و�ضایق جدًاانت�اهي   ی�شتت في وسط الحلقة اتذاع  عكس لو الإعلان
 وم�كونش لده  اولو حب المعلن �ضع إعلان في وسط الحلقة لازم یلاقي مبررً   ؟عن إ�ه  ب�علن إ�ه ولا 

عشوائي حلقة شا�ف  رأیي  في":  رآخ وتا�ع م�حوث .  "�شكل  داخل  الإعلان  لوضع  مكان  أفضل   إن 
بل  الإعلان،  منزعج من لم أكن وفي الحالة دي  ،الحلقة و�عدین في آخرهاهو في بدا�ة   البود�است

وتتفق هذه النت�جة مع ما خلصت إل�ه  واشتري المنتج المعلن عنه". معاه أنا ممكن اتفاعل  ده العكس
حیث توصلت إلى أن غالب�ة الم�حوثین یرون أن   (Bonk, T., & Kubinski, M. S. 2023) دراسة

لأنهم في البدا�ة لم  ؛  البود�است  هو في بدا�ة البود�است  توقیت لوضع الإعلانات داخلأفضل مكان أو  
 .للاستماع للإعلان و�كونوا أكثر تقبلاً  البود�است  ینغمسوا مع موضوع

الإعلانات     نوع�ة  �فضلون  لا  أنهم  الم�حوثین  غالب�ة  وعلى الرغم من   التقلیدي ذات الشكل وأشار 
تذاع  أ وسر�عة نها  الزمن�ة  مختصرة  إلا    ١٥حوالي    مدتها  �فضلونها؛ نهمأث  إحدى لا  ذ�رت   حیث 

ولكن بتكون  الرادیو، أو  التلفز�ون  في تظهر مش �حب الشكل التقلیدي للإعلانات زي اللي ":ت الم�حوثا
�ان   سمعته  إعلان  أطول  إني  افتكر  ومختصرة  وسر�عة  مملة  ١٥مقصوصة  �شوفها  ولكني   جدًاث 

المنتج وملها میزات  �ل  بتذ�ر  ولا  بتقدم شيء جدید  فایدة ومش  ". �ما أنهم لا یلتفتون لإعلانات  أي 
الرعا�ة" :حیث ذ�ر أحد الم�حوثین الرعا�ة ولا ینتبهون لها؛ ونهایتها تتذاع إعلانات  الحلقة  أول   في 

إ�ه   ب�قول هو بنت�ه مش تان�ة تكون مسجلة �أصوات أشخاصب   أو اللي  أح�انًاالمذ�ع �صوته   و��قرأها
وقت ما �سمع إن : " أخرى  م�حوثةً  وتا�عت . "اسم العلامة التجار�ة اللي بتكون الحلقة برعایتها �فتكر  ولا

  ل".شان ادخل في مضمون الحلقة على طوع X2 و�خل�ههذه الحلقة برعا�ة �ذا.. �سرع الصوت 
 :البود�است نحو إعلانات Millennial العوامل المؤثرة في اتجاهات الم�حوثین من جیل •

 ) ۱۱جدول (
 العوامل المؤثرة في اتجاھات المبحوثین نحو إعلانات البودكاست 

العوامل المؤثرة في اتجاھات المبحوثین نحو 
 البودكاست إعلانات 

المتوسط  معارض محاید موافق
 الحسابي

الانحراف  
 المعیاري 

الوزن 
 %  ك %  ك %  ك المئوي 

 التسلیة:
 . إعلانات البودكاست مسلیة. ۱

۸۲ ۲٥٬٦ ۱٤۳ ٤٤٬۷ ۸۲ ۲٥٬٦ ۱٬۹٦ ۰٬۷٦٥٬ ٤٤۳۱ 

البودكاست أمرًا  ۲ إلى إعلانات  . یعد الاستماع 
 مثیرًا للاھتمام بالنسبة لي.

۱۰۳ ۳۲٬۲ ۱٤٥ ٤٤ ۷۳ ۲۲٬۸ ۲٬۰۹ ۰٬۷۳۷ ٦۹٬۷۹ 

إعلانات ۳ إلى  الاستماع  عند  بالمتعة  أشعر   .
 البودكاست. 

۸۲ ۲٥٬٦ ۱۳۱ ٤۰٬۹ ۱۰۷ ۳۳٬٤ ۱٬۹۲ ۰٬۷٦٤٬ ٦٦۰٦ 

 ٤٬٦۹ إجمالي المتوسط الحسابي للتسلیة
 :المعلوماتیة

للمعلومات  ۱ البودكاست مصدر جید  . إعلانات 
والخدمات   السلع  التي  عن  التجاریة  والعلامات 

 اھتم بھا.

۱٥ ٦٦۱٬۹ ۱۳٤ ٥۲٬۲ ۱۹ ٥٬۹ ۲٬٤٦ ۰٬٦۰۷ ۸۱٬۹۸ 

. إعلانات البودكاست تزودني بمعلومات عن  ۲
 العروض الترویجیة للسلع والخدمات المختلفة.

۱۸٥ ٥۷٬۸ ۱۱۹ ۳۷٬۲ ۱٥ ٦ ۲٬٥۳ ۰٬٥۹۲ ۸٤٬۲۷ 

معلومات  ۳ لي  تقدم  البودكاست  إعلانات   .
 باستمرار عن السلع والخدمات الجدیدة.محدثة 

۱۷۸ ٥٥٬٦ ۱۲۱ ۳۷٬۸ ۲۱ ٦٬٦ ۲٬٤۹ ۰٬٦۱۸ ۸۳٬۰۲ 

 ٥٫۸۲ إجمالي المتوسط الحسابي للمعلوماتیة
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 :المصداقیة
 . إعلانات البودكاست مقنعة. ۱

۱۳۷ ٤۲٬۸ ۱٥۱ ٤۷٬۲ ۳۲ ۱۰ ۲٫۳۳ ۰٬٦٤۹ ۷۷٫٦۰ 

 ۷٦٬۸۸ ۰٬٥۹۸ ۲٬۳۱ ۷٬۲ ۲۳ ٥٥ ۱۷٦ ۳۷٬۸ ۱۲۱ تتمتع إعلانات البودكاست بالمصداقیة.  .۲
. أثق في إعلانات البودكاست بسبب ثقتي في ۳

 مُضیف البودكاست. 
۱۷٥٤٬٤ ٤ ۱۲۳ ۳۸٬٤ ۲۳ ۷٬۲ ۲٬٤۷ ۰٬٦۲۸ ۸۲٬٤۰ 

 ٤٤٬۱۷ ۰٬٥٦٦ ۱٬۳۳ ۷۲٬٥ ۲۳۲ ۲۲٬٥ ۷۲ ٥ ۱٦ . إعلانات البودكاست مضللة. ٤
بعقول ٥ تستخف  البودكاست  إعلانات   .

 المستھلكین.
۱۳ ٤٬۱ ٦۸ ۲۱٬۳ ۲۳۹ ۷٤٬۷ ۱٬۲۹ ۰٬٥۳۸ ٤۳٬۱۳ 

قرارتي ٦ تغیر  لا  البودكاست  إعلانات   .
 الشرائیة للسلع والخدمات. 

۳۸ ۱۱٬۹ ۱۲۷ ۳۹٬۷ ۱٤ ٥٥۸٬٤ ۱٬٦۳ ۰٬٦۸٥٤٬٤ ٦۸ 

 ۱۰ إجمالي المتوسط الحسابي للمصداقیة 
 الإزعاج: 

 . إعلانات البودكاست مزعجة. ۱
٦۳ ۱۹٬۷ ۱۳۸ ٤۳٬۱ ۱۱۹ ۳۷٬۲ ۱٬۸۳ ۰٬۷۳٦ ٥۰٬۸۳ 

تشتت  ۲ مفھومة  غیر  البودكاست  إعلانات   .
 انتباھي وتقطع عمیلة استماعي للبودكاست. 

۸۳ ۲٥٬۹ ۱۰٦ ۳۳٬۱ ۱۳۱ ٤۰٬۹ ۱٬۸٥ ۰٬٥۰۸ ٦۱٬٦۷ 

البودكاست  ۳ إلى  الاستماع  عند  بالملل  أشعر   .
 التي تحتوي على الكثیر من الإعلانات . 

۸٦ ۲٦٬۹ ۸٥ ۲٦٬٦ ۱٤۹ ٤٦٬٦ ۱٬۸۰ ۰٬۸۳٦ ٥۰٬۱۰ 

المستھدف .  ٤ أنا  لست  إعلانات  لي  تظھر 
احتیاجاتي  تناسب  ولا  منھا  الأساسي 

 واھتماماتي.

۷۷ ۲٤٬۱ ۱۰٤ ۳۲٬٥ ۱۳۹ ٤۳٬٤ ۱٬۸۱ ۰٬۸۰۰ ٦۰٬۲۱ 

 ٥٫۹۳ للإزعاج إجمالي المتوسط الحسابي
 الاندماج السردي: 

. إعلانات البودكاست تسھل عليّ فھم وجمع ۱
 المعلومات عن السلع والخدمات. 

۱۰۰ ۳۱٬۳ ۱٦۳ ٥۰٬۹ ٥۷ ۱۷٬۸ ۲٬۱۳ ۰٬٦۸۹ ۷۱٬۱٥ 

. إعلانات البودكاست التي تقدم في شكل  ۲
قصة (سردي) تجذب انتباھي إلى كل شيء  

 یتعلق بالماركة المعلن عنھا.

۱۹۱ ٥۹٫۷ ۱۰۷ ۳۳٬٤ ۲۲ ٦٬۹ ۲٬٥۳ ۰٬٦۲۳ ۸٤٬۲۷ 

. قراءة مُضیف البودكاست للإعلان ودمج ۳
فضولي تجاه محتواه ضمن محتوى الحلقة یثیر 

 الماركة المعلن عنھا ویجعلني أفكر بھا كثیرًا. 

۲۰٦٤٬ ٥۱ ۹٤ ۲۹٬٤ ۲۱ ٦٬٦ ۲٬٥۸ ۰٬٦۱٤ ۸٥٬۸۳ 

. أشعر بالارتباط والإعجاب الشدید تجاه ٤
إعلانات البودكاست بسبب حبي وإعجابي 

 بمقدم البودكاست. 

۱٤ ٥٥۸٬٤ ۱۱۰ ۳٥٥ ٤٬٤ ۱۷٬۲ ۲٬۳۱ ۰٬۷٤۹ ۷۷٬۰۸ 

. أشعر بالإندماج مع مقدم البودكاست عندما ٥
عن منتج ما  Reviewیعرض تجربتھ 

 ویوصي باستخدامھ للفوائد التي یحققھا. 

۱۹۹ ٦۲٬۲ ۹۳ ۲۹٬۱ ۲۸ ۸٬۸ ۲٬٥۳ ۰٬٦٥۲ ۸٤٬٤۸ 

 . أشعر بالألفة والحمیمیة تجاه مُضیف٦
 البودكاست وكأنھ صدیق مقرب لي. 

۱٦۸ ٥۲٬٥ ۱۲٥ ۳۹٬۱ ۲۷ ۸٬٤ ۲٬٤٤ ۰٬٦٤٥ ۸۱٬۳٥ 

 ۱۲٫٤۸ إجمالي المتوسط الحسابي للاندماج السردي
 : العوامل الاجتماعیة

مع  ۱ للتفاعل  فرصة  البودكاست  لي  یوفر   .
صداقات  وأكون  اھتماماتي  نفس  لھم  أشخاص 
وجروبات  مجتمع  طریق  عن  جدیدة 

 البودكاست. 

۱٤٥٬٦ ٤٦ ۱۱۱ ۳٤٬۷ ٦۳ ۱۹٬۷ ۲٬۲٦ ۰٬۷٦۷ ۷٥٬۳۱ 

مع  ۲ أتناقش  في .  الآخرین  المستمعین 
المذاعة  الإعلانات  في  رأیي  حول  التعلیقات 

 أثناء الحلقة. 

۱۰۷ ۳۳٬٤ ۱۰۷ ۳۳٬٤ ۱۰٦ ۳۳٬۱ ۲ ۰٬۸۱۷ ٦٦٬۷۷ 

البودكاست التي استمع  ۳ . أخبر أصدقائي عن 
 إلیھا. 

۲۱۰ ٦٥٬٦ ۹٤ ۲۹٬٤ ۱٥ ٦ ۲٬٦۱ ۰٬٥۸۳ ۸٦٬۸۸ 

جروبات أ.  ٤ على  الآخرین  للمستمعین  رشح 
للاستماع   معینة   بودكاست  حَلقات  البودكاست 

 إلیھا. 

۱۳۸ ٤۳٬۱ ۹۰ ۲۸٬۱ ۹۲ ۲۸٬۸ ۲٬۱٤ ۰٬۸۳۷ ۷۱٬٤٦ 

 ۷٬۱۷ إجمالي المتوسط الحسابي للعوامل الاجتماعیة

 :یتضح من ب�انات الجدول السابق
الإ�جاب�ة     - الاتجاهات  تشكیل  في  المؤثرة  العوامل  أكثر  من  السردي  الاندماج  تجاه  أن  للم�حوثین 

السردي   إعلانات  الاندماج  مق�اس  لع�ارات  الحسابي  المتوسط  إجمالي  بلغ  حیث  ،  ١٢.٤٨البود�است؛ 
النت�جة هذه  إعلانات  وتعني  أن  الم�حوثین یرون  لهم في شكل قصة سرد�ة   البود�است  أن  تُقدم  التي 

المعلن   والمنتج  الإعلان  تجاه  فضولهم  وتثیر  انت�اههم  تجذب  الحلقة  محتوى  مع  محتواها  عنه،  و�توافق 
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�الارت�اط نت�جة شعورهم  العاطفي معها  �الارت�اط  ، البود�است  والألفة والحم�م�ة مع مُض�ف   و�شعرون 
كما یرون أن هذه النوع�ة من الإعلانات تسهل علیهم فهم وجمع المعلومات عن السلع والخدمات التي  

 ) والنتائج الك�ف�ة لمجموعات النقاش المر�زة١٠نتائج الجدول رقم (  أثبتته وهو ما تمس احت�اجاتهم،
وأنهم   الإعلانات  من  النوع�ة  هذه  نحو  إ�جاب�ة  اتجاهات  لدیهم  الم�حوثین  غالب�ة  أن  على  أكدت  والتي 

للدراسة  وتتفق   �فضلونها �شدة و�حبون الاستماع إلیها، النظري  النموذج  �فترضه  ما  مع  النت�جة  تلك 
من والمأخوذ  في   أنهمن    (Thu, T. N. D. 2023) دراسة  الحال�ة  والاندماج  السرد  عوامل  �لما زادت 

الجدول  .ي المستهلكین لهذه النوع�ة من الإعلانات الإعلان �لما زاد تقبل وتبنَّ  لب�انات  نجد أن  و�النظر 
للإعلان ودمج محتواه ضمن محتوى   البود�است  "قراءة مُض�ف  :أعلى ع�ارة في مق�اس الاندماج السردي

�متوسط حسابي   وذلك  �ثیرًا"  بها  أفكر  و�جعلني  عنها  المعلن  المار�ة  تجاه  یثیر فضولي    ٢.٥٨الحلقة 
مئوي   في٪٨٥.٨٣ووزن  ع�ارة  أقل  و�انت  وجمع   البود�است  "إعلانات   :المق�اس  ،  فهم  عليّ  تسهل 

 . %٧١.١٥ووزن مئوي  ٢.١٣المعلومات عن السلع والخدمات" �متوسط حسابي  
وتتمثل عوامل المصداق�ة في   ١٠جاء في المرت�ة الثان�ة عوامل المصداق�ة �إجمالي متوسط حسابي    - 

اعتقادهم  ومدى   البود�است  وذلك �سبب ثقتهم في مُض�ف البود�است  درجة ثقة الم�حوثین في إعلانات 
أثق  : "�أنها تتمتع �المصداق�ة ومقنعة وغیر مضللة ولا تستخف �عقولهم. و�انت أعلى ع�ارة في المق�اس

إعلانات  مُض�ف البود�است  في  في  ثقتي  حسابي    "البود�است  �سبب  مئوي    ٢.٤٧�متوسط  ووزن 
المق�اس٪٨٢.٤٠ في  ع�ارة  أقل  و�انت  �عقول   البود�است  "إعلانات   :،  �متوسط  تستخف  المستهلكین" 
 . وتعني هذه النت�جة أن الم�حوثین عینة الدراسة یثقون في إعلانات ٪٤٣.١٣ووزن مئوي   ١.٢٩حسابي  

مُض�ف البود�است  في  ثقتهم  �سبب  �المصداق�ة  ،  البود�است  وذلك  تتمتع  الإعلانات  هذه  أن  و�رون 
مع ما افترضه النموذج النظري للدراسة وتتفق هذه النت�جة    ، ومقنعة وغیر مضللة ولا تستخف �عقولهم

كما تتفق تلك النت�جة أ�ضًا من نتائج دراسات �ل ،  Thu, T. N. D. 2023)(  والمأخوذ من دراسة  الحال�ة
 ,.Wang, R., & Chan-Olmsted, S. 2023)  ،(Bonk, T., & Kubinski, M. S. 2023)  ،((Kreutz, Mمن

& ,Thalmann, I. 2023)  Brinson, N. H., & Lemon, L. L. 2022) )  ،(Fischer, V. K. 2019(   والتي
مقنعة وتتمتع �المصداق�ة والثقة وهذا یرجع إلى   البود�است  أن الم�حوثین یرون إعلانات   أثبتت نتائجهم

 .�المصداق�ة والإقناع وشخصیته التي تتمتع هولأسلو� البود�است  ثقتهم في مُض�ف
على أن ثقتهم في   غالب�ة الم�حوثین أعضاء مجموعات النقاش المر�زة واتساقًا مع هذه النت�جة أكد      

یثقون   مُض�ف تجعلهم  البود�است   الإعلانات   فيالبود�است  عبر  و�قتنعون    المذاعة  و�صدقونها 
و�ثق فیها   البود�است ط�عًا �صدق إعلانات: "الم�حوثات  �المعلومات التي تروج لها؛ حیث علقت إحدى

المذ�ع لأني من البدا�ة أنا �سمع المذ�ع عشان استفید منه معلومات في موضوعات عشان ثقتي في  
معین  منتج  مع  تجر�ته  لي  نقل  لو  ف�التالي  وتا�عت �التأكید هصدقه مختلفة  "آخر  م�حوثةً  ".  أنا ى: 
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ضمن س�اق الحلقة لأني �حس إن النوع�ة دي   بت�قى اللي الم�اشرة  غیر �صدق الإعلانات الضمن�ة
   ة."الخاص بها عكس الإعلانات التقلید�ة الجاهز  الاسكر�ت فیها وفي �تا�ة متعوب الإعلاناتمن 

وذلك   ، تتمتع �المصداق�ة وثقة المستهلكین  البود�است  أن إعلانات  إذًا تستخلص ال�احثة من هذه النت�جة
مُض�ف في  العلامات   ،البود�است  نت�جةً لثقتهم  على  ین�غي  مُض�ف و�التالي  تنتقي  أن   يالتجار�ة 

ضمن حَلقات   م الذین یتمتعون �سمعة وثقة ومصداق�ة جیدة لدى مستهلكیها حتى تُذ�ع إعلاناته البود�است 
 .برامجهم

حسابي    - متوسط  �إجمالي  الاجتماع�ة  العوامل  الثالثة  المرت�ة  في  العوامل    ٧.١٧جاء  هذه  وتعكس 
قدرة الم�حوثین نحو  اهتماماتهم البود�است  اتجاهات  یتشار�ون من خلالها  فتح مجتمعات جدیدة   على 

حَلقات  الترش�حات   ن و�كونو   ،المختلفة البود�است  حول  و�ت�ادلون  المجتمعات  تلك  عبر  جدیدة  صدقات 
عبر المذاعة  الإعلانات  حول  و�تناقشون  المختلفة  الحَلقات  في   ت.البود�اس حول  ع�ارة  أعلى  كانت 

"المق�اس عن:  أصدقائي  حسابي  البود�است  أخبر  �متوسط  إلیها"  استمع  ووزن    ٢.٦١التي 
 . %٨٦.٨٨مئوي 

حسابي    - متوسط  �إجمالي  الإزعاج  عوامل  الرا�عة  المرت�ة  في  في    ٥.٩٣جاء  الإزعاج  عوامل  وتُشیر 
إلى مدى انزعاج الم�حوثین عند ظهور هذه الإعلانات ومدى تشتیتها لانت�اههم أثناء   البود�است  إعلانات 

المفضل لدیهم ومدى رؤ�تهم لكونها مملة أو أنهم ل�سوا الشر�حة المستهدفة من   البود�است  الاستماع إلى 
ن في المق�اس  و النتائج الكمّ�َّة أن أعلى ع�ارة رفضها ولم یوافق علیها الم�حوث  ت هذه الإعلانات، وأظهر 

وذلك �متوسط  "للبود�است  تشتت انت�اهي وتقطع عمیلة استماعي  ،غیر مفهومة البود�است  "إعلانات :هي
 من الم�حوثین هذه الع�ارة و�رون أن إعلانات  ٪٤٠.٩؛ حیث عارض ٪٦١.٦٧مئوي  ووزن ١.٨٥حسابي  

استماعهم البود�است  عمیلة  تقطع  ولا  انت�اههم  تُشتت  المق�اس ت.للبود�اس لا  في  ع�ارة  أقل  :  و�انت 
إلى" الاستماع  عند  �الملل  تحتوي   البود�است  أشعر  �متوسط حسابي  التي  الإعلانات"  من  الكثیر  على 

وتُفسر   ا. ین هذه الع�ارة ولم یوافقوا علیهمن الم�حوث  ٪ ٤٦.٦؛ حیث عارض ٪٦٠.١٠ووزن مئوي   ١.٨٠
حیث أشار غالب�ة الم�حوثین أنهم لا ینزعجون   ؛النتائج الك�ف�ة لمجموعات النقاش المر�زة هذه النت�جة

إعلانات  لمُض�ف البود�است  من  حبهم  منها  أس�اب  لعدة  �قوله البود�است  وذلك  شيء  لأي   ، وتقبلهم 
ة فلا �شعرون �الملل قدم ضمن س�اق الحلق ولأنهم یرون أن أغلب هذه الإعلانات غیر تقلید�ة وضمن�ة وتُ 

وعلق   .من مضمون الحلقة  الأنها تُص�ح جزءً  للبود�است  ولا تقطع عمل�ة متا�عتهم  لاستماع إلیها،عند ا
خاصةً لو تم دمجها ضمن موضوع   البود�است نزعج من الإعلانات التي تذاع عبرألا  " :الم�حوثینأحد 

استماعها ملل عند  �أي  أشعر  ولا  أنا  ،الحلقة  أعمل   بندمج  �العكس  تخلص  الحلقة  ما  معها وممكن 
واشتر�ه" المنتج  م�حوث سیرش  وتا�ع  شخص�ة   للبود�است بروح "أنا:  آخر .  �حب  المذ�ع  عشان 

عنه ضمن موضوع الحلقة بتقبله منه   بیتكلم وطر�قته الجذا�ة في سرد المعلومات و�التالي أي منتج
  ".و�فضل فاكر المنتج معاه فبندمج في شكل حدوته ب�قدمه لأنه ،ومش �حس �أي إزعاج أو ملل
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النت�جة هذه  من  ال�احثة  تستخلص  یرون أ:  إذًا  الدراسة  عینة  الم�حوثین  إعلانات   أنه   ن  �انت   �لما 
مُ  Native Adsأصل�ة البود�است  الحلقة؛ أي  �لما قلت    ،قدمة في شكل سردي ومدمجة ضمن س�اق 

 للبود�است  لاهتمام ولا تقطع عمل�ة استماعهملالإعلانات و�رونها ش�قة ومثیرة    من هذه إنزعاجهم عوامل
 .ولا تشتت انت�اههم

متوسط حسابي    - �إجمالي  المعلومات�ة  الخامسة  المرت�ة  في  مدى  ٥.٨٢جاء  إلى  المعلومات�ة  وتُشیر   ،
إعلانات  �أن  الم�حوثین  للسلع   البود�است  إدراك  عن  الترو�ج�ة  والعروض  للمعلومات  جید  مصدر 

المق�ا في  ع�ارة  أعلى  و�انت  احت�اجاتهم،  تمس  التي  تزودني   البود�است  إعلانات  "س:والخدمات 
الترو�ج�ة   العروض  عن  حسابي  �معلومات  �متوسط  المختلفة"  والخدمات  مئوي    ٢.٥٣للسلع  ووزن 

في٪٨٤.٢٧ ع�ارة  أقل  و�انت  السلع   البود�است  المق�اس"إعلانات  ،  عن  للمعلومات  جید  مصدر 
بها"   اهتم  التي  التجار�ة  والعلامات  مئوي    ٢.٤٦والخدمات  النت�جة.  ٪٨١.٩٨ووزن  هذه  أن    وتعني 

إعلانات  نحو  إ�جاب�ة  اتجاهات  لدیهم  �المعلومات  البود�است  الم�حوثین  تزودهم  جیدة  وسیلة  و�رونها 
ع ما �فترضه النموذج النظري  وتتفق هذه النت�جة م احت�اجاتهم، تلبَّيالمختلفة عن السلع والخدمات التي 

والذي أكد على أن المعلومات�ة من العوامل  (Thu, T. N. D. 2023) دراسة  للدراسة الحال�ة والمأخوذ من
البود�است؛  المؤثرة   إعلانات  نحو  المستهلكین  اتجاهات  النتائج  حیث في  لدیهم    أثبتت  المستهلكین  أن 

و�رونها وسیلة مفیدة تمدهم �المعلومات  البود�است  اتجاهات إ�جاب�ة نحو الإعلانات المذاعة عبر حَلقات 
النتائج الك�ف�ة لمجموعات وتُفسر    .عن السلع والخدمات والعلامات التجار�ة التي تقع في دائرة اهتمامهم
الخامسة المرت�ة  في  المعلومات�ة  تأخر  سبب  المر�زة  اتجاهات  النقاش  على  المؤثرة  العوامل  من 

 على النحو التالي: حیث أشار غالب�ة الم�حوثین أنهم یرون إعلانات  البود�است  الم�حوثین نحو إعلانات 
 Native �مدهم �المعلومات عن السلع والخدمات في حالة الإعلانات الأصل�ة  اجیدً   امصدرً  البود�است 

Ads   یتم  نها  طول الحلقة لأن مضمو �د  تأكثر من دق�قتین ور�ما تم  ؛ أيلأن مدتها الزمن�ة بتكون طو�لة
الحلقة، ولكن في حالة ظهور إعلانات الرعا�ة أو الأشكال التقلید�ة للإعلان فیرونها غیر  �موضوع ر�طه

مفیدة ولا تمدهم �أي معلومات عن السلع والخدمات ولا یتذ�رونها لأنها مختصرة ومدتها الزمن�ة قصیرة  
للمعلومات عن    ا جیدً   امصدرً  البود�است اعتبر �ل أنواع إعلانات مقدرش":الم�حوثات  ذ�رت إحدى .جدًا

السلع والخدمات لأن في نوع�ات منها زي الإعلانات السرد�ة والتي تدمج مع مضمون الحلقة بتقدم  
و��ف�ة تحمیل التطبیق المعلن عنه،   فین ألاقي المنتج و�تعرفني عن العروض كثیر  معلومات  لي فعلاً 

اللي التقلید�ة زي  الرعا�ة والإعلانات  أنواع أخرى زي إعلان  في  والرادیو  بتظهر ولكن  التلفز�ون  في 
 ب�علن هو  أو أر�ز عرفأة قلیلة ومش بلحق الإعلان فبتكون مدته الزمن� و��قصوا جدًابتكون مختصرة 

مش �ل أنواع الإعلانات نقدر نعتبرها    فعلاً  ده معها في الرأي  جدًا اتفق" :آخر  وتا�ع م�حوث  .عن إ�ه
وفي رأیي إن أكثر نوع إعلانات �طلع منه �معلومات هو    ،للمعلومات عن السلع والخدمات  اجیدً   امصدرً 
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الإعلانات اللي بتكون في شكل حدوته و�یتم دمجها وعرضها في س�اق الحلقة �تجر�ة أو توص�ة من  
 " .البود�است مذ�ع

، وتُشیر التسل�ة إلى إدراك  ٤.٦٩السادسة والأخیرة التسل�ة �إجمالي متوسط حسابي  جاء في المرت�ة    -
وسیلة مسل�ة ومدى شعورهم �المتعة عند سماعها، و�انت أعلى ع�ارة   البود�است  الم�حوثین �أن إعلانات 

المق�اس إعلانات �ُ  ":في  إلى  الاستماع  حسابي   البود�است  عد  �متوسط  لي"  �النس�ة  للاهتمام  مثیرًا  أمرًا 
 أشعر �المتعة عند الاستماع إلى إعلانات  ":، و�انت أقل ع�ارة في المق�اس٪٦٩.٧٩ووزن مئوي  ٢.٠٩

مئوي ١.٩٢حسابي �متوسط  البود�است" النت�جة.  ٪٦٤.٠٦ووزن  هذه  النموذج    مع وتتفق  فرض�ات 
والذي افترض أن التسل�ة من العوامل   (Thu, T. N. D. 2023)دراسة النظري للدراسة الحال�ة والمأخوذ من

 البود�است  أن الم�حوثین یرون النتائج    وأثبتت المؤثرة في اتجاهات المستهلكین نحو إعلانات البود�است،
 .وسیلة إعلان�ة مسل�ة

السابق      العرض  من  ال�احثة  ) وللنتائج الك�ف�ة لمجموعات  ١١للنتائج الكم�ة لجدول رقم( وتستخلص 
اتجاهات النقاش   في  المؤثرة  أهم  أن  إعلانات  الم�حوثین  المر�زة  الاندماج   البود�است  نحو  عوامل  هي 

البود�است، وعوامل المصداق�ة والمتمثلة في ثقة  دماج الإعلان ضمن محتوى حلقة إالسردي المتمثلة في  
وقدرته على جذب الم�حوثین  وتمتعه �المصداق�ة وتمیز أسلو�ه �الإقناع   البود�است  الم�حوثین في مُض�ف

من خلال مهاراته الاتصال�ة والصوت�ة وشخصیته �ل ذلك ینعكس إ�جابً�ا على اتجاهات الم�حوثین نحو  
 .مما یدفعهم إلى تقبل الرسالة الإعلان�ة وتبنیها ؛البود�است  إعلانات 

 :البود�است نحو إعلانات Millennial اتجاهات الم�حوثین من جیل •
 ) ۱۲جدول (

 نحو إعلانات البودكاست  Millennialاتجاھات المبحوثین من جیل  
نحو   Millennialاتجاھات المبحوثین من جیل  

 إعلانات البودكاست 
  معارض  محاید  موافق 

المتوسط  
 الحسابي 

 
الانحراف  
 المعیاري

 
الوزن  
 المئوي

 
 ك

 
 % 

 
 ك

 
 % 

 
 ك

 
 % 

ومفیدة  . أرى أن إعلانات البودكاست فكرة جیدة ۱
 وضروریة. 

۱۹۹ ٦۲٬۱ ۹۹ ۳۰٬۹ ۲۲ ٦٬۹ ۲٬٥٥ ۰٬٦۲۱ ۸٥٬۱۰ 

. أشعر بالسعادة في كل مرة استمع فیھا إلى  ۲
 إعلانات البودكاست. 

٦۲ ۱۹٬٤ ۱٦۲ ٥۰٬٦ ۹٦ ۳۰ ۱٬۸۹ ۰٬٦۹٦ ٦۳٬۱۳ 

. أستمع عادةً إلى الإعلانات عند ظھورھا في  ۳
 البودكاست المفضل لدي. 

۱٦۹ ٥۲٬۸ ۱۲۱ ۳۷٬۸ ۳۰ ۹٬٤ ۲٬٤۳ ۰٬٦٥۹ ۸۱٬۱٥ 

. أحب إعلانات البودكاست أكثر من أشكال  ٤
الإعلانات في مواقع التواصل الاجتماعي والرادیو  

 التلفزیون. 

۱٤۳ ٤٤٬۷ ۱٤۳ ٤٤٬۷ ۳٤ ۱۰٬٦ ۲٬۳٤ ۰٬٦٦۲ ۷۸٬۰۲ 

 ۷۸٬۲۳ ۰٬٦۹٦ ۲٬۳٥ ۱۲٬۸ ٤۱ ۳۹٬۷ ۱۲۷ ٤۷٬٥ ۱٥۲ . لا انزعج كثیرًا من إعلانات البودكاست. ٥
. أنا مھتم بإعلانات البوكاست لأنھا تقدم لي  ٦

معلومات مفیدة ومختصرة عن المنتجات وفي مدة  
 زمنیة قلیلة.  

۱۸۲ ٥٦٬۹ ۱۰۷ ۳۳٬٤ ۳۱ ۹٬۷ ۲٬٤۷ ۰٬٦٦۷ ۸۲٬٤۰ 

السابق     الجدول  نتائج  لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة  في مصر   Millennial أن الم�حوثین من جیل تُشیر 
وسیلة إعلان�ة جیدة ومفیدة لأنها تقدم لهم معلومات مفیدة   البود�است  و�رون  البود�است  نحو إعلانات 

�ستمعون  إنهم  �ما  قلیلة،  زمن�ة  مدة  في  احت�اجاتهم  تمس  التي  المنتجات  عن  هذه  إلى ومختصرة 



      www.epra.org.eg                       www.jprr.epra.org.eg            سط و مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ -الجزء الأول  /  والخمسون الرابع العدد  ٣٦٥ ا
                                    

نهم �حبونها أكثر  أولا یتجاهلونها ولا ینزعجون منها �ما   البود�است  الإعلانات عند إذاعتها عبر حَلقات 
الأخرى  الإعلان�ة  الوسائل  في  الإعلانات  أشكال  والرادیو  ( مثل من  الاجتماعي  التواصل  مواقع 

النت�جة  )،والتلفز�ون  هذه  والتي توصلت إلى أن الم�حوثین لدیهم   (Moe, M. 2022) مع دراسة  وتتفق 
نتائج  .البود�است  اتجاهات إ�جاب�ة نحو إعلانات   ,Bonk, T., & Kubinski ) دراسة بینما تختلف مع 

M. S. 2023)   المذاعة  و اتجاهات سلب�ة نحو الإعلانات  لدیهم  الم�حوثین  إلى أن غالب�ة  التي توصلت 
 .و�كرهونهاها و�رون هذه الإعلانات مزعجة نالتي �سمعو  البود�است  عبر حَلقات 

 :البود�است  الم�حوثین نحو إعلانات وف�ما یلي تعرض ال�احثة �التفصیل النتائج المرت�طة �اتجاهات 
إعلانات   ٪٦٢.١أوضح    - أن  الم�حوثین  �متوسط  البود�است  من  وذلك  ومفیدة وضرور�ة  جیدة  فكرة 

  .%٨٥.١٠ووزن مئوي   ٢.٥٥حسابي  

إعلانات   - نحو  الم�حوثین  لدى  إ�جابي  اتجاه  وجود  إلى  النتائج  لهم   البود�است  وتُشیر  تقدم  لأنها 
حسابي  �متوسط  قلیلة  زمن�ة  مدة  وفي  المنتجات  عن  ومختصرة  مفیدة  مئوي  ٢.٤٧معلومات  ووزن 

 .على ذلك لا یوافقون  %٩.٧من الم�حوثین على ذلك في مقابل   ٪٥٦.٩؛ حیث وافق٪٨٢.٤٠
الم�حوث  - أوضح  حَلقات و وقد  في  ظهورها  عند  للإعلانات  عادةً  �ستمعون  أنهم  أ�ضًا   البود�است  ن 

  .٪٨١.١٥ووزن مئوي   ٢.٤٣المفضلة لدیهم �متوسط حسابي 
الم�حوثین من جیل  - أن  إلى  النتائج  إعلانات في مصر   Millennial وتُشیر  �ثیرًا من  ینزعجون   لا 

الحسابي   ،البود�است  المتوسط  بلغ  إعلانات ٪٧٨.٢٣بوزن مئوي    ٢.٣٥حیث  إنهم �حبون  �ما   ، 
التواصل   البود�است  مواقع  في  الإعلانات  أشكال  من  �متوسط  أكثر  والتلفز�ون  والرادیو  الاجتماعي 

 .  %٧٨.٠٢ووزن مئوي   ٢.٣٤حسابي  
إلى إعلانات   - �السعادة في �ل مرة عند الاستماع  الم�حوثین  یتعلق �شعور  البود�است، أظهر   وف�ما 

اتجاهً   ٪ ٥٠.٦ الم�حوثین  حسابي    امحایدً   امن  �متوسط  وذلك  الع�ارة  هذه  مئوي   ١.٨٩نحو  ووزن 
٦٣.١٣%  . 

المر�زة     النقاش  لمجموعات  الك�ف�ة  النتائج  ما جاء في النتائج الكم�ة لاتجاهات الم�حوثین   وأكدت 
إعلانات  اتجاهات   نحو  لدیهم  أن  مجموعات  الثلاث  في  الم�حوثین  غالب�ة  أوضح  حیث  البود�است؛ 

إعلانات  نحو  أعداد أكما   ،البود�است  إ�جاب�ة  ز�ادة  مع  خاصةً  للإعلان  جیدة  وسیلة  �عتبرونها  نهم 
إلیها   البود�است  مستخدمي الاستماع  �حبون  وأنهم  الأخیرة،  الفترات  في  العمر�ة  الفئات  مختلف  من 

 ،البود�است  نها مختصرة وتقدم لهم معلومات عن المنتجات �شكل مبتكر ضمن مضمون حلقةأخاصة  
مُض�ف مع  �الاندماج  المنتجا  عندما البود�است  و�شعرون  أحد  مع  تجر�ته  عن  أحد   ت.یتحدث  ذ�ر 

ومفروض �ل المعلنین اللجوء إلیها  دلوقتي جدًاوسیلة إعلان�ة مهمة وجیدة   البود�است" :الم�حوثین
اللي�: " أخرى  م�حوثةً  وعلقت   ".�سمعها أعمار مختلفة �قي خاصةً إن  ب�قرأها حب اسمع الإعلانات 

إنهالأني   البود�است مذ�ع  �حس  �العكس علاناتإ مش  :  وذ�ر م�حوث آخر  ".معها بندمج مزعجة 

http://www.epra.org.eg/
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 " العوامل المؤثرة على اتجاھات المستھلكین نحو الإعلان عبر تقنیة البودكاست وعلاقتھا باستجابتھم السلوكیة: دراسة میدانیة: "سید الإیمان د.   ٣٦٦ 

لو البود�است  شا�ف" للمعلنین خاصةً  توظ�ف الإعلان صح  ب�خاطبوا فرصة هایلة  تم  ولو  الش�اب 
كمصدر للمعلومات وأنه �أخذ منه معلومة فلو   ب�سمعه بود�است ب�سمع داخل الحلقة لأن أغلب اللي

  ". بدرجة �بیرة معاه وهنتفاعل إعلان ناجح وهایل هی�قى تم ر�ط المعلومة �الإعلان
 

  :البود�است نحو إعلانات Millennial الاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین من جیل •
 ) ۱۳جدول (
 نحو إعلانات البودكاست  Millennialالاستجابة السلوكیة للمبحوثین من جیل 

الاستجابة السلوكیة للمبحوثین من جیل 
Millennial  نحو إعلانات البودكاست 

  معارض محاید موافق
المتوسط 
 الحسابي

 
الانحراف  
 المعیاري 

 
الوزن 
 المئوي 
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اشتریت من قبل سلعة أو خدمة تم الإعلان  .۱
تمس   لأنھا  لدي  المفضل  البودكاست  في  عنھا 

 احتیاجاتي.
۱۰۹ ۳٤٬۱ ۳۱ ۹٬۷ ۱۸۰ ٥٦٬۳ ۱٬۷۸ ۰٬۹۲٥ ٦۹٬۲۷ 

عنھا  .۲ الإعلان  تم  خدمة  أو  سلعة  اشتریت 
أردت   في لأنني  لدي  المفضل  البودكاست 

 مساعدة مقدم البودكاست. 
٦٤ ۲۰ ٦۹ ۲۱٬٦ ۱۸۷ ٥۸٬٤ ۱٬٦۲ ۰٬۷۹۹ ٥۳٬۸٥ 

. لدي نیة لشراء السلع والخدمات المعلن عنھا ۳
 ۷۰ ۰٬۷۱٤ ۲٬۱۰ ۲۰٬۹ ٦۷ ٤۸٬۱ ۱٥٤ ۳۰٬۹ ۹۹ في البودكاست في المستقبل. 

واستمتع ٤ البودكاست  إعلانات  اتقبل    .
 ۷۹٬٦۹ ۰٬٦۸٦ ۲٬۳۹ ۱۱٬٦ ۳۷ ۳۷٬۸ ۱۲۱ ٥۰٬٦ ۱٦۲ بمتابعتھا.

بتخطي  ٥ أقوم   .Skip    تظھر التي  الإعلانات 
 ٥۸٬٥٤ ۰٬۷۳۲ ۱٬۷٦ ٤۱٬۹ ۱۳٤ ٤۰٬٦ ۱۳۰ ۱۷٬٦ ٥٦ أثناء استماعي للبودكاست المفضل لدي.  

مع  ٦ البودكاست  إعلانات  إیجابیاً عن  اتحدث   .
المنتجات المعلن  شجعھم على شراء  أأصدقائي و

 عنھا بھا.
۸٤ ۲٦٬۳ ۷٦ ۲۳٬۸ ۱٦۰ ٥۰ ۱٬۷٦ ۰٬۸٤۲ ٥۸٬۷٥ 

. أقوم بالضغط على لینك الإعلان الذي یظھر  ۷
 ٦۲٬۱۹ ۰٬۸۱۸ ۱٬۸۷ ٤۰٬۹ ۱۳۱ ۳۱٬٦ ۱۰۱ ۲۷٬٥ ۸۸ أثناء استماعي للبودكاست المفضل لدي. 

في ۸ الاشتراك  القریب  المستقبل  في  أنوي   .
إلى   الإستماع  فواصل خدمة  بدون  البودكاست 

 إعلانیة. 
٤۱ ۱۲٬۸ ٥۱ ۱٥٬۹ ۲۲۸ ۷۱٬۳ ۱٬٤۲ ۰٬۷۰۸ ٤۷٬۱۹ 

ف�ما یتعلق   أن الاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین سجلت أعلى معدلات  ب�انات الجدول السابق یتضح من      
إعلانات �متا�عة  واستمتاعهم  وافق  البود�است بتقبلهم  حیث  في   ٪٥٠.٦؛  ذلك  على  الم�حوثین  من 

القر�ب للاشتراك في خدمة الاستماع إلى  ٪ ٧١.٣مقابل   المستقبل  لدیهم نوا�ا في  الم�حوثین ل�س   من 
) ف�ما یتعلق �كون ١٢) ورقم (١١وهذه النت�جة تؤ�د نتائج جدول رقم(  ،بدون فواصل إعلان�ة البود�است 
من الم�حوثین    ٪٤١.٩و�حبون الاستماع إلیها، �ما ذ�ر   البود�است  من إعلانات  لا ینزعجون  الم�حوثین

بتخطي �قومون  لحَلقات  Skip أنهم لا  أثناء استماعهم  لهم  التي تظهر  المفضلة   البود�است  الإعلانات 
یتعلق .لدیهم للم�حوثین النوا�ا � وف�ما  المستقبل�ة  لدیهم الشرائ�ة  الم�حوثین  النتائج أن   نوا�ا أظهرت 

لشر  عنها  إ�جاب�ة  المعلن  والخدمات  السلع  تقن�ة  اء  �متوسط  البود�است عبر  وذلك  المستقبل  في 
 ك.أن لدیهم اتجاهات محایدة نحو ذل  من الم�حوثین  ٤٨.١؛ حیث ذ�ر  ٪٧٠ووزن مئوي    ٢.١٠حسابي 

والسبب وراء  البود�است  والخدمات المعلن عنها عبرللسلع  وف�ما یتعلق �ق�ام الم�حوثین �الشراء الفعلي
أن   النتائج  أكدت  عبر    ٪٥٤.١ذلك:  عنها  المعلن  المنتجات  أحد  �شراء  �الفعل  قاموا  الم�حوثین  من 

منهم أتمّوا عمل�ة الشراء  ٪٣٤.١ولاست�ضاح أس�اب ق�امهم �عمل�ة الشراء؛ تبین أن  .  البود�است  إعلانات 
منهم أتمّوا عمل�ة الشراء من    ٪٢٠وذلك في مقابل    ،احت�اجاتهم وتمس اهتماماتهم  تلبَّيلأن هذه المنتجات  
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النت�جة .البود�است  أجل تقد�م الدعم والمساعدة لمُض�ف هذه  )   (Moe, M. 2022 مع دراسة  وتتفق 
البود�است، وأجاب  من الم�حوثین أنهم قاموا �الفعل �شراء منتجات �فضل إعلانات ٪٤١.٤حیث أوضح  

لدیهم  ٪٧٩ �أن  الم�حوثین  عبر نوا�ا من  عنها  المعلن  المنتجات  شراء  نحو  المستقبل  في   إ�جاب�ة 
دراسة.  البود�است  مع  أ�ضًا  تتفق   .Vilceanu, M. O., Johnson,  K., & Burns, A) كما 
من الم�حوثین قاموا �الشراء الفعلي للمنتجات المعلن عنها عبر    ٪٧٢.٤والتي توصلت إلى أن   (2021
تدفعهم  و البود�است  إعلانات  التي  العوامل  أكثر  المنتأن من  المنتج لشراء  �قدم  أن  المعلن عنه هي:    ج 

لحظ�ة وأن �حتوي الإعلان على عروض فور�ة، �ما ذ�ر أغلب الم�حوثین أنهم على درا�ة    فائدة حق�ق�ة
لأن وجود الإعلانات خلال الحَلقات �ضمن لهم جودة   البود�است  كاف�ة �أهم�ة الإعلان �النس�ة لمُض�ف

أنالبود�است  عال�ة من محتوى  إنتاج  ، وذلك �سبب  وأ�ضًا مصدر   �است د البو  الإعلانات هي مصدر 
 .البو�است  دخل لمُض�ف

وف�ما یتعلق �الاستجا�ة إلى دعوة الإعلان �الدخول إلى الموقع الإلكتروني أو الصفحات الرسم�ة      
الاجتماعي التواصل  مواقع  عبر  على :للمنتج  �الضغط  �قومون  الم�حوثین  أن  النتائج  الرا�ط    أظهرت 

المفضل لدیهم وذلك �متوسط حسابي   للبود�است  الذي �ظهر أثناء استماعهم   Linkالإلكتروني للإعلان  
النت�جة .٪٦٢.١٩ووزن مئوي    ١.٨٧ هذه  دراسة وتتفق   & ,.Vilceanu, M. O., Johnson, K )مع 

Burns, A. 2021)     توصلت إلى أن غالب�ة الم�حوثین قاموا �ال�حث عن مز�د من المعلومات حول   والتي
الإعلان  لدعوة  استجابوا  �ما  عنه  المعلن  الم   call to actionالمنتج  إلى  أو  �الدخول  الإلكتروني  وقع 

 .التجار�ة المعلن عنها العلامات  صفحات 
أشارت النتائج إلى أن نس�ة قلیلة من  : البود�است وف�ما یتعلق بنوا�ا التحدث إ�جابً�ا عن إعلانات    

هم على شراء السلع ن و�شجعو  البود�است  ا مع أصدقائهم عن إعلانات الم�حوثین �قومون �التحدث إ�جاب�ً 
وذلك    ،ن تجاه ذلكیمن الم�حوثین �انوا محاید   ٪٢٣.٨بینما   ٪٢٦.٣والخدمات المعلن عنها وذلك بنس�ة  

 ,.Bezbaruah, S) مع دراسة وتتفق هذه النت�جة ك.من الم�حوثین لا یوافقون على ذل ٪٥٠في مقابل 
& Brahmbhatt, K. 2023)  لإعلانات   حیث أن  التحدث   فعالاً   ادورً  البود�است  أوضحت  في 

أنهم یتحدثون عن العلامات   ن و الم�حوث �إ�جاب�ة عن العلامة التجار�ة والمنتج المعلن عنه؛ حیث أوضح
عبر  عنها  المعلن  الاجتماع البود�است  التجار�ة  التواصل  منصات  مع  على  لها  و�روجون  الأخرى  ي 

؛ حیث إنه من بین  وتتفق هذه النت�جة أ�ضًا مع النتائج الك�ف�ة لمجموعات النقاش المر�زة م.أصدقائه
ذ�رت  الثلاث  تحدث م�حوثة  المجموعات  إنها  فقط  تم الإعلان    ت واحدة  منتج  إحدى صد�قاتها عن  مع 

نشرب   عایز�ن بتكلم مع صاحبتي إننا مرة �نت في:"ةفعلقت قائل المفضل إلیها، البود�است  عنه داخل
 �حب اسمع له واقنعتها �أننا نشتري نفس النوع بود�است قهوة فافتكرت نوع بن �ان اتكلم عنه مذ�ع

 واشتر�ناه �الفعل". ده
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إعلانات     عن  إ�جابً�ا  تحدثهم  عدم  المر�زة  النقاش  مجموعات  في  الم�حوثین  غالب�ة   وعلّل 
أولاً،   البود�است المنتج  بتجر�ة  اكتفى  منهم  و�عضٍ  لذلك،  تظهر فرصة حق�ق�ة  لم  �أنه  مع أصدقائهم 

وال�عض الآخر ذ�ر أنهم لا یتحدثون �السلب أو الإ�جاب عن الإعلانات وأنهم یتحدثون مع أصدقائهم  
 .ها لأصدقائهمننفسها و�رشحو  البود�است  عن حلقة

لجدول     الكم�ة  النتائج  المر�زة  النقاش  لمجموعات  الك�ف�ة  النتائج  قام  )١٣( رقم وتؤ�د  ؛ حیث 
إعلانات  تجاه  إ�جاب�ة  سلو��ة  �استجا�ة  مجموعات  الثلاث  في  الم�حوثین  علقت   .البود�است  غالب�ة 

في  " :الم�حوثات  إحدى وقال بتتكلم حلقةكان  معین  تطبیق  اسم  ذ�ر  والمذ�ع  اللغات  تعلم   ده عن 
". وتا�ع م�حوث  �عد الحلقة عملت سیرش عن اسم التطبیق وحملته  ،وي في التعلم أسرعأ ه�ساعدك

الحلقة عن الخروج في أماكن مفتوحة"  آخر: المذ�ع   ده وفواید كان مضمون  النفس�ة وذ�ر  للصحة 
وف�سبوك   نستجرامإ الأماكن دي على  لینكات  و�عد الحلقة دخل علي ،آیر أو�ن أسماء أماكن رخ�صة  

اشتر�ت  " :أخرى  م�حوثةً  وعلقت  ."ماروحتهاش لكن لسه  فولو  علیها وعملت لهم الر�فیوهات وشوفت
كما أعرب غالب�ة الم�حوثین أن ل�س لدیهم   ". بود�است قبل �ده نوع قهوة تم الإعلان عنها داخل حلقة

و�رّروا ذلك �أن الإعلانات لا تسبب لهم    ،بدون إعلانات  البود�است  للاشتراك في خدمة سماع نوا�ا أي
الاستماع أثناء  إزعاج  وممتعة  نهاأ�ما    إلیها،  أي  حالة  مسل�ة  الحلقة  في  �مضمون  أحد  .  ر�طها  علق 

عشان  ،  لأ" :الم�حوثین لتطبیق  دفعت  ما  لي  أعمري  مسب�ة  مش  لأنها  الإعلانات  . "مشكلةحجب 
لأنأ�فكر   لا مش":  أخرى  م�حوثةً  وتا�عت  دي  الخدمة  في  دي   �ستفید شترك  الإعلانات   أح�انًا من 

 بتعرفني �الإضافة إلى إنها  ،سواء �عرف معلومة عن منتج جدید نازل السوق أو لو في خصومات
ف�عد الحلقة �عمل   ،بود�است  توص�ات المذ�ع وتجر�تها معها وأنا بثق في المذ�عین اللي �سمع لهم

 ب�علن �حب اشتري المنتجات اللي" :أخرى  م�حوثة وذ�رت  ".سیرش عن المنتجات دي وأح�انًا �شتر�ها
مذ�ع الحَلقات   البود�است عنها  إنتاج  �خل�ه �صرف على  دخل  �مصدر  بدعمه  إني  �ده  �حس  لأن 

ممكن اشتري   �صراحة "  :روذ�ر م�حوث آخ ة".عل�ا �الفائد ه�عود و�قدم لي مضمون �جودة عال�ة وده
في  عنها  المعلن  محتاج البود�است المنتجات  أنا  أساعد  وهستفاد هاعشان  عشان  مش  لكن  منها 

 ."المذ�ع أو ادعمه �مصدر دخل له

السابق     العرض  من  ال�احثة  ( تستخلص  لجدول  الكَمّ�َّة  لمجموعات ١٣للنتائج  الك�ف�ة  والنتائج   (
الم�حوثین قاموا �استجا�ة سلو��ة إ�جاب�ة نحو الإعلانات التي استمعوا إلیها  النقاش المر�زة أن غالب�ة  

لدیهم البود�است  عبر وعدم    ،المفضل  الإعلانات  هذه  تقبل  في  �بیرة  بدرجة  الاستجا�ة  هذه  وتمثلت 
إلى Skip تخطیها الاستماع  خدمة  في  للاشتراك  ن�ة  وجود  ق�ام   البود�است  أو  یلیها  إعلانات،  دون 

المستقبل نحو   إ�جاب�ة في  نوا�ا  لدیهم  أن  ثم  المعلن عنها،  المنتجات  ل�عض  الفعلي  �الشراء  الم�حوثین 
والمساعدة   الدعم  لتقد�م  أو  احت�اجاتهم  تمس  لأنها  إما  عنها  المعلن  المنتجات  شراء  في  الاستمرار 

حَلقات  البود�است  لمُض�ف محتوى  على  الإنفاق  �ستط�ع  الإعلانات  البود�است  حتى  إیرادات  من 
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النت�جة  .وُ�حسّن من جودة المحتوى المقدم مع ما �فترضه النموذج النظري المقترح للدراسة    وتتفق هذه 
في مصر لدیهم رد فعل واستجا�ة سلو��ة تجاه إعلانات    Millennialالحال�ة �أن الم�حوثین من جیل  

 البود�است وتجاه المنتجات المعلن عنها عبر البود�است.

: 
الأول جیل :الفرض  من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط�ة  علاقة   توجد 
Millennial  و�ل من للبود�است: 

 .البود�است  اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات  -أ
 .البود�است  الاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین نحو إعلانات  -ب 
الم�حوثین  -ج إدراك  والعوامل    ـل عوامل  السردي  والاندماج  والمصداق�ة والإزعاج  والمعلومات�ة  (التسل�ة 

 .البود�است  الاجتماع�ة) المتوفرة �إعلانات 
 ) ۱٤جدول (

للبودكاست وكل من (اتجاھاتھم نحو إعلانات البودكاست واستجابتھم السوكیة نحوھا   Millennialالعلاقة بین معدل استخدام جیل  
 وعوامل التسلیة والمعلوماتیة والمصداقیة والإزعاج والإندماج السردي والعوامل الاجتماعیة في إعلانات البودكاست) 

 للبودكاست  Millennialمتغیر معدل استخدام جیل  متغیرات العلاقة 
 مستوى المعنویة  معامل ارتباط بیرسون 

 ۰٬۰۰۱ ۰٬۱۸۸ اتجاھات المبحوثین نحو إعلانات البودكاست 
 ۰٬۱۷۳ ۰٬۰۷۳ السلوكیة للمبحوثین نحو إعلانات البودكاست الاستجابة 

 ۰٬۰۹۰ ۰٬۰۹٥ التسلیة 
 ۰٬۰۰۰ ۰٬۲۷۰ المعلوماتیة 
 ۰٬۰۰۸ ۰٬۱٤۸ المصداقیة 
 ۰٬۱۷۲ ۰٬۰۷۷- الإزعاج

 ۰٬۰۰۰ ۰٬۲٤۲ ندماج السردي الا
 ۰٬۰۰۰ ۰٬۲٦۲ العوامل الاجتماعیة 

 :السابق إلىتُشیر نتائج معامل ارت�اط بیرسون في الجدول 
جیل  -أ من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة   وجود 

Millennial    البود�است؛ حیث بلغ معامل   واتجاهاتهم نحو الإعلانات المذاعة بداخل للبود�است
النت�جة ٠٬٠٠١، أي إنها علاقة طرد�ة ضع�فة عند مستوى دلالة  ٠٬١٨٨الارت�اط   إن   وتعني هذه 

�لما تشكلت لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحو الإعلانات ،  للبود�است  كلما زاد معدل استخدام الم�حوثین
حَلقات  داخل  الفرض  ت.البود�اس المذاعة  من  (أ)  الفرعي  الفرض  ثبوت  صحة  إلى  ُ�شیر  مما 
 .الرئ�س الأول للدراسة

جیل  -ب  من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة  وجود   Millennial عدم 
بداخل للبود�است  المذاعة  نحو الإعلانات  السلو��ة  أن معدل  واستجابتهم  �عني  البود�است، وهذا 

 نهأ�ما ، البود�است  لا یؤثر على مدى تقبلهم أو تجاهلهم لإعلانات  للبود�است  استخدام الم�حوثین
وترى ال�احثة أن السبب في عدم ظهور    ،على نیتهم الشرائ�ة تجاه المنتجات المعلن عنها لا یؤثر
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المصداق�ة   المعلومات�ة  مثل(التسل�ة  ذاته  �الإعلان  تتعلق  أخرى  عوامل  وجود  هو  العلاقة  هذه 
أو ز�ادة معدل إذاعته...) أو عوامل أخرى تتعلق �المنتج ومدى  البود�است  والعلاقة الجیدة �مُض�ف

وملا وسعره  تلك ءجودته  تجاه  للم�حوثین  السلو��ة  الاستجا�ة  في  تؤثر  الم�حوثین  لاحت�اجات  مته 
 .الإعلانات 

 .مما ُ�شیر إلى عدم صحة ثبوت الفرض الفرعي (ب) من الفرض الرئ�س الأول للدراسة
جیل  - من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة  جود   Millennial عدم 

لا   للبود�است  البود�است، وهذا �عني أن معدل استخدام الم�حوثین إعلانات والتسل�ة في   للبود�است 
أمر   البود�است  خلال متا�عة   إلیهاالإعلانات مسل�ة وأن الاستماع  یؤثر على مدى إدراكهم �أن هذه  

 .غیر ممتع �النس�ة لهم
استخدام    - معدل  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة  جیلتوجد  من   الم�حوثین 

Millennial    مصدر جید للمعلومات عن السلع أو   البود�است  و�دراكهم لكون إعلانات  للبود�است
الارت�اط   معامل  بلغ  حیث  اهتمامهم؛  دائرة  في  تقع  التي  علاقة طرد�ة   ٠٬٢٧٠الخدمات  إنها  أي 

النت�جة ٠٬٠٠٠ضع�فة عند مستوى معنو�ة   هذه  الم�حوثین  ه إن وتعني  استخدام   �لما زاد معدل 
مصدر جید لتوفیر المعلومات عن العروض  البود�است  كلما زاد إدراكهم �أن إعلانات  للبود�است 

�ما أنها تمدهم �معلومات محدثة �استمرار عن    ،الترو�ج�ة للسلع والخدمات التي تمس احت�اجاتهم
 .تلك السلع والخدمات 

جیل  - من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة     توجد 
Millennial  أي ٠٬١٤٨البود�است؛ وقد بلغ معامل الارت�اط  والمصداق�ة في إعلانات  لبود�است ل 

معنو�ة   أنها مستوى  عند  طرد�ة ضع�فة  النت�جة ٠٬٠٠٨علاقة  هذه  معدل   وتعني  زاد  �لما  أنه 
تتمتع �المصداق�ة وغیر   البود�است  إدراكهم لأن إعلانات كلما زاد   ،للبود�است  استخدام الم�حوثین

 .مضللة ومقنعة ولا تستخف �عقول الم�حوثین
جیل - من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة  وجود   Millennial عدم 

 للبود�است  البود�است، وهذا �عني أن معدل استخدام الم�حوثین والإزعاج من إعلانات  للبود�است 
مزعجة وتشتت انت�اههم وتقطع عمل�ة متا�عتهم   البود�است  لا یؤثر في مدى إدراكهم لكون إعلانات 

 .البود�است  لحلقة
جیل - من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة     توجد 

Millennial    إعلانات  للبود�است في  السردي  الارت�اط   والاندماج  معامل  بلغ  حیث  البود�است؛ 
أنه �لما زاد  وتعني هذه النت�جة ٠٬٠٠٠أي إنها علاقة طرد�ة ضع�فة عند مستوى معنو�ة  ٠٬٢٤٢

الم�حوثین استخدام  �إعلانات  للبود�است  معدل  و�عجابهم  ارت�اطهم  زاد  وشعروا   البود�است  كلما 
والود  مُض�ف والاندماج �الألفة  عن   البود�است  مع  یتحدث  عنهوهو  المعلن  المنتج  مع   تجر�ته 
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Reviewجذب  ؛� في شكل سردي(قصة) انت�اههم مما  �قدمه  الذي  �لما شعروا   ،للإعلان  و�ذلك 
إعلانات  المعلن   البود�است  �أن  والخدمات  السلع  عن  المعلومات  وجمع  فهم  عمل�ة  علیهم  تسهل 

 .عنها
جیل - من  الم�حوثین  استخدام  معدل  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة   توجد 

Millennial   بلغ معامل الارت�اط   لبود�است ل علاقة   أنها أي  ٠٬٢٦٢والعوامل الاجتماع�ة؛ حیث 
معنو�ة   مستوى  عند  ضع�فة  النت�جة ٠٬٠٠٠طرد�ة  هذه  استخدام   وتعني  معدل  زاد  �لما  أنه 

لدیهم   للبود�است  الم�حوثین أشخاص  مع  للتفاعل  فرصة  لهم  توفر  و�كونوا كلما  اهتماماتهم  نفس 
و�رشحوا لأصدقائهم وأقرانهم   البود�است  صداقات جدیدة و�تناقشون حول الإعلانات المذاعة داخل

 .التي یتا�عونها البود�است  حلقات 
 .ومن خلال العرض السابق تبین ثبوت جزئي لصحة الفرض الفرعي (ج) من الفرض الأول للدراسة  

على     سبق، و�ناءً  جزئً�ا صحة الفرض الأول القائل" توجد علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا تثبت   ما 
جیل من  الم�حوثین  استخدام  معدل  نحو   Millennial بین  الم�حوثین  اتجاهات  من  و�ل  للبود�است 

إعلانات البود�است، والاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین نحو إعلانات البود�است، وعوامل إدراك الم�حوثین  
ع�ة) المتوفرة �إعلانات  السردي والعوامل الاجتما والاندماج  التسل�ة والمعلومات�ة والمصداق�ة والإزعاج ( لـ

 .ت البود�اس
 البود�است كثافة ظهور الإعلانات داخل حلقة الفرض الثاني: توجد علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین

 :و�ل من
 .البود�است اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات -أ

 .البود�است الاستجا�ة السلو��ة للم�حوثین نحو إعلانات -ب
السردي والعوامل   والاندماج التسل�ة والمعلومات�ة والمصداق�ة والإزعاج( عوامل إدراك الم�حوثین لـ  -ج

 .تع�ة) المتوفرة �إعلانات البود�اسالاجتما
 ) ۱٥جدول (

البودكاست وكل من ( واتجاھات المبحوثین واستجابتھم السلوكیة نحوھا وعوامل  ظھور الإعلانات داخل حلقة كثافة  العلاقة بین 
 التسلیة والمعلوماتیة والمصداقیة والإزعاج والإندماج السردي والعوامل الاجتماعیة في إعلانات البودكاست) 

 ظھور الإعلانات داخل حلقة البودكاست  معدل متغیر متغیرات العلاقة
 مستوى المعنویة  بیرسون معامل ارتباط 

 ۰٬۰۰٤ ۰٬۱٥۹ اتجاھات المبحوثین نحو إعلانات البودكاست
 ۰٬۳۲۷ ۰٬۰٥٥ الاستجابة السلوكیة للمبحوثین نحو إعلانات البودكاست

 ٠٬٠٠١ ۰٬۱۸۳ التسلیة
 ۰٬۰۰۰ ۰٬۲۱٥ المعلوماتیة
 ۰٬۰۰۲ ۰٬۱۷٤ المصداقیة
 ۰٬۳۸۹ ۰٬۰٤۸ الإزعاج

 ٠٬٠٠٥ ۰٬۱٥۷ ندماج السرديالا
 ۰٬۰۱۸ ۰٬۱۳۲ العوامل الاجتماعیة
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  :تُشیر نتائج معامل ارت�اط بیرسون في الجدول السابق إلى

 البود�است  علاقة ارت�اط دالة إحصائً�ا إ�جاب�ة (طرد�ة) بین �ثافة ظهور الإعلانات داخل حلقة وجود  -أ
، أي ٠٬١٥٩البود�است؛ حیث بلغ معامل الارت�اط   واتجاهات الم�حوثین نحو الإعلانات المذاعة بداخل

النت�جة ٠٬٠٠٤إنها علاقة طرد�ة ضع�فة عند مستوى معنو�ة   هذه  �لما زاد معدل ظهور  وتعني  إن 
مما ُ�شیر   ة.تجاه هذه الإعلانات أكثر إ�جاب� كلما �انت اتجاهات الم�حوثین البود�است  الإعلانات داخل

 .إلى صحة ثبوت الفرض الفرعي (أ) من الفرض الرئ�س الثاني للدراسة
داخل  -ب  الإعلانات  �ثافة ظهور  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  وجود علاقة  واستجابتهم   البود�است  عدم 

بداخل المذاعة  الإعلانات  نحو  داخل السلو��ة  الإعلانات  ظهور  معدل  أن  �عني  وهذا   البود�است، 
كما إنه لا �شكل نوا�اهم الشرائ�ة   ،البود�است  تجاهلهم لإعلانات لا یؤثر على مدى تقبلهم أو   البود�است 

أو   المذاعة  الإعلانات  عن  إ�جابً�ا  التحدث  في  نوا�اهم  أ�ضًا  �شكل  ولا  عنها  المعلن  المنتجات  تجاه 
مما ُ�شیر إلى عدم صحة ثبوت الفرض الفرعي (ب)   ت.البود�اس العلامات التجار�ة المعلن عنها داخل

 .من الفرض الرئ�س الثاني للدراسة
داخل  - الإعلانات  ظهور  �ثافة  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة   البود�است  توجد 

الارت�اط   معامل  بلغ  إذ  مسل�ة  الإعلانات  هذه  لكون  الم�حوثین  طرد�ة   أنها أي  ٠٬١٨٣و�دراك  علاقة 
النت�جة ٠٬٠٠١ضع�فة عند مستوى معنو�ة   هذه  داخل  هأن وتعني   �لما زاد معدل ظهور الإعلانات 

للم�حوثین �لما زاد إدراكهم لكون هذه الإعلانات مسل�ة و�شعرون �المتعة عند الاستماع إلیها   البود�است 
 .للاهتمام �النس�ة للم�حوثین امثیرً  اأمرً  البود�است  فتص�ح عمل�ة متا�عة إعلانات 

داخل  - الإعلانات  ظهور  �ثافة  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة   البود�است  توجد 
إعلانات  لكون  دائرة   اجیدً   امصدرً  البود�است  و�دراكهم  تقع في  التي  الخدمات  أو  السلع  للمعلومات عن 

 ٠٬٠٠٠علاقة طرد�ة ضع�فة عند مستوى معنو�ة   أنها أي  ٠٬٢١٥اهتمامهم؛ حیث بلغ معامل الارت�اط  

النت�جة كلما زاد إدراك الم�حوثین �أن   البود�است  �لما زاد معدل ظهور الإعلانات داخل  هإن وتعني هذه 
للسلع    اجیدً   ا مصدرً  البود�است  إعلانات  الترو�ج�ة  العروض  عن  المعلومات  �أحدث  تمدهم  للمعلومات 

 .والخدمات التي تمس احت�اجاتهم
بین    - (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة  داخلتوجد  الإعلانات  ظهور   البود�است  �ثافة 

إعلانات  في  المصداق�ة  الارت�اط   وتوافر  معامل  بلغ  وقد  طرد�ة   أنها أي  ٠٬١٧٤البود�است؛  علاقة 
النت�جة ٠٬٠٠٢ضع�فة عند مستوى معنو�ة   هذه  داخل وتعني  �لما زاد معدل ظهور الإعلانات   أنه 

ذا    اوتعد مصدرً  البود�است  �الرسالة الإعلان�ة المقدمة في إعلانات كلما زاد اقتناع الم�حوثین   البود�است 
مصداق�ة للحصول على معلومات حول السلع والخدمات التي تمس اهتماماتهم و�نها تقدم لهم معلومات  

 .موثوق منها وغیر مضللة
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داخل - الإعلانات  �ثافة ظهور  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  وجود علاقة  من   البود�است  عدم  والإزعاج 
�عني أن معدل ظهور الإعلانات داخل إعلانات  إدراك   البود�است  البود�است، وهذا  یؤثر في مدى  لا 

وتُفسر   البود�است، الم�حوثین لكون هذه الإعلانات مزعجة وتشتت انت�اههم وتقطع عمل�ة متا�عتهم لحلقة 
منها الم�حوثین  وانزعاج  الإعلانات  ظهور  (معدل  بین  العلاقة  دلالة  عدم  أنواع   )ال�احثة  إلى طب�عة 

 التي تختلف عن أنواع الإعلانات في الوسائل الإعلان�ة الأخرى؛ حیث إن إعلانات  البود�است  إعلانات 
شكل القصة والطا�ع السردي   أح�انًاوتأخذ   البود�است  ها ودمجها مع محتوى حلقةنیتم تضمی البود�است 

لعرض تجر�ة شخص�ة استخدمت السلعة أو الخدمة المعلن عنها وأح�انًا أخرى تأخذ شكل الرعا�ة التي  
فهي لا تقطع عمل�ة متا�عة الم�حوثین للحلقة و�التالي فهي لا   ،البود�است  تذاع في بدا�ة أو نها�ة حلقة

أكدته  .التي یتا�عونه البود�است  تسبب لهم مصدر إزعاج ولا تشتت انت�اههم عن محتوى  ما  أ�ضًا  وهذا 
الكمّ�َّة   المیدان�ة  الدراسة  حیث أكد غالب�ة الم�حوثین أن معدل  والك�ف�ة؛ -)١١(  رقم جدول-نتائج 

 لا �سبب لهم أي إزعاج وذلك لعدة أس�اب منها: حبهم لمُض�ف البود�است  ظهور الإعلانات خلال حَلقة
وتقدم   البود�است  تقلید�ة وضمن�ة  هذه الإعلانات غیر  أغلب  أن  یرون  �قوله ولأنهم  وتقبلهم لأي شيء 

الحلق �الملل عند اضمن س�اق  إلیهاة فلا �شعرون  تقطع عمل�ة متا�عتهم  لاستماع  لأنها   للبود�است  ولا 
 .من مضمون الحلقة اتُص�ح جزءً 

�ثافة    - بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة  البود�است  توجد  داخل  الإعلانات  ظهور 
الارت�اط   معامل  بلغ  حیث  البود�است؛  إعلانات  في  السردي  طرد�ة  أنها أي  ٠٬١٥٧والاندماج  علاقة 

معنو�ة   مستوى  عند  النت�جة ٠٬٠٠٥ضع�فة  هذه  داخل  وتعني  الإعلانات  ظهور  معدل  زاد  �لما  أنه 
 .ت �اط الم�حوثین �إعلانات البود�اساندماج وارت البود�است �لما زاد 

داخل  - الإعلانات  ظهور  �ثافة  بین  (طرد�ة)  إ�جاب�ة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط  علاقة   البود�است  توجد 
الارت�اط   معامل  بلغ  حیث  الاجتماع�ة؛  مستوى   أنها أي  ٠٬١٣٢والعوامل  عند  ضع�فة  طرد�ة  علاقة 

النت�جة ٠٬٠١٨معنو�ة   هذه  �لما زاد معدل ظهور   وتعني  داخلأنه  توفر   البود�است  الإعلانات  كلما 
مجتمعات   عبر  جدیدة  صداقات  و�ونوا  اهتماماتهم  نفس  لدیهم  أشخاص  مع  للتفاعل  فرصة  للم�حوثین 

داخل البود�است  ومجموعات  المذاعة  الإعلانات  حول  وللنقاش  المختلفة،  الرقم�ة  المنصات   عبر 
فرعي (ج) من الفرض الثاني  ومن خلال العرض السابق تبین ثبوت جزئي لصحة الفرض ال. البود�است 

  ة.للدراس
تثبت جزئً�ا صحة الفرض الثاني القائل" توجد علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین   ما سبق، و�ناءً على    

داخل الإعلانات  ظهور  إعلانات  البود�است  كثافة  نحو  الم�حوثین  اتجاهات  من  البود�است،   و�ل 
السلو��ة   إعلانات والاستجا�ة  نحو  الم�حوثین للم�حوثین  إدراك  وعوامل  التسل�ة  ( لــ البود�است، 

والإزعاج والمصداق�ة  �إعلانات  والاندماج والمعلومات�ة  المتوفرة  الاجتماع�ة)  والعوامل   السردي 
إعلانات  ت.لبود�اسا نحو  الم�حوثین  اتجاه  في  المؤثرة  للعوامل  تأثیر  یوجد  الثالث:   الفرض 
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التسل�ة، المعلومات�ة، المصداق�ة، الإزعاج، الاندماج السردي، والعوامل الاجتماع�ة) على (البود�است
 .اتجاههم نحوها

لدراسة تأثیر عوامل (التسل�ة، المعلومات�ة، المصداق�ة، الإزعاج، الاندماج السردي، والعوامل الاجتماع�ة)  
 Linear تم إجراء اخت�ار الانحدار الخطي المتعدد  البود�است  على اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات 

Regression Analysis Multiple    طر�قة الإدخال الم�اشر للمتغیرات� (Enter) التدرج في   و�طر�قة
المتغیرات  أو   (Stepwise) إدخال  المستقل  المتغیر  المتضمنة  الخط�ة  المعادلة  معاملات  لتقدیر  وذلك 

مجموعة المتغیرات المستقلة التي تقدم أفضل تنبؤ �ق�مة المتغیر التا�ع. و�نتج عن تحلیل الانحدار نموذج  
وهذا   علاقة ثابتة ر�اضي �سمي دالة الانحدار التي تبین أن العلاقة بین المتغیر التا�ع والمتغیر المستقل

 :، وتكون دالة الانحدار �التاليY عرفنا ق�مة المتغیر التا�ع X �عني أنه إذا عرفنا ق�مة المتغیر المستقل
)       n(Xn….. + β) + 3(X3) + β2(X2) + β1(X1Y =α + β 

 معامل الانحدار.: βثابت الانحدار،   : α   : المتغیر المستقل،X: المتغیر التا�ع،   Yحیث:  
المعلومات�ة، و�وضح الجدول التالي نتائج اخت�ار تحلیل الانحدار لاخت�ار تأثیر العوامل الستة (التسل�ة،  

 المصداق�ة، الإزعاج، الاندماج السردي، والعوامل الاجتماع�ة) على اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات 
 :البود�است 

 )   ۱٦جدول ( 
(التسلیة، المعلوماتیة، المصداقیة، الإزعاج، الاندماج  المؤثرة  العوامل لاختبار تأثیر  Regression Analysisتحلیل الانحدار

 السردي، والعوامل الاجتماعیة) على اتجاھات المبحوثین نحو إعلانات البودكاست 

 المتغیر  النموذج 
معامل  

 الانحدار  
B 

معامل  
 الارت�اط 

R 

معامل  
 التحدید  

R٢ 
 ق�مة" ت" 

مستوى  
 معنو�ة ت 

 (ف)ق�مة  
درجات  
 الحر�ة 
 (ف)

مستوى  
معنو�ة  

 (ف)

ول 
الأ

ج 
وذ

نم
ال

 

 ۳٬۱۰٥ الثابت 

٠٬٤٥٤ ٠٬٦٧٤ 

 

٢٦٤٬٤١٣ 
١ 

٣١٨ 
الاندماج  " ٠٬٠٠٠

 السردي" 
۰٬۷٥۳ ۱٦٬۲٦۱ ۰٬۰۰۰ 

 ) الاندماج السردي.٠٬٧٥٣+ (  ٣٬١٠٥الاتجاهات نحو إعلانات البود�است = 

ني
لثا

ج ا
وذ

نم
ال

 

 ۰٬۸۰٥- الثابت 

٠٬٥٥٧ ٠٬٧٤٧ 

 

١٩٩٬٦٠٨ 
٢ 

٣١٧ 
٠٬٠٠٠ 

الاندماج  
 السردي

۰٬٥٤۱ ٠٬٠٠٠ ١١٬١٤٨ 

 ٠٬٠٠٠ ٨٬٦٠٦ ۰٬٤۷٦ المصداق�ة 

 ) المصداق�ة.٠٬٤٧٦) الاندماج السردي + ( ٠٬٥٤١+ (  ٠٬٨٠٥-الاتجاهات نحو إعلانات البود�است = 

لثا
ج ا

وذ
نم

ال
ث 

ل
 

 ١٬٣٤١- الثابت 

٠٬٥٧٩ ٠٬٧٦١ 

 

١٤٤٬٦٤٧ 
٣ 

٣١٦ 
٠٬٠٠٠ 

الاندماج  
 السردي

٠٬٠٠٠ ١٠٬٤٩٨ ٠٬٥٠٦ 

 ٠٬٤٣٨ المصداق�ة 
٠٬٠٠٠ ٧٬٩٧٦ 

 ٠٬٢٥٦ التسل�ة 
٠٬٠٠٠ ٣٬٩٩١ 
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 ال
ذج

مو
الن

بع
را

 

 ١٬٤٤٩ الثابت

٠٬٥٩٧ ٠٬٧٧٣ 

 

١١٦٬٨١٣ 
٤ 

٣١٥ 
٠٬٠٠٠ 

الاندماج  
 ٠٬٠٠٠ ١٠٬٩٩٦ ٠٬٥٢٠ السردي

 ٠٬٣٢٤ المصداقیة
٠٬٠٠٠ ٥٬٢٦٤ 

 ٠٬٢٩١ التسلیة
٠٬٠٠٠ ٤٬٥٨٨ 

 ٠٬٢٠٨- الإزعاج 
-٠٬٠٠٠ ٣٬٨٢٣ 

 المصداق�ة+ ) ٠٬٣٢٤+ (  الاندماج السردي) ٠٬٥٢٠+ (  ١٬٤٤٩= الاتجاهات نحو إعلانات البود�است 
 . ) الإزعاج ٠٬٢٠٨-) التسل�ة+ (   ٠٬٢٩١( 

 مفردة ٣٢٠ن =

الجدول        یليمن  ما  یتضح  التسل�ة، المعلومات�ة، المصداق�ة، ( تم إدخال العوامل الستة :السابق 
 الإزعاج، الاندماج السردي، العوامل الاجتماع�ة) لمعرفة مدى تأثیرهم على اتجاهات الم�حوثین من جیل

Millennial  طر�قة التدرج في إدخال المتغیرات  البود�است  نحو إعلانات� (Stepwise)  ونتج عن ذلك
نحو   الم�حوثین  اتجاهات  على  المستقلة)  (المتغیرات  الستة  العوامل  تأثیر  مدى  لتفسیر  نماذج  أر�عة 

 :يالمتغیر التا�ع)؛ وذلك �التال) البود�است  إعلانات 
الأول یوضح اتجاهات   النموذج  على  التأثیر  في  الأقوى  المتغیر  �عد  السردي  الاندماج  متغیر  أن 

إعلانات  نحو  (ت)   الم�حوثین  ق�مة  �انت  حیث  (مستوى    ١٦٬٢٦١البود�است؛  إحصائً�ا  دالة  وهي 
وهي دالة إحصائً�ا (مستوى المعنو�ة �ساوي    ٢٦٤٬٤١٣�ما بلغت ق�مة (ف)  )،  ٠.٠٠٠المعنو�ة �ساوى  

بلغت   ٠.٠٠٠ �ما  (ر).  التحدید  معامل  متغیر  ٠٬٤٥٤  ) ٢ق�مة  أن  �عني  مما  السردي  ،  الاندماج 
�فسر   أن  �مكن  ٪٤٥�مكنه  الذي  التغییر  إعلانات    من  نحو  الاتجاهات  لمتغیر  �حدث  أن 

، و�اقي النس�ة ترجع إلى متغیرات أخرى. �ما نتج عن الاخت�ار دالة ر�اض�ة لتوض�ح  البود�است
والمتغیر   البود�است)  إعلانات  نحو  (الاتجاهات  التا�ع  المتغیر  بین  الاندماج  (  المستقلالعلاقة 

 السردي) وهي �التالي: 
 ) الاندماج السردي.٠٬٧٥٣+ (  ٣٬١٠٥الاتجاهات نحو إعلانات البود�است = 

و�عني ذلك أن العلاقة الخط�ة    ٠٬٦٧٤و�تضح من الجدول السابق أن ق�مة معامل الارت�اط بلغت      
إعلانات  نحو  (الاتجاهات  التا�ع  والمتغیر  السردي)  (الاندماج  المستقل  المتغیر  هي  (البود�است  بین 

  .الشدة علاقة طرد�ة موج�ة متوسطة في

 ) المصداق�ة +٠٬٤٣٨) الاندماج السردي + ( ٠٬٥٠٦+ (  ١٬٣٤١ -الاتجاهات نحو إعلانات البود�است = 
 ) التسل�ة. ٠٬٢٥٦(  
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البود�است، �ما  وخلاصة ذلك یؤثر عامل الاندماج السردي على اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات    
إعلانات نحو  الم�حوثین  اتجاهات  على  المؤثرة  العوامل  السردي  الاندماج  عامل   البود�است یتصدر 

بنس�ة   في    ٪٤٥وذلك  المتغیر�ن علاقة طرد�ة متوسطة  بین  العلاقة  أن  ثمَّ  العوامل،  هذه  من جملة 
  .شدتها

�مكن أن   الاندماج السرديضافته على متغیر المصداق�ة و�دخال متغیر أنه �إالنموذج الثاني    و�وضح   
وهو   التا�ع  للمتغیر  معًا  منهما  �حدث  أن  �مكن  الذي  والتأثیر  التغییر  إعلانات  �فسرا  نحو  الاتجاهات 

، �ما نتج عن الاخت�ار  ٠٬٥٥٧)  ٢ق�مة معامل التحدید (ر حیث بلغت    ،٪٥٦وذلك بنس�ة    البود�است 
) والمتغیران  الاتجاهات نحو إعلانات البود�استدالة ر�اض�ة لتوض�ح العلاقة بین المتغیر التا�ع (

 ) وهي �التالي:  المصداق�ة) و(الاندماج السرديالمستقلان(
 .) المصداق�ة٠٬٤٧٦) الاندماج السردي + (٠٬٥٤١+ ( ٠٬٨٠٥الاتجاهات نحو إعلانات البود�است =

بلغت       الارت�اط  معامل  ق�مة  أن  النموذج  من  بین    ٠٬٧٤٧و�تضح  الخط�ة  العلاقة  أن  ذلك  و�عني 
إعلانات  نحو  (الاتجاهات  التا�ع  والمتغیر  والمصداق�ة)  السردي  (الاندماج  المستقلین   المتغیر�ن 

 .الشدة هي علاقة طرد�ة موج�ة قو�ة في) البود�است 
 و�عني ذلك أن المتغیر�ن معًا (الاندماج السردي والمصداق�ة) یؤثران على الاتجاهات نحو إعلانات    

بنس�ة   البود�است إعلانات  ٪ ٥٦وذلك  نحو  الاتجاهات  على  المؤثرة  العوامل  جملة  البود�است،  من 
على  التأثیر  نس�ة  یرفع  السردي  الاندماج  متغیر  على  المصداق�ة  متغیر  إضافة  أن  ذلك  و�عنى 

ن العلاقة بین المتغیر�ن (الاندماج السردي والمصداق�ة) من  إالبود�است، ثمَّ   الاتجاهات نحو إعلانات
 .من ناح�ة أخرى علاقة طرد�ة قو�ة في شدتها البود�است ناح�ة والاتجاهات نحو إعلانات

الثالثال  و�وضح �إدخال    نموذج  و�متغیر  أنه  متغیر  التسل�ة  والمصداق�ة  ضافته على  السردي  الاندماج 
�فسروا أن  منهم التغییر    �مكن  �حدث  أن  �مكن  الذي  وهو    والتأثیر  التا�ع  للمتغیر  نحو  معًا  الاتجاهات 

كما نتج عن    ،  ٠٬٥٧٩)  ٢ق�مة معامل التحدید (رحیث بلغت    ٪٥٨وذلك بنس�ة   إعلانات البود�است،
الاتجاهات نحو إعلانات البود�است) الاخت�ار دالة ر�اض�ة لتوض�ح العلاقة بین المتغیر التا�ع (

 وهي �التالي:   و(التسل�ة) ) المصداق�ة) و(الاندماج السردي(والمتغیرات المستقلة
 ) التسلیة.  ۰٬۲٥٦) المصداقیة + (  ۰٬٤۳۸) الاندماج السردي + ( ۰٬٥۰٦+ (  ۱٬۳٤۱ -الاتجاھات نحو إعلانات البودكاست = 

بین المتغیرات  الخط�ة  العلاقة  أن  و�عني ذلك  ٠٬٧٦١  الارت�اط بلغت   معامل  و�تضح من النموذج أن ق�مة
التا�ع ()  الاندماج السردي والمصداق�ة والتسل�ة(  المستقلة البود�است والمتغیر  )  الاتجاهات نحو إعلانات 

 .في الشدة قو�ة موج�ة طرد�ة  علاقة هي
متغیرات      أن  ذلك  والمصداق�ة(و�عني  السردي  نحو على    یؤثرون   )والتسل�ة  الاندماج  الاتجاهات 

البود�است   بنس�ة  إعلانات  على    ٪٥٨وذلك  المؤثرة  العوامل  جملة  إعلانات من  نحو  الاتجاهات 
یرفع نس�ة    الاندماج السردي والمصداق�ةعلى متغیر  التسل�ة  ضافة متغیر  ، و�عنى ذلك أن إالبود�است
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على   البود�استالتأثیر  إعلانات  نحو  المتغیراتالاتجاهات  بین  العلاقة  إن  ثمَّ  السردي (  ،  الاندماج 
من ناح�ة أخرى علاقة طرد�ة  الاتجاهات نحو إعلانات البود�است  و من ناح�ة    )والمصداق�ة والتسل�ة

 في شدتها.  قو�ة
الرا�عال  و�وضح      متغیر    نموذج  �إدخال  متغیر   الإزعاجأنه  على  السردي    ات و�ضافته  الاندماج 

معًا للمتغیر التا�ع وهو    والتأثیر الذي �مكن أن �حدث منهمالتغییر    والمصداق�ة والتسل�ة �مكن أن �فسروا
البود�است  إعلانات  نحو  بنس�ة    الاتجاهات  بلغت    ،٪٦٠وذلك  (رحیث  التحدید  معامل  )  ٢ق�مة 

الاتجاهات نحو  كما نتج عن الاخت�ار دالة ر�اض�ة لتوض�ح العلاقة بین المتغیر التا�ع (  ،  ٠٬٥٩٧
  و(التسل�ة) و(الإزعاج)  ) المصداق�ة) و(الاندماج السردي(إعلانات البود�است) والمتغیرات المستقلة

 وهي �التالي:  
 ) المصداق�ة+  ٠٬٣٢٤) الاندماج السردي + (٠٬٥٢٠+ ( ١٬٤٤٩الاتجاهات نحو إعلانات البود�است = 

 ) الإزعاج. ٠٬٢٠٨-) التسل�ة+ (   ٠٬٢٩١( 

ق�مة     أن  النموذج  من  بلغت   معامل  و�تضح  ذلك  ٠٬٧٧٣  الارت�اط  بین    الخط�ة  العلاقة  أن  و�عني 
المستقلة والمتغیر  (  المتغیرات  والإزعاج)  والتسل�ة  والمصداق�ة  السردي  (الاندماج  نحو  التا�ع  الاتجاهات 
 . في الشدة قو�ة موج�ة طرد�ة علاقة  ) هيإعلانات البود�است 

معًا     المتغیرات  أن  ذلك  والمصداق�ة(  و�عني  السردي  والإزعاج  الاندماج  على   یؤثرون   )والتسل�ة 
الاتجاهات نحو  من جملة العوامل المؤثرة على    ٪ ٦٠وذلك بنس�ة  الاتجاهات نحو إعلانات البود�است  

متغیر  إعلانات البود�است  أن إضافة  ذلك  متغیر  الإزعاج  ، و�عنى  والمصداق�ة  على  السردي  الاندماج 
التأثیر على    والتسل�ة نس�ة  البود�استیرفع  إعلانات  نحو  المتغیرات الاتجاهات  بین  العلاقة  أن  ثمَّ   ،  

من  الاتجاهات نحو إعلانات البود�است  و من ناح�ة    )الاندماج السردي والمصداق�ة والتسل�ة والإزعاج(
النت�جة    في شدتها.  قو�ة ناح�ة أخرى علاقة طرد�ة   أن تقلیل عوامل الإزعاج في إعلانات  وتعني هذه 

البود�است تؤثر �شكل إ�جابي على اتجاهات الم�حوثین نحو هذه الإعلانات. و�تم تقلیل عوامل الإزعاج  
من خلال تقد�م الإعلان في شكل قصة �سردها مُض�ف البود�است ودمجها ضمن محتوى الحَلقة، وهذا 

�لما �انت إعلانات   ما أكدته نتائج الدراسة المیدان�ة الكمّ�َّة والك�ف�ة؛ حیث أشار غالب�ة الم�حوثین إلى أنه
ضمن س�اق الحلقة، �لما قلت  ؛ أي مقدمة في شكل سردي ومدمجة  Native Adsالبود�است أصل�ة  

نزعاجهم من هذه الإعلانات و�رونها ش�قة ومثیرة الاهتمام ولا تقطع عمل�ة استماعهم للبود�است  عوامل ا
 ولا تشتت انت�اههم. 

متغیر      الاخت�ار  است�عد  الاجتماع�ة  ي وقد  والعوامل  �ونه   المعلومات�ة  مؤثر�ن  من  على المتغیر  ما 
 .اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات البود�است على   ما، حیث خلص الاخت�ار إلى أنه لا تأثیر لهالتا�ع
أن أكثر العوامل تأثیرًا على اتجاهات الم�حوثین من   من نت�جة الفرض الثالثإذًا تستخلص ال�احثة      

تجاه إعلانات البود�است هي عوامل الاندماج السردي ثم عوامل المصداق�ة والتسل�ة    Millennialجیل  
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إ�جاب�ة   اتجاهات  الم�حوثین  لدى  تولَّد  �لما  البود�است  �إعلانات  العوامل  هذه  توافرت  و�لما  والإزعاج، 
على   تؤثر  لا  البود�است  �إعلانات  الاجتماع�ة  والعوامل  المعلومات�ة  توافر  عوامل  أن  واتضح  نحوها. 

لوا اتجاهات إ�جاب�ة    اتجاهات الم�حوثین نحو هذه الإعلانات. و�ناءً على ذلك، إذا أراد المعلنون أن �شك�
نحو الإعلانات المذاعة عبر تقن�ة البود�است فعلیّهم أن یهتموا   Millennialلدى المستهلكین من جیل  

 بز�ادة توافر عوامل (الاندماج السردي والمصداق�ة والتسل�ة وتقلیل الإزعاج) في تلك الإعلانات.
) و جدول رقم ١٠جدول رقم ( –مع ما خلصت إل�ه نتائج الدراسة المیدان�ة الكمّ�َّة  وتتفق هذه النت�جة   
والك�فّ�ة حیث أشار غالب�ة الم�حوثین أن لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحو إعلانات البود�است التي    -) ١١(

تقدّم في شكل قصة و�طر�قة سرد�ة و�شعرون �الارت�اط العاطفي مع العلامات التجار�ة والمنتجات المعلن  
مع  شعورهم �الارت�اط والألفة والحم�م�ة �مُض�ف البود�است.  عنها �سبب   جزئً�ا  النت�جة  هذه  وتختلف 

دراسة من  والمأخوذ  الحال�ة  للدراسة  النظري  أن    Thu, T. N. D. (2023)  النموذج  أثبتت  التي 
(المصداق�ة والمعلومات�ة والتسل�ة والانزعاج والعوامل الاجتماع�ة وعوامل الاندماج السردي)   العوامل الستة

المتوفرة في إعلانات البود�است تؤثر على اتجاهات المستهلكین نحو هذه الإعلانات، بینما أثبتت نتائج  
جیل   من  الم�حوثین  اتجاهات  على  تؤثر  فقط  عوامل  أر�عة  هناك  أن  الحال�ة  الدراسة  فروض  اخت�ار 

Millennial  ) الاندماج السردي والمصداق�ة والتسل�ة نحو إعلانات البود�است وهذه العوامل الأر�عة هي
الإزعاج)،   النتائجوتقلیل  في  الاختلاف  سبب  ال�احثة  الدراسة    وتفسر  مجتمع  اختلاف  إلى  یرجع  �أنه 

  Thu, T. N. D. (2023) واختلاف خصائص العینة من حیث المتغیرات الد�موغراف�ة؛ حیث إن دراسة
جیل   على  وتحدیدًا  الفیتنامي  المجتمع  على  المجتمع  Zأجر�ت  على  أجر�ت  الحال�ة  الدراسة  بینما   ،

 .  Millennialالمصري وتحدیدًا جیل 
ما    على  " سبق  و�ناءً  القائل:  الثالث  الفرض  صحة  جزئً�ا  تثبت  في ،  المؤثرة  للعوامل  تأثیر  یوجد 

البود�است   ات اتجاه إعلانات  نحو  الاندماج    الم�حوثین  الإزعاج،  المصداق�ة،  المعلومات�ة،  (التسل�ة، 
 السردي، والعوامل الاجتماع�ة) على اتجاههم نحوها".

جیل اتجاهات  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط�ة  علاقة  توجد  الرا�ع:  إعلانات Millennial الفرض   نحو 
 .واستجابتهم السلو��ة نحوها البود�است

 ) ۱۷جدول (
 العلاقة بین اتجاھات المبحوثین نحو إعلانات البودكاست واستجابتھم السلوكیة نحوھا 

 
 اتجاھات المبحوثین نحو إعلانات البودكاست 

 الاستجابة السلوكیة للمبحوثین نحو إعلانات البودكاست
 مستوى المعنویة  معامل ارتباط بیرسون 

۰٫٦٤۱ ۰٫۰۰۰ 

وجود علاقة ارت�اط دالة إحصائً�ا إ�جاب�ة بین اتجاهات الم�حوثین   ب�انات الجدول السابقیتضح من      
جیل إعلانات  Millennial من  الارت�اط   البود�است  نحو  ق�مة  بلغت  وقد  نحوها،  السلو��ة  واستجابتهم 
معنو�ة    ٠٬٦٤١ مستوى  عند  (متوسطة)  علاقة طرد�ة  أنها  النت�جة ،٠٬٠٠٠أي  هذه  �لما   وتعني  أنه 
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كلما زادت درجة استجابتهم السلو��ة نحو هذه   البود�است  كانت اتجاهات الم�حوثین إ�جاب�ة نحو إعلانات 
وزاد تقبلهم وتبینهم لها وتشكلت لدیهم نوا�ا إ�جاب�ة نحو شراء المنتجات المعلن عنها بداخل    ،الإعلانات 

التجار�ة  والعلامات  والمنتجات  الإعلانات  عن  إ�جابً�ا  التحدث  في  نوا�اهم  زادت  و�لما  الإعلانات  تلك 
 دراسة  والمأخوذ من  ما افترضه النموذج النظري للدراسة الحال�ة   مع النت�جة وتتفق هذه   .المعلن عنها

Thu, T. N. D. (2023)  توصلت إلى وجود عِلاقة ارت�اط�ة دالة بین اتجاهات المستهلكین    ث حی  ؛
تبن البود�است  نحو إعلانات  Z من جیل إلكترون�ة، للبود�است  همیو�ین درجة   �اعت�ارها وسیلة إعلان�ة 

أثبتت    والتي Bezbaruah, S., & Brahmbhatt, K. (2023) دراسةكما تتفق هذه النت�جة أ�ضًا مع  
وتشكیل نوا�اها الشرائ�ة نحو العلامات   البود�است  وجود عِلاقة بین اتجاهات المستهلكین نحو إعلانات 

 .البود�است  التجار�ة المعلن هنا عبر
على     سبق، و�ناءً  " ما  القائل:  الرا�ع  الفرض  بین  تثبت صحة  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط�ة  توجد علاقة 

 .واستجابتهم السلو��ة نحوها البود�است  نحو إعلانات  Millennial اتجاهات جیل
 

  
�شكل دائم   البود�است  �ستخدمون في مصر   Millennial النتائج أن غالب�ة الم�حوثین من جیل  ت كشف •

ن في  و الم�حوثر ، وفسَّ YouTube Music  و�وتیوب میوز�ك Spotify سبوت�فاي و�ث�ف عبر تطب�قي
استخدامهم �ثافة  أن سبب  المر�زة  النقاش  الاستخدام، غیر  ؛للبود�است  مجموعات  تقن�ة سهلة  لأنها 

تقن�ة غیر محددة أللاستماع للمحتوى المقدم من خلالها، �الإضافة إلى    امكلفة لا تتطلب اشتراكً  نها 
 .ف�ستخدمها الفرد في الوقت والمكان الذي یناس�ه ،بوقت أو مكان للاستخدام

من الإناث وذلك �فارق �س�ط عن الذ�ور؛ حیث شكلت   البود�است  أثبتت النتائج أن معظم مستخدمي •
، وتتفق هذه النت�جة مع عدد من  من الذ�ور  ٪٤٢٬٨لدراسة في مقابل  من عینة ا  ٪٥٧٬٢نس�ة الإناث  

دراسة   مثل:  السا�قة  ودراسة  (Tu Ngo Dan Thu2023)الدراسات   ،(Margaret Moe 
والتي توصلوا جم�عهم  ،  (Nancy H.Brison & Laura L.Lemon 2022)، ودراسة  (2022

الذ�ور.   من  للبود�است  واستخدامًا  استماعًا  أكثر  الإناث  أن  الحال�ة  نتائجأشارت  إلى  أن   الدراسة 
العمر�ة من  ٢٥(   من الشر�حة  أقل  إلى  الفئة   ٣٠سنة  هي  ومتا�عة  العمر�ة  سنة)  استخدامًا   الأكثر 

بنس�ة   للبود�است  العینة.  ٪٤٨٬١وذلك  إجمالي  الجأن  تبین   من  ذوي أغلب  الدراسة من  مهور عینة 
) العل�ا  بنس�ة  الشهادة    المؤهلات  وذلك  یلیهم٪٧٨٬٨الجامع�ة)  ذو   ،  �بیر  العل�ا   و�فارق   الدراسات 

دبلومات و (الحاصل على  بنس�ة  ة د�تورا   -ماجستیر   -ن  ذو ٪١٢٬٥)  وأخیرًا  المتوسطة   و،  المؤهلات 
   .٪٨٬٨معهد متوسط) بنس�ة  -ثانوي  -(دبلوم

التي تتحدث عن تنم�ة وتطو�ر الذات من  البود�است  ن عینة الدراسة تفضیلهم لنوع�ةو الم�حوثأوضح   •
خلال عرض تجارب ح�ات�ة تساعدهم على التعلم واكتساب مهارات جدیدة وتمدهم �المعلومات الدین�ة  
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هذا  اهتماماتهم،  من  الأخیرة  المرت�ة  في  تأتي  والر�اض�ة  والفن�ة  الترفیه�ة  المضامین  وأن  والثقاف�ة، 
ور�ما    .التي تُطلقها العلامات التجار�ة البود�است  �الإضافة إلى أن نس�ة قلیلة من الم�حوثین یتا�عون 

الأمر الذي �فرض على أصحاب  ،البود�است  على محدود�ة انتشار هذه النوع�ة من  ا�كون هذا مؤشرً 
تقن�ة عبر  �التواجد  الاهتمام  التجار�ة  المستمعین،   البود�است  العلامات  انت�اه  �جذب  �شكل  وتقد�مه 

 ور�ما یرجع السبب في ذلك أ�ضًا إلى ما أشارت إل�ه نتائج مجموعات النقاش المر�زة �أن الم�حوثین
مع  للبود�است  ون أیلج التواصل  بهدف  ول�س  حق�ق�ة  وتجارب  ومهارات  معلومات  اكتساب  بهدف 

 ن التوجه إلى المستهلكین من جیل و العلامات التجار�ة أو تحقیق الترف�ه والمتعة، و�التالي إذا أراد المعلن
Millennial ح�ات�ة   البود�است  عبر تجارب  تعرض  التي  المضامین  عبر  إعلاناتهم  یبثوا  أن  فعلیّهم 

 .وقصص تطو�ر الذات والتي تمدهم �المعلومات الدین�ة والثقاف�ة
حلقة • أثناء  الإعلانات  ظهور  �ثافة  معدل  أن  إلى  النتائج  أجاب   البود�است  أشارت  حیث  متوسط؛ 

إعلانات تقر�ً�ا في الحلقة الواحدة، وأن عدد ظهور الإعلانات    ٣-٢غالب�ة الم�حوثین �أنه �ظهر من  
 .للبود�است  ن عند الاستماعو خلال الحلقة �ختلف �اختلاف التطبیق الذي �ستخدمه الم�حوث

جیل • من  الم�حوثین  بتفضیلات  یتعلق  إعلانات  Millennial وف�ما  أن   لأنواع  تبین  البود�است، 
التي �فضلها الم�حوثین؛ حیث   البود�است  هي أكثر أنواع إعلانات   Native Adsالإعلانات الأصل�ة  

من الم�حوثین أنهم �فضلونها �شدة، وجاء في الترتیب الثاني الإعلانات الم�اشرة التي    ٪ ٨٧٬٢أجاب  
ثم الإعلانات    ٪٥٧٬٥البود�است؛ حیث أجاب   �قرأها مُض�ف �شدة،  �فضلونها  أنهم  الم�حوثین  من 

مُض�ف �قرأها  التي  مُض�ف البود�است  الم�اشرة  �ه  یتمتع  ما  �فضل  وذلك  من   البود�است  بنفسه 
�عتقدون أن هذه   تر�طهم �ه، ولأنهم  التي  الجیدة  العلاقات  إلى  إقناع�ة �الإضافة  مصداق�ة ومهارات 
الأنواع من الإعلانات تحتوي على أسالیب إقناع�ة أكثر من الأنواع الأخرى وأنها تحثهم على التفاعل  

 التقلیدي وأشار غالب�ة الم�حوثین أنهم لا �فضلون نوع�ة الإعلانات ذات الشكل .مع الرسالة الإعلان�ة
الأخرى (مواقع تواصل   المنصات الإعلان�ة غنائ�ة حوار�ة �ومید�ة درام�ة..) مثل التي تعرض في(

إلا    -ث   ١٥حوالي  مدتها الزمن�ة  -مختصرة وسر�عة  نها  أرادیو..) و�الرغم من    -تلفز�ون -اجتماعي
 .نهم لا �فضلونهاأ

البود�است، أشار غالب�ة الم�حوثین   وف�ما یتعلق �أفضل موضع أو توقیت لظهور الإعلان داخل حلقة •
بدا�ة   قبل  تذاع  التي  الإعلانات  الأولى  المرت�ة  في  �فضلون  وراء    ؛الحلقة�أنهم  السبب  أن  وذ�روا 

ثم   ،لم یندمجوا مع موضوع الحلقة لأنهم لتقبل الرسالة الإعلان�ة أكثر حماسًا �كونون  تفضیلهم لها أنهم
وأخیرًا الإعلانات    ، لأنها لا تشتت انت�اههم عن مضمون الحلقة  ؛الإعلانات التي تذاع في نها�ة الحلقة

للمعلنین   �مكن  و�التالي  الحلقة،  موضوع  عن  وتفصلهم  انت�اههم  تشتت  لأنها  الحلقة  وسط  تذاع  التي 
عبر الإعلان  فاعل�ة  إذاعة   البود�است  لضمان  وتجنب  نهایتها  أو  الحلقة  بدا�ة  في  بوضعه  الق�ام 
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وتم دمج الإعلان ضمن س�اق الحلقة في شكل   ،هناك مبرر لذلك�ان  الإعلان في وسط الحلقة إلا لو  
 .أو تجر�ة شخص�ة للمنتج الذي یتوافق محتواه مع مضمون الحلقة البود�است  قصة �سردها مض�ف

تشكیل    • في  المؤثرة  العوامل  أكثر  من  السردي  الاندماج  أن  للدراسة  والك�ف�ة  الكم�ة  النتائج  أثبتت 
البود�است؛ وتعني هذه النت�جة أن الم�حوثین یرون أن   الاتجاهات الإ�جاب�ة للم�حوثین تجاه إعلانات 

تجذب  البود�است  إعلانات  الحلقة  محتوى  مع  محتواها  یتوافق  سرد�ة  قصة  في شكل  لهم  تُقدم  التي 
المعل  والمنتج  الإعلان  تجاه  فضولهم  وتثیر  العاطفي    ،ن انت�اههم  �الارت�اط  نت�جةً    معهاو�شعرون 

كما یرون أن هذه النوع�ة من الإعلانات   ،البود�است  لشعورهم �الارت�اط والألفة والحم�م�ة مع مُض�ف
احت�اجاتهم، تمس  التي  والخدمات  السلع  عن  المعلومات  وجمع  فهم  علیهم  عوامل    ثم  تسهل  یل�ه 

مُض�ف في  الم�حوثین  ثقة  في  والمتمثلة  أسلو�ه   البود�است  المصداق�ة  وتمیز  �المصداق�ة  وتمتعه 
والصوت�ة   الاتصال�ة  مهاراته  خلال  من  الم�حوثین  انت�اه  جذب  على  وقدرته  ،  وشخصیته�الإقناع 

مما یدفعهم إلى تقبل   البود�است  إ�جابً�ا على اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات   ذلك  ینعكس  و�التالي
 .الرسالة الإعلان�ة وتبنیها

منخفضة؛ حیث   البود�است  أثبتت النتائج الكم�ة والك�ف�ة للدراسة أن مستو�ات الإزعاج من إعلانات   •
أثناء الاستماع وخاصةً   للبود�است  إن غالب�ة الم�حوثین لا ینزعجون من الإعلانات التي تظهر لهم 

یؤدي ذلك  ف  ،عندما تكون هذه الإعلانات مدمجة مع محتوى الحلقة و�تم عرضها �شكل قصة سرد�ة
 .إلى ز�ادة معدل تقبلهم واستماعهم للإعلانات 

 و�رون ،  البود�است  إعلانات لدیهم اتجاهات إ�جاب�ة نحو   Millennial تبین أن الم�حوثین من جیل  •
لأنها تقدم لهم معلومات مفیدة ومختصرة عن المنتجات التي    ؛وسیلة إعلان�ة جیدة ومفیدة البود�است 

 هذه الإعلانات عند إذاعتها عبر حَلقات  إلى تمس احت�اجاتهم في مدة زمن�ة قلیلة، �ما إنهم �ستمعون 
�ما إنهم �حبونها أكثر من أشكال الإعلانات في الوسائل    ،ولا یتجاهلونها ولا ینزعجون منها البود�است 

  ن).صل الاجتماعي والرادیو والتلفز�و مواقع التوا(مثل الإعلان�ة الأخرى 
نحو    • إ�جاب�ة  سلو��ة  �استجا�ة  قاموا  الم�حوثین  غالب�ة  أن  للدراسة  والك�ف�ة  الكم�ة  النتائج  أوضحت 

المفضل لدیهم وتمثلت هذه الاستجا�ة بدرجة �بیرة في   البود�است  الإعلانات التي استمعوا إلیها عبر
 البود�است  أو وجود ن�ة للاشتراك في خدمة الاستماع إلى Skip تقبل هذه الإعلانات وعدم تخطیها

الفعلي ل�عض المنتجات المعلن عنها، ثم   �الشراء  یلیها ق�ام الم�حوثین  ن لدیهم نوا�ا  إدون إعلانات، 
أو   احت�اجاتهم  تمس  إما لأنها  المعلن عنها  المنتجات  الاستمرار في شراء  نحو  المستقبل  إ�جاب�ة في 

من  البود�است  حتى �ستط�ع الإنفاق على محتوى حَلقات  البود�است  لتقد�م الدعم والمساعدة لمُض�ف
 .إیرادات الإعلانات وُ�حسّن من جودة المحتوى المقدم

القائل • الأول  الفرض  صحة  جزئً�ا  استخدام  :ثبت  معدل  بین  إحصائً�ا  دالة  ارت�اط�ة  علاقة  "توجد 
البود�است،  و�ل من اتجاهات الم�حوثین نحو إعلانات  للبود�است  Millennial الم�حوثین من جیل
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إعلانات  نحو  للم�حوثین  السلو��ة  الم�حوثین والاستجا�ة  إدراك  وعوامل  (التسل�ة  البود�است،  للـ 
والإزعاج والمصداق�ة  �إعلانات  والاندماج والمعلومات�ة  المتوفرة  الاجتماع�ة)  والعوامل   السردي 

 ت.البود�اس
ثبت جزئً�ا صحة الفرض الثاني القائل" توجد علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین �ثافة ظهور الإعلانات   •

إعلانات  البود�است  داخل نحو  الم�حوثین  اتجاهات  من  السلو��ة   و�ل  والاستجا�ة  البود�است، 
إعلانات  نحو  لــ للم�حوثین  الم�حوثین  إدراك  وعوامل  والمصداق�ة  ) البود�است،  والمعلومات�ة  التسل�ة 

  .البود�است  السردي والعوامل الاجتماع�ة) المتوفرة �إعلانات  والاندماج والإزعاج
تُشیر نتائج اخت�ار الفروض إلى وجود تأثیر لعوامل الاندماج السردي والمصداق�ة والتسل�ة والإزعاج    •

جیل من  الم�حوثین  اتجاهات  إعلانات  Millennial على  لعوامل  نحو  �ظهر  ولم  البود�است، 
أكثر  أن  النت�جة  هذه  وتعني  الم�حوثین؛  اتجاهات  على  تأثیر  أي  الاجتماع�ة  والعوامل  المعلومات�ة 

الم�حوثین من جیل اتجاهات  تأثیرًا على  إعلانات  Millennial العوامل  هي عوامل   البود�است  تجاه 
والإزعاج والتسل�ة  المصداق�ة  عوامل  ثم  السردي  �إعلانات   ،الاندماج  العوامل  هذه  توافرت   و�لما 

المعلومات�ة   البود�است  توافر  عوامل  أن  واتضح  نحوها.  إ�جاب�ة  اتجاهات  الم�حوثین  لدى  تولد  كلما 
�إعلانات  الاجتماع�ة  الإعلانات.  البود�است  والعوامل  هذه  نحو  الم�حوثین  اتجاهات  على  تؤثر  لا 
لوا اتجاهات إ�جاب�ة لدى المستهلكین من جیلو و�ناءً على ذلك، إذا أراد المعلن  Millennial ن أن �شك�

فعلیّهم أن یهتموا بز�ادة توافر عوامل (الاندماج السردي   البود�است  نحو الإعلانات المذاعة عبر تقن�ة
 .والمصداق�ة والتسل�ة وتقلیل الإزعاج) في تلك الإعلانات 

أشارت نتائج اخت�ار فروض الدراسة إلى وجود علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائً�ا بین اتجاهات الم�حوثین    •
كانت   إنه �لما واستجابتهم السلو��ة نحوها ونحو المنتجات المعلن عنها؛ حیث    Millennial من جیل

كلما زادت درجة استجابتهم السلو��ة نحو هذه   ،البود�است  اتجاهات الم�حوثین إ�جاب�ة نحو إعلانات 
إ�جاب�ة نحو شراء المنتجات المعلن عنها بداخل  نوا�ا هم لها وتشكلت لدیهمیالإعلانات وزاد تقبلهم وتبن 

و�لما زادت نوا�اهم في التحدث إ�جابً�ا عن الإعلانات والمنتجات والعلامات التجار�ة    ،تلك الإعلانات 
 .المعلن عنها

: 
والمسوَّ  .١ المعلنین  ال�احثة  استخدامتوصي  شعب�ة  استغلال  �ضرورة  مصر  في  لدى  البود�است  قین 

جیل من  المصر�ین  التقن�ة  ،  Millennial المستهلكین  هذه  عبر  الإعلاني  التواجد  بز�ادة  والاهتمام 
 .للاستفادة من إمكاناتها التفاعل�ة في الوصول السر�ع للفئات المستهدفة

عبر .٢ الأصل�ة  الإعلانات  نوع�ة  تقد�م  بز�ادة  المعلنین  اهتمام  یتناسب  البود�است  ضرورة  والتي 
البود�است؛ حیث أثبتت نتائج الدراسة إنها من أكثر الأنواع التي �فضلها   مضمونها مع محتوى حلقة
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ن، �ما إنها لا تسبب لهم أي إزعاج، و�التالي ین�غي على المعلنین الاعتماد على هذه النوع�ة  و المستمع
 .البود�است  من الإعلانات لتقلیل عوامل الإزعاج والاتجاهات السلب�ة نحو الإعلان عبر

ضرورة اهتمام المعلنین �التر�یز على ز�ادة توافر عوامل الاندماج السردي والمصداق�ة لأنها من أكثر   .٣
العوامل المؤثرة في تشكیل اتجاهات إ�جاب�ة لدى الجمهور نحو هذه الإعلانات، و�تم ذلك من خلال أن 

ة، � في شكل قصة وتجر�ة حق�ق البود�است  یتم دمج الإعلان ضمن محتوى الحلقة وأن �سرده مض�ف
الذین یتمتعون بدرجة ثقة ومصداق�ة عال�ة لدى   البود�است  كما ین�غي على المعلنین اخت�ار مض�في

الإعلان�ة الرسالة  لإ�صال  المستهدف  والمنتج    ؛الجمهور  الإعلان  على  �الإ�جاب  ینعكس  ذلك  لأن 
مض�ف في  الجمهور  ثقة  زادت  �لما  أنه  أي  عنه؛  تشكَّ  البود�است  المعلن  اتجاهات  كلما  لدیهم  لت 

 .البود�است  إ�جاب�ة نحو الإعلانات المذاعة عبر
مع اهتمامات الجمهور المستهدف ووضع   یتلاءم الذي البود�است  ضرورة اخت�ار المعلنین لمضمون  .٤

�ضمن تقبل الجمهور للإعلانات ز�ادة استجابتهم السلو��ة نحو الإعلان   حتى الإعلانات بداخل حلقاته
 .والمنتج المعلن عنه

الإعلانات في    وضع  البود�است، إذًا فعلیهم إذا أراد المعلنون ز�ادة فاعل�ة وتقبل المستمعین لإعلانات .  ٥
حلقة عال�ة  ؛  البود�است  بدا�ة  المستمعین  تر�یز  درجة  ف�ه  تكون  التوقیت  هذا  ومهیئین    جدًالأن 

 للبود�است  لا تقطع الإعلانات عمل�ة متا�عة المستمعین حتى للاستماع للإعلان أو نها�ة الإعلان
 ومن ثم تتولد لدیهم اتجاهات سلب�ة نحو الإعلان، و�ذا أراد المعلن وضع الإعلان في منتصف حلقة

قصة البود�است  في شكل  �قدم  أن  الحالة  هذه  في  حق�ق  لابد  وتجر�ة  و � سرد�ة  س�اق    ضمن  �دمجة 
 .الحلقة

الإعلانات  .٦ أشكال  بث  إعادة  عن  الابتعاد  المعلنین  على    -حوار�ة -درام�ة -غنائ�ة ( التقلید�ة ین�غي 
تقن�ة عبر  الأخرى  الإعلان  وسائل  في  المقدمة  تجذب   كومید�ة..)  لا  لأنها  انت�اه  البود�است؛ 

یتذ�رونها ولا  ومختصرة    ،المستمعین  قصیرة  یرونها  المعلومات   جدًا�ما  �ل  لهم  تقدم  ولا  ومشتتة 
 و�رون أن الإعلانات الأصل�ة والإعلانات التي �قرأها مض�ف  ،المطلو�ة حول المنتجات المعلن عنها

 .أفضل من الأشكال التقلید�ة �كثیر وتجذب انت�اههم لمضمون الرسالة الإعلان�ة البود�است 
أظهرت النتائج أن الإناث أكثر استماعًا واستخدامًا للبود�است، و�التالي تعد برامج البود�است فرصة  .٧

لأنها بذلك   -ووسیلة إعلان�ة جیدة لأصحاب العلامات التجار�ة والمنتجات التي تستهدف الإناث تحدیدًا
تستهدفها  التي  الشر�حة  إلى  أكبر     -تضمن وصول الإعلان  بدرجة  التقن�ة  بهذه  الاهتمام  فعلیهم  إذًا 

 والتوجه إلیها لبث إعلاناتهم ومخاط�ة جمهورهم المستهدف بتكلفة و�مجهود أقل.
أشارت النتائج أن الم�حوثین من ذوي المؤهلات الجامع�ة هم الأكثر استخدامًا واستماعًا للبود�است،  .٨

المستو�ات   تخاطب  التي  والمنتجات  التجار�ة  العلامات  جیدة لأصحاب  إعلان�ة  وسیلة  فهي  و�التالي 

http://www.epra.org.eg/
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التعل�م�ة العل�ا، و�ن�غي علیهم الاهتمام �استخدام هذه الوسیلة عند مخاط�ة المستهلكین من المستو�ات  
 التعل�م�ة العل�ا.

: 

ورصد تصورات الجمهور  ،كوسیلة إعلان�ة وتسو�ق�ة البود�است  إجراء مز�د من الدراسات حول فاعل�ة  .١
تقبلهم لها، و�جراء دراسة مع الخبراء   Z من أج�ال أخرى مثل جیل والمراهقین نحو فاعلیتها ومدى 

 .للبود�است  والمتخصصین حول فاعل�ة ودوافع استخدام الشر�ات والعلامات التجار�ة
 كوسیلة إعلان�ة مثل العوامل البود�است  اخت�ار عوامل أخرى تؤثر على اتجاهات الجمهور نحو فاعل�ة .٢

(التكنولوج� وعوامل  ة  المدر�ة...)  والفائدة  الاستخدام  وسهولة  الخدمة  وجودة  النظام  وجودة  التفاعل�ة 
  ...البود�است  رضا الجمهور عن المحتوى الإعلاني المقدم عبر

الاجتماعي والتسو�ق  في الترو�ج لحملات التسو�ق   البود�است  إجراء مز�د من الدراسات حول فاعل�ة .٣
 .الس�اسي

الشر�ات والعلامات التجار�ة واتجاهات الجمهور   بود�است  ومیدان�ة حول فاعل�ة تحلیل�ة إجراء دراسة .٤
 .نحوها
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Abstract 

  The study aimed to identify the most key factors influencing the 

attitudes of the Millennial generation towards podcast advertisements, which 

are: entertainment, information, credibility, annoyance, narrative engagement, 

and social factors, and to compare the impact of these factors on attitudes to 

find out which are more influential. The study was also interested in identifying 

attitudes of the millennial generation in Egypt towards podcast advertising; to 

determine its role in shaping their acceptance, awareness, and behavioral 

response towards these advertisements and the advertised products. The study is 

descriptive research that relies on the media survey approach, both quantitative 

and qualitative. The researcher employed the electronic questionnaire tool and 

applied it to a purposive sample of the millennial generation of podcast users, 

which consisted of 320 respondents. The researcher used the qualitative method 

by conducting 3 focus groups; by applying it to (30 respondents) to use their 

opinions, comments, and perceptions in explaining and interpreting the 

quantitative study results. The study found that the availability of narrative 

engagement factors in podcast advertisements was the most influential factor on 

the attitudes of respondents from the millennial generation towards podcast 

advertisements, followed by the availability of credibility, entertainment, and 

annoyance factors. The results of testing the hypotheses of the proposed 

theoretical model were proven that there was no effect of informational and 

social factors on the respondents’ attitudes, as well as There was a statistically 

significant correlation between the respondents’ attitudes towards podcast 

advertisements and their behavioral response towards them and towards the 

advertised products. 

Keywords: Podcast Ads., Millennial Generation, Advertising Attitude, 

                    Narrative Engagement, Behavioral Response. 
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