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 التعر�ف با�جلة: 
العلاقات                  �� ا متخصصة 

ً
أبحاث تنشر  الشرق الأوسط دور�ة علمية  العامة  العلاقات  مجلة بحوث 

ها من قِبَل عدد من الأساتذة المتخصص�ن �� نفس  بتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، �عد أن تقوم
  �� علمية مصر�ة متخصصة  جمعية  أول  العامة،  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  عل�ي من  بإشراف  ا�جال، 

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة). 
العلمية       والاستشارات  النشر   �� المتخصصة  العامة  للعلاقات  العر�ية  الو�الة  مطبوعات  ضمن  وا�جلة 

 والتعليم والتدر�ب. 
o   ا�جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس الأع�� لتنظيم الإعلام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع مح�� بدار الكتب

بالقاهرة،   والتكنولوجيا  العل�ي  البحث  أ�اديمية  من  والإلك��ونية  المطبوعة  لن�خ��ا  ا  دوليًّ ومصنفة  المصر�ة، 
 كذلك مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص الإعلام با�جلس الأع�� ل�جامعات �� مصر. 

o  .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 
o  .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث العلمية العر�ية والدولية 
o   تقبل ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا

 المعلن.
o   ��قبل �شر أبحاث المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست

ُ
تقبل ا�جلة �شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه. 
o   �� تقبل ا�جلة �شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت، كما تقبل �شر عروض الكتب العلمية المتخصصة

 العلاقات العامة والإعلام، كذلك المقالات العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس. 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره.  -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: (العر�ية ــ الإنجل��ية ــ الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة الإنجل��ية للبحث �� حدود  -
 صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة العر�ية.

والإعلام والاتصالات التسو�قية   ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -
 المت�املة.  

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس   -
الدرجة   وتم منح صاح��ا  نوقشت  أ�اديمية  �انت جزءًا من رسالة  أو  ��ا  المع��ف  الأ�اديمية  با�جهات  العلمية 

 العلمية.

 Simplified)  ١٤يُرا�� اتباع الأسس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -
Arabic    والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold    البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman     البحوث ��

) ا�جهات  جميع  من  الصفحة  وهوامش  (٢٫٥٤الإنجل��ية،  ومسافة  ا�جداول  ١)،  عناو�ن  أما  السطور،  ب�ن   (
 . Arial) بنوع خط ١١فببنط (

م�ن   -  �� المرجع  إ��  للإشارة  وفقًا  متسلسل  بأسلوب  العلمية  للمن�جية  وفقًا  البحث  ��اية   �� المراجع  رصد  يتم 
 الأمر�كية.  APAالبحث وفقًا لطر�قة 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


بال��يد الإلك��و�ي بصيغة - البحث  إلك��ونية من  الباحث ��خة  م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة     Wordيرسل 
 عنھ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية والإنجل��ية للبحث. 

�� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر، أما �� حالة عدم  -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت.

 خلال   -
ً

البحث معدلا الباحث بإعادة إرسال  البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م  يومًا من استلام    ١٥إذا تطلب 
ا   ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد التا��، أما إذا �ان التعديل جذر�ًّ

 إرسال الملاحظات لھ. أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا   ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

البحث - مع  الباحث  قيمتھ   يرسل  ومبلغ    ٣٨٠٠ما  مصر،  داخل  من  للمصر��ن  مصري  للمصر��ن  ٥٥٠جنيھ   $
) لمن يحمل عضو�ة الزمالة العلمية ل�جمعية المصر�ة للعلاقات ٪٢٠المقيم�ن با�خارج والأجانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد  ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات الأخرى. وتخفيض (
    ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

المبلغ - نصف  رد  مصر يتم  وخارج  داخل  من  �عدم   للباحث�ن  و�قرارهم  البحث  التحكيم  هيئة  رفض  حالة   ��
   .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى.  -

- ) ع��  البحث  صفحات  عدد  يز�د  صفحة  ٤٠لا   (A4  بـ الصفحة  تحتسب  الز�ادة  حالة  و��  مصرً�ا    ٧٠،  جن�ً�ا 
 $. ١٠للمصر��ن داخل مصر وللمقيم�ن با�خارج والأجانب

 ) مستلة من البحث ا�خاص بھ. ٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد ( ٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $. ١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

(الدكتوراه)   - المصر��ن    ٦٠٠م�خص رسالة علمية  ولغ��  للمصر��ن  الرسالة  ١٨٠جنيھ  م�خص  يز�د  ألا  $. ع�� 
 صفحات.  ٨ع�� 

) ��خة  ١٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة، و�تم إرسال عدد (١٠يتم تقديم خصم (     -
 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.       

) ��خ من ا�جلة �عد النشر  ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠جنيھ ولغ�� المصر��ن  ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -
) خصم  تقديم  و�تم  السريع،  الدو��  بال��يد  عنوانھ  ع��  الكتاب  عضو�ة  ١٠لصاحب   �� �ش��ك  لمن  زمالة  ٪) 

 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون  ٣٥٠جنيھ، ومن خارج مصر    ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -
 حد أق�ىى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أق�ىى  ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر    ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات.

جميع الآراء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة، وليس ل�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة أو   -
 الو�الة العر�ية للعلاقات العامة أي دخل ��ا. 

رسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة   -
ُ
جمهور�ة مصر    -ت

صندوق    -  ٣٢١١١تقاطع شارع ص��ي أبو علم مع شارع الأم�ن، رمز بر�دي:    -شب�ن ال�وم    -المنوفية    -العر�ية  

رئيس مجلس  ل  الإلك��و�ي  ال��يد  أو، jprr@epra.org.eg المعتمد من ا�جلة  ال��يد الإلك��و�ي، و ٦٦بر�دي:  

 تفيد ذلك. يو�رسال صورة الإيصال ال�   البحث�عد �سديد قيمة   ceo@apr.agency إدارة ا�جلة 
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ـــ      أكتو�ر   �� إصدارها  بداية  عام   منذ  من  بانتظام،  ٢٠١٣د�سم��  ا�جلة  أعداد  صدور  يتواصل  م، 
م��ا   ومتخصص�ن    وخمسون   �سعةليصدر  لأساتذة  متعددة  علمية  ورؤى  ا 

ً
بحوث تضم  بانتظام،  عددًا 

 و�احث�ن من مختلف دول العالم. 
ـــ       العر�ي والشرق الأوسط  بالوطن  العامة  �� بحوث العلاقات  و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة 

العلمية   ا�جمعيات  شبكة  (عضو  العامة  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  من  عل�ي  بإشراف  تصدر  و�� 
بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة ـــ وجد  
للنشر ع��   العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة  إنتاجهم للمجتمع  �� تقديم  الراغبون  ف��ا الأساتذة 
النطاق العر�ي، و�عض الدول الأجنبية ال�ي تصل إل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من  

"أرسيف   معامل  اعتماد  معاي��  ع��  ا�حصول   �� ا�جلة  نجحت  فقد  الإلك��و�ي،  موقعها  "  Arcifخلال 
عددها   يبلغ  وال�ي  العالمية  المعاي��  مع  عام    ٣١المتوافقة   �� ا�جلة  وصنفت  الفئة  ٢٠٢٥معيارًا،  ضمن  م 

، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل  ١٫٧٥بمعامل تأث��=  ،  " و�� الفئة الأع�� �� تخصص الإعلامQ1"الأو��  
 .١٫٥٦٩م بقيمة= ٢٠٢١/٢٠٢٢لعام   ICRالاقتباس الدو��  

و�انت ا�جلة قد تصدرت ا�جلة الدور�ات العلمية ا�حكمة المتخصصة �� التصنيف الأخ�� للمجلس       
الأع�� ل�جامعات �� مصر، والذي اعتمدها �� الدورة ا�حالية ل�جنة ال��قيات العلمية تخصص "الإعلام"  

) بـ  بتقييمها  (٧وقام  من  درجات  الرقمية  ٧)  العر�ية  البيانات  قاعدة  ع��  متاحة  ا�جلة  وأصبحت   .(
المستوفية   العر�ية  باللغة  تصدر  ال�ي  ا�حكمة  العلمية  ا�جلات  قائمة  ضمن  أصبحت  وكذلك  "معرفة"، 
العل�ي  البحث  �عمادة  النشر  وحدة  من  مراجع��ا  تم  وال�ي  العالمية،  البيانات  لقواعد  الانضمام  لمعاي�� 

 بجامعة أم القرى.
       ) الدولية:  الرقمية  البيانات  قواعد  ضمن  حاليًا  مفهرسة  المنظومة    -  EBSCO HOSTوا�جلة    -دار 

 ).بوابة الكتاب العل�ي  -إثراء  – معرفة –العبي�ان 

من ا�جلة نقدم للباحث�ن �� الدراسات الإعلامية والمهتم�ن ��ذا ا�جال عددًا    -  الست�ن  -  و�� هذا العدد      

ا ورؤى علمية للأساتذة والأساتذة المشارك�ن والمساعدين. 
ً
 يضم بحوث

ا      
ً
بحث ا�جلة، نجد  العدد من  ��ذا  الواردة  البحوث  البداية وع�� صعيد  ا   ففي 

ً
الإنجل��ية    مش��� باللغة 

م   مصرمن   آية طارق  د.  و   ،ب�ي سو�فمن جامعة    ،أ.د. أما�ي أل��ت  ،أ.م.د. ياسم�ن محمد إبراهيم  :ھقدَّ

سيد الهادي  ا�حديثمن    ،عبد  الإعلام  لتكنولوجيا  العا��  الكندي  ��  "  �عنوان:  ،المعهد  الصدى  غرف 

 ". التغطية الإخبار�ة ودورها �� �شكيل السرديات ا�جيوسياسية

ا    ليوا بالع�ن  ومن جامعة     
ً
ا  نجد بحث

ً
م  مش��� أ.م.د. غادة    ،د. فيصل �امل نجم الدين محمدمن:  مقدَّ

صا�ح  عثمان  عنوان:  ،السودانمن    محمد  ع��  "  تحت  الاجتماعية  التواصل  مواقع  مؤثري  ا�ع�اسات 

 ". : دراسة تطبيقية ع�� منصة التيك توك Zا�جيل 

م:  ليوا أيضًاجامعة  ومن         الاتجاهات  "  �عنوان:  دراسة  ،مصر، من  السيد عبد الرحمن ع��أ.م.د.    قدًّ
 ". ا�حديثة �� بحوث ودراسات الاتصالات التسو�قية المت�املة

https://jprr.epra.org.eg/Vol_Issues_Research_ItemDetails.aspx?lang=ar&Id=2513
https://jprr.epra.org.eg/Vol_Issues_Research_ItemDetails.aspx?lang=ar&Id=2513


جامعة            حنيش  تقدّم  الأزهرومن  محمد  محمد  أمل  "  ،مصرمن  ،  د.  �عنوان:  التحليل  دراسة 
العدوان   خلال  العر�ية  باللغة  الموجهة  الإسرائيلية  التواصل  مواقع  صفحات  ع��  لل�ار��ات��  السيميائي 

 ". ع�� غزة: صفحة إسرائيل تت�لم بالعر�ية نموذجًا
مت          الإ�شي�ي  د.وقدَّ جودة  أحمد  من  أسماء  من  مصر،  الاتصال  ،  وفنون  للإعلام  العا��  المعهد 

توظيف أدوات الاستماع الاجتما�� �� تحليل المشاعر واتجاهات  ، دراسة �عنوان: "بالسادس من أكتو�ر
 ". الرأي العام نحو قضايا الثانو�ة العامة المصر�ة

من:            �ل  م  قدَّ الأزهر  جامعة  شر ومن  السيد  سامح  الوهاباد.  عبد  مصطفى  أسامة  د.  من  ��،   ،

 ".الإعلان التلفز�و�ي وسلوك الشراء لدى المراهق�ن �� القر�ة المصر�ة ، دراسة ميدانية �عنوان: "مصر
درازأما           أبو  ماهر مو�ىى  عهد  دراسة  فلسط�ن، من  د.  م  قدَّ القيو�ن،  أم  جامعة  ع��  ، من  ميدانية 

استخدام طلبة ا�جامعات للوسائط المتعددة �� التعليم  �عنوان: "  جامعات دولة الإمارات العر�ية المتحدة
 ". ا�جام�� والإشباعات المتحققة م��ا 

 شيماء أحمد محمد رفعت م�ى إبراهيم عبد ا�حافظ عبد الرسول، د.  د.  �ل من:    ت وأخ�ً�ا قدّم  

اتجاهات ا�جمهور المصري نحو استخدام  "�عنوان:  مش��كة   ميدانيةدراسة  ،مصر من  ،الأزهرجامعة من 
 ". مقاطع الر�لز �أداة للتوعية بالأمن السي��ا�ي ع�� شب�ات التواصل الاجتما��

    

الدول           جميع  من  العلمية  الأجيال  �ختلف  ف��ا  بالنشر  ترحب  ا�جلة  فإن  المعلوم  وهكذا  ومن   ،
ا�جلات    �� المتبعة  العل�ي  النشر  لقواعد  طبقًا  للتحكيم  تخضع  لا  و�حو��م  الأساتذة  جيل  أن  بالضرورة 

 العلمية. 
المنشورة         البحوث  والطلاب  أما  الأع��  للدرجة  لل����  التقدم   �� الراغب�ن  التدريس  هيئة  لأعضاء 

 الأساتذة المتخصص�ن.قِبَل والماجست�� فتخضع جميعها للتحكيم من    ةالم�جل�ن لدرج�ي الدكتورا
وجميع هذه البحوث والأوراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد        

قبل  العلمية  التعديلات  لمراجعة  للتحكيم  ا�خاضعة  البحوث  أ�حاب  إ��  ملاحظا��م  وتقدم  ا�حكم�ن 

 النشر. 
وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص          

 والدراسات الإعلامية �ش�ل عام.

                                                                                                 والله الموفق،                                                                                                                
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اتجاهات الجمهور المصري نحو استخدام مقاطع الريلز كأداة للتوعية  
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استهدف ال�حث دراسة اتجاهات الجمهور المصري نحو استخدام مقاطع الر�لز �أداة للتوع�ة �الأمن        
السیبراني، لمعرفة مدى فاعلیتها في تعز�ز الوعي وتغییر السلو��ات الرقم�ة  وتشكیل وعي أمني مستدام،  

مفردة   ٤٠٠وقد اعتمدت الدراسة على منهج المسح �استخدام أداة الاستب�ان �التطبیق على عینة قوامها  
الر�لز  لمقاطع  المصري  الجمهور  ارتفاع درجة تعرض  نتائجها عن  المصري، وقد أسفرت  الجمهور  من 

حسابي   �متوسط  عام  بوجه  السیبراني   �الأمن  بنس�ة  ٢.٧٣٢٥المتعلقة  دائمًا  یتا�عها  من  جاء  حیث   ،
بنس�ة  ٪٧٥.٥٠ (أح�انًا)  منتظمة  غیر  �صفة  لها  یتعرض  من  یلیها  الدوافع ٪ ٢٢.٢٥،  جاءت  �ما   ،

�متوسط   السیبراني  �الأمن  الخاصة  الر�لز  لمقاطع  المصري  الجمهور  تعرض  دوافع  مقدمة  في  النفع�ة 
) (٢.٨٧٧٥حسابي  حسابي  �متوسط  �الوسیلة  الخاصة  الدوافع  یلیها  (المر�ز  ٢.٨٤٢٥)  جاء  أ�ضًا   ،(

الوطني للاستعداد لطوارئ الحاس�ات والش�كات)، في مقدمة  الجهات التي تتا�ع من خلالها عینة الدراسة  
بنس�ة   الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  احتلت  ٪٦٧.٠٠مقاطع  �ما   ،

الإش�اعات التوجیه�ة الناتجة عن مشاهدة الجمهور لمقاطع الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر  
)، تلتها الإش�اعات الش�ه التوجیه�ة  ٢.٨٧٧٥مواقع التواصل الاجتماعي المرت�ة الأولى �متوسط حسابي (

) حسابي  �أداة  ٢.٧٢٧٥�متوسط  الر�لز  مقاطع  استخدام  على  الدراسة  عینة  استجا�ات  جاءت  �ما   ،(
بنس�ة   إ�جاب�ة  الاجتماعي  التواصل  السیبراني عبرمواقع  �الأمن  أكدت على وجود  ٪٧٧.٥للتوع�ة  ، �ما 

علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین دوافع تعرض الجمهور لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني  
 على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین الإش�اعات المتحققة منها. 

 

 تواصلال مواقع -الأمن السیبراني  -فیدیوهات قصیرة -مقاطع الر�لز -اتجاهات  الكلمات المفتاح�َّة:
 جتماعي. لاا                    





في ظل التحولات المتسارعة التي �شهدها العالم الرقمي، أص�حت مواقع التواصل الاجتماعي �مثا�ة        
ومع الانتشار الواسع هم، والتأثیر في أنماط تفكیرهم وسلو�هم،  لأفراد واتجاهاتبیئة رئ�س�ة لتشكیل وعي ا 

التواصل   التواصللم �عد دور هذه المنصات مقتصرً الاجتماعي،    لتطب�قات  الترف�ه أو  امتد   بل،  ا على 
مثلحیو�  قضا�ال�شمل   السیبراني  ة  ُ�عد  ،الأمن  التي    والذي  القضا�ا  أبرز  من  واحدًا  الراهن  الوقت  في 

 شیماء أحمد محمد رفعت د. 
shimaaahmed0000000@gmail.com   

 جامعة الأزھر 

 منى إبراھیم عبد الحافظ عبد الرسول د. 
Monaabdelrasol2744.el@azhar.edu.eg  

 جامعة الأزھر 
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تفرض نفسها �قوة على جم�ع المجتمعات، نظرًا لما �شكله من تحد�ات تهدد خصوص�ة الأفراد وسلامة 
والاحت�ال   الاختراق  ومحاولات  الإلكترون�ة  الهجمات  معدلات  تزاید  مع  خاصة  الدول،  وأمن  المؤسسات 

 الإلكتروني. 
ومن بین الأدوات الاتصال�ة الحدیثة التي فرضت حضورها في فضاء الإعلام الجدید، برزت مقاطع     

) الجمهورReels"الر�لز  لاهتمام  جذً�ا  الأشكال  أكثر  �أحد  ب   فالر�لز  ،)  الدمج  على  �قدرتها  ین  تتمیز 
أص�حت هذه المقاطع وسیلة شائعة في الحملات   ومن هنا  ،رقصی  وقت الصورة والصوت والحر�ة في  

المستخدمین  بین  الواسع  ا لقدرتها على الانتشار  التوعو�ة التي تستهدف نشر الرسائل �سرعة وفاعل�ة، نظرً 
قصیرة زمن�ة  فترات  ال،  في  اعتماد  تزاید  المصري ومع  الرقم�ة،    جمهور  المنصات  أهم�ة على    برزت 
ن المجتمعات، شأنه شأن غیره م    فالمجتمع المصري   ، لتوع�ة �الأمن السیبرانيفي ااستخدام مقاطع الر�لز  

تحد�ات   الرقمي، سواء  �ثیر یواجه  الأمن  یتعلقة في مجال  �آل�ب  ف�ما  الوعي  الآمن  تعز�ز  الاستخدام  ات 
ة  �حما�ة الحسا�ات الشخص�ة، أو مواجهة عمل�ات الابتزاز الإلكتروني، أو التصدي لظاهر ، أو  للتكنولوج�ا

اتجاهات الجمهور    للكشف عنالدراسة  هذه  جاءت    ،من هذه التحد�ات وانطلاقًا  ،  الاحت�ال عبر الإنترنت 
لما توفره من إمكانات  في    لتوع�ة �الأمن السیبراني،�أداة مبتكرة لالمصري نحو توظ�ف مقاطع الر�لز  

إلى رسا  وتحو�لها  المعقدة  التقن�ة  المفاه�م  و ت�س�ط  اتصال�ة سهلة  فئات    الانتشارسر�عة  ئل  مختلف  بین 
 . المجتمع



التراث العلمي المتعلق �موضوع الدراسة     تقس�م الدراسات السا�قة  من    تانل�احثا  ت مكنت  ،�عد مراجعة 
محور�ن ا  ،إلى  التي  الدراسات  الاجتماعي، دراسة    ستهدفت أولهما:  التواصل  مواقع  عبر  الر�لز    مقاطع 

 التي تناولت موضوع الأمن السیبراني.وثانیهما: الدراسات 
   عبر ش�كات التواصل الاجتماعي. مقاطع الر�لزالمحور الأول: الدراسات التي عُنیت بدراسة  

ودوره     الر�لز  مقاطع  تناولت  التي  الدراسات  التوع�ة،  تنوعت  في  نتائجها  �ل    اوت�ابیت  لطب�عة  ت�عًا 
  ��ف�ة   ، والتي حاولت فهم)١()م٢٠٢٤(حدد عماد الدین، محمودي محمد �شیر  ومن ذلك دراسة    دراسة،

توظ�ف مقاطع الر�لز في نشر الوعي البیئي وتحفیز أفراد المجتمع على المشار�ة في الم�ادرات البیئ�ة. 
نتائج العال�ة  �  هاوأظهرت  الجودة  ذات  المقاطع  حیث    أسهمت أن  البیئي،  الوعي  تعز�ز  في  فاعل  بدور 

وقدرتها على التأثیر   اتضح أن أغلب المقاطع تمتاز �جودة �صر�ة وصوت�ة مرتفعة، مما یز�د من جاذبیتها 
مرزوق  دراسة  ، وجاءت  في الجمهور الدا�م(ر�هام  اتجاهات الجمهور  للكشف عن    ،  )٢()٢٠٢٣   عبد 

و�شفت   الاجتماعي،  التواصل  مواقع  عبر  الدعاة  �قدمها  التي  القصیرة  الفیدیو  مقاطع  نحو  المصري 
الدراسة  من    ٪٣٨.٥نتائجها أن   بلغت  عینة  ف�ما  بدرجة متوسطة،  المقاطع  �حرصون على متا�عة هذه 

 ،٪٢٥، في حین جاءت نس�ة المتا�عین لها بدرجة منخفضة  ٪٣٦.٥نس�ة من یتا�عونها بدرجة مرتفعة  
یوب في  یوتال، تلاه  مقاطعهذه القائمة المنصات التي یتا�ع الجمهور من خلالها    بوك  ف�سكما تصدر ال
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تبین وجود علاقة ارت�اط�ة ذات   أ�ضًا،  والرا�عة  في المرت�ة الثالثةوالت�ك توك  رام  جالمرت�ة الثان�ة، ثم إنست
اعي والاتجاه  صل الاجتمعبر مواقع التوا  لمقاطع  عینة الدراسة لهذه اتعرض  دلالة إحصائ�ة بین �ثافة  
حلمي  (   نحوها، واستهدفت دراسة   تعرض المراهقین لمقاطع    معرفة مدىإلى    )٣()٢٠٢٣سلامة  إ�مان 

أبرز رام، و جلاجتماعي، خاصة على ف�سبوك و�نستالفیدیو القصیرة (الر�لز) المنتشرة عبر مواقع التواصل ا
المعرف�ة   جوانبهم  على  المكثف  التعرض  هذا  تأثیر  تحلیل  إلى  إضافة  لمشاهدتها،  تحفزهم  التي  الدوافع 

أن  ،والسلو��ة الدراسة  نتائج  الأجنستالإ  وأظهرت  المنصات  تصدر  استخدامً رام  بنس�ة  كثر    ٪ ٦٤.٦ا 
أثبتت    شاهدةلم �ما  المقاطع،  تعرض أ�ضًا  هذه  معدل  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  وجود علاقة 

وسعت دراسة    الناتجة عن ذلك التعرض،  المعرف�ة والسلو��ة    أثیرات ین لمقاطع الر�لز وطب�عة التالمراهق 
)Kamilatun Aini, 2022()واستخدام    )٤ الوصف�ة،  الأسالیب  النوعي مع  المنهج  �الاعتماد على   ،

المقابلات �أداة لجمع الب�انات، بهدف اكتشاف استخدام وسائل التواصل الاجتماعي خاص�ة الفیدیوهات  
القصیرة �وسیلة جدیدة لنشر المعلومات �استخدام نظر�ة خصائص وسائل التواصل الاجتماعي من خلال 
حول  والمشار�ة  والمحتوى  المجتمع  محاكاة  التفاعل،  الأرش�ف،  المعلومات،  الش�كة،  وهي  أ�عاد  س�عة 
الخاص�ة   هذه  استخدام  أن  إلى  نتائجها  وانتهت  المعلومات،  لنشر  الر�لز �وسیلة جدیدة  مقاطع  استخدام 

حین   في  المحتوى،   مع  والتفاعل  للمشار�ة  المستخدمین  دراسة  دفع  العل�مان(ر�زت  أشرف فرحان   ،
التعرف  ،  )٥( )م٢٠٢٢ن  �وآخر   الزغبي طل�ة    علىعلى  في  اتجاهات  االإعلام  نحو  لأالجامعات  ردن�ة 

ائج عن  موقع ف�سبوك، و�شفت النت  في عر�ي  Ajمتا�عة الفیدیوهات الرقم�ة القصیرة التي تنشرها منصة  
الإ طل�ة  تعرض  معدل  لارتفاع  بنس�ة  علام  الفیدیوهات  تبین  ح�انً أ  بدرجة  ٪ ٨٤هذه  �ما  استخدام  أ ا،  ن 

المنصة عینة الدراسة،  عبر    للتعرض لهاهم العوامل التي تدفعهم  أ من    ت الجذا�ة �ان  الإخراج�ةالعناصر  
التعرف على طب�عة السلو��ات التي �كتسبها الطفل نت�جة    )٦()م٢٠٢١حلمي محمد   (نهلةوهدفت دراسة  

مفردة من أول�اء أمور الأطفال المستخدمین من عمر    ٢٠٠استخدامه لتطبیق الت�ك توك، �التطبیق على  
نس�ة    ١٥-٤ �أن  نتائجها  وأثبتت  توك،  الت�ك  لتطبیق  أن    ٪٦٨سنة   على  یوافقون  الأمور  أول�اء  من 

إلى   إضافة  الاجتماع�ة،  والق�م  للعادات  مغایرة  لق�م  الطفل  تبنَّي  إلى  تؤدي  الحدیثة  الاتصال  تكنولوج�ا 
التي   السلو��ات  أكثر  من  العزلة  �أن  أثبتت  �ما  العر��ة،  الثقافة  على  الدخل�ة  الق�م  من  العدید  تعل�مهم 

(هشام ، ومن جهة أخرى �شفت دراسة  ٪٥٥�كتسبها الطفل نت�جة استخدامه لهذا التطبیق وذلك بنس�ة  
العلاقة بین استخدام تطب�قات الفیدیو القصیرة عبر تطب�قات الهواتف الذ��ة    )٧()٢٠٢٠فولي عبد المعز  

والآثار النفس�ة والاجتماع�ة السلب�ة والدوافع والإش�اعات المتحققة منه، حیث تم تطبیق الدراسة �استخدام  
م�حوثًا من الجمهور المصري، وأظهرت نتائجها �أن تطبیق   ٦١٤منهج المسح على عینة عشوائ�ة قوامها 

، �ما ثبت وجود علاقة ارت�اط�ة  ٪٧٧.٥الت�ك توك �ان أكثر التطب�قات استخدامًا من أفراد العینة بنس�ة  
طرد�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین دوافع استخدام الجمهور لتطب�قات الفیدیو القصیرة والإش�اعات المتحققة  

 منها.  
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 التي تناولت موضوع الأمن السیبراني. الدراسات المحور الثاني: 
ناقشت العدید من الدراسات موضوع الأمن السیبراني وتنوعت أهدافها وأدواتها المنهج�ة، �ما ت�اینت      

دراسة   ذلك  ومن  الشمري  نتائجها،  ص�اح  اتجاهات   )٨()٢٠٢٥(سالم  على  التعرف  استهدفت  والتي 
تطب�قات  عبر  الخصوص�ة  انتهاك  مخاطر  ضوء  في  السیبراني  الأمن  أهم�ة  نحو  الكو�تي  الش�اب 
ومنصات الإعلام الجدید، وتوصلت إلى ارتفاع مستوى حرص عینة الدراسة على تأمین وحما�ة ب�اناتهم  
الم�حوثین مرتفعًا   اتجاه  �ستخدمونها، �ما جاء  التي  الجدید  تطب�قات ومنصات الإعلام  الشخص�ة عبر 

كذلك جاءت منصات التواصل الاجتماعي في   نحو مفهوم الأمن السیبراني وانتهاك الخصوص�ة لدیهم،
بنس�ة  الخصوص�ة  انتهاك  السیبراني وجرائم  الأمن  �موضوع  الم�حوثین  ،  ٪٧٤.٢٥مقدمة مصادر معرفة 

كما جاء اتجاه الم�حوثین نحو السلو��ات التي یت�عونها للحفاظ على ب�اناتهم وعدم انتهاك خصوص�اتهم  
دراسة   استهدفت  حین  في  مرتفعًا،  الجدید  الإعلام  ومنصات  تطب�قات  محمود  عبر  (إیناس 

وعیهم    )٩()٢٠٢٥حامد مستوى  على  تأثیرها  وتقی�م  الرقمي  للإعلام  الش�اب  استخدام  أنماط  استكشاف 
�الأمن السیبراني، وتحلیل الدور الذي تلع�ه وسائل الإعلام في تعز�ز الوعي �مخاطر الأمن السیبراني،  
وأظهرت نتائجها �أن الش�اب �فضلون منصة الت�ك توك والیوتیوب لمتا�عة المحتوى الترفیهي والتعل�مي، 

أن   حیث  السیبراني،  الأمن  �مخاطر  وعیهم  في  تفاوت  ملاحظة  حما�ة    ٪٦٥مع  ��ف�ة  یدر�ون  منهم 
مقابل   الشخص�ة،  التصید   ٪٣٠ب�اناتهم  أو  الاحت�ال�ة  البر�د  رسائل  على  التعرف  ��ف�ة  �عرفون  فقط 

بنس�ة   الوعي  ز�ادة  في  أسهمت  قد  التوعو�ة  الحملات  �أن  أكدت  �ما  وعن  ٪٣٠الإلكتروني،   ،
ب  ، والتي  )Prakash Anakha  2024()۱۰دراسة( التواصل الاجقامت  تماعي  تحلیل منشورات وسائل 

و  �السلامة،  أشخاص  المتعلقة  مع  الهند  لقاءات  �الأمن من  بتعر�فهم  خاصة  توعو�ة  لحملات  تعرضوا 
حملات التوع�ة من خلال وسائل التواصل   وخلصت نتائجها إلى أن  ،ومخاطر سرقة الب�انات السیبراني  

الخصوص�ة   انتهاك  ومخاطر  السیبراني  �الأمن  الجمهور  وعي  رفع  في  �بیر  �شكل  نجحت  الاجتماعي 
وأنه على الرغم من أن الكثیر�ن �عتمدون على التكنولوج�ا الرقم�ة �شكل أساسي، إلا أنه وسرقة الب�انات،  

هناك الكثیر من الأفراد ل�س لدیهم معرفة �ك�ف�ة الحفاظ على أمانهم أثناء اتصالهم الرقمي، فهناك تفاوت 
عند تصم�م حملة فعالة  أنه �جب    بین الم�حوثین في درجة معرفتهم ووعیهم �الأمن السیبراني، إضافة إلى

التعل�م   ومستوى  والجنس  العمر  مثل  الد�موغراف�ة  العوامل  مراعاة  السیبران�ة  دراسة  للسلامة  وحاولت   ،
)Mrittika Rani 2024()الكشف عن ��ف�ة تأثیر معرفة طلاب الجامعات في بنغلاد�ش �الأمن    )١١

توز�عه على عینة عشوائ�ة ط�ق�ة مكونة من  المرور، من خلال استب�ان تم    ٤٣٠السیبراني وأمان �لمة 
لتوع�ة جم�ع  أكبر  بذل جهد  إلى ضرورة  توصلت  وقد  (د�ا)،  طالً�ا من جامعات حكوم�ة وخاصة في 

دراسة   أوضحت  �ما  للإنترنت،  الأخلاقي  والاستخدام  السیبراني  �الأمن  وغیرهم  محمود الطلاب    (هدیر 
خلال  ،  )١٢()٢٠٢٣  عبدالله أمن    من  و�جراءات  �س�اسات  الإنترنت  مستخدمي  معرفة  مستوى  ق�اس 

اتجاههم وس المعرفة على  تأثیر هذه  السیبرانيالمعلومات ومدى  تراوحت لو��ات حمایتهم لأمنهم   ، حیث 
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من    ٪٧٦بین متوسطة إلى مرتفعة، وأن نس�ة  ت و�جراءات أمن المعلومات  درجة معرفة الم�حوثین �س�اسا
مستوى مرتفع من  �ان لدیهم    ٪٦٨الم�حوثین لدیهم اتجاه إ�جابي نحو حما�ة أمنهم السیبراني، وأن نس�ة  

وجود علاقة طرد�ة بین مستوى المعرفة �الس�اسات  �ما أثبتت    ،حما�ة الأمن السیبرانيسلو��ات  الالتزام �
الأفراد   معرفة  زادت  �لما  أنه  أي  السیبراني،  أمنهم  حما�ة  نحو  واتجاههم  المعلومات  أمن  و�جراءات 

التزامهم �س ، وفي نفس الاتجاه  لو��ات الحما�ة لأمنهم السیبراني �س�اسات و�جراءات أمن المعلومات زاد 
) دراسة  ضحا�ا    )١٣()MengqiLiao۲۰۲۳جاءت  الإنترنت  مستخدمي  وقوع  مدى  عن  للكشف   ،

معلوماتهم، الحفاظ على  في  وأهمیته  السیبراني  �الأمن  معرفتهم  ومدى  الإلكترون�ة،  من خلال    للهجمات 
المقارنة بین مجموعتین من المستخدمین أحدهما مستخدمي الإنترنت عبر أجهزة الكمبیوتر والأخرى عبر  

بولا�ة بنسلفن�ا الأمر�ك�ة،  وتوصلت إلى أن مستخدمي الإنترنت عبر  أجهزة الكمبیوتر    الهواتف المحمولة
الأجهزة   استخدام  یتم  �أنه  الدراسة  وأوصت  المحمولة،  الهواتف  مستخدمي  نظرائهم  من  وعً�ا  أكثر  
المحمولة  من خلال توج�ه حملات توع�ة في ��ف�ة التعامل الصح�ح مع الهجمات الإلكترون�ة ومكافحة  

) الوعي لدى مستخدمي الإنترنت، �ما حاولت دراسة  سالي الخداع والتضلیل الإلكتروني، من أجل رفع 
جودة ، الكشف عن مدى فاعل�ة توظ�ف العلاقات العامة لتكنولوج�ا المعلومات عبر    )١٤()٢٠٢٢سعد 

السیبراني،   �الأمن  التوع�ة  في  الإلكترون�ة  من    وأوصت المواقع  المز�د  �إقامة  ال�احثین  اهتمام  �ضرورة 
الدراسات التي تهتم بدور العلاقات العامة في التوع�ة �الأمن السیبراني والعمل على تعز�ز التوع�ة �الأمن  

(أماني حمدي، و��مان ، وجاءت دراسةالسیبراني عبر وسائل الإعلام الرقم�ة من خلال الحملات التوعو�ة
المنعم ، للتعرف على قضا�ا الأمن السیبراني التي حظیت �اهتمام وسائل الإعلام الجدید )١٥()٢٠٢٢عبد 

عینة الدراسة، ورصد أبرز الهجمات السیبران�ة ومخاطرها، ومعرفة تداع�اتها على الأمن القومي، ورصد  
الآل�ات الإعلام�ة المستخدمة في مكافحتها، وقد توصلت إلى أن أهم مصادر المعلومات في المواقع عینة  
التا�عة   الرسم�ة  والصفحات  الإخ�ار�ة،  الإلكترون�ة  المواقع  هي  السیبران�ة  الجرائم  مكافحة  في  الدراسة 
لمؤسسات وهیئات حكوم�ة، �ما أكدت أن قضیتي اختراق الحسا�ات جاءت في الترتیب الأول من حیث  
دراسة  وجاءت  السیبران�ة،  الجرائم  مكافحة  في  الدراسة  عینة  الإعلام  وسائل  بها  اهتمت  التي  القضا�ا 

الجواد  (مجدي   للتعرف على اتجاهات النخ�ة المصر�ة نحو توظ�ف الإعلام    ،  )١٦()٢٠٢١الداغر  عبد 
الأمني لتطب�قات الذ�اء الاصطناعي ودورها في مكافحة الجرائم الإلكترون�ة، والتعرف على رؤ�تهم حول  
الدور المستقبلي لهذا النمط الجدید في دعم وتعز�ز الأمن السیبراني في مصر، وقد خلصت الدراسة إلى  
قائمة   في  الخصوص�ة  وانتهاك  المصرف�ة  الحسا�ات  وسرقة  الب�انات  وتخر�ب  الإرهاب  قضا�ا  تصدر 
المتعددة  الوسائط  تنوع  النخ�ة على  اتفقت  المصر�ة، �ما  النخ�ة  الجرائم الإلكترون�ة الأعلى متا�عة لدى 
والأمن   الإلكترون�ة  الجرائم  لموضوعات  التعرض  عند  الأمني  الإعلام  تطب�قات  علیها  تعتمد  التي 

دراسة   �شفت  �ما  مواقع   )١٧()٢٠٢١عبدالهادي    طارق   (آ�ةالسیبراني،  استخدام  بین  العلاقة  عن   ،
�أهم�ة الأمن السیبراني، و�دراكهم لأهم�ة الأمن السیبراني ودوره في الأمن   التواصل الاجتماعي والوعي 
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المعلوماتي، وطرق المحافظة على الب�انات والمعلومات، وتوصلت نتائجها إلى وجود علاقة ارت�اط�ة دالة  
إدراكهم   بین  و�ذلك  لها،  استخدامهم  ودوافع  الاجتماعي  التواصل  مواقع  استخدام  معدلات  بین  إحصائً�ا 

 لطرق المحافظة على نظام الأمن السیبراني، ومخاطره، وانتهاكاته. 
 التعلیق على الدراسات السا�قة: 

النظر�ة:    - والمداخل  الأطر  حیث  النماذج  من  استخدام  في  السا�قة  والدراسات  ال�حوث  اتجاهات  ت�اینت 
) على  ٢٠٢٣سلامة  إ�مان حلمي  دراسة (حیث اعتمدت  النظر�ة المفسرة لها، وذلك لخدمة أهدافها ال�حث�ة،  

الدا�م   عبد  مرزوق  (ر�هام  دراسة  واعتمدت  الاجتماعي،  التعلم  الاستخدامات ٢٠٢٣نظر�ة  نظر�ة  على   (
 ) �ذلك   Kamilatun Aini, 2022(خصائص وسائل التواصل الاجتماعي في دراسة    ونظر�ة،  والإش�اعات 

)، ونظر�ة إدارة خصوص�ة الاتصالات في دراسة ٢٠٢١نظر�ة المجال العام في دراسة( آ�ة طارق عبدالهادي 
)، و�عض الدراسات استخدمت أكثر من نظر�ة  �ثراء الوسیلة، وانتشار الأفكار ٢٠٢٥(سالم ص�اح الشمري  

)، ونظر�ة المسئول�ة الاجتماع�ة ومدخل تحلیل النظم  ٢٠٢١الداغر عبد الجواد  المستحدثة، في دراسة (مجدي  
إ�مان عبدالمنعم خطاب في دراسة ( الجیل  ٢٠٢٢أماني حمدي قرني،  الحواري ونموذج  )  ونظر�ة الاتصال 

 ). ٢٠٢٢في دراسة (سالي سعد جودة web2الثاني للإنترنت 
الهدف  - أو  الموضوع  حیث  أهم�ة مقاطع    سعى �عضها إلىاف الدراسات السا�قة، حیث  : تناولت أهد من 

�وسیلة سهلة لنشر المحتو�ات والمضامین عبر مواقع التواصل الاجتماعي، وال�عض الآخر تعامل مع    الر�لز
حاولت �عض   هذه المقاطع �متغیر یؤثر في طر�قة تعامل الأفراد مع المحتوى المنشور، وعلى الجانب الآخر

الكشف عن ��ف�ة تأثیر معرفة الجمهور �الأمن السیبراني، والتصور الذاتي لدیهم على قضا�ا الوعي  الدراسات 
، واستهدفت )Mrittika Rani 2024(  )، ودراسة  Mengqi Liao۲۰۲۳ �الأمن السیبراني مثل دراسة (

أخرى  استكشاف أنماط استخدام الش�اب للإعلام الرقمي وتقی�م تأثیرها على مستوى وعیهم �الأمن السیبراني   
حامد   محمود  إیناس   ) دراسة  أخرى  ٢٠٢٥مثل  دراسات  وسعت  السیبران�ة  إلى  )،   الهجمات  أبرز  رصد 

المستخدمة في مكافحتها، مثل  الآل�ات الإعلام�ة  القومي، ورصد  الأمن  تداع�اتها على  ومخاطرها، ومعرفة 
 ). ٢٠٢٢دراسة(أماني حمدي، و��مان عبد المنعم

ال�حث�ة- والمناهج  الدراسة  نوع  أغلب الدراسات السا�قة إلى نوع الدراسات الوصف�ة، مثل   تنتمي  :من حیث 
الداغر  عبد الجواد  )، ودراسة (مجدي  Mengqi Liao 2023(   م)، ودراسة٢٠٢٣(إ�مان حلمي سلامة  دراسة

الشمري  م٢٠٢١ (سالم ص�اح  ودراسة  (هدیر  م٢٠٢٥)،  دراسة  مثل  المسح  منهج  منها  الكثیر  واستخدم   ،(
 .)م٢٠٢٢)، ودراسة (سالي سعد جودةم٢٠٢١)، ودراسة (آ�ة طارق عبدالهادي م٢٠٢٣محمود عبدالله 

والعینة:  - الب�انات  جمع  أدوات  حیث  ال�حث�ة والعینات التي اعتمدت علیها الدراس  من   ات ت�اینت الأدوات 

من   عینة  على  الاستب�ان  بتطبیق  قامت  میدان�ة  دراسات  ف�عضها  ال�حث�ة،  لأهدافها  خدمة  وذلك  السا�قة، 

دراسة مثل  والمستو�ات  الأعمار  �مختلف  التواصل  مواقع  الدا�م مستخدمي  عبد  مرزوق  ر�هام  م)، ٢٠٢٣( 
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عبدالهادي  ودراسة طارق  آ�ة  عبدالله  م٢٠٢١(  محمود  (هدیر  ودراسة  دراسات  م٢٠٢٣)،  الآخر  وال�عض   (

المواقع الإلكترون�ة المتعلقة �التوع�ة  صفحات الف�س بوك و تحلیل المضمون على  تحلیل�ة قامت بتطبیق أداة  

م)، ودراسة ٢٠٢٤(حدد عماد الدین، محمودي محمد �شیر  الأمن السیبراني مثل  دراسة  �الم�ادرات البیئ�ة، و 

 . )،م٢٠٢٢دراسة (سالي سعد جودة ، و )م٢٠٢٢(أماني حمدي، و��مان عبد المنعم 

 الإفادة من الدراسات السا�قة:أوجه 
وأهدافها       وأهمیتها  ال�حث�ة  المشكلة  وص�اغة  تحدید  في  ال�احثتین  السا�قة  الدراسات  ساعدت 

علیها،   الاعتماد  �مكن  التي  المختلفة  ال�حث�ة  والأدوات  المناهج  على  التعرف  إلى  إضافة  وتساؤلاتها، 
�جانب   الدراسة،  في  وتوظ�فها  المناس�ة  الأداة  الإطاواخت�ار  على  لموضوع الوقوف  الملائم  النظري  ر 

اخت�ار المنهج المناسب  راسة و من تلك الدراسات في تعر�ف مفاه�م الد �احثتان  �ما استفادت ال،  الدراسة
 . لتناول موضوع الدراسة





المتسارعة،       الرقم�ة  الثورة  ظل  الح�اة  في  من  أساسً�ا  جزءًا  والرقم�ة  الإعلام�ة  الوسائط  أص�حت 
التواصل أدوات  أهم  إحدى  تمثل  الاجتماعي  التواصل  منصات  �اتت  حیث  أس�اسً�ا  الیوم�ة،  ومصدرًا   ،

الرقم�ة  ومعللمعلومات،   المنصات  التواصل الاجتماعي،  ،  تزاید الاعتماد على  وتوسع استخدام ش�كات 
التي تهدد خصوصیتهم،    الأمن�ةوالمخاطر  مجموعة متنام�ة من التهدیدات  أكثر عرضة لالجمهور  �ات  

التصید   المخاطر،  هذه  وتشمل  والاجتماع�ة،  النفس�ة  وأح�انًا  بل  الرقم�ة،  وسرقة  ،  يالاحت�الوسلامتهم 
و  المضللةوالاختراقات    التجسسو ،  الإلكتروني  الابتزازالب�انات،  والمعلومات  الكاذ�ة  الأخ�ار  ، وانتشار 

تشیر دراسات ومؤشرات عدة إلى وجود فجوة معرف�ة وسلو��ة لدى الجمهور  ورغم خطورة هذه التهدیدات  
من الثقافة السیبران�ة    المصري ف�ما یتعلق �الأمن السیبراني، حیث �فتقر �ثیر من الأفراد إلى الحد الأدنى

برزت الحاجة   ، وفي ضوء ذلكي ممارسات الحما�ة الذات�ةسواء من حیث التعرف على المخاطر أو تبنَّ 
العر�ض �طرق  إلى حملات توع�ة فع للجمهور  المعقدة و��صالها  التقن�ة  المفاه�م  قادرة على ت�س�ط  الة 

 . جذا�ة وسهلة الفهم
اتجاهات الجمهور المصري نحو استخدام مقاطع الر�لز �أداة في دراسة    ومن هنا تكمن مشكلة الدراسة

الرقم�ة السلو��ات  وتغییر  الوعي  تعز�ز  في  فاعلیتها  مدى  وق�اس  السیبراني،  �الأمن  وتشكیل    للتوع�ة 
 وعي أمني مستدام. 



   

 : �مكن الحدیث عن أهم�ة الدراسة من خلال ما یلي 
 ف�ما یلي:   تتجلى الأهم�ة النظر�ة للدراسة   نظر�ة:المن الناح�ة  :أولاً  
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 . خطوة أساس�ة لفهم ��ف�ة استثمار الإعلام الرقمي في خدمة قضا�ا الأمن السیبرانيهذه الدراسة تمثل  -
من أكثر الأدوات الإعلام�ة جذً�ا للجمهور، نظرًا لقدرته على المزج  أص�ح  هذا النمط من المحتوى     -

اتجاهات   تشكیل  في  مؤثرة  وسیلة  �جعله  مما  الانتشار،  وسهولة  ال�صري  والإبهار  الإ�جاز  بین 
 سلو��اتهم. التأثیر في  و  لجمهورا

الأمن السیبراني واحدًا من أبرز القضا�ا المحور�ة التي تشغل الرأي العام في العصر الرقمي، حیث  د �ع -
أص�ح قض�ة عالم�ة ذات أولو�ة، لما �حمله من تهدیدات م�اشرة لخصوص�ة الأفراد وأمن المؤسسات 

 واستقرار الدول. 
الذي یرت�ط �كفاءة الوسیلة الإعلام�ة وجاذبیتها، وال�عد  علاميالإ بین �عدین أساسیین: ال�عد الدراسة تجمع   -

الأمني الذي یرت�ط �أهم�ة توع�ة الأفراد وتحفیزهم على حما�ة ب�اناتهم ومعلوماتهم في ظل عالم یزداد 

 تعقیدًا من الناح�ة التقن�ة.

 ف�ما یلي:   �ة للدراسة تطب�ق الأهم�ة ال   مثل تت من الناح�ة التطب�ق�ة:  :ثانً�ا
وات عمل�ة لتصم�م حملات توع�ة  تزو�د المؤسسات الحكوم�ة والهیئات المختصة �الأمن السیبراني �أد   -

 لسهولة وصولها إلى فئات واسعة من الجمهور. فعالة تعتمد على مقاطع الر�لز
الإسهام في تعز�ز الوعي الأمني لدى الجمهور المصري �ما ینعكس على تبني سلو��ات أكثر أمانًا    -

 أثناء استخدام الإنترنت. 
الجهات  مس  - الصلة  اعدة  ذات  والمنظمات  السیبراني  �الأمن  التواصل المعن�ة  استغلال منصات  على 

 وسر�عة الانتشار.  بتكرةلنشر المعرفة الأمن�ة �صورة مالاجتماعي 
الجرائم    - مواجهة  في  فاعل�ة  أكثر  إعلام�ة  واسترات�ج�ات  س�اسات  تطو�ر  على  القرار  مساعدة صناع 

 الإلكترون�ة والتهدیدات الرقم�ة.
على منصات التواصل الاجتماعي في تعز�ز وعي الأفراد لمقاطع الر�لز  لانتشار الواسعالاستفادة من ا  -

 من المخاطر السیبران�ة. بدورهم في حما�ة أنفسهم والمجتمع �كل




وهو     رئ�سي  هدف  تحقیق  إلى  الدراسة  استخدام    تسعى  نحو  المصري  الجمهور  اتجاهات  عن  الكشف 
المتعلقة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي، و�نبثق عنه الأهداف الفرع�ة    مقاطع الر�لز

 التال�ة:  
التعرف على معدل تعرض الجمهور لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل    -١

 الاجتماعي؟ 
الوقوف على دوافع مشاهدة الجمهور لمقاطع الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع    -٢

 التواصل الاجتماعي؟ 
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مقاطع    -٣ المصري من خلال  الجمهور  یتا�عها  التي  السیبراني  �الأمن  التوع�ة  أبرز مضامین  تحدید 
 الر�لز عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

الر�لز   -٤ مقاطع  خلالها  من  المصري  الجمهور  یتا�ع  التي  الاجتماعي  التواصل  مواقع  أبرز  رصد 
 المتعلقة �الأمن السیبراني؟ 

التعرف على ��ف�ة وصول الجمهور المصري إلى مقاطع الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني  -٥
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

�الأمن    -٦ المتعلقة  الر�لز  مقاطع  المصري  الجمهور  خلالها  من  یتا�ع  التي  الجهات  عن  الكشف 
 السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

الوقوف على مدى تفاعل الجمهور مع المحتوى المقدم �مقاطع الر�لز الخاص �الأمن السیبراني عبر  -٧
 مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

�الأمن    -٨ الخاص  الر�لز  �مقاطع  المقدم  المحتوى  مع  المصري  الجمهور  تفاعل  على طب�عة  التعرف 
 السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

�التوع�ة    الإش�اعات التعرف على    -٩ الخاصة  الر�لز  مقاطع  المصري من مشاهدة  للجمهور  المتحققة 
 �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

الر�لز-١٠ مقاطع  توظ�ف  نحو  المصري  الجمهور  اتجاهات  عبر    رصد  السیبراني  �الأمن  التوع�ة  في 
 مواقع التواصل الاجتماعي؟  

الوقوف على تقی�م الجمهور المصري لمقاطع الر�لز المتعلقة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع -١١ 
 التواصل الاجتماعي؟ 





 :وهي من التساؤلات مجموعة الدراسة إلى الإجا�ة عن  هدفت 
التواصل    -١ مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  الجمهور  تعرض  مستوى  ما 

 الاجتماعي؟ 
ما دوافع مشاهدة الجمهور لمقاطع الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل    -٢

 الاجتماعي؟ 
مقاطع    -٣ المصري من خلال  الجمهور  یتا�عها  التي  السیبراني  �الأمن  التوع�ة  أكثر موضوعات  ما 

 الر�لز عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ 
ما أبرز مواقع التواصل الاجتماعي التي یتا�ع الجمهور المصري من خلالها مقاطع الر�لز المتعلقة    -٤

 �الأمن السیبراني؟ 
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الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع    ما ��ف�ة وصول الجمهور المصري إلى مقاطع الر�لز-٥
 التواصل الاجتماعي؟ 

ما الجهات التي یتا�ع من خلالها الجمهور المصري مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني على    -٦
 مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

ما مدى تفاعل الجمهور مع المحتوى المقدم �مقاطع الر�لز الخاص �الأمن السیبراني عبر مواقع    -٧
 التواصل الاجتماعي؟ 

السیبراني    -٨ �الأمن  الخاص  الر�لز  �مقاطع  المقدم  المحتوى  المصري مع  الجمهور  تفاعل  ما أشكال 
 عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

�الأمن    الإش�اعات ما    -٩ �التوع�ة  الخاصة  الر�لز  مقاطع  مشاهدة  من  المصري  للجمهور  المتحققة 
 السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟ 

عبر    -١٠ السیبراني  �الأمن  التوع�ة  في  الر�لز  مقاطع  توظ�ف  نحو  المصري  الجمهور  اتجاهات  ما 
 مواقع التواصل الاجتماعي؟  

ما تقی�م الجمهور المصري لمقاطع الر�لز المتعلقة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل    -١١
 الاجتماعي؟ 

 

 الإطار النظري للدراسة:
"إن الافتراض الأساسي للاستخدامات والإش�اعات هو أن جمهور الإعلام الجماهیري لا �شتمل على      

أشخاص سلبیین تم استخدامهم من خلال الحافز الإعلامي (حافز الوسیلة)، لكنهم �مارسون الحر�ة في  
وتقول  لهم،  إفادة  الأكثر  الوسیلة الإعلام�ة  أنهم �ستخدمون  النظر�ات  إحدى  تقول  استخدامهم للإعلام، 
نظر�ة أخرى إنهم �ستخدمون الإعلام لأن لدیهم دافعًا لأن �فعلوا هذا، ونظر�ة ثالثة تقول إنهم �ستخدمون  
هذه   في  الجوهر�ة  الأمور  من  ولكن  التأثیر،  إطار  خارج  لل�قاء  مجهودهم  من  جزءًا  �اعت�اره  الإعلام 
النظر�ة أن استخدام الوسیلة الإعلام�ة هو هدف موجه لإش�اع حاجات معینة، وأننا نختار وسیلة بذاتها  
والتي تتضمن   الاجتماع�ة،  للبیئة  الاحت�اجات ط�قًا  هذه  وتتحدد  الحاجات،  بذاته لإش�اع هذه  ومضمونًا 

 .)١٨(عناصرها: السن والنوع والحالة الاجتماع�ة والانتماء للجماعة والسمات الشخص�ة 
 أنواع دوافع التعرض لوسائل الاتصال:

نفع�ة:  -١ ومراق�ة    دوافع  والخبرات  والمعلومات  المعرفة  واكتساب  الذات  على  التعرف  تستهدف 
وسائل  أن  إذ  المعلومات  و�رامج  الأخ�ار  �نشرات  معینة  مضامین  �استخدام  ترت�ط  التي  البیئة 
�أنفسنا لا   إلیها  �مكننا �أفراد جمهور أن نصل  لنا عن أش�اء وأماكن لا  الإعلام تجمع معلومات 

ساعة، �ما تتضمن    ٢٤س�ما مع ظهور القنوات المخصصة التي تبث معظم إرسالها على مدى  
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في   الذاتي  والتعلم  الموضوعات  مختلف  في  الرأي  أو  النص�حة  على  الحصول  النفع�ة  الدوافع 
 مجالات عدیدة. 

تش�ع رغ�ات الفرد في تمض�ة الوقت والاسترخاء والصداقة والألفة مع الوسیلة    دوافع طقوس�ة:  -٢
والبرامج   المنوعات  و�رامج  والأفلام  المسلسلات  في  الفئة  هذه  وتنعكس  المشكلات  من  والهروب 

 .)١٩(الترفیه�ة المختلفة
 إش�اعات وسائل الاتصال: 
المحتوى   إش�اعات  الإعلام، أولاً:  وسائل  محتوى  أو  لمضمون  التعرض  عن  الناتجة  الإش�اعات  وهي 

 وتنقسم إلى نوعین وهما: 
 : وتتمثل في مراق�ة البیئة والحصول على المعلومات.التوجیه�ة الإش�اعات -١
علاقاته  الاجتماع�ة  الإش�اعات  -٢ �ش�كة  الفرد  علیها  �حصل  التي  المعلومات  ر�ط  بها  و�قصد   :

الواقع  ولإدراك  الآخر�ن  عن  �التمیز  والإحساس  الآخر�ن  مع  التحدث  في  وتتمثل  الاجتماع�ة 
 . )٢٠(الاجتماعي والقدرة على حل المشكلات 

 : وتنقسم إلى نوعین الإش�اعات العمل�ةثانً�ا: 
 وتتمثل في الشعور �المتعة والسعادة، والشعور �الراحة والحیو�ة. :إش�اعات ش�ه توجیه�ة -١ 
: وتتمثل في التخلص من الشعور �الملل والوحدة، والتوحد والاندماج مع  إش�اعات ش�ه اجتماع�ة  -٢ 

 .)٢١(الشخص�ات 
 توظ�ف النظر�ة في الدراسة الحال�ة: 

وذلك من خلال الكشف عن دوافع استخدام    والإش�اعات بتوظ�ف مدخل الاستخدامات  قامت ال�احثتان     
على   والتعرف  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن  الخاصة  الر�لز  لمقاطع  الجمهور 

التي حققتها تلك المقاطع، ورصد درجة تفاعل الجمهور مع المحتوى المقدم من خلالها، ثم    الإش�اعات 
 ق�اس اتجاهات الجمهور نحو تلك المقاطع.



 تسعى الدراسة إلى التحقق من صحة الفروض التال�ة:  
الأول: بین  الفرض  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  علاقة  الر�لز  توجد  لمقاطع  الجمهور  تعرض    كثافة 

 المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي، و�ین اتجاهاتهم نحوها. 
الثاني: بین  الفرض  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  الر�لز    توجد علاقة  لمقاطع  الجمهور  تعرض  دوافع 

 المتحققة منه.  الإش�اعات المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین 
تفاعل الجمهور مع مقاطع الر�لز المتعلقة   توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بینالفرض الثالث:  

 �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین اتجاهاتهم نحوها. 
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توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في اتجاهات الجمهور نحو مقاطع الر�لز المتعلقة  : را�عالفرض ال
 �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي ت�عًا لخصائصهم الد�موغراف�ة. 

 الإطار المعرفي للدراسة: 
 مفهوم الأمن السیبراني: 

والحد من    هو مجموعة من الوسائل التقن�ة والتنظ�م�ة والإدار�ة التي تستخدم لمنع الاستخدام غیر المصرح �ه،      
�ما یهدف إلى تعز�ز حما�ة وسر�ة    ، ن�ة وأنظمة الاتصالات والمعلومات سوء الاستغلال، واستعادة المعلومات الإلكترو 

في   المخاطر  من  المواطنین  لحما�ة  اللازمة  الإجراءات  جم�ع  واتخاذ  الشخص�ة،  الب�انات  الفضاء  وخصوص�ة 
 . ) ٢٢( السیبراني 

 ) ٢٣( : عناصر الأمن السیبراني 
التقن�ات الحدیثة عنصرًا أساسً�ا في حما�ة الأفراد والمؤسسات من الهجمات السیبران�ة، وتشمل حما�ة    عد ت   : التقن�ة -١

الأجهزة �أنواعها الذ��ة والحاسو��ة والش�كات، وذلك من خلال استخدام جدران الحما�ة و�رامج مكافحة الفیروسات  
 وغیرها من أدوات الأمن الرقمي. 

ثل اخت�ار  یتطلب الأمن السیبراني التزام الأفراد �ممارسات آمنة عند استخدام الأنظمة والب�انات، م :  الأشخاص   -٢
ب فتح الروا�ط أو المرفقات المشبوهة عبر البر�د الإلكتروني، �الإضافة إلى إجراء نسخ  ن كلمات مرور قو�ة، وتج 

 للب�انات. احت�اطي دوري  
والعمل�ات   -٣ الأمن  :  الأنشطة  م�ادئ  مع  تتماشى  و�جراءات  عمل�ات  لتنفیذ  والتقن�ات  الأشخاص  توظ�ف  یتم 

 �كفاءة عال�ة.   ه لهجمات ني، بهدف تعز�ز الحما�ة والتصدي  السیبرا 
 : ) ٢٤( تهدیدات الأمن السیبراني والتي من أبرزها   أنواع تتنوع  :  تهدیدات الأمن السیبراني   أنواع 
لكترون�ة تبدو واردة من مصادر  إ رسال رسائل  إ ا، و�قوم على  كثر أنواع الهجمات السیبران�ة شیوعً أ هو  :  التصید  -١

 موثوقة بهدف خداع المستخدم وسرقة ب�انات حساسة مثل �لمات المرور ومعلومات تسجیل الدخول. 
و  أ �ة  لى الملفات الشخص إ بتزاز المال عن طر�ق منع الوصول هي برمج�ات ضارة مصممة لا :  برامج الفد�ة   -٢

 نظام التشغیل حتى یتم دفع فد�ة. 
 الب�انات. و جهزة  ضرار للأ �أ و التسبب  أ   لى الحصول على وصول غیر مصرح �ه إ تهدف  : و البرمج�ات الخبیثة   -٣

 : مجالات الأمن السیبراني 
تعددت مجالات الأمن السیبراني وتطورت �شكل سر�ع وأص�حت منتشرة في الكثیر من مناحي الح�اة، ومن أمثلة       

 : ) ٢٥( المجالات التي تندرج تحت مظلة الأمن السیبراني 
الش�كات:   -١ یتضمن ذلك حما�ة الش�كات الماد�ة والسیرفرات وجم�ع الأجهزة المتصلة بها، إضافة إلى    أمن 

ومنع   اللاسلك�ة  الش�كة  فیها حدوث  تأمین  مرغوب  غیر  �عد  عن  اتصالات  الأمن    ، أي  خدمات  وتهدف 
السیبراني في هذا الس�اق إلى التحقق من أمان الش�كة من التهدیدات الخارج�ة، والسماح فقط للمستخدمین  



                                                 www.epra.org.eg                   www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - لستونا العدد  ٣٠١ ا

المصرح لهم �الوصول إلیها، ومنع حدوث أي سلو��ات مشبوهة داخل الش�كة أو محاولات اختراق قد تؤثر  
 على الأنظمة والب�انات المرت�طة بها. 

التطبیق:   -٢ یرت�ط هذا النوع بتأمین التطب�قات الموجودة على الش�كة بهدف حمایتها من أي تهدیدات قد    أمن 
تستهدف تدمیر هذه التطب�قات التي تعد العمود الفقري للش�كة، و�شكل خاص في الشر�ات التي تعمل على  
الخاطئة لإعدادات   التهیئة  تكون  الحالات  الحدیثة، وفي �عض  السحاب�ة  والخدمات  التطب�قات  و��ع  تطو�ر 

�ا في حدوث اختراقات للب�انات والحسا�ات السحاب�ة، ورغم الاعتماد على الخدمات  ا رئ�سً الأمان الأول�ة سب�ً 
نها تتطلب تخص�ص إعدادات الأمان من خلال  أ لا  إ ة لتأمین التطب�قات على الش�كة،  السحاب�ة الكبیرة �وسیل 

 الإعدادات الافتراض�ة لضمان حما�ة فعالة. 
المعلومات:   -٣ �ختص هذا النوع من التأمین �أمن المعلومات وحما�ة الب�انات الخاصة �الشر�ات، إضافة    أمن 

إلى الب�انات التي یتم جمعها من العملاء، وذلك من منطلق الحفاظ علیها وضمان سر�تها، وتلتزم الشر�ات  
بتطبیق معاییر أمن المعلومات المعتمدة، حیث إن الشر�ات التي لا تلتزم بهذه المعاییر قد تتعرض لعقو�ات،  

ذا أدى الإهمال إلى اختراق المعلومات التعر�ف�ة للأشخاص، ولذلك تعمل الشر�ات المتخصصة  إ ا  خصوصً 
تأمین  على  السیبراني  الأمن  التي    في  الكاف�ة  الحما�ة  وسائل  وتطبیق  ونقلها،  وتخز�نها  الب�انات  مجموعات 

 تضمن تشفیر الب�انات ومنع تعرضها لأي اختراق أو انتهاك. 
السحابي:   -٤ یتمیز العصر الحدیث بتطور الحوس�ة السحاب�ة، وهي تقن�ة واسعة الانتشار تستخدم في    الأمن 

ا في حما�ة  ا مهمً و�لعب الأمن السحابي دورً  ، تخز�ن السحابي من أبرز تطب�قاتها العدید من المجالات، و�عد ال 
الم  والمكونات  الأنظمة  تأمین  في  �ساهم  �ما  التشو�ه،  أو  الحذف  أو  الاختراق  من  المخزنة  رت�طة  الب�انات 

 . cloud computing�ما �ضمن عدم الدخول إلى  �عمل�ات الحوس�ة السحاب�ة  

المحمولة:   -٥ الأجهزة  تعد الهواتف الذ��ة من أكثر الأجهزة عرضة للهجمات السیبران�ة، حیث یتعرض    أمن 
معروفة،   وغیر  جدیدة  تطب�قات  تنز�ل  عند  �بیرة  لمخاطر  وجود  مستخدموها  �سبب  المخاطر  هذه  تنشأ 

مستقبلات وعدسات وأجهزة استشعار متعددة في الهاتف، إضافة إلى احتمال�ة وجود أخطاء برمج�ة، فضلاً  
ن اختراق الجهاز والتحكم  ی عن أخطاء المستخدم نفسه مثل فتح روا�ط أو رسائل غیر آمنة، مما یت�ح للمخترق 

ق�ال  ف�ه، والتسبب في خلل قد یؤدي لانه�ار نظام التشغیل أو عمله �شكل غیر متوقع، خصوصًا عند است 
خادعة  رسائل  أو  خبیثة  للهجمات    و�سبب   ، ملفات  رئ�سً�ا  هدفًا  الذ��ة  الهواتف  أص�حت  المخاطر  هذه 

�ه والانتهاكا  المرت�طة  والتطب�قات  الجهاز  لتعطل  یؤدي  قد  مما  الإلكترون�ة،  الأجهزة    ، ت  أمن  یلعب  لذلك 
الإجراءات   من  مجموعة  تطبیق  عبر  الاختراق  من  وتأمینها  الهواتف  هذه  حما�ة  في  مهمًا  دورًا  المحمولة 

 . ن ی مختص عدد من ال والممارسات الأمن�ة التي �قوم بها  
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 الإطار المنهجي للدراسة: 


العلم�ة        تنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات الوصف�ة التي تسعى إلى وصف وتحلیل وتفسیر الظواهر 
، بهدف الحصول على  ؛ من أجل تحدیدها تحدیدًا دق�قًا، ومعرفة العلاقات ف�ما بین عناصرهاوخصائصها

دون الدخول في أس�ابها أو الحكم علیها، وذلك �غض النظر عن وجود أو عدم وجود    ،)٢٦(معلومات عنها
مس�قًا محددة  الحال�ة ،  )٢٧(فروض  الدراسة  المصري    وتستهدف  الجمهور  اتجاهات  على  نحو  التعرف 

  استخدام مقاطع الر�لز �أداة للتوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي.


تعتمد الدراسة على منهج المسح الإعلامي، وهو �ستهدف الوصف الدقیق الشامل للظاهرة من خلال    
�شأنها إلى إجا�ات حاسمة  ب�انات �اف�ة عنها ومعالجتها، والوصول  ال�احثتان ،  )٢٨(جمع  في هذه    وتقوم 

الر�لز  اتجاهاتهم نحو استخدام مقاطع  للوقوف على  المصري  الجمهور  لعینة من  المسح  �إجراء  الدراسة 
 كأداة للتوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي. 

 



الدراسة     �أهداف  المتعلقة  المعلومات  لجمع  الإلكترون�ة  الاستب�ان  صح�فة  على  الدراسة  اعتمدت 
�طر�قة   المختلفة  القضا�ا  نحو  واتجاهاتهم  الأفراد  واقع�ة عن  ب�انات  تت�ح جمع  لكونها  وذلك  وفروضها؛ 

الم�حوثین الب�انات من  أكثر الأدوات شیوعًا في جمع  ق�اسً�ا، وهي من  لذا اعتمدت )٢٩(مقننة وموحدة  ؛ 
  الدراسة على صح�فة الاستقصاء �أداة لجمع الب�انات؛ �اعت�ارها أداة �حث�ة مناس�ة لجمع الب�انات المتعلقة 
التواصل  للتوع�ة �الأمن السیبراني على مواقع  �اتجاهات الجمهور المصري نحو استخدام مقاطع الر�لز 

 الاجتماعي. 


مقاطع الر�لز  نحو استخدام    اتجاهه  علىالمصري وذلك للتعرف    ریتمثل مجتمع الدراسة في الجمهو     
السیبر  �الأمن  للتوع�ة  على  كأداة  الاجتماعي،  التواصل  مواقع  عبر  ممن    ٤٠٠قوامها  عینة  اني  مفردة 

الر�لز  �شاهدون   ع مقاطع  السیبراني  �الأمن  عمر�ة المتعلقة  شرائح  من  الاجتماعي،  التواصل  مواقع  بر 
 و�مكن توص�ف عینة الدراسة من خلال الجدول التالي: مختلفة ومستو�ات تعل�م�ة مت�اینة، 
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 )  ۱جدول (
 خصائص عینة الدراسة یوضح 

 % ك الفئات الخصائص 

 النوع
 ٥۱٫۷٥ ۲۰۷ ذكر
 ٤۸٫۲٥ ۱۹۳ أنثى

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

 العمر

 ۱۳٫۰۰ ٥۲ سنة  ۳٥إلى أقل من   ۱۸من 
 ٤۷٫۲٥ ۱۸۹ سنة  ٤٥إلى أقل من   ۳٥من 
 ۳٥٫۲٥ ۱٤۱ سنة  ٦۰إلى أقل من   ٤٥من 

 ٤٫٥۰ ۱۸ سنة فأكثر ٦۰
 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

 مستوى التعلیم 

 ۱۰٫۲٥ ٤۱ مؤھل متوسط. 
 ٤۸٫۲٥ ۱۹۳ مؤھل جامعي.

 ٤۱٫٥۰ ۱٦٦ مؤھل فوق الجامعي.
 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

 الحالة الوظیفیة

 ۳۳٫۷٥ ۱۳٥ قطاع حكومي 
 ٤۹٫۰۰ ۱۹٦ قطاع خاص
 ۱٤٫٥۰ ٥۸ أعمال حرة 
 ۲٫۷٥ ۱۱ لا أعمل
 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

 الحالة الاجتماعیة

 ۸٫۲٥ ۳۳ أعزب/ عزباء 
 ۷۸٫٥۰ ۳۱٤ متزوج/متزوجة
 ۱۰٫۲٥ ٤۱ مطلق/ مطلقة
 ۳٫۰۰ ۱۲ أرمل/ أرملة 
 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

 محل الإقامة
 ۱۳٫۰۰ ٥۲ ریف
 ۸۷٫۰۰ ۳٤۸ حضر 

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

 المستوى الاقتصادي

 ٥٫۰۰ ۲۰ منخفض 
 ٤۹٫۲٥ ۱۹۷ متوسط 
 ٤٥٫۷٥ ۱۸۳ مرتفع 

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 




مي، و�ناءً عل�ه �مكن تعر�ف �عض مفاه�م الدراسة ف�ما  �عد تعر�ف المفاه�م العلم�ة أمرًا ضرورً�ا في ال�حث العل       
 یلي: 

الر�لز: تعرف �أنها: مجموعة فیدیوهات منتشرة عبر مواقع التواصل الاجتماعي وتتنوع مضامینها    مقاطع 
 ثان�ة أو أقل.   ٩٠-٦٠ه المقاطع �قصر مدتها الزمن�ة، حیث تتراوح مدتها ما بین وأهدافها، وتتمیز هذ 
الإجرائي:   والتي تعرض موضوعات توعو�ة �الأمن السیبراني، و�تم  الصغیرة  مجموعة المقاطع  التعر�ف 

على   مثل  نشرها  الرقم�ة  وغیرها،  وسائالمنصات  إنستجرام  یوتیوب  ف�سبوك  الاجتماعي  التواصل  ل 
الشخص�ة، والتعرف على أسالیب  الب�انات  المتعلقة �حما�ة  المستجدات  لمتا�عة  المستخدمون  و�تصفحها 

 الاستخدام الآمن للإنترنت، وتجنب المخاطر الإلكترون�ة. 
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السیبراني هو مجموعة من الممارسات والتقن�ات والإجراءات التي تهدف إلى حما�ة    : �عرف �أنه:الأمن 
الأجهزة والش�كات والبرمج�ات والب�انات من الهجمات أو الاختراقات أو الاستخدام غیر المصرح �ه، فهو  
�عمل على تأمین المعلومات أثناء تخز�نها أو نقلها عبر الإنترنت، و�ضمن سر�تها وسلامتها وتوفرها، �ما  

 �حافظ على خصوص�ة الأفراد وأمان المؤسسات. 
الإجرائي: الب�انات   التعر�ف  لحما�ة  ات�اعها  یتم  التي  والممارسات  الوقائ�ة  الإجراءات  من  مجموعة  �أنه 

والهجمات  التهدیدات  من  التواصل  ومواقع  الإنترنت  ش�كة  استخدام  أثناء  الرقم�ة  والحسا�ات  الشخص�ة 
 الإلكترون�ة التي تهدف إلى الوصول إلى المعلومات الحساسة أو إتلافها أو ابتزاز المال من المستخدمین. 



   
الصدق:   • ، للحكم    )٣٠(�عرض الاستمارة المیدان�ة على مجموعة من المحكمین  قامت ال�احثتان إجراءات 

وقد قام المحكمون �إبداء �عض الملحوظات على الاستمارة،  متها للدراسة،  ءعلى مدى صلاحیتها وملا
 .من ذلك في تطو�رها فئات، والاستفادةكتعدیل �عض الفئات، وحذف ال�عض الآخر، و�ضافة �عض ال

مفردة من الجمهور    ٤٠أسلوب إعادة الاخت�ار على عینة قوامها    استخدمت ال�احثتانإجراءات الث�ات:   •
بواقع   وتم    ٪١٠المصري  الأول،  التطبیق  من  أسبوعین  �عد مرور  وذلك  العینة  مفردات  إجمالي  من 

الث�ات، حیث بلغت نسبته   ث�ات الأداة و�ؤ�د صلاح�ة ، وهو ما �ُ ٪٨٥ق�اس معامل  عد مؤشرًا على 
 الاستمارة لجمع الب�انات المطلو�ة.

الث�ات • ال�احث للتحقق من هذ :  Stabilityاخت�ار  الث�ات اعتمدت  النوع من  ألفا �رون�اخ  تان ا  ،  معامل 
 حیث یوضح الجدول التالي معاملات الث�ات للاستب�ان الخاص �الدراسة على النحو التالي: 

 ) ۲جدول (
 یوضح معامل الثبات للاستبانة 

 المحور م
عدد  

 الع�ارات 
معامل  
 الث�ات 

١ 
الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع   دوافع مشاهدة عینة الدراسة لمقاطع الر�لز

 التواصل الاجتماعي 
٠.٨٤٥ ١٥ 

 ٠.٧٦٦ ٥ درجة متا�عة منصّات التواصل الاجتماعي لمشاهدة مقاطع الر�لز الخاصة �الأمن السیبراني ٢

٣ 
الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني  الناتجة من تعرض عینة الدراسة لمقاطع الر�لز الإش�اعات

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
٠.٨٣٨ ٢٠ 

٤ 
اتجاهات عینة الدراسة نحو توظ�ف مقاطع الر�لز �أداة للتوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع  

 التواصل الاجتماعي 
٠.٨٧٣ ١١ 

٥ 
المستخدمة في التوع�ة �الأمن السیبراني  مقاطع الر�لز لالجمهور المصري عینة الدراسة  تقی�م

 عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
٠.٨٤٧ ٩ 

 ٠.٨٣١ ٦٠ جمالي الث�ات لجم�ع المحاور إ

حیث إنه إذا ما أعیدت   ،تشیر ق�مة معامل الث�ات إلى استقرار المق�اس وعدم تناقضه مع نفسه    
الاست�انة على نفس العینة فإن المق�اس �عطى نفس النتائج �احتمال مساوي لق�مة المق�اس، وتشیر  
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في   المستخدم  للاستب�ان  الث�ات  معاملات  ق�م  لارتفاع  السابق  الجدول  في  �رون�اخ  ألفا  معامل  ق�م 
المحاور ( الث�ات لإجمالي  بلغ معامل  الع�ارات (٠.٨٣١الدارسة، حیث  لعدد  تراوحت ٦٠)  بینما   .(

المحاور من ( ث�ات  إلى (٠.٧٦٦ق�م معامل  أدني  یدل على أن  ٠.٨٧٣) �حد  ) �حد أعلى، وهذا 
 الاست�انة تتمتع بدرجة عال�ة من الث�ات مما �جعل هناك إمكان�ة في الاعتماد علیها في الدراسة.  

 ا على المقای�س التال�ة: مفي دراسته تاناعتمدت ال�احث المقای�س التجم�ع�ة للدراسة:
 : تعرض عینة الدراسة لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل�ثافة مق�اس   -١

�ثافة   ال�احثتعر الولق�اس  استخدمت  درجة   ٣من    امكونً   امق�اسً   تانض  عن  الاستب�ان  �استمارة  أسئلة 
تعرض، ومعدل التعرض الأسبوعي وعدد مرات التعرض، وتم جمع الدرجات لكل م�حوث، فنتج لدینا  ال

بین   درجاته  تراوحت  ثلاث  ١٢:  ٣مق�اس  إلى  توز�عه  تم  من    ةدرجة  منخفض    ٥إلى    ٣مستو�ات 
 مرتفع التعرض. ١٢إلى  ٩متوسط التعرض، ومن  ٨إلى  ٦التعرض، من

 : من السیبراني عبر مواقع التواصلمق�اس دوافع تعرض عینة الدراسة لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأ   -٢
بدائل حسب   ة ع�ارة، وتأخذ الإجا�ة عن �ل ع�ارة الاخت�ار بین ثلاث  ١٥من    تم بناء هذا المق�اس      

ثلاث إلى  واحدة  درجة  بین  تتراوح  ل�كرت،  على    ةمق�اس  الكل�ة  الدرجة  حساب  تم  و�التالي  درجات، 
درجة، تم تقس�مها إلى ثلاث مستو�ات، الأول    ٤٥إلى  ١٥المق�اس لكل م�حوث وتراوحت الدراجات بین  

من الدرجة  على  و�حصلون  قلیلة  الدرجة  ٢٤إلى   ١٥دوافع  على  و�حصلون  متوسطة  دوافع  والثاني   ،
 . ٤٥إلى ٣٥على الدرجة من   ون ، والثالث دوافع مرتفعة و�حصل٣٤إلى   ٢٥من
�الأمن   -٣ الخاصة  الر�لز  مقاطع  لمشاهدة  الاجتماعي  التواصل  منصّات  متا�عة  درجة  مق�اس 

 السیبراني: 
بدائل حسب   ةع�ارات، وتأخذ الإجا�ة عن �ل ع�ارة الاخت�ار بین ثلاث  ٥من    تم بناء هذا المق�اس      

على  الكل�ة  الدرجة  حساب  تم  و�التالي  درجات،  ثلاث  إلى  واحدة  درجة  بین  تتراوح  ل�كرت،  مق�اس 
مستو�ات، الأول   ةدرجة، تم تقس�مها إلى ثلاث  ١٥إلى    ٥جات بین  وث وتراوحت الدر المق�اس لكل م�ح
و�حصلون على الدرجة   توسط،، والثاني مستوى م ٨إلى  ٥و�حصلون على الدرجة من  ،مستوى منخفض 

 . ١٥إلى١٢على الدرجة من  ون و�حصل ،، والثالث مستوى مرتفع١١إلى   ٩من 
�الأمن    الإش�اعاتمق�اس    -٤ �التوع�ة  الخاصة  الر�لز  لمقاطع  الدراسة  عینة  تعرض  من  الناتجة 

 السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي: 
بدائل حسب    ةع�ارة، وتأخذ الإجا�ة عن �ل ع�ارة الاخت�ار بین ثلاث  ٢٠من  تم بناء هذا المق�اس      

ل�كرت  على مق�اس  الكل�ة  الدرجة  حساب  تم  و�التالي  درجات،  ثلاث  إلى  واحدة  درجة  بین  تتراوح   ،
مستو�ات، الأول   ةدرجة، تم تقس�مها إلى ثلاث  ٦٠إلى   ٢٠المق�اس لكل م�حوث وتراوحت الدراجات بین 

و�حصل منخفض  من   ون مستوى  الدرجة  و�حصل٣٣إلى    ٢٠على  متوسط  مستوى  والثاني  على    ون ، 
 .٦٠إلى  ٤٨على الدرجة من   ون ، والثالث مستوى مرتفع و�حصل٤٧إلى  ٣٤الدرجة من 
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  :اتجاهات عینة الدراسة نحو توظ�ف مقاطع الر�لز �أداة للتوع�ة �الأمن السیبرانيمق�اس   -٥
المق�اس هذا  بناء  ثلاث ع�ارة  ١١من    تم  بین  الاخت�ار  ع�ارة  �ل  عن  الإجا�ة  وتأخذ  حسب    ة،  بدائل 

ل�كرت  على مق�اس  الكل�ة  الدرجة  حساب  تم  و�التالي  درجات،  ثلاث  إلى  واحدة  درجة  بین  تتراوح   ،
مستو�ات، الأول    ةدرجة، تم تقس�مها إلى ثلاث  ٣٣إلى    ١١  جات بینوث وتراوحت الدر المق�اس لكل م�ح

و�حصلون على الدرجة   توسط، والثاني مستوى م ١٨إلى   ١١مستوى منخفض و�حصلون على الدرجة من
 . ٣٣إلى ٢٦على الدرجة من   ون ، والثالث مستوى مرتفع و�حصل٢٥إلى  ١٩من 

مقاطع الر�لز المستخدمة في التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع  لعینة الدراسة  تقی�م  مق�اس    -٦
 :   يالتواصل الاجتماع

المق�اس   بناء هذا  ثلاث  ٩من    امكونً   تم  بین  الاخت�ار  الإجا�ة عن �ل ع�ارة  وتأخذ  بدائل    ةع�ارات، 
  حسب مق�اس ل�كرت، تتراوح بین درجة واحدة إلى ثلاث درجات، و�التالي تم حساب الدرجة الكل�ة على 

مستو�ات، الأول   ةدرجة، تم تقس�مها إلى ثلاث  ٢٧إلى    ٩جات بین  المق�اس لكل م�حوث وتراوحت الدر 
، والثاني مستوى متوسط و�حصلون على الدرجة ١٤إلى  ٩مستوى منخفض و�حصلون على الدرجة من  

 . ٢٧إلى ٢١على الدرجة من   ون ، والثالث مستوى مرتفع و�حصل٢٠إلى  ١٥من 




بترمیز الب�انات و�دخالها إلى الحاسب الآلي،   تانجمع ب�انات الدراسة، قامت ال�احث�عد الانتهاء من      
للعلوم   الإحصائ�ة  "الحزمة  برنامج  �استخدام  وذلك  الإحصائ�ة  النتائج  واستخراج  وتحلیلها  معالجتها  ثم 

عل�ه تم عمل مقای�س    . و�ناءً SPSS" (Statistical Package for Social Science)الاجتماع�ة "
التي   المعاملات الإحصائ�ة  التجم�ع�ة، وتطبیق  والمقای�س  التكرار�ة،  والتوز�عات  الجداول  وصف�ة تشمل 

 تلائم �ل متغیر من متغیرات الدراسة وفق الآتي: 
 .Percentوالنسب المئو�ة  Frequencyالتكرارات ال�س�طة.  •
 . Std. Deviation. والانحراف المع�اري Meanالمتوسط الحسابي   •
الثلاثي • ل�كرت  لمق�اس  الحسابي  المتوسط  النسب�ة: وذلك عن طر�ق حساب  ثم ضرب   ،الأوزان 

 ، ثم قسمة النتائج على الحد الأقصى لدرجات المق�اس ١٠٠النتائج × 
) لدراســة شــدة واتجــاه العلاقــة الارت�اط�ــة بــین Pearson Correlationمعامــل ارت�ــاط بیرســون ( •

متغیر�ن من مستوي المسافة أو النس�ة. وقد اعتبـرت العلاقـة ضـع�فة إذا �انـت ق�مـة المعامـل أقـل 
 .٠.٦٠٠، وقو�ة إذا �انت أكثر من ٠.٦٠٠: ٠.٣٠٠، ومتوسطة إذا �انت ما بین ٠.٣٠٠من 

• ) والمعروف Independent Samples T Testاخت�ار  مستقلتین  عینتین  متوسطي  لمقارنة   (
 ).T- Test�اخت�ار "ت" أو (  اختصارًا
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، ANOVA  اختصارًا) والمعروف  One Way ANOVAاخت�ار تحلیل الت�این في اتجاه واحد ( •
 أو اخت�ار "ف" وذلك لق�اس الفروق بین المتوسطات بین أكثر من مجموعتین. 

ال�عد�ة   • معنوي    (Post Hoc Tests)الاخت�ارات  فرق  أقل   Least Significance)�طر�قة 
Difference)    اسم    اختصارًاوالمعروف�(LSD)    و�جراء والت�این  الفروق  مصدر  لمعرفة 

اخت�ار   یثبت  التي  المجموعات  بین  الثنائ�ة  دالة    (ANOVA)المقارنات  فروق    إحصائً�ا وجود 
 بینها. 

الدراسة: هذه  في  المعتمد  الدلالة  ال�احث   مستوى  یبلغ    تانستعتمد  دلالة  ، لاعت�ار  ٠.٠٥على مستوى 
و�ناءً  عدمه،  من  إحصائ�ة  دلالة  ذات  عند    الفروق  الإحصائ�ة  الاخت�ارات  نتائج  قبول  سیتم  ذلك  على 

 فأقل.  ٠.٠٥فأكثر، أي عند مستوى معنو�ة   ٪٩٥درجة ثقة  




 وتنقسم إلى النتائج الخاصة بتساؤلات الدراسة، والنتائج الخاصة �الفروض. 
 المحور الأول: النتائج الخاصة بتساؤلات الدراسة:

التواصل    -١ مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  الدراسة  عینة  تعرض  درجة 
 الاجتماعي: 

 ) ۳جدول (
 یوضح درجة تعرض عینة الدراسة لمقاطع الریلز المتعلقة بالأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  % ك درجة تعرض 
 ۷٥٫٥۰ ۳۰۲ دائمًا 

 ۲۲٫۲٥ ۸۹ أحیانًا  ۰٫٤۹۱٤۷ ۲٫۷۳۲٥
 ۲٫۲٥ ۹ نادرًا 

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

إل      درجة تعرض عینة الدراسة لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن  ى ارتفاع  تشیر ب�انات الجدول السابق 
حسابي   �متوسط  عام  بوجه  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  اهتمامًا  ،  ٢.٧٣٢٥السیبراني  �عكس  مما 

في الترتیب الأول    )دائمةحیث جاء من یتا�عها �صفة (متزایدًا من قبل الجمهور بهذا النوع من المحتوى،  
،  ٪٢٢.٢٥بنس�ة    الثاني) في الترتیب  أح�انًا(  غیر منتظمة  �صفةیتعرض لها  یلیها من  ،  ٪٧٥.٥٠بنس�ة  

) یتا�عها  من  جاء  بنس�ة  نادرًاوأخیرًا  النتائج،  ٪٢.٢٥)  هذه  أن  ال�احثتان  مقاطع    وترى  أن  إلى  ترجع 
�بیرًا   انتشارًا  الجمهور وتحقق  انت�اه  تجذب  أن  استطاعت  والجذاب  السر�ع  المحتوى  أشكال  الر�لز �أحد 
مقارنة �غیرها من الوسائل، إضافة إلى أن موضوع الأمن السیبراني �حظى �اهتمام واسع في ظل ز�ادة 
التهدیدات الرقم�ة واستخدام التكنولوج�ا في الح�اة الیوم�ة، وتتفق هذه النت�جة مع دراسة (نورا أحمد یوسف  

الاجتماعي    )٣١(م)٢٠٢١ التواصل  لمواقع  الإماراتي  الش�اب  استخدام  �ثافة  ارتفاع  إلى  توصلت  والتي   ،
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م)، حیث جاء من �حرص على  ٢٠٢٣، بینما اختلفت مع دراسة (ر�هام مرزوق عبد الدا�م  ٪٧٣.٥بنس�ة  
 . ٪٤٧متا�عة مقاطع الفیدیوهات القصیرة للدعاة عبر مواقع التواصل الاجتماعي أح�انًا بنس�ة 

 
 أسبوعً�ا: مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعية  متا�عمعدل   -٢

 ) ٤جدول (
 یوضح معدل متابعة عینة الدراسة لمقاطع الریلز المتعلقة بالأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي أسبوعیاً

 % ك متابعة المعدل 
 ۱۷٫۰۰ ٦۸ یومیًا 

 ٤٥٫٥۰ ۱۸۲ أربعة. من یومین إلى 
 ۳۰٫۰۰ ۱۲۰ . أیام  ة ستمن خمسة إلى 

 ۷٫٥۰ ۳۰ الأسبوع واحد في   یوم
 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع 

إلى  ا  ب�اناتتشیر       السابق  المتعلقة �الأمن    متا�عة عینة الدراسة لمقاطع الر�لز  جاءت أنه    لجدول 
) الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  أر�عةالسیبراني  إلى  یومین  بنس�ة    )من  الأول  الترتیب  في  أسبوعً�ا 

إلى ست، یلیها من یتا�عها (٪٤٥.٥٠ ،  ٪ ٣٠بنس�ة  في الترتیب الثاني    الأسبوعخلال    )أ�ام  ة من خمسة 
، و�مكن تفسیر هذه النتائج �أن مقاطع الر�لز  ٪١٧بنس�ة  في الترتیب الثالث  )  ً�ایوممن یتا�عها (  ثم جاء

قصیرة وسهلة الوصول، وتناسب الإ�قاع السر�ع لح�اة الجمهور، وتشاهد في وقت الفراغ أو أثناء التصفح  
الأسبوعی من یتا�عها (  الیومي العادي، وهو ما �جعل المتا�عة منتظمة، وأخیرًا جاء في  واحدًا  في )  ومًا 

 ، مما �عكس عدم اندماجهم في بیئة المحتوى الرقمي.٪ ٧.٥٠بنس�ة  الترتیب الرا�ع 
تشاهدها-٣ التي  المقاطع  الدراسة  عدد  �الأمن   عینة  الخاصة  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر 

 السیبراني: 
 ) ٥جدول (

 التي تشاھده عینة الدراسة عبر مواقع التواصل الاجتماعي الخاصة بالأمن السیبراني یومیاً یوضح عدد مقاطع الریلز 
 % ك عدد مقاطع الریلز 

 ۱۳٫۷٥ ٥٥ مقاطع. كثرمن عشرةأ
 ٤۸٫٥۰ ۱۹٤ مقاطع.من ثلاثة مقاطع لخمسة  

 ۳۱٫۰۰ ۱۲٤ من ستة لعشرة مقاطع.
 ٦٫۷٥ ۲۷ مقاطع ةأقل من ثلاث

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع

السابقا  ب�اناتتشیر         ، حیث جاء من  مقاطع الر�لز التي تشاهدها عینة الدراسة  عدد  إلى  لجدول 
یلیها ٪٤٨.٥٠بنس�ة    الأولى المرت�ة  في    مقاطع)  ة (من ثلاثة لخمس   �شاهدون  ن (من ستة  و من �شاهد   ، 

مقاطع) عشرة(أ  ثم ،  ٪٣١بنس�ة  الثان�ة    المرت�ةفي    لعشرة  من  بنس�ة  الثالثة    المرت�ةفي  مقاطع)    كثر 
ذلك،  وهو ما �عكس اهتمامًا متوازنًا �المحتوى،  ٪١٣.٧٥ تفسیر  �أن الجمهور �فضل الاطلاع    و�مكن 

إلى   إضافة  المشاهدة،  في  الإفراط  دون  متكاملة  معلومة  أو  فكرة  على  للحصول  مقطع  من  أكثر  على 
جاذب�ة المحتوى ال�صري وسهولة مشاهدته، إذ تت�ح طب�عة هذه المقاطع للمستخدمین مشاهدة عدة مقاطع  
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، وهو  ٪٦.٧٥بنس�ة الرا�عة    المرت�ة في  مقاطع)    أقل من ثلاثة(  وأخیرًافي وقت قصیر دون شعور �الملل،  
ما �عكس انخفاض مستوى الاهتمام أو الارت�اط �المحتوى التوعوي في هذا المجال، ر�ما �سبب قلة الوعي  

 �خطورة قضا�ا الأمن السیبراني أو شعورهم �أن هذه القضا�ا �عیدة عن ح�اتهم الیوم�ة. 
 ) ٦جدول (

 یوضح كثافة تعرض الجمھور لمقاطع الریلز الخاصة بالتوعیة بالأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
 الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي % ك مقیاس كثافة التعرض  

 ۱۱٫۲٥ ٤٥ منخفض 

 ۷۱٫۲٥ ۲۸٥ متوسط ۰٫٥۳۳۲۰ ۲٫۰٦۲٥
 ۱۷٫٥۰ ۷۰ مرتفع

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع

السابق    الجدول  نتائج  الر�لزإلى    تشیر  لمقاطع  الجمهور  تعرض  �الأمن    �ثافة  �التوع�ة  الخاصة 
من عینة الدراسة،    ٪٧١.٢٥لدى  جاء التعرض متوسطًا  السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي، حیث  

لدى  مرتفعً   یلیها الثاني  الدراسة،    ٪١٧.٥ا  من عینة    ٪١١.٢٥لدى    منخفضًاالتعرض    وأخیرًامن عینة 
�عكس  الدراسة، ب  مما  اهتمام نسبي  المكثفة،  هذا  وجود  المتا�عة  إلى حد  مكن  و�المحتوى دون أن �صل 

ذلكیَ فست المتخصصة  ر  المعرف�ة  الاهتمامات  یندرج ضمن  زال  ما  المحتوى  من  النوع  هذا  التي    ،�أن 
تجذب فئات محددة أكثر من �ونه مادة ترفیه�ة أو شائعة، مما �ستدعي تعز�ز استرات�ج�ات نشره لتوس�ع  

 ،دائرة التفاعل الجماهیري معه
بدیر    دراسة (سعاد محمد  النت�جة مع  هذه  نس�ة  )٣٢(م)٢٠٢٣وتتفق  أن  من    ٪٣٩٬٥، حیث أوضحت 

 عینة الدراسة درجة استخدامهم لمقاطع الر�لز متوسطة. 
الدراس  دوافع-٤ عینة  الخاصة  مشاهدة  الر�لز  لمقاطع  التواصل  ة  مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن 

 الاجتماعي: 
 ) ۷جدول (

 یوضح دوافع مشاھدة عینة الدراسة لمقاطع الریلز الخاصة بالتوعیة بالأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 الدوافع 
 الدرجة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 نادرًا  أحیانًا  دائمًا  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك

عیة 
لنف

ع ا
واف

الد
 

تعرفني على المفاھیم  
الأساسیة في الأمن  

 السیبراني. 
 مرتفع  ۹٦٫۹۹ ۰٫۳٥٦٦۸ ۲٫۹۱۰۰ ۲٫۲٥ ۹ ٤٫٥۰ ۱۸ ۹۳٫۲٥ ۳۷۳

تزودني بالمعلومة في  
 مرتفع  ۹۸٫۰۷ ۰٫۲۹۰٥۲ ۲٫۹٤۲٥ ۱٫٥۰ ٦ ۲٫۷٥ ۱۱ ۹٥٫۷٥ ۳۸۳ وقت قصیر. 

تربطني بالقضایا التي  
المجتمع مثل   یواجھھا

الابتزاز وسرقة  
 الحسابات. 

 مرتفع  ۹۲٫٦٦ ۰٫٤۲٦٦۸ ۲٫۷۸۰۰ ۰٫٥۰ ۲ ۲۱٫۰۰ ۸٤ ۷۸٫٥۰ ۳۱٤

ترشدني إلى خطوات  
وقائیة قابلة للتطبیق  
مثل تفعیل المصادقة  
أو التحقق من مصادر  

 الأخبار 

 مرتفع  ۸٥٫۱٦ ۰٫٥۳۱٦۸ ۲٫٥٥٥۰ ۱٫۷٥ ۷ ٤۱٫۰۰ ۱٦٤ ٥۷٫۲٥ ۲۲۹
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 الدوافع 
 الدرجة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 نادرًا  أحیانًا  دائمًا  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك

یلة 
وس

 بال
صة

خا
ع 

واف
د

 

تجعلني استوعب  
الرسائل التوعویة  

حول الأمن السیبراني  
في وقت قصیر دون  

 . تعقید 

 مرتفع  ۹۱٫٥۷ ۰٫٤۸٤۰۸ ۲٫۷٤۷٥ ۲٫۲٥ ۹ ۲۰٫۷٥ ۸۳ ۷۷٫۰۰ ۳۰۸

تجعلني استخدم أحدث  
وسائل التواصل  

 الرقمي. 
 مرتفع  ۹۱٫٤۹ ۰٫٤۸۰۱٦ ۲٫۷٤٥۰ ۲٫۰۰ ۸ ۲۱٫٥۰ ۸٦ ۷٦٫٥۰ ۳۰٦

تتیح لي اختیار  
الموضوعات المتعلقة  

بالأمن السیبراني  
الأقرب لاھتماماتي  
واحتیاجاتي مثل  
حمایة الحسابات  

الشخصیة أو مواجھة  
محاولات الاحتیال  

 الإلكتروني. 

 مرتفع  ۹۱٫٤۹ ۰٫٤۹۰٤۹ ۲٫۷٤٥۰ ۲٫٥۰ ۱۰ ۲۰٫٥۰ ۸۲ ۷۷٫۰۰ ۳۰۸

تمكنني من الرجوع  
إلیھا أكثر من مرة  
 متى احتجت إلى ذلك. 

 مرتفع  ۸۸٫۰۷ ۰٫٥٤۳٥٤ ۲٫٦٤۲٥ ۳٫۲٥ ۱۳ ۲۹٫۲٥ ۱۱۷ ٦۷٫٥۰ ۲۷۰

سیة 
قو

 ط
فع

دوا
 

أجد فیھا مخرجًا من  
ضغوط الحیاة الیومیة  

مع الاستفادة من  
محتوى یوجھني نحو  
ممارسات أكثر أماناً  
 في الفضاء الرقمي. 

 مرتفع  ۹۰٫۷٤ ۰٫٥۰۱۱۲ ۲٫۷۲۲٥ ۲٫٥۰ ۱۰ ۲۲٫۷٥ ۹۱ ۷٤٫۷٥ ۲۹۹

اعتدت على مشاھدتھا  
كجزء من روتیني  

 الیومي. 
 مرتفع  ۹۰٫۳۲ ۰٫٥٤٤٦٥ ۲٫۷۱۰۰ ٤٫٥۰ ۱۸ ۲۰٫۰۰ ۸۰ ۷٥٫٥۰ ۳۰۲

أقضي بھا وقت الفراغ  
وأتخلص من الملل  

بمتابعة محتوى یجمع  
بین الإفادة والتسلیة  

من خلال تقدیم  
معلومات عملیة  

لحمایة خصوصیتي  
 الرقمیة. 

 مرتفع  ۹۰٫۲٤ ۰٫٥۲۲۱٤ ۲٫۷۰۷٥ ۳٫۲٥ ۱۳ ۲۲٫۷٥ ۹۱ ۷٤٫۰۰ ۲۹٦

تمنحني نوعًا من  
المتعة الذھنیة من  

خلال تبسیط  
موضوعات الأمن  

السیبراني وتحویلھا  
 إلى محتوى سھل. 

 مرتفع  ۸۹٫۲٤ ۰٫٥۰٤۱۱ ۲٫٦۷۷٥ ۱٫۷٥ ۷ ۲۸٫۷٥ ۱۱٥ ٦۹٫٥۰ ۲۷۸

عیة 
تما

اج
ع 

واف
د

 

أحرص على التفاعل  
مع ھذه المقاطع  
(إعجاب مشاركة  
تعلیق)، كوسیلة  

 . الآخرین للتواصل مع 

 مرتفع  ۹۱٫٤۹ ۰٫٤۹٥٥۷ ۲٫۷٤٥۰ ۲٫۷٥ ۱۱ ۲۰٫۰۰ ۸۰ ۷۷٫۲٥ ۳۰۹

أحرص على تبادل ھذه  
 مرتفع  ۹۱٫۱٦ ۰٫٤۸٥۱٤ ۲٫۷۳٥۰ ۲٫۰۰ ۸ ۲۲٫٥۰ ۹۰ ۷٥٫٥۰ ۳۰۲المقاطع مع دوائر  
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 الدوافع 
 الدرجة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 نادرًا  أحیانًا  دائمًا  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك
معارفي من أجل رفع  
وعیھم وتشجعیھم  

على اتباع سلوكیات  
 رقمیة أكثر أمانًا. 
تتیح لي فرصة  

للتعلیق والنقاش حول  
المخاطر الرقمیة  
 وكیفیة مواجھتھا. 

 مرتفع  ۹۰٫۸۲ ۰٫٤۸٤۷۳ ۲٫۷۲٥۰ ۱٫۷٥ ۷ ۲٤٫۰۰ ۹٦ ۷٤٫۲٥ ۲۹۷

ب�انات      السابق    تشیر  النفع�ةأن  إلى  الجدول  في  الدوافع  تعرض الجمهور  دوافع  مقدمة    جاءت 
(تعرفني على المفاه�م الأساس�ة في  حیث جاء دافع    ،المصري لمقاطع الر�لز الخاصة �الأمن السیبراني

  ، ٢.٩١٠٠حیث جاء الاتجاه العام مرتفعًا بوجه عام �متوسط حسابي   ،الأولىالأمن السیبراني) في المرت�ة  
لغالب�ة   معقد  مجال  فهو  السیبراني؛  الأمن  لموضوع  الأساسي  الفهم  إلى  الجمهور  حاجة  �عكس  مما 
المستخدمین، والجمهور لا �متلك معرفة �اف�ة �مصطلحاته، لذا فهو یرى في مقاطع الر�لز وسیلة م�سطة  

المفاه�م،   دافع    لمعرفة  المرت�ة  یل�ه  في  قصیر)  وقت  في  �المعلومة  �متوسط    الثان�ة (تزودني 
دافع  ٢.٩٤٢٥حسابي  جاء  بینما  وسرقة  ،  الابتزاز  مثل  المجتمع  یواجهها  التي  �القضا�ا  (تر�طني 

المرت�ة   في  الأمن  ،  ٢.٧٨٠٠�متوسط حسابي  الثالثةالحسا�ات)  �أن  �شعر  الجمهور  أن  إلى  �شیر  مما 
ال�احثتانالسیبراني قض�ة تمس أمنه الشخصي وأمن المجتمع �كل،   أن السبب في تصدر الدوافع   وترى 

�شكل   الیوم�ة  الأفراد  ح�اة  تمس  التي  الموضوعات  من  السیبراني  الأمن  موضوع  لأن  المقدمة  النفع�ة 
م�اشر، لذلك فإن الجمهور یتفاعل مع مقاطع التوع�ة الخاصة �ه بدافع الاستفادة منها واكتساب معارف  
جدیدة تساعدهم على حما�ة ب�اناتهم الشخص�ة ول�س بدافع الفضول أو الترف�ه، إضافة إلى أنه مع تزاید  
�المخاطر   متنامي  وعي  الجمهور  لدى  أص�ح  الإنترنت،  عبر  والاحت�ال  والنصب  الاختراق  حوادث 
من   والاستفادة  الرقمي  الشخصي  الأمن  تحقیق  بدافع  المقاطع  هذه  متا�عة  إلى  یدفعهم  مما  الإلكترون�ة، 

 الإرشادات المقدمة. 
الثاني     الترتیب  ال  وفي  �الوسیلةالدوافع  جاءت  (تجعلني استوعب الرسائل  حیث جاء دافع    ،خاصة 

حیث جاء الاتجاه العام    ،الأولىالتوعو�ة حول الأمن السیبراني في وقت قصیر دون تعقید) في المرت�ة  
مما �شیر إلى اعتماد هذه المقاطع على الاختصار وال�صري ،  ٢.٧٤٧٥مرتفعًا بوجه عام �متوسط حسابي 

واللغوي ، �ما أن الأمن السیبراني �عد موضوعًا تقنً�ا في الأساس، لذا حین تعرض مفاه�مه عبر ر�لز  
یل�ه في المرت�ة الثان�ة و�نفس المتوسط  مختصرة وسهلة، �شعر الجمهور �أنها وسیلة فعالة وموفرة للوقت،  

دافع  ٢.٧٤٥٠الحسابي   من  لكل  الرقمي)،  التواصل  وسائل  أحدث  استخدم  لي  دافع  و ،  (تجعلني  (تت�ح 
الحسا�ات   حما�ة  مثل  واحت�اجاتي  لاهتماماتي  الأقرب  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الموضوعات  اخت�ار 

�مصدر   ،)الشخص�ة الر�لز  مع  یتعامل  لا  الجمهور  أن  أي  الاستخدام،  في  الرقمي  ال�عد  �عكس  مما 
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أ�ضًا   الحدیثة،  للاتجاهات  ومواكبته  الرقمي  انفتاحه  عن  تعبر  �وسیلة  بل  فقط،  إلى  للمعلومة  �شیر 
�ل   �شاهد  الجمهور لا  أن  المحتوى،أي  مع  التفاعل  في  یتصل    أنواع الانتقائ�ة  ما  �فضل  بل  المحتوى، 

أن مجيء الدوافع المرت�طة �الوسیلة في مراتب متقدمة �عكس   وترى ال�احثتان  ،م�اشرة �احت�اجاته الواقع�ة
إدراك الجمهور المصري لخصائص میزة الر�لز بوصفها وسیلة سر�عة وتفاعل�ة قادرة على توصیل رسائل  

 الأمن السیبراني �شكل �س�ط ومناسب لوتیرة الح�اة الرقم�ة الحدیثة. 
الثالث الترتیب  في  الطقوس�ة فجاءت  الدوافع  جًا من ضغوط الح�اة (أجد فیها مخر دافع  ، حیث جاء  أما 

الأولى   )الیوم�ة المرت�ة  حسابي  في  إلى،  ٢.٧٢٢٥�متوسط  �شیر  مشاهدة    مما  في  یرى  الجمهور  أن 
قادرعلى حما�ة  �أنه  تطمئنه  معرف�ة  له طاقة  �قدم  المحتوى  الإ�جابي، لأن  الاستخاء  من  نوعًا  المقاطع 

،  ٢.٧١٠٠�متوسط حسابي   الثان�ة) في المرت�ة  ى مشاهدتها(اعتدت علثم دافع    نفسه في العالم الرقمي،
دافع   الإفیل�ه  بین  �جمع  محتوى  �متا�عة  الملل  من  وأتخلص  الفراغ  وقت  بها  والتسل�ة(أقضي  في   )،ادة 

�عكس  ،٢.٧٠٧٥�متوسط حسابي  الثالثةالمرت�ة   نضجًا في سلوك الجمهور، حیث �سعى لاستغلال    مما 
الترفیه�ة   المقاطع  من  غیرها  عن  السیبراني  الأمن  مقاطع  �میز  �جعله  مما  مفیدة،  �طر�قة  فراغه  وقت 

 الأخرى. 
ال  الرا�ع  الترتیب  وفي  (أحرص على التفاعل مع هذه  ع  ، وفي مقدمتها جاء دافجتماع�ةالادوافع  وأخیرًا 

مع   للتواصل  �وسیلة  تعلیق)،  مشار�ة  (إعجاب  الأولى)  الآخر�نالمقاطع  المرت�ة  �متوسط    في 
یدل ،  ٢.٧٤٥٠حسابي  للتواصل الهادف الذي �قوم   مما  على أن الجمهور یرى في هذه المقاطع وسیلة 

یل�ه في المرت�ة الثان�ة  على نشر المعرفة أو التحذیر من الأخطار الرقم�ة أو ت�ادل التجارب الشخص�ة،  
�شیر،  ٢.٧٣٥٠) �متوسط حسابيه المقاطع مع دوائر معارفي(أحرص على ت�ادل هذ دافع   إلى أن    مما 

وأخیرًا دافع (تت�ح لي فرصة  الجمهور �شعر �مسئول�ة في نقل المعرفة الرقم�ة إلى مح�طه الاجتماعي،  
 .٢.٧٢٥٠للتعلیق والنقاش حول المخاطر الرقم�ة و��ف�ة مواجهتها) �متوسط حسابي  

 ) ۸جدول (
 یوضح مقاییس دوافع تعرض الجمھور لمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

المتوسط  المستوى  مقیاس الدوافع
 الحسابي 

الانحراف  
 مرتفع متوسط منخفض  المعیاري 

 % ك % ك % ك
 ٠.٢٣١٨٦ ٢.٨٧٧٥ ٨٩.٧٥ ٣٥٩ ٨.٢٥ ٣٣ ٢.٠٠ ٨ الدوافع النفع�ة 

 ٠.٢٦٤٥٠ ٢.٨٤٢٥ ٨٧.٠٠ ٣٤٨ ١٠.٢٥ ٤١ ٢.٧٥ ١١ دوافع خاصة �الوسیلة 
 ٠.٣٨٠٧٠ ٢.٧٦٢٥ ٨١.٠٠ ٣٢٤ ١٤.٢٥ ٥٧ ٤.٧٥ ١٩ دوافع طقوس�ة 

 ٠.٣٢٠٢٨ ٢.٨٠٧٥ ٨٣.٧٥ ٣٣٥ ١٣.٢٥ ٥٣ ٣.٠٠ ١٢ دوافع اجتماع�ة 

)  ٢.٨٧٧٥في المقدمة �متوسط حسابي (جاءت  النفع�ةالدوافع  إلى أن  تشیر ب�انات الجدول السابق   
ال الدوافع  �الوسیلةیلیها  (  خاصة  حسابي  �متوسط  الثاني  الترتیب  الدوافع  ٢.٨٤٢٥في  جاءت  ثم   ،(

جاءت الدوافع الطقوس�ة في الترتیب    )، وأخیرًا٢.٨٠٧٥الاجتماع�ة في الترتیب الثالث �متوسط حسابي (
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) حسابي  �متوسط  والأخیر  النت�جة  )،  ٢.٧٦٢٥الرا�ع  علىوهذه  المحرك    تدل  هي  النفع�ة  الدوافع  أن 
مما یدل على اهتمام الأفراد �الحصول    ؛الأساسي لمتا�عة مقاطع الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني

یلیها  عمل�ة،  ق�مة  ذات  وتعل�م�ة  مفیدة  معلومات  ب  على  المتعلقة  الالدوافع  خصائص  التي    وسیلةتأثیر 
ل الوصول السر�ع للمحتوى، في حین جاءت الدوافع الاجتماع�ة والطقوس�ة في مراتب أدنى، وهو ما  تسه

 �عكس أن متا�عة هذا النوع من المقاطع تتسم �طا�ع معرفي أكثر من �ونها نشاطًا ترفیهً�ا أو اجتماعً�ا.
 

 تا�عتها من خلال مقاطع الر�لز:على م عینة الدراسةموضوعات الأمن السیبراني التي تحرص   -٥
 ) ۹جدول (

 موضوعات الأمن السیبراني التي یحرص الجمھور على متابعتھا من خلال مقاطع الریلز 
 % ك موضوعات الأمن السیبراني 

 ٤٥٫۰۰ ۱۸۰ كلمات المرور والأمان الرقمي. 
 ٤۳٫۲٥ ۱۷۳ مخاطر الألعاب الإلكترونیة والدردشة مع الغرباء.

 ٤۲٫۲٥ ۱٦۹ التعامل مع الابتزاز والجرائم الإلكترونیة.
 ۳٦٫۲٥ ۱٤٥ التصدي للاحتیال الإلكتروني.

 ۳۲٫٥۰ ۱۳۰ حمایة الخصوصیة على مواقع التواصل.
 ۲۷٫۰۰ ۱۰۸ التوعیة بالبرمجیات مجھولة المصدر.

 ۱٦٫۷٥ ٦۷ كیفیة التحقق من المعلومات المضللة والأخبار الكاذبة.
 ٤٫٥۰ ۱۸ الاستخدام الآمن للھواتف الذكیة.

 ٤۰۰ن=

الجدول     نتائج  موضوع    إلىالسابق    تشیر  الرقمي(أن  والأمان  المرور  من  ،)كلمات  أكثر    كان 
السیبراني   الأمن  مواقع  موضوعات  في  الر�لز  مقاطع  عبر  متا�عتها  على  الدراسة  عینة  تحرص  التي 

القضا�ا ارت�اطًا �ح�اة المستخدمین الیوم�ة، فكل منا عد من أكثر  نه �ُ لأ،  ٪٤٥التواصل الاجتماعي بنس�ة  
�ستخدم هاتفًا ذ�ً�ا أو حساً�ا على مواقع التواصل أو حسا�ات بنك�ة، لذلك یرى الجمهور أن حما�ة �لمات  

مخاطر الألعاب الإلكترون�ة  ا (یلیهالمرور هي أول خطوة عمل�ة لحما�ة أنفسهم من الاختراق أو السرقة،  
الغر�اء مع  الثان�ة    )والدردشة  المرت�ة  الإلكترون�ة    ،٪٤٣.٢٥بنس�ة  في  الألعاب  أن  یدرك  الجمهور  لأن 

هذه المقاطع بدافع   أو للعلاقات الخطیرة، فیتا�ع  ل�ست مجرد وسیلة ترف�ه، بل �مكن أن تكون �اً�ا للإدمان
السلو�ي، والتصح�ح  الإلكترون�ة(  ثم   الوقا�ة  والجرائم  الابتزاز  مع  الثالثةالتعامل  المرت�ة  في  بنس�ة    ) 

الرا�عة  بینما جاء(التصدي للاحت�ال الإلكتروني)    ،٪٤٢.٢٥ المرت�ة  �ما جاء في  ،  ٪٣٦.٢٥بنس�ة  في 
الخامسة بنس�ة    المرت�ة  التواصل)  مواقع  على  الخصوص�ة  التوع�ة  (  موضوعأما  ،  ٪٣٢.٥٠(حما�ة 

المصدر بنس�ة  �البرمج�ات مجهولة  السادسة  المرت�ة  ثم (٪٢٧) جاء في  المعلومات  ،  التحقق من  ك�ف�ة 
) الاستخدام الآمن للهواتف الذ��ة(  وأخیرًا،  ٪١٦.٧٥) في المرت�ة السا�عة بنس�ة المضللة والأخ�ار الكاذ�ة

 . ٪٤.٥٠بنس�ة 
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التواصل    -٦ الدراسة على  الاجتماعي  أبرز مواقع  الخاصة  التي تحرص عینة  الر�لز  مشاهدة مقاطع 
 من خلالها:  �الأمن السیبراني

 ) ۱۰جدول (
 یوضح أبرز مواقع التواصل التي تحرص عینة الدراسة على مشاھدة مقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني من خلالھا 

مواقع التواصل  
 الاجتماعي 

المتوسط   درجة المتابعة 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 لا أتابعھ  أحیانًا  دائمًا  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك
 مرتفع  ۹۸٫۰۷ ۰٫۲۸۱۷۷ ۲٫۹٤۲٥ ۱٫۲٥ ٥ ۳٫۲٥ ۱۳ ۹٥٫٥۰ ۳۸۲ الفیس بوك. 

 مرتفع  ۹٤٫۹۹ ۰٫٤٤٤۹۷ ۲٫۸٥۰۰ ۳٫٥۰ ۱٤ ۸٫۰۰ ۳۲ ۸۸٫٥۰ ۳٥٤ الیوتیوب. 
 مرتفع  ۷۸٫٦٦ ۰٫۷٥۹٥۰ ۲٫۳٦۰۰ ۱۷٫۲٥ ٦۹ ۲۹٫٥۰ ۱۱۸ ٥۳٫۲٥ ۲۱۳ تیك توك. 
 متوسط  ٦۹٫۳۳ ۰٫٦٥٥٥۰ ۲٫۰۸۰۰ ۱۷٫۷٥ ۷۱ ٥٦٫٥۰ ۲۲٦ ۲٥٫۷٥ ۱۰۳ انستجرام. 

 متوسط  ٦٦٫٤۱ ۰٫۸٦٥٦۳ ۱٫۹۹۲٥ ۳۷٫۷٥ ۱٥۱ ۲٥٫۲٥ ۱۰۱ ۳۷٫۰۰ ۱٤۸ سناب شات. 

ب�انات   السابق    تشیر  مقدمة مواقع التواصل الاجتماعي  جاء في  (الف�س بوك)  إلى أن موقع  الجدول 
  یل�ه ،  ٢.٩٤٢٥�متوسط حسابي التي تشاهد عینة الدراسة مقاطع الر�لز الخاصة �الأمن السیبراني علیها  

سط  �متو   نستجرام)إ(  ، یل�ه٢.٣٦٠٠(ت�ك توك) �متوسط حسابي ، ثم  ٢.٨٥٠٠(الیوتیوب) �متوسط حسابي 
، وذلك لأنه یهتم �شكل أساسي �الصور  ١.٩٩٢٥�متوسط حسابي ، وأخیرًا (سناب شات) ٢.٠٨٠٠حسابي 

القصیرة،   الفیدیوهات  من  أكثر  یرجع والنصوص  والأكثر    ور�ما  شعب�ة  الأكثر  لأنه  بوك  الف�س  تصدر 
داخله   الموجود  والتنوع  إلى جانب سهولة الاستخدام  المصري،  ومزا�اه متعددة،  الجمهور  بین  استخدامًا 
الفیدیوهات   و�قدم المعلومات �أشكال متنوعة من نصوص وفیدیوهات وغیرها إلى جانب سهولة مشار�ة 

، حیث تصدر الف�سبوك  )٣٣()٢٠٢٤والملفات والتعلیق علیها، وتتفق هذه النت�جة مع( نسر�ن حسام الدین  
الإسرائیلي على غزة    العدوان  أحداث  متا�عة  في  المصري  الجمهور  علیها  �عتمد  التي  الرقم�ة  المنصات 

بأن  )Brown, Mary Ellen, Patricia A. Dustman  ( )۳٤دراسة (و ،  ٪٧٩.٥بنس�ة   أثبتت  والتي   ،
 فیسبوك من أكبر منصات وسائل التواصل الاجتماعي استخدامًا لدى الجمھور.

الدراسة-٧ عینة  وصول  �ر�لز  اللمقاطع    ك�ف�ة  علىالخاصة  السیبراني    التواصل   واقعم  الأمن 

 : الاجتماعي
 ) ۱۱جدول (

 یوضح كیفیة وصول عینة الدراسة لمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي
 % ك لأمن السیبرانيالخاصة باكیفیة الوصول لمقاطع الریلز 

 ٦۰٫٥۰ ۲٤۲ من خلال متابعة الصفحات الرسمیة للمؤسسات أو المبادرات المعنیة بالأمن السیبراني. 
 ٥۷٫۷٥ ۲۳۱ نتیجة متابعة مقاطع مشابھة من قبل.

 ٤۲٫۷٥ ۱۷۱ من خلال ظھورھا تلقائیًا أثناء التصفح.
 ۲٤٫۰۰ ۹٦ من خلال البحث المباشر عن محتوى متعلق بالأمن السیبراني.

 ٤۰۰ن=

الجدول   نتائج  من عینة الدراسة �صلون إلى مقاطع الر�لز الخاصة    ٪٦٠.٥٠أن      إلى  السابق  تشیر 
) خلال  من  السیبراني   �الأمن  ل  تهم متا�ع �الأمن  المعن�ة  الم�ادرات  أو  للمؤسسات  الرسم�ة  لصفحات 

قبلل  تهمنت�جة متا�عیلیها (،  )السیبراني من    ٪٤٢.٧٥�ما أشار  ،  ٪٥٧.٧٥بنس�ة    )مقاطع مشابهة من 
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من خلال المقاطع  لهذه  �صلون  �أنهم  الدراسة  التصفح  ظهورها(   عینة  أثناء  خلال تلقائً�ا  من  وأخیرًا   ،( 
النتائج،  ٪٢٤(ال�حث الم�اشر عن محتوى متعلق �الأمن السیبراني) بنس�ة   هذه  إلى أن جمهور   وتشیر 

�شكل   السیبراني  �الأمن  المتعلقة  للمقاطع  یتعرض  إذ  �بیر،  حد  إلى  انتقائً�ا  جمهورًا  �عد  الر�لز  مقاطع 
مقصود من خلال متا�عته لصفحات أو مواقع متخصصة في هذا المجال، أو عبر الدخول إلى صفحات  

، والتي    )٣٥()٢٠٢٤تهتم �قضا�ا الأمن السیبراني �الذات، وتتفق هذه النتائج مع دراسة (محمد أحمد عبود  
متا�عته   خلال  من  عمدي  �شكل  غزة  على  �الحرب  المرت�طة  للمقاطع  یتعرض  الجمهور  �أن  أشارت 

، حیث أثبتت �أن  ۱)٢٠٢٤لصفحات أو مواقع خاصة �القض�ة، بینما اختلفت مع دراسة (محمد أحمدعبود 
الصفحة    ٪٣٥.٩٨ وعبر  و�الصدفة  تلقائً�ا  القصیرة  الفیدیو  لمقاطع  �صلون  الدراسة  عینة  إجمالي  من 

 الشخص�ة. 

السیبراني    أبرز-٨ �الأمن  المتعلقة  الر�لز  مقاطع  الدراسة  عینة  خلالها  من  تتا�ع  التي  الجهات 
 على مواقع التواصل الاجتماعي:

 ) ۱۲جدول (
 یوضح أبرز الجھات التي تتابع من خلالھا عینة الدراسة مقاطع الریلز المتعلقة بالأمن السیبراني

 % ك أبرز الجھات التي تتابع من خلالھا عینة الدراسة مقاطع الریلز 
 ٦۷٫۰۰ ۲٦۸ المركز الوطني للاستعداد لطوارئ الحاسبات والشبكات. 

 ٥۳٫۰۰ ۲۱۲ وزارة الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات.
 ٤٦٫۷٥ ۱۸۷ الجھاز القومي لتنظیم الاتصالات.
 ٤٤٫۷٥ ۱۷۹ المجلس الأعلى للأمن السیبراني.

 ۱۸٫۷٥ ۷٥ المجلس القومي للطفولة والأمومة. 
 ٤٫۲٥ ۱۷ منظمة الیونیسیف لكل طفل. 

 ٤۰۰ن=

جاء )،المر�ز الوطني للاستعداد لطوارئ الحاس�ات والش�كات( سابق إلى أن  ر نتائج الجدول ال تشی     
الجهات التي تتا�ع من خلالها عینة الدراسة مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع في مقدمة  

یرجع ،  ٪٦٧.٠٠بنس�ة  التواصل الاجتماعي   ذلك  إلى أن المر�ز جهة رسم�ة تا�عة للجهاز القومي    ولعل 
و�التالي   الرقم�ة،  الطواريء  في  والاستجا�ة  السیبراني  الأمن  في  متخصص  فهو  الاتصالات،  لتنظ�م 
الصح�ح   �الفهم  فعلاً  یهتم  الذي  الجمهور  جذب  إلى  یؤدي  مما  ومهني  علمي  �قدمه  الذي  المحتوى 

) والتي أوضحت �أن المر�ز م٢٠٢٢سالي سعد جودة والمخاطر الوقائ�ة، وتتفق هذه النت�جة مع دراسة (
مختلفة   نشاطات  عن  تعبر  التي  الداخل�ة  والصفحات  الفرع�ة  المواقع  من  العدید  على  بنائه  في  �عتمد 
كصفحات التحذیرات الأمن�ة من الهجمات السیبران�ة والجرائم الإلكترون�ة المختلفة، وصفحات أخرى لعدد 

توعو�ة،   وفیدیوهات  إنفوجراف�ك  من  تحمله  �ما  السیبران�ة  التوعو�ة  الحملات  الثان�ة    یل�همن  المرت�ة  في 
المعلومات( وتكنولوج�ا  الاتصالات  وذلك یرجع للدور الق�ادي للوزارة في مجال  ،  ٪٥٣.٠٠) بنس�ة  وزارة 

مجال  في  العامة  الس�اسات  وضع  عن  المسئولة  الأم  الجهة  فهي  السیبراني،  والأمن  الرقمي  التحول 
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المعلومات والتكنولوج�ا، و�التالي ینظر إلیها الجمهور �اعت�ارها مصدرًا موثوقًا للمعلومات الخاصة �الأمن  
،  ٪ ٤٦.٧٥) بنس�ة الجهاز القومي لتنظ�م الاتصالاتثم جاء في المرت�ة الثالثة (الرقمي وحما�ة الب�انات، 

نظرًا لأنه من الجهات الرئ�س�ة المسئولة عن ضمان أمن الش�كات وحما�ة المستخدمین، مما �جعله جهة  
السیبرانيوفي المرت�ة الرا�عة (ذات مصداق�ة عال�ة،   للأمن  الأعلى  وأخیرًا  ،  ٪٤٤.٧٥) بنس�ة  المجلس 

من والأمومة(  كل  للطفولة  القومي  طفل(و)  المجلس  لكل  الیون�س�ف  ،  ٪١٨.٧٥بنس�ة  )  منظمة 
تعكس،  ٪٤.٢٥ نت�جة  اتساع مفهوم الأمن السیبراني ل�شمل ال�عد الاجتماعي والأسري إلى جانب   وهي 

نظرًا  الیوم�ة،  اهتماماته  من  قر�ً�ا  مصدرًا  الجهات  هذه  في  وجد  الجمهور  أن  یبدو  حیث  التقني،  ال�عد 
لارت�اط محتواها �حما�ة الأطفال والمراهقین من المخاطر الرقم�ة، وتقد�مها رسائل توعو�ة �أسلوب إنساني  

 م�سط �جمع بین الجانب الوقائي والتر�وي.   
 ة �الأمن السیبراني: مع المحتوى المقدم �مقاطع الر�لز الخاص درجة تفاعل عینة الدراسة-٩

 ) ۱۳جدول (
  یوضح درجة تفاعل عینة الدراسة مع المحتوى المقدم بمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني

 الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي % ك تفاعل الدرجة 
 ۷۳٫٥۰ ۲۹٤ دائمًا

۲٫٦۸۲٥ ۰٫٥۷۲۲۹ 
 ۲۱٫٥۰ ۸٦ أحیاناً 
 ٤٫۷٥ ۱۹ نادرًا 

 ۰٫۲٥ ۱ لا أتفاعل
 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع

ا  ب�اناتتشیر      تفاعل عینة الدراسة مع المحتوى المقدم في مقاطع الر�لز أن درجة  إلى    لسابقالجدول 
في   )دائم(  ما بین تفاعل �شكلمرتفعة،    جاءت الخاصة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي  

  ، ٪ ٤.٧٥بنس�ة  وتفاعل �شكل (نادر)  ،  ٪٢١.٥٠) بنس�ة  أح�انًا(  وتفاعي غیر منتظم  ،٪٧٣.٥٠بنس�ة  
یتضح نحو    مما  الدراسة  عینة  من  العظمي  الغالب�ة  الر�لز   ٪٩٥�أن  مقاطع  مع  �بیر  �شكل  یتفاعلون 

دراسة   مع  النتائج  هذه  وتتفق  منتظم،  غیر  أو  دائمًا  التفاعل  هذا  �ان  سواء  السیبراني  �الأمن  الخاصة 
أحمدهاشم   �أن    )٣٦( )٢٠١٩(محمد  أوضحت  �حققون    ٪٦٦.٢والتي  السعودي  الجامعي  الش�اب  من 

مستوىً معینًا من التفاعل�ة مع محوى الیوتیوب ما بین منتظم وغیر منتظم، ودراسة (إ�مان محمود محمد 
من إجمالي النخ�ة الإعلام�ة المصر�ة یتفاعلون �شكل دائم مع    ٪٦٠.٧والتي أثبتت �أن    )٣٧(م)٢٠٢٤

 المحتوى المقدم �مقاطع الفیدیو القصیرة للقنوات الإخ�ار�ة عبر صفحاتها على مواقع التواصل.
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 ع الر�لز الخاص �الأمن السیبراني:مع المحتوى المقدم �مقاط عینة الدراسة طب�عة تفاعل -١٠
 ) ۱٤جدول (

 یوضح طبیعة تفاعل عینة الدراسة مع المحتوى المقدم بمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني  
 % ك تفاعل الطبیعة 

 ٥٥٫۸۹ ۲۲۳ أو ردود الأفعال على الفیدیو.  الآخرین آراءمتابعة 
 ٤۷٫۸۷ ۱۹۱ الضغط على زر الإعجاب للتعبیر عن تقدیر المحتوى.

 ٤٦٫۳۷ ۱۸٥ التعبیر عن رأیي الشخصي وإضافة ملاحظة على الفیدیو. 
 ۳۲٫۸۳ ۱۳۱ .الآخرینمشاركة مقطع الفیدیو مع 

 ۱۲٫۷۸ ٥۱ . حفظ مقطع الفیدیو للرجوع إلیھ لاحقاً
 ۳۹۹ن=

إلى    ول الجد  ب�اناتتشیر         مع المحتوى المقدم �مقاطع الر�لز   عینة الدراسة  أشكال تفاعل  السابق 
أو ردود الأفعال    الآخر�ن  آراء(متا�عة  مابین    �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي  ةالخاص

النت�جة،  ٪٥٥.٨٩بنس�ة    على الفیدیو) میل الجمهور إلى التفاعل غیر الم�اشر القائم على    وتعكس هذه 
الملاحظة والتقی�م، أكثر من التفاعل الم�اشر �المشار�ة أو التعلیق، �ما یدل ذلك على سعیهم إلى التحقق  

اتجاهات   واستطلاع  المحتوى  تكو�ن    الآخر�نمن مصداق�ة  ثم  آقبل  الخاصة،  زر  رائهم  على  (الضغط 
بنس�ة   المحتوى)  تقدیر  للتعبیر عن  یرجع،  ٪ ٤٧.٨٧الإعجاب  ذلك  أ�سط  إلى    ولعل  التعبیر    أنواعأنه 

  والتفاعل مع المحتوى المقدم، ولا �حتاج إلى تفكیر أو وقت، لذلك �قبل عل�ه الجمهور �شكل �بیر، یل�ه
الفیدیو) بنس�ة   الفیدیو  و،  ٪٤٦.٣٧(التعبیر عن رأیي الشخصي و�ضافة ملاحظة على  (مشار�ة مقطع 

   .٪١٢.٧٨(حفظ مقطع الفیدیو للرجوع إل�ه لاحقًا) بنس�ة   وأخیرًا، ٪٣٢.٨٣) بنس�ة  الآخر�نمع 
 : لمقاطع الر�لز الخاصة �الأمن السیبراني عینة الدراسة الناتجة من تعرض الإش�اعات التوجیه�ة  -١١

 ) ۱٥جدول (
  الإشباعات التوجیھیة الناتجة من تعرض عینة الدراسة لمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبرانيیوضح 

 العبارات 
المتوسط   درجة الموافقة 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 معارض  محاید  موافق  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك
ساعدتني في الحصول على معلومات  

جدیدة عن الأمن السیبراني، مثل  
التعرف على طرق الحمایة من الھجمات 
 الإلكترونیة، وإنشاء كلمات مرور قویة.

 مرتفع ۹۸٫٤۱ ۰٫۲۷٤٦٥ ۲٫۹٥۲٥ ۱٫٥۰ ٦ ۱٫۷٥ ۷ ۹٦٫۷٥ ۳۸۷

علمتني طرق التعامل مع المخاطر  
الرقمیة مثل كیفیة تجنب الرسائل  

الاحتیالیة، والتعامل الآمن مع الروابط  
 المشبوھة. 

 مرتفع ۹۸٫۰۷ ۰٫۲٤۳٦۰ ۲٫۹٤۲٥ ۰٫۲٥ ۱ ٥٫۲٥ ۲۱ ۹٤٫٥۰ ۳۷۸

أكسبتني معارف في مجالات مختلفة  
متعلقة بالتقنیة والأمن الرقمي مثل  
التعرف على البرمجیات الخبیثة،  
 وأھمیة النسخ الاحتیاطي للبیانات. 

 مرتفع ۹٤٫۰۷ ۰٫٤۱٤۰۳ ۲٫۸۲۲٥ ۱٫۲٥ ٥ ۱٥٫۲٥ ٦۱ ۸۳٫٥۰ ۳۳٤

أكسبتني مھارات جدیدة في الاستخدام  
الآمن للتقنیة مثل القدرة على تقییم 
التطبیقات والمواقع قبل الاستخدام  

 وإعداد الأجھزة بشكل آمن. 
 مرتفع ۹۳٫۰۷ ۰٫٤۳۰۰۱ ۲٫۷۹۲٥ ۱٫۰۰ ٤ ۱۸٫۷٥ ۷٥ ۸۰٫۲٥ ۳۲۱

عرفتني على سیاسات وأطر الأمان  
المختلفة مثل سیاسة الخصوصیة  

وقواعد حمایة البیانات والأطر القانونیة  
 لمكافحة الجرائم الإلكترونیة. 

 مرتفع ۸۸٫۹۹ ۰٫٤۹۱٦۳ ۲٫٦۷۰۰ ۱٫۰۰ ٤ ۳۱٫۰۰ ۱۲٤ ٦۸٫۰۰ ۲۷۲
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 "اتجاھات الجمھور المصري نحو استخدام مقاطع الریلز كأداة للتوعیة بالأمن السیبراني عبر شبكات التواصل الاجتماعي"  : شیماء رفعتد.   -منى إبراھیم  د.   ٣١٨ 

ب�انات    السابق    تشیر  المتحققة    الإش�اعات إلى  الجدول  لمقاطع  التوجیه�ة  الدراسة  من تعرض عینة 
ساعدتني في ع�ارة (  إذ احتلت  ،الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

وهو  ،  ٢.٩٥٢٥�متوسط حسابي   الأولى) في المرت�ة  يالحصول على معلومات جدیدة عن الأمن السیبران
أما   �شكل م�سط وجذاب،  المعرفة  نقل  التوعو�ة في  الرسائل  فاعل�ة  إلى  �شیر  (ما  علمتني طرق  ع�ارة 

الرقم�ة)   المخاطر  مع  المرت�ة  فجاءت  التعامل  حسابيالثان�ة  في  أن  ،  ٢.٩٤٢٥�متوسط  �عكس  مما 
المحتوى لم �قتصر على نقل معلومات نظر�ة، بل أ�ضًا إلى توج�ه السلوك العملي من خلال تعز�ز قدرة 

الرقم�ة،   المخاطر  مع  الواعي  التعامل  على  جاءت الجمهور  (  ثم  مجالات  ع�ارة  في  معارف  أكسبتني 
النتائج،  ٢.٨٢٢٥�متوسط حسابي  الثالثةمختلفة) في المرت�ة   هذه  �أن مقاطع الر�لز نجحت في   وتؤ�د 

قدمت   بل  فحسب،  الانت�اه  جذب  أو  الترف�ه  على  تقتصر  لم  إذ  فعال،  ومعرفي  توجیهي  إش�اع  تحقیق 
محتوىً �حمل ق�مة تعل�م�ة توعو�ة أسهمت في رفع مستوى الوعي والسلوك الآمن لدى المستخدمین، وهو  

سل�مان  إمام  دراسة(نسمة  مع  یتفق  تعل�م    )٣٨()٢٠٢٤ما  على  المقاطع  تلك  قدرة  على  أكدت  والتي 
 المستخدمین و�كسابهم المهارات التي یرغبون الحصول علیها. 

 : رانيلمقاطع الر�لز الخاصة �الأمن السیب عینة الدراسة الناتجة من تعرض الإش�اعات الاجتماع�ة -١٢
 ) ۱٦جدول (

 یوضح الإشباعات الاجتماعیة الناتجة من تعرض عینة الدراسة لمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني  

 العبارات 
 درجة الموافقة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 معارض  محاید  موافق  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك
جعلتني قادرًا على التفاعل  
والمشاركة في النقاشات مع  

حول موضوعات   الآخرین 
 الأمن السیبراني. 

 مرتفع  ۹۱٫۸۲ ۰٫٤۷٤۹۱ ۲٫۷٥٥۰ ۲٫۰۰ ۸ ۲۰٫٥۰ ۸۲ ۷۷٫٥۰ ۳۱۰

ساعدتني في التعبیر عن  
 مرتفع  ۹۱٫۷٤ ۰٫٥۱٦٦۳ ۲٫۷٥۲٥ ٤٫۰۰ ۱٦ ۱٦٫۷٥ ٦۷ ۷۹٫۲٥ ۳۱۷ رأیي الشخصي بحریة. 

أتاحت لي فرصة الاطلاع  
على وجھات نظر متعددة  

حول قضایا الأمن السیبراني  
 والممارسات الوقائیة. 

 مرتفع  ۹۰٫۳۲ ۰٫٥۰۱٥۳ ۲٫۷۱۰۰ ۲٫۲٥ ۹ ۲٤٫٥۰ ۹۸ ۷۳٫۲٥ ۲۹۳

ساعدتني في التواصل مع  
مجتمع الأمن السیبراني مثل  

الانضمام إلى مجموعات  
 وصفحات متخصصة. 

 مرتفع  ۹۰٫۳۲ ۰٫٥٥۳۷۷ ۲٫۷۱۰۰ ٥٫۰۰ ۲۰ ۱۹٫۰۰ ۷٦ ۷٦٫۰۰ ۳۰٤

ساعدتني على إبراز مھاراتي  
ومعارفي الرقمیة مثل  

مشاركة نصائح أو حلول  
عملیة لمشكلات الأمان  

 الرقمي. 

 مرتفع  ۸۷٫٥۷ ۰٫٥۳۳۳٤ ۲٫٦۲۷٥ ۲٫٥۰ ۱۰ ۳۲٫۲٥ ۱۲۹ ٦٥٫۲٥ ۲٦۱

ب�انات  السابق    تشیر  المتحققة    الإش�اعات إلى  الجدول  لمقاطع  الاجتماع�ة  الدراسة  تعرض عینة  من 
جعلتني قادرًا  ،إذ احتلت ع�ارة (الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

مع   النقاشات  في  والمشار�ة  التفاعل  المرت�ة    الآخر�ن على  السیبراني)  الأمن  موضوعات    الأولى حول 
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حسابي  ما�شیر،  ٢.٧٥٥٠�متوسط  الحوار   وهو  روح  تنم�ة  في  أ�ضًا  ساهمت  المقاطع   هذه  أن  إلى 
الأمن   بناءة حول قضا�ا  نقاشات  في  للانخراط  استعدادًا  أكثر  الجمهور  وجعلت  الاجتماع�ة،  والمشار�ة 

) ع�ارة  الثان�ة  المرت�ة  في  یلیها  �متوسط  الرقمي،  �حر�ة)  الشخصي  رأیي  عن  التعبیر  في  ساعدتني 
(٢.٧٥٢٥حسابي  ع�ارة  ثم  الأمن  ،  قضا�ا  متعددة حول  نظر  وجهات  على  الاطلاع  فرصة  لي  أتاحت 

المرت�ة   في  الوقائ�ة)  والممارسات  حسابي  الثالثةالسیبراني  القول،  ٢.٧١٠٠�متوسط  �مكن    �أن   و�ذلك 
مقاطع الر�لز استطاعت أن تؤدي دورًا اجتماعً�ا فعالاً في تعز�ز الحوار وت�ادل الأفكار حول موضوعات 

السیبراني التفاعل    ؛الأمن  قائمة على  مشتر�ة  رقم�ة  ثقافة  و�ناء  الوعي  نشر  في  فعالة  أداة  �جعلها  مما 
 . والت�ادل المعرفي

التوجیه�ة  -١٣ ش�ه  تعرض   الإش�اعات  من  الدراسة  الناتجة  الخاصة  عینة  الر�لز  �الأمن   لمقاطع 
 : رانيالسیب

 ) ۱۷جدول (
  شبھ التوجیھیة الناتجة من تعرض عینة الدراسة لمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني یوضح الإشباعات 

 العبارات 
 درجة الموافقة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 معارض  محاید  موافق  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك
ي حب الفضول  أشبعت لدَّ 

والرغبة في اكتشاف  
مثل الرغبة   ، معلومات جدیدة

في معرفة طرق مبتكرة  
لمكافحة الھجمات الإلكترونیة  

 وغیرھا. 

 مرتفع  ۹۲٫۷٤ ۰٫٤۳۰۸۸ ۲٫۷۸۲٥ ۰٫۷٥ ۳ ۲۰٫۲٥ ۸۱ ۷۹٫۰۰ ۳۱٦

مكنتني من متابعة المناسبات  
والفعالیات الرقمیة  

والاجتماعیة ذات الصلة  
بالأمن السیبراني مثل  

الاطلاع على حملات توعویة  
إلكترونیة أو أحداث تركز  

 على الأمن الرقمي. 

 مرتفع  ۹۱٫۹۱ ۰٫٤٦۲۸٥ ۲٫۷٥۷٥ ۱٫٥۰ ٦ ۲۱٫۲٥ ۸٥ ۷۷٫۲٥ ۳۰۹

عملت على تسلیتي من خلال  
تنوع الأسالیب والمواضیع  

بین نصائح حمایة، تحذیرات  
من المخاطر الرقمیة، وأمثلة  
 عملیة لحمایة الخصوصیة. 

 مرتفع  ۹۰٫٥۷ ۰٫٥۰۸۲۷ ۲٫۷۱۷٥ ۲٫۷٥ ۱۱ ۲۲٫۷٥ ۹۱ ۷٤٫٥۰ ۲۹۸

جعلتني أشعر بالاطمئنان  
عند تصفح    والأمان النقسي

 الإنترنت ومواقع التواصل. 
 مرتفع  ۸۹٫۹۹ ۰٫٥۰۰٦۳ ۲٫۷۰۰۰ ۲٫۰۰ ۸ ۲٦٫۰۰ ۱۰٤ ۷۲٫۰۰ ۲۸۸

ساھمت في الترفیھ عن  
نفسي من خلال مشاھدة  

مقاطع فیدیو قصیرة ممتعة  
توفر معلومات عن حمایة  
البیانات والسیاسات الأمنیة  

 بطریقة مسلیة. 

 مرتفع  ۸۸٫۹۱ ۰٫٥۱۷۳۱ ۲٫٦٦۷٥ ۲٫۲٥ ۹ ۲۸٫۷٥ ۱۱٥ ٦۹٫۰۰ ۲۷٦
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 "اتجاھات الجمھور المصري نحو استخدام مقاطع الریلز كأداة للتوعیة بالأمن السیبراني عبر شبكات التواصل الاجتماعي"  : شیماء رفعتد.   -منى إبراھیم  د.   ٣٢٠ 

ب�انات     السابق    تشیر  لمقاطع    الجمهورمن تعرض  ش�ه التوجیه�ة المتحققة    الإش�اعات إلى  الجدول 
 أش�عت لديَّ ،إذ احتلت ع�ارة (الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

�شیر ،  ٢.٧٨٢٥�متوسط حسابي   الأولىالمرت�ة  )  حب الفضول والرغ�ة في اكتشاف معلومات جدیدة   مما 
إلى أن المحتوى �ان مصممًا �أسلوب مشوق وجذاب قادر على تحفیز الفضول العلمي وتشج�ع الجمهور  

) ع�ارة  یلیها  المعرفة،  من  الاستزادة  والاجتماع�ة  مكَّ على  الرقم�ة  والفعال�ات  المناس�ات  متا�عة  من  نتني 
، أي أن الجمهور أص�ح جزءًا  ٢.٧٥٧٥�متوسط حسابي  الثان�ةذات الصلة �الأمن السیبراني) في المرت�ة  

ثم ع�ارة   الوقائي،  الطا�ع  ذات  والفعال�ات  الم�ادرات  التواصل مع  تفاعل�ة تشجعه على  بیئة معرف�ة  من 
 . ٢.٧١٧٥�متوسط حسابي  الثالثةعملت على تسلیتي من خلال تنوع الأسالیب والمواض�ع) في المرت�ة (

سبقعلى    و�ناءً  القولما  �مكن  بین المعرفة والمتعة، فكانت مصدرًا   �أن مقاطع الر�لز حققت توازنًا  ، 
یوضح   ما  وهو  واحد،  آن  في  التعل�مي  الترف�ه  وقدمت  المجتمعي،  الانخراط  وتعز�ز  الفضول،  لإش�اع 

 فاعل�ة هذا النمط من المحتوى في بناء وعي رقمي مستدام.
الاجتماع�ة  -١٤ ش�ه  تعرض  الإش�اعات  من  �الأمن    الجمهور  الناتجة  الخاصة  الر�لز  لمقاطع 

 : السیبراني
 ) ۱۸جدول (

 یوضح الإشباعات شبھ الاجتماعیة الناتجة من تعرض الجمھور لمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني  

 العبارات
 درجة الموافقة 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعیاري 

الوزن 
 معارض محاید موافق الاتجاه  النسبي

 %  ك %  ك %  ك
أكسبتني مھارة تقلید الممارسات 

الصحیحة والممارسات الآمنة للأمن  
السیبراني مثل تقلید سلوكیات  

التصفح الآمن واتباع النصائح التي  
 یقدمھا الخبراء في مقاطع الریلز. 

 مرتفع  ۹۲٫٤۱ ۰٫٤٤۲۹۸ ۲٫۷۷۲٥ ۱٫۰۰ ٤ ۲۰٫۷٥ ۸۳ ۷۸٫۲٥ ۳۱۳

جددت لدي النشاط والحیویة في 
متابعة المواضیع الرقمیة مثل  

الرغبة في اكتشاف نصائح وأسالیب  
 جدیدة لحمایة المعلومات الشخصیة. 

 مرتفع  ۹۰٫۸۲ ۰٫٥۱٤۸۲ ۲٫۷۲٥۰ ۳٫۲٥ ۱۳ ۲۱٫۰۰ ۸٤ ۷٥٫۷٥ ۳۰۳

ساعدتني في التغلب على الشعور  
بالوحدة والملل أثناء التصفح، من  

خلال مشاھدة مقاطع صغیرة 
تفاعلیة عن الأمن السیبراني مما 
یوفر تنوعًا وإشراكًا ذھنیًا یحافظ 

 على الانتباه.

 مرتفع  ۹۰٫٥۷ ۰٫٤۸۸۱٥ ۲٫۷۱۷٥ ۱٫۷٥ ۷ ۲٤٫۷٥ ۹۹ ۷۳٫٥۰ ۲۹٤

ساعدتني في التخفیف من ضغوط 
الحیاة الرقمیة الیومیة مثل استخدام  

مقطع ریلز توعوي كوسیلة 
استراحة قصیرة من التوتر الناتج 
عن التعامل مع الإنترنت والمخاطر  

 الرقمیة. 

 مرتفع  ۸۹٫۸۲ ۰٫٤۸۷٤۱ ۲٫٦۹٥۰ ۱٫۲٥ ٥ ۲۸٫۰۰ ۱۱۲ ۷۰٫۷٥ ۲۸۳

ساعدتني على التخلص من شعور  
العزلة عند التعامل مع المحتوى 
الرقمي مثل الشعور بالانتماء  
لمجتمع مھتم بقضایا الأمن  

السیبراني من خلال متابعة محتوى  
 یعكس اھتمامات مشابھة. 

 مرتفع  ۸۹٫۷٤ ۰٫٥۰۳٥٦ ۲٫٦۹۲٥ ۲٫۰۰ ۸ ۲٦٫۷٥ ۱۰۷ ۷۱٫۲٥ ۲۸٥
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ب�انات   السابق    تشیر  لمقاطع   الجمهورمن تعرض  ش�ه الاجتماع�ة المتحققة    الإش�اعات إلى  الجدول 
الاجتماعي التواصل  مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن  �التوع�ة  الخاصة  احتلت   ،الر�لز  (  إذ  أكسبتني  ع�ارة 

المرت�ة   في  السیبراني)  للأمن  الآمنة  والممارسات  الصح�حة  الممارسات  تقلید  �متوسط    الأولىمهارة 
إلى،  ٢.٧٧٢٥حسابي  �شیر  المقدم، مما    وهذا  �المحتوى  النفسي  الارت�اط  بنوع من  الجمهور �شعر  أن 

المقاطع،   هذه  في  �شاهدها  التي  السلو��ات  تقلید  إلى  �میل  (  یلیها�جعله  لديَّ ع�ارة  النشاط    جددت 
ساعدتني  ، ثم ع�ارة (٢.٧٢٥٠�متوسط حسابي  الثان�ةوالحیو�ة في متا�عة المواض�ع الرقم�ة) في المرت�ة  

المرت�ة   في  التصفح)  أثناء  والملل  �الوحدة  الشعور  على  التغلب  حسابي   الثالثةفي  ،  ٢.٧١٧٥�متوسط 
و  المرت�ة  وأخیرًا  (  الرا�عةفي  �متوسط  ع�ارة  الیوم�ة)  الرقم�ة  الح�اة  من ضغوط  التخف�ف  في  ساعدتني 
 . ٢.٦٩٥٠حسابي 

 ) ۱۹جدول (
 یوضح مقاییس الإشباعات الناتجة من تعرض الجمھور لمقاطع الریلز الخاصة بالأمن السیبراني

 
  مقیاس الإشباعات

المتوسط  المستوى
 الحسابي 

الانحراف  
 مرتفع متوسط منخفض  المعیاري 

 % ك % ك % ك
 ۰٫۲۹۱۸٦ ۲٫۸۷۷٥ ۸٤٫٥۰ ۳۳۸ ۱٤٫٥۰ ٥۸ ۱٫۰۰ ٤ التوجیھیة  الإشباعات
 ۰٫۳۲٤٥۰ ۲٫۷۱۰۰ ۷٤٫۲٥ ۲۹۷ ۲۲٫٥۰ ۹۰ ۳٫۲٥ ۱۳ الاجتماعیة الإشباعات

شبھ   الإشباعات
 ۰٫۳۸۰۷۰ ۲٫۷۲۷٥ ۷٤٫٥۰ ۲۹۸ ۲۳٫۷٥ ۹٥ ۱٫۷٥ ۷ التوجیھیة 

شبھ   الإشباعات
 ۰٫۳۲۰۲۸ ۲٫۷۱۷٥ ۷۳٫۷٥ ۲۹٥ ۲٤٫۲٥ ۹۷ ۲٫۰۰ ۸ الاجتماعیة

السابق    الجدول  ب�انات  مقاطع  للجمهور المصري من مشاهدة  المتحققة    الإش�اعات إلى مستوى    تشیر 
التو  مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن  �التوع�ة  الخاصة  الاجتماعي،  الر�لز   الإش�اعات جاءت  حیث  اصل 

المرت�ة   في  (   الأولىالتوجیه�ة  أنمما  )،  ٢.٨٧٧٥�متوسط حسابي  مقاطع    �عني  مع  یتعامل  الجمهور 
والإرشاد  للتعلم  أساسً�ا  �اعت�ارها مصدرًا  فالر�لز  �أنها قصیرة،  تتمیز  �المعلومات  و   الر�لز  م�اشرة، وغن�ة 

أي أن الجمهور �خرج منها �معلومة أو   ، مما �جعلها وسیلة فعالة في الإش�اع المعرفي والتوجیهيال�س�طة
تطب�قها �مكن  السیبرانيقضا�ا  ف  ،نص�حة  فهم    �سعى إلى  ذات طا�ع معرفي وتعل�مي، والجمهور  الأمن 

 ، ك�ف�ة حما�ة نفسه ومعلوماته 
ش�ه    الإش�اعات )، ثم  ٢.٧٢٧٥توجیه�ة في المرت�ة الثان�ة �متوسط حسابي (الش�ه    تلتها الإش�اعات     

) حسابي  �متوسط  الثالثة  المرت�ة  في  وأخیرًا  ٢.٧١٧٥الاجتماع�ة  المرت�ة    الاجتماع�ة  الإش�اعات )،  في 
�عني،  )٢.٧١٠٠الرا�عة �متوسط حسابي (  أن الجمهور �عد أن اكتسب المعرفة من المقاطع، بدأ �   مما 

فالمحتوى هنا خلق بیئة تفاعل�ة جعلت الأفراد �شعرون �أنهم  ،  ینخرط اجتماعً�ا في مناقشتها ومشار�تها
�ما أن منصات التواصل الاجتماعي �طب�عتها تشجع هذا  ،  نقاش عام حول قضا�ا الأمن الرقميجزء من  

 التعلیق، المشار�ة). ت�ادل الأراء، النوع من المشار�ة والتفاعل (
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 �أداة للتوع�ة �الأمن السیبراني:  نحو توظ�ف مقاطع الر�لز عینة الدراسة اتجاهات -١٥
 ) ۲۰جدول (

 یوضح اتجاھات عینة الدراسة نحو توظیف مقاطع الریلز كأداة للتوعیة بالأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 العبارات 
المتوسط   درجة الموافقة 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 معارض  محاید  موافق  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك
وسیلة فعالة للوصول إلى  

شرائح واسعة، خصوصًا فئة  
الشباب الأكثر انخراطًا على  

 المنصات الرقمیة. 
 مرتفع  ۹٦٫٦٦ ۰٫۳۳۹٥٤ ۲٫۹۰۰۰ ۱٫۲٥ ٥ ۷٫٥۰ ۳۰ ۹۱٫۲٥ ۳٦٥

  یواكب توظیف مقاطع الریلز 
كأداة فعالة لنشر الوعي  

بقضایا الأمن السیبراني عبر  
مواقع التواصل التطورات  
التكنولوجیة والأسالیب  

 الاتصالیة الحدیثة. 

 مرتفع  ۹٦٫٥۷ ۰٫۳٤۲٤۷ ۲٫۸۹۷٥ ۱٫۲٥ ٥ ۷٫۷٥ ۳۱ ۹۱٫۰۰ ۳٦٤

مناقشة وطرح موضوعات  
متعددة مرتبطة بالخصوصیة  
وحمایة البیانات وأسالیب  
 الاستخدام الآمن للإنترنت. 

 مرتفع  ۹۳٫۹۹ ۰٫۳۸٤٦۷ ۲٫۸۲۰۰ ۰٫۰۰ ۰ ۱۸٫۰۰ ۷۲ ۸۲٫۰۰ ۳۲۸

تحسین جودة المحتوى  
وتجربة التلقي من خلال  

محتوى مركز وسھل الفھم  
مما یعزز فرص انتشار  

 الرسائل التوعویة. 

 مرتفع  ۹۳٫۳۲ ۰٫٤۰۰٥۰ ۲٫۸۰۰۰ ۰٫۰۰ ۰ ۲۰٫۰۰ ۸۰ ۸۰٫۰۰ ۳۲۰

تحقیق الانفراد والریادة في  
إنتاج محتوى توعوي مبتكر  
 عن قضایا الأمن السیبراني. 

 مرتفع  ۹۳٫۰۷ ۰٫٤۱۲۱٥ ۲٫۷۹۲٥ ۰٫۲٥ ۱ ۲۰٫۲٥ ۸۱ ۷۹٫٥۰ ۳۱۸

تفضیل المقاطع القصیرة على  
حساب الفیدیوھات الطویلة  
 والوسائل التقلیدیة الأخرى. 

 مرتفع  ۹۰٫۹۹ ۰٫٤٦٦٥۲ ۲٫۷۳۰۰ ۱٫۰۰ ٤ ۲٥٫۰۰ ۱۰۰ ۷٤٫۰۰ ۲۹٦

أسلوب عصري لعرض قضایا  
الأمن السیبراني بطریقة  

بصریة وحیویة تجذب الانتباه  
 وتعزز الوعي. 

 مرتفع  ۹۰٫۹۱ ۰٫٤٥۱۳۹ ۲٫۷۲۷٥ ۰٫۲٥ ۱ ۲٦٫۷٥ ۱۰۷ ۷۳٫۰۰ ۲۹۲

تقلیص قدرة الجمھور على  
التحلیل والتفسیر نتیجة  

 لاختصارھا وسھولة عرضھا. 
 مرتفع  ۸۹٫۹۹ ۰٫٥۱٥٤۳ ۲٫۷۰۰۰ ۲٫۷٥ ۱۱ ۲٤٫٥۰ ۹۸ ۷۲٫۷٥ ۲۹۱

المقاطع غیر مناسبة لشرح  
مضامین الأمن السیبراني  

التي تتطلب تفاصیل تقنیة أو  
 قانونیة دقیقة. 

 مرتفع  ۸۹٫٦٦ ۰٫٥٥۱۹٦ ۲٫٦۹۰۰ ٤٫٥۰ ۱۸ ۲۲٫۰۰ ۸۸ ۷۳٫٥۰ ۲۹٤

تقدیم محتوى توعوي جدید  
عن الطرق    ومبتكر مختلف

 التقلیدیة في نشر الوعي. 
 مرتفع  ۸۸٫٦٦ ۰٫٤۸۹۹۰ ۲٫٦٦۰۰ ۰٫۷٥ ۳ ۳۲٫٥۰ ۱۳۰ ٦٦٫۷٥ ۲٦۷

مدة المقطع غیر كافیة  
 مرتفع  ۸۷٫۹۹ ۰٫٥۷۹۸٦ ۲٫٦٤۰۰ ٥٫۲٥ ۲۱ ۲٥٫٥۰ ۱۰۲ ٦۹٫۲٥ ۲۷۷ لتوصیل المعلومة. 

�أداة للتوع�ة �الأمن   مقاطع الر�لز استخدام نحوإلى اتجاهات الجمهور الجدول السابق    تشیر ب�انات    
وسیلة فعالة للوصول إلى شرائح واسعة،  ع�ارة (  ت جاءحیث    ،السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

�معدل استجا�ة موافق   الأولىخصوصًا فئة الش�اب الأكثر انخراطًا على المنصات الرقم�ة) في المرت�ة  
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�أن الر�لز تمتاز �قصر مدتها وجاذبیتها وسهولة    و�فسر ذلك ،  ٢.٩٠٠٠�متوسط حسابي ، و ٪٩١.٢٥بلغ  
مشار�تها، مما �جعلها أكثر توافقًا مع نمط استخدام الش�اب لمواقع التواصل الاجتماعي، �ما أن اعتمادها  

الصوت�ة وال�صر�ة �سهم في جذب الانت�اه وت�س�ط الرسائل التوعو�ة المعقدة مثل مفاه�م  على المؤثرات  
المستخدمین،   لدى  الآمن  السلوك  وترس�خ  المعلومة  إ�صال  في  فاعلیتها  یز�د من  مما  السیبراني،  الأمن 

والأسالیب الاتصال�ة الحدیثة) في  یواكب توظ�ف مقاطع الر�لز التطورات التكنولوج�ة  بینما جاءت ع�ارة (
بلغ    الثان�ةالمرت�ة   ذلك  ،٢.٨٩٧٥�متوسط حسابي ، و ٪٩١�معدل استجا�ة موافق  �أن الجمهور    و�فسر 

أكثر وعً�ا �التغیرات السر�عة في بیئة الإعلام الرقمي، و�درك أن استخدام التقن�ات الحدیثة �جعل الرسائل  
مناقشة وطرح موضوعات متعددة مرت�طة �الخصوص�ة وحما�ة  ع�ارة (  التوعو�ة أكثر جاذب�ة وتأثیرًا، یل�ه

المرت�ة   في  للإنترنت)  الآمن  الاستخدام  وأسالیب  بلغ  الثالثة الب�انات  موافق  استجا�ة  ،  ٪٨٢�معدل 
حسابي و  ذلك،  ٢.٨٢٠٠�متوسط  یرجع  لمخاطر    ور�ما  و�دراكًا  وعً�ا  أكثر  أص�ح  الجمهور  أن  إلى 

بینما   للإنترنت،  الآمن  غیر  (   ت جاءالاستخدام  خلال  ع�ارة  من  التلقي  وتجر�ة  المحتوى  جودة  تحسین 
المرت�ة   في  الفهم)  وسهل  مر�ز  بلغ  محتوى  موافق  استجا�ة  �معدل  �متوسط  و   ٪٨٠الرا�عة، 

إدراك الجمهور لخصائص المحتوى الفعال، حیث یرى أن �ساطة الرسالة   و�عكس ذلك،  ٢.٨٠٠٠حسابي 
تحقیق الانفراد والر�ادة في إنتاج  ع�ارة (  والاستفادة من المحتوى المقدم، ثم  وتر�یزها تسهم في ز�ادة الفهم

السیبراني)   الأمن  قضا�ا  عن  مبتكر  توعوي  بلغ محتوى  موافق  استجا�ة  و ٪٧٩.٥٠�معدل  �متوسط  ، 
النت�جة،  ٢.٧٩٢٥حسابي  تعكس إدراك الجمهور �أن الابتكار في التوع�ة هو ما �ضمن استمرار     وهذه 

التغییر والمنافسة على جذب  بیئة رقم�ة سر�عة  تأثیر الرسائل واتساع نطاق انتشارها، خاصة في ظل  
المستخدمین،   (انت�اه  ع�ارة  جاءت  الطو�لة  بینما  الفیدیوهات  حساب  على  القصیرة  المقاطع  تفضیل 

بلغ موافق  استجا�ة  �معدل  الخامسة  المرت�ة  في  الأخرى)  التقلید�ة  حسابي ،  ٪٧٤والوسائل  و�متوسط 
ال�احثتان،   ٢.٧٣٠٠ أن هذا التفضیل �عكس تغیر أنماط التلقي لدى الجمهور الرقمي المعاصر   وترى 

خاصة فئة الش�اب الذین �میلون إلى المحتوى السر�ع والم�اشر الذي �قدم المعلومة في وقت قصیر دون 
أسلوب عصري لعرض قضا�ا الأمن السیبراني �طر�قة �صر�ة  في حین جاءت  ع�ارة (إطالة أو تعقید،  

بلغ موافق  استجا�ة  �معدل  السادسة  المرت�ة  في  الوعي)  وتعزز  الانت�اه  تجذب  و�متوسط  ٪٧٣وحیو�ة   ،
النت�جة،  ٢.٧٢٧٥حسابي   هذه  الحداثة في    وتظهر  بین  التي تجمع  المقاطع  إلى  ینجذب  الجمهور  أن 

التصم�م واستخدام الألوان والموس�قى والمؤثرات الحر��ة خاصة في القضا�ا التقن�ة مثل الأمن السیبراني،  
وسهولة  لاختصارها  نت�جة  والتفسیر  التحلیل  على  الجمهور  قدرة  (تقل�ص  ع�ارة  السا�عة  المرت�ة  في  ثم 

الإدراك المزدوج   وهذا �عكس،  ٢.٧٠٠٠، و�متوسط حسابي  ٪٧٢.٧٥عرضها) �معدل استجا�ة موافق بلغ 
للجمهور لطب�عة مقاطع الر�لز؛ فهي من جهة فعالة في التوع�ة السر�عة وجذب الانت�اه، لكنها من جهة  
أخرى قد تضعف من قدرته على التفكیر النقدي والتحلیل �سبب اختصارها واعتمادها على التقد�م ال�صري 

تتطلب  السر�ع،   التي  السیبراني  الأمن  لشرح مضامین  مناس�ة  غیر  (المقاطع  ع�ارة  متأخرة  مراتب  وفي 
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وع�ارة  ،  ٢.٦٩٠٠، و�متوسط حسابي  ٪٧٣.٥٠تفاصیل تقن�ة أو قانون�ة دق�قة) �معدل استجا�ة موافق بلغ
(تقد�م محتوى توعوي جدید ومبتكر مختلف عن الطرق التقلید�ة في نشر الوعي) �معدل استجا�ة موافق 

حسابي ٦٦.٧٥بلغ و�متوسط  المعلومة)ع�ارة  وأخیرًا    ،٢.٦٦٠٠%،  لتوصیل  �اف�ة  غیر  المقطع   (مدة 
ذلك  ،٢.٦٤٠٠%، و�متوسط حسابي  ٦٩.٢٥بلغ�معدل استجا�ة موافق   یرجع  �أن مقاطع الر�لز    ور�ما 

القائمة على الاختصار والسرعة لا تت�ح المجال الكافي للتعمق في شرح موضوعات متعمقة مثل إجراءات 
 المرت�طة �الجرائم الإلكترون�ة.  الحما�ة أوالقوانین

 ) ۲۱جدول (
 یوضح مقیاس اتجاھات الجمھور نحو استخدام مقاطع الریلز كأداة للتوعیة بالأمن السیبراني

 الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي % ك مقیاس الاتجاه  نحو التوظیف
 ۱٫٥۰ ٦ سلبي

 ۲۱٫۰۰ ۸٤ محاید  ۰٫۲۹۱۸٦ ۲٫۷٦۰۰
 ۷۷٫٥۰ ۳۱۰ إیجابي

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع

السابق    الجدول  ب�انات  الدراسة على استخدام مقاطع الر�لز �أداة �أن جاءت استجا�ات عینة    تشیر 
السیبراني عبر �الأمن  بنس�ة    للتوع�ة  إ�جاب�ة  الاجتماعي  التواصل  محایدة ٪ ٧٧.٥مواقع  بینما جاءت   ،  

وأخیرًا  ٪٢١لدى   الدراسة،  لدى    من عینة  الاتجاهات سلب�ة  الم�حوثین،    ٪١.٥جاءت  هذه  تو من  شیر 
إلى عینة    النت�جة  أفراد  غالب�ة  �أداة الدراسة  أن  الر�لز  مقاطع  توظ�ف  نحو  إ�جاب�ة  اتجاهات  �متلكون 

في ت�س�ط المفاه�م التقن�ة وتقد�مها �أسلوب    الكبیرة  مما �عكس إدراكهم لق�متها؛  للتوع�ة �الأمن السیبراني
جذاب وسهل الفهم، في حین أن انخفاض نس�ة الاتجاه السلبي یؤ�د قبول هذه الوسیلة �قناة فاعلة في  

 نشر الوعي وتعز�ز الثقافة الأمن�ة الرقم�ة لدى المستخدمین. 
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 تقی�م الجمهور المصري لمقاطع الر�لز المستخدمة في التوع�ة �الأمن السیبراني:-١٦
 ) ۲۲جدول (

 یوضح تقییم الجمھور المصري لمقاطع الریلز المستخدمة في التوعیة بالأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي

 العبارات 
 درجة الموافقة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعیاري

الوزن  
 معارض  محاید  موافق  الاتجاه  النسبي 

 % ك % ك % ك
تستخدم المقاطع لغة واضحة  

وبسیطة تسھل فھم  
 السیبراني. موضوعات الأمن 

 مرتفع  ۹۷٫۲٤ ۰٫۲۸٤٤۲ ۲٫۹۱۷٥ ۰٫۲٥ ۱ ۷٫۷٥ ۳۱ ۹۲٫۰۰ ۳٦۸

جودة الإخراج البصري  
من   والسمعي مما یعزز

فاعلیتھا ویجعلھا أكثر تأثیرًا  
في التوعیة بقضایا الأمن  

 السیبراني. 

 مرتفع  ۹۳٫٦٦ ۰٫۳۹۹۱۲ ۲٫۸۱۰۰ ۰٫۲٥ ۱ ۱۸٫٥۰ ۷٤ ۸۱٫۲٥ ۳۲٥

خالیة من الإعلانات المزعجة  
التي تعیق متابعة المحتوى  
مما یجعلھا أكثر راحة في  

 المشاھدة. 
 مرتفع  ۹۲٫٦٦ ۰٫٥۳٦۰۲ ۲٫۷۸۰۰ ٥٫۷٥ ۲۳ ۱۰٫٥۰ ٤۲ ۸۳٫۷٥ ۳۳٥

تواكب المؤثرات الصوتیة  
المشاھد البصریة بشكل  

من فاعلیة   متناسق مما یعزز 
التوعیة بقضایا الأمن  

 السیبراني. 

 مرتفع  ۹۲٫۳۲ ۰٫٤۳۸۸٤ ۲٫۷۷۰۰ ۰٫۷٥ ۳ ۲۱٫٥۰ ۸٦ ۷۷٫۷٥ ۳۱۱

احترام مقاطع الریلز  
لخصوصیة وثقافة وعادات  

 المجتمع. 
 مرتفع  ۹۱٫۹۱ ۰٫٤۳٤۹۳ ۲٫۷٥۷٥ ۰٫۲٥ ۱ ۲۳٫۷٥ ۹٥ ۷٦٫۰۰ ۳۰٤

یتمتع المحتوى المقدم  
بالمصداقیة من خلال تقدیم  
 معلومات صحیحة وموثوقة. 

 مرتفع  ۹۱٫٦٦ ۰٫٤٥۰٥٦ ۲٫۷٥۰۰ ۰٫۷٥ ۳ ۲۳٫٥۰ ۹٤ ۷٥٫۷٥ ۳۰۳

بساطة المقاطع وخلوھا من  
التفاصیل المعقدة غیر  

 الضروریة. 
 مرتفع  ۹۱٫٤۹ ۰٫٤٥۳۳۱ ۲٫۷٤٥۰ ۰٫۷٥ ۳ ۲٤٫۰۰ ۹٦ ۷٥٫۲٥ ۳۰۱

معظم مقاطع الریلز تركز  
على جوانب محددة من قضایا  
الأمن السیبراني مما یسھل  
تبسیط الرسالة وتوصیلھا  

 بوضوح. 

 مرتفع  ۹۱٫۲٤ ۰٫٤٥۷۲۹ ۲٫۷۳۷٥ ۰٫۷٥ ۳ ۲٤٫۷٥ ۹۹ ۷٤٫٥۰ ۲۹۸

تتوافق المؤثرات الصوتیة  
مع الغرض التوعوي بمخاطر  

 وقضایا الأمن السیبراني. 
 مرتفع  ۸۸٫٥۷ ۰٫٤۹۰۷۱ ۲٫٦٥۷٥ ۰٫۷٥ ۳ ۳۲٫۷٥ ۱۳۱ ٦٦٫٥۰ ۲٦٦

المستخدمة في التوع�ة �الأمن   تقی�م الجمهور المصري لمقاطع الر�لزإلى الجدول السابق    تشیر ب�انات  
الاجتماعي التواصل  مواقع  عبر  وافق    ،السیبراني  (  ٪ ٩٢حیث  واضحة  على  لغة  المقاطع  تستخدم 

حسابي و�س�طة و�متوسط  �عكس ،  ٢.٩١٧٥)  ما  ت�س�ط    وهو  على  المحتوى  إنتاج  على  القائمین  قدرة 
للجمهور،   الفهم  سهلة  رسائل  إلى  وتحو�لها  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  المعقدة  التقن�ة  �ما  المفاه�م 

الإ٪ ٨١.٢٨وافق (جودة  والسمعيعلى  ال�صري  �متوسط حسابي خراج  النس�ة و   ،٢.٨١٠٠)  هذه    تعكس 
وتقدیر وعي   التي    هالجمهور  المقاطع  وأن  التوعوي،  المحتوى  في  والصوت  الصورة  �جودة   تقدملأهم�ة 
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تأثیرها تفقد  قد  مهمة  ضع�فة  معلومات  تحمل  �انت  و�ن  (  ،حتى  دراسة  مع  النت�جة  هذه  فرحان وتتفق 
الجذا�ة    الإخراج�ةالعناصر    استخدام  ، حیث �شفت نتائجها �أن)م٢٠٢٢ن  �وآخر   ، أشرف الزغبيالعل�مان

تدفعأ من    ت كان التي  العوامل  لها  الم�حوثین   هم  الدراسة،  عبر    للتعرض    ومن جهة أخرى المنصة عینة 
اعلى:  ٪ ٨٣.٧٥وافق الإعلانات  من  متا�عة (خال�ة  تعیق  التي  �متوسط  المحتوى   لمزعجة   (

یؤ�د  ،٢.٧٨٠٠حسابي  �فض�  مما  الجمهور  �شدة  أن  الذي  ل  التوعوي  مقاطعات   �قدمالمحتوى  دون 
انس�اب�ة    إعلان�ة، إلى  �حتاج  السیبراني،  المرت�ط �قضا�ا حساسة مثل الأمن  التوعوي، خاصة  فالمحتوى 

الجمهور المتا�عة حتى یتمكن  المعلومات دون تشو�ش  في  على:  ٪ ٧٧.٧٥في حین وافق  ،من است�عاب 
إلى أن   شیرمما �، ٢.٧٧٠٠) �متوسط حسابي �ة �شكل متناسق(تواكب المؤثرات الصوت�ة المشاهد ال�صر 

� بی   عتبرالجمهور  وال�صر�التناسق  الصوت�ة  العناصر  التوعو�ةعنصرًا    ةن  الرسالة  نجاح  في    ، مؤثرًا 
(احترام  على    ٪٧٦�ما وافق  د من جاذبیته،فالتوازن بین الصوت والصورة �عزز من وضوح المحتوى و�ز�

یدل،  ٢.٧٧٠٠مقاطع الر�لز لخصوص�ة وثقافة وعادات المجتمع) �متوسط حسابي  على أن الالتزام    مما 
�المعاییر الأخلاق�ة وعدم استخدام محتوى مسيء أو غیر مناسب �عزز قبول هذه المقاطع  وانتشارها بین  

  ٪ ٦٨والتي أثبتت �أن نس�ة    )٣٩(م)٢٠٢١دراسة (نهلة حلمي محمد  وتختلف هذه النت�جة مع    الجمهور،
من أول�اء الأمور یوافقون على أن تكنولوج�ا الاتصال الحدیثة تؤدي إلى تبنَّي الطفل لق�م مغایرة للعادات  

العر��ة،   الثقافة  على  الدخل�ة  الق�م  من  العدید  تعل�مهم  إلى  إضافة  الاجتماع�ة،  بینما  والق�م 
(یتم ٪ ٧٥.٧٥وافق �المصداق�ةعلى  المقدم  المحتوى  �متوسط حسابي  تع  �شیر  ،٢.٧٥٠٠)  أن    مما  إلى 

الرسائل التي تستند إلى مصادر دق�قة ومعاییر علم�ة أو تقن�ة واضحة، �جعلها ذات ق�مة حق�ق�ة و�سهم  
(�ساطة المقاطع وخلوها من  : على٪٧٥.٢٥في حین وافق في بناء وعي رقمي قائم على معلومات سل�مة،

حسابي   �متوسط  الضرور�ة)  غیر  المعقدة  یبرز،  ٢.٧٤٥٠التفاصیل  في    مما  المفاه�م  ت�س�ط  أهم�ة 
المحتوى المقدم، حیث تساهم في إزالة الحواجز المعرف�ة بین الجمهور والمحتوى التقني، على نحو یرسخ   

(معظم مقاطع   :على  ٪٧٤.٥٠بینما وافق  ثقافة الاستخدام الآمن للتكنولوج�ا �شكل أكثر فاعل�ة وسلاسة،
یدل،  ٢.٧٣٧٥الر�لز تر�ز على جوانب محددة من قضا�ا الأمن السیبراني) �متوسط حسابي   على    مما 

حما�ة   مثل  الجمهور  احت�اجات  تمس  موضوعات  �ختارون  المقاطع   بهده  المقدم  المحتوى  أن صانعي 
وسهلة   واقعهم  من  قر��ة  الرسالة  �جعل  مما  المشبوهة،  الروا�ط  مع  والتعامل  المرور  و�لمات  الحسا�ات 

وافقالتطبیق،   وقضا�ا    :على٪ ٦٦.٥٠وأخیرًا  �مخاطر  التوعوي  الغرض  مع  الصوت�ة  المؤثرات  (تتوافق 
 . ٢.٦٥٧٥السیبراني) �متوسط حسابي  الأمن 

 
 
 

 



                                                 www.epra.org.eg                   www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - لستونا العدد  ٣٢٧ ا

 ) ۲۳جدول (
 یوضح مقیاس تقییم الجمھور لمقاطع الریلز المستخدمة في التوعیة بالأمن السیبراني

 الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي % ك  تقییم الجمھور لمقاطع الریلز
 ۱٫۰۰ ٤ سلبي

 ۱۸٫۷٥ ۷٥ محاید  ۰٫۲۹۱۸٦ ۲٫٤۲٥۰
 ۷۰٫۲٥ ۲۸۱ إیجابي

 ۱۰۰٫۰۰ ٤۰۰ المجموع

السابق    الجدول  ب�انات  الر�لز  تشیر  مقاطع  على  الدراسة  عینة  تقی�م  جاء  أنه  في    إلى  المستخدمة 
من عینة الدراسة، بینما    ٪ ٧٠.٢٥التوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل الاجتماعي إ�جابً�ا لدى  

النت�جةتو من الم�حوثین،    ٪١، وأخیرًا سلبً�ا لدى  ٪١٨.٧٥جاء محایدًا لدى   هذه  أن معظم أفراد    ظهر 
اللالدراسة  عینة   الر�لز  مقاطع  إ�جاب�ة نحو  اتجاهات  ا  مستخدمةدیهم  السیبراني،  في  �الأمن  مما  لتوع�ة 

لاحت�اجاتهم المعلومات�ة، و�عكس فاعل�ة    ة هذه المضامینعلى رضاهم عن جودة المحتوى وملاءم  یدل
هذه المقاطع في إ�صال الرسائل التوعو�ة �طر�قة م�سطة ومقنعة، بینما �شیر انخفاض نس�ة الاتجاهات  

 .التي تقدمهاالسلب�ة إلى نجاح المحتوى في بناء صورة إ�جاب�ة للمضامین 
 

 المحور الثاني: نتائج اخت�ار الفروض:
الأول:  بین   الفرض  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  علاقة  الر�لز   توجد  لمقاطع  الجمهور  تعرض    كثافة 

 المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي، و�ین اتجاهاتهم نحوها.
 ) ۲٤جدول (

بین كثافة تعرض الجمھور لمقاطع الریلز المتعلقة بالأمن السیبراني على مواقع   العلاقة  لقیاس بیرسون  ارتباط یوضح معامل
 التواصل الاجتماعي، وبین اتجاھاتھم نحوھا 

 المتغیرات 

كثافة تعرض الجمهور لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني على 
 مواقع التواصل الاجتماعي

معامل الارت�اط 
 بیرسون 

 العدد  نوع العلاقة مستوى الدلالة

المتعلقة  اتجاه الجمهور نحو مقاطع الر�لز
�الأمن السیبراني على مواقع التواصل 

 الاجتماعي
 ٤٠٠ طرد�ة قو�ة  ٠.٠٠٠ ** ٠.٦٣١

  بین �ثافة تعرض الجمهور لمقاطع الر�لز  وجود علاقة دالة إحصائً�اإلى تشیر ب�انات الجدول السابق     
نحوها، اتجاهاتهم  و�ین  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  معامل    المتعلقة  بلغ  حیث 

)، وهي علاقة طرد�ة متوسطة القوة،  ٠.٠٠٠) وهي دالة عند مستوى معنو�ة (٠.٦٣١الارت�اط بیرسون (
التواصل   مواقع  على  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  الجمهور  تعرض  �ثافة  زادت  �لما  أي 

القائل ،  الاجتماعي، �لما زادت اتجاهاتهم الإ�جاب�ة نحوها، والعكس �العكس العلمي  الفرض  ُ�قبل  و�ذلك 
بینبوجود   دلالة إحصائ�ة  ذات  ارت�اط�ة  �الأمن   علاقة  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  الجمهور  تعرض  كثافة 
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إلى  السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین اتجاهاتهم نحوها �شیر  مما  أن تكرار مشاهدة هذه  ، 
تجاه قضا�ا الأمن السیبراني، فكلما ازداد  الجمهور وسلو�هم  دورًا مؤثرًا في تشكیل وعي  المقاطع یلعب 
تعرض الأفراد لهذه المقاطع، زادت معرفتهم �المخاطر الرقم�ة وأسالیب الحما�ة مما ینعكس إ�جاً�ا على  

 اتجاهاتهم نحو المحتوى التوعوي.
الثاني: بین  الفرض  ذات دلالة إحصائ�ة  ارت�اط�ة  الر�لز    توجد علاقة  لمقاطع  الجمهور  تعرض  دوافع 

 المتحققة منه.  الإش�اعاتالمتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین 
 ) ۲٥جدول (

بین دوافع تعرض الجمھور لمقاطع الریلز المتعلقة بالأمن السیبراني على مواقع   العلاقة  لقیاس بیرسون  ارتباط یوضح معامل
 التواصل الاجتماعي وبین الإشباعات المتحققة منھ 

  الإشباعات المتغیرات 
 التوجیھیة 

  الإشباعات
 الاجتماعیة 

شبھ    الإشباعات
 توجیھیة 

إشباعات شبھ  
 اجتماعیة 

الدوافع  
 النفعیة

 ۰٫۲۷٤ ۰٫۲۲٤ ** ۰٫۲۹٦ ** ۰٫۳۸٥ معامل الارتباط بیرسون 
 ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ مستوى الدلالة 
 طردیة ضعیفة  طردیة ضعیفة  طردیة ضعیفة  طردیة متوسطة القوة  نوع العلاقة 

 ٤۰۰ ٤۰۰ ٤۰۰ ٤۰۰ العدد 

دوافع  
خاصة  
 بالوسیلة 

 ** ۰٫۲۸۱ ** ۰٫۱٦۱ ** ۰٫۳۱۷ ** ۰٫۲٥٤ معامل الارتباط بیرسون 
 ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۱ ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ مستوى الدلالة 
 طردیة ضعیفة  طردیة ضعیفة  طردیة متوسطة القوة  طردیة ضعیفة  نوع العلاقة 

 ٤۰۰ ٤۰۰ ٤۰۰ ٤۰۰ العدد 

دوافع  
 طقوسیة 

 ** ۰٫۳۱٤ ** ۰٫٥۳۹ ** ۰٫٤٤۱ ** ۰٫٥۷٥ معامل الارتباط بیرسون 
 ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ مستوى الدلالة 
 طردیة متوسطة القوة  طردیة متوسطة القوة  طردیة متوسطة القوة  طردیة متوسطة القوة  نوع العلاقة 

 ٤۰۰ ٤۰۰ ٤۰۰ ٤۰۰ العدد 

دوافع  
 اجتماعیة 

 ** ۰٫۱۸۳ *۰٫۱٦۷ ** ۰٫۲٥۹ ** ۰٫۳۱٦ معامل الارتباط بیرسون 
 ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۱ ۰٫۰۰۰ ۰٫۰۰۰ مستوى الدلالة 
 طردیة ضعیفة  طردیة ضعیفة  طردیة ضعیفة  طردیة متوسطة القوة  نوع العلاقة 

 ٤۰۰ ۰ ٤۰۰ ٤۰۰ العدد 

 :تشیر ب�انات الجدول السابق إلى الآتي
 :المتحققة من مقاطع الر�لز الخاصة �الأمن السیبراني والإش�اعاتأولاً: العلاقة بین الدوافع النفع�ة 

دالة   • السیبراني،    إحصائً�اوجود علاقة  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  النفع�ة  الدوافع  بین 
(  الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  بلغ معامل  دالة عند مستوى  ٠.٣٨٥التوجیه�ة، حیث  )، وهي 

)، وهي علاقة طرد�ة متوسطة القوة، أي �لما زادت الدوافع النفع�ة للتعرض لتلك ٠.٠٠٠معنو�ة ( 
آخر،  التوجیه�ة المتحققة منها، والعكس �العكس  الإش�اعات المقاطع، ارتفع مستوى   ، عندما �معنى 

�كون سبب التعرض أساسه الحاجة المعرف�ة، فإن المحتوى �قدم للمتلقي ما ی�حث عنه فعلاً، ف�شعر  
�أنه تلقى توجیهات واضحة ونصائح عمل�ة و�رشادات قابلة للتطبیق، مما �عزز الإش�اع التوجیهي،  

 و�المقابل عندما تقل الدوافع النفع�ة، فإن مستوى الإش�اع التوجیهي ینخفض �طب�عة الحال.
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دالة   • السیبراني،    إحصائً�اوجود علاقة  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  النفع�ة  الدوافع  بین 
)، وهي دالة عند مستوى  ٠.٢٩٦الاجتماع�ة، حیث بلغ معامل الارت�اط بیرسون (   الإش�اعات و�ین  

 ) لتلك ٠.٠٠٠معنو�ة  للتعرض  النفع�ة  الدوافع  زادت  �لما  أي  ضع�فة،  طرد�ة  علاقة  وهي   ،(
�العكس  الإش�اعات المقاطع، زادت   المتحققة منها، والعكس  �منح    وذلك،  الاجتماع�ة  المحتوى  لأن 

المتلقي مادة قابلة للنقاش والمشار�ة و�فادة غیره، والظهور �مظهر الشخص الواعي رقمً�ا؛ وهو ما  
 �عزز دوره داخل ش�كته الاجتماع�ة. 

دالة   • السیبراني،    إحصائً�اوجود علاقة  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  النفع�ة  الدوافع  بین 
(   الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  معامل  بلغ  حیث  التوجیه�ة،  عند  ٠.٢٢٤ش�ه  دالة  وهي   ،(

)، وهي علاقة طرد�ة ضع�فة، أي �لما زادت الدوافع النفع�ة للتعرض لتلك ٠.٠٠٠مستوى معنو�ة (
 .ش�ه التوجیه�ة المتحققة منها، والعكس �العكس  الإش�اعات المقاطع، زادت 

دالة   • السیبراني،    إحصائً�اوجود علاقة  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  النفع�ة  الدوافع  بین 
(  الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  معامل  بلغ  حیث  الاجتماع�ة،  عند ٠.٢٧٤ش�ه  دالة  وهي   ،(

)، وهي علاقة طرد�ة ضع�فة، أي �لما زادت الدوافع النفع�ة للتعرض لتلك ٠.٠٠٠مستوى معنو�ة (
 .ش�ه الاجتماع�ة المتحققة منها، والعكس �العكس  الإش�اعات المقاطع، زادت 

 :المتحققة من مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني والإش�اعاتالوسیلة ا: العلاقة بین دوافع ثان�ً 
دالة   • علاقة  �الأمن    إحصائً�اوجود  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  �الوسیلة  الخاصة  الدوافع  بین 

)، وهي دالة عند  ٠.٢٥٤التوجیه�ة، حیث بلغ معامل الارت�اط بیرسون (   الإش�اعات السیبراني، و�ین  
 ) معنو�ة  �الوسیلة  ٠.٠٠٠مستوى  الخاصة  الدوافع  زادت  �لما  أي  طرد�ة ضع�فة،  علاقة  وهي   ،(

 یدل علىمما  ،  �ة المتحققة منها، والعكس �العكسالتوجیه   الإش�اعات للتعرض لتلك المقاطع، زادت  
أنه �لما �انت الوسیلة سهلة وتدعم المحتوى القصیر الواضح، زادت قدرة الفرد على فهم الإرشادات  
إذا  أما  لد�ه،  التوجیهي  یرفع مستوى الإش�اع  السیبراني وتطب�قها، مما  �الأمن  المرت�طة  والتعل�مات 
و�التالي تنخفض   انت�اهه واستفادته،  الفرد مناس�ة، قلت فرصة  الوسیلة، ولم �جدها  ضعفت جاذب�ة 

 الإش�اعات التوجیه�ة.    
دالة   • علاقة  �الأمن    إحصائً�اوجود  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  �الوسیلة  الخاصة  الدوافع  بین 

و�ین   (  الإش�اعات السیبراني،  بیرسون  الارت�اط  بلغ معامل  دالة ٠.٣١٧الاجتماع�ة، حیث  )، وهي 
الدوافع الخاصة ٠.٠٠٠عند مستوى معنو�ة (  )، وهي علاقة طرد�ة متوسطة القوة، أي �لما زادت 

ارتفعت   المقاطع،  لتلك  للتعرض  �العكسالاجتماع  الإش�اعات �الوسیلة  والعكس  منها،  المتحققة  ،  �ة 
�شیر إلى أنه �لما �انت الوسیلة ممتعة وسهلة وتسمح �التفاعل والمشار�ة، زادت رغ�ة الأفراد   مما 

 في تداول المقاطع، ومناقشتها مع الآخر�ن، مما �عزز الإش�اعات الاجتماع�ة.
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دالة   • علاقة  �الأمن    إحصائً�اوجود  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  �الوسیلة  الخاصة  الدوافع  بین 
)، وهي دالة ٠.١٦١ش�ه التوجیه�ة، حیث بلغ معامل الارت�اط بیرسون (   الإش�اعات السیبراني، و�ین  

)، وهي علاقة طرد�ة ضع�فة، أي �لما زادت الدوافع الخاصة �الوسیلة  ٠.٠٠١عند مستوى معنو�ة ( 
 .ش�ه التوجیه�ة المتحققة منها، والعكس �العكس الإش�اعات للتعرض لتلك المقاطع، زادت 

دالة   • علاقة  �الأمن    إحصائً�اوجود  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  للتعرض  �الوسیلة  الخاصة  الدوافع  بین 
و�ین   بیرسون (  الإش�اعات السیبراني،  الارت�اط  بلغ معامل  الاجتماع�ة، حیث  )، وهي  ٠.٢٨١ش�ه 

 ) معنو�ة  مستوى  عند  الخاصة ٠.٠٠٠دالة  الدوافع  زادت  �لما  أي  )، وهي علاقة طرد�ة ضع�فة، 
 .ش�ه الاجتماع�ة المتحققة منها، والعكس �العكس الإش�اعات �الوسیلة للتعرض لتلك المقاطع، زادت 

 :المتحققة من مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني والإش�اعاتا: العلاقة بین الدوافع الطقوس�ة ثالثً 
بین الدوافع الطقوس�ة للتعرض لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني،    إحصائً�اوجود علاقة دالة   •

(  الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  بلغ معامل  دالة عند مستوى  ٠.٥٧٥التوجیه�ة، حیث  )، وهي 
)، وهي علاقة طرد�ة متوسطة القوة، أي �لما زادت الدوافع الطقوس�ة للتعرض لتلك ٠.٠٠٠معنو�ة (

�عني،  التوجیه�ة المتحققة منها، والعكس �العكس  الإش�اعات المقاطع، ارتفعت   �أن الجمهور     مما 
لهم   �سمح  المشاهدة  تكرار  فإن  الروتین�ة،  الیوم�ة  عاداته  من  �جزء  المقاطع  هذه  �شاهد  حین 

�طر�قة تدر�ج�ة غیر مقصودة، ف�شعر �أنه تلقى  والنصائح والتحذیرات  �است�عاب الرسائل الإرشاد�ة  
 بدافع روتیني. ؛ حتى و�ن بدأ التعرض انفسه رقم�ً  توجیهًا �ساعده على فهم وحما�ة

بین الدوافع الطقوس�ة للتعرض لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني،    إحصائً�اوجود علاقة دالة   •
)، وهي دالة عند مستوى  ٠.٤٤١الاجتماع�ة، حیث بلغ معامل الارت�اط بیرسون (   الإش�اعات و�ین  

)، وهي علاقة طرد�ة متوسطة القوة، أي �لما زادت الدوافع الطقوس�ة للتعرض لتلك ٠.٠٠٠معنو�ة (
 .الاجتماع�ة المتحققة منها، والعكس �العكس الإش�اعات المقاطع، ارتفعت 

المتعلقة �الأمن السیبراني،    بین الدوافع الطقوس�ة للتعرض لمقاطع الر�لز  إحصائً�اوجود علاقة دالة   •
(   الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  معامل  بلغ  حیث  التوجیه�ة،  عند  ٠.٥٣٩ش�ه  دالة  وهي   ،(

) معنو�ة  الطقوس�ة ٠.٠٠٠مستوى  الدوافع  زادت  �لما  أي  القوة،  متوسطة  طرد�ة  علاقة  وهي   ،(
 .ش�ه التوجیه�ة المتحققة منها، والعكس �العكس الإش�اعات للتعرض لتلك المقاطع، ارتفعت 

بین الدوافع الطقوس�ة للتعرض لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني،    إحصائً�اوجود علاقة دالة   •
(  الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  معامل  بلغ  حیث  الاجتماع�ة،  عند ٠.٣١٤ش�ه  دالة  وهي   ،(

) معنو�ة  الطقوس�ة ٠.٠٠٠مستوى  الدوافع  زادت  �لما  أي  القوة،  متوسطة  طرد�ة  علاقة  وهي   ،(
 .ش�ه الاجتماع�ة المتحققة منها، والعكس �العكس الإش�اعات للتعرض لتلك المقاطع، ارتفعت 
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الاجتماع�ة  را�عً  الدوافع  بین  العلاقة  �الأمن   والإش�اعات ا:  المتعلقة  الر�لز  مقاطع  من  المتحققة 
 : السیبراني

بین الدوافع الاجتماع�ة للتعرض لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني،   إحصائً�اوجود علاقة دالة  •
(  الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  بلغ معامل  دالة عند مستوى  ٠.٣١٦التوجیه�ة، حیث  )، وهي 

للتعرض ٠.٠٠٠معنو�ة ( الدوافع الاجتماع�ة  القوة، أي �لما زادت  )، وهي علاقة طرد�ة متوسطة 
على أن الدافع الاجتماعي   مما یؤ�د،  والعكس �العكس  التوجیه�ة،  الإش�اعات لتلك المقاطع، ارتفعت  

من   استفادته  فرص  ترتفع  و�التالي  الآخرون،  معه  یتفاعل  الذي  للمحتوى  انت�اهًا  أكثر  الفرد  �جعل 
الرسائل  تتعمق  والمشار�ة  التفاعل  ازد�اد  ومع  السیبراني،  �الأمن  المرت�طة  والنصائح  الإرشادات 

 التوجیه�ة.
بین الدوافع الاجتماع�ة للتعرض لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني،   إحصائً�اوجود علاقة دالة  •

)، وهي دالة عند مستوى  ٠.٢٥٩الاجتماع�ة، حیث بلغ معامل الارت�اط بیرسون (   الإش�اعات و�ین  
) لتلك  ٠.٠٠٠معنو�ة  للتعرض  الاجتماع�ة  الدوافع  زادت  �لما  أي  علاقة طرد�ة ضع�فة،  وهي   ،(

 الاجتماع�ة المتحققة منها، والعكس �العكس.  الإش�اعات المقاطع، زادت 
بین الدوافع الاجتماع�ة للتعرض لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني،   إحصائً�اوجود علاقة دالة  •

(   الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  معامل  بلغ  حیث  التوجیه�ة،  عند  ٠.١٦٧ش�ه  دالة  وهي   ،(
)، وهي علاقة طرد�ة ضع�فة، أي �لما زادت الدوافع الاجتماع�ة للتعرض ٠.٠٠١مستوى معنو�ة (

 ش�ه التوجیه�ة المتحققة منها، والعكس �العكس.   الإش�اعات لتلك المقاطع، زادت 
بین الدوافع الاجتماع�ة للتعرض لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني،   إحصائً�اوجود علاقة دالة  •

(  الإش�اعات و�ین   بیرسون  الارت�اط  معامل  بلغ  حیث  الاجتماع�ة،  عند ٠.١٨٣ش�ه  دالة  وهي   ،(
)، وهي علاقة طرد�ة ضع�فة، أي �لما زادت الدوافع الاجتماع�ة للتعرض ٠.٠٠٠مستوى معنو�ة (

 .ش�ه الاجتماع�ة المتحققة منها، والعكس �العكس الإش�اعات لتلك المقاطع، زادت 
بوجود       القائل  العلمي  الفرض  ُ�قبل  دلالة إحصائ� عو�ذلك  ذات  ارت�اط�ة  تعرض   ةلاقة  دوافع  بین 

و�ین   الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع    الإش�اعات الجمهور 
 ،  المتحققة منها

حیث أثبتت وجود علاقة ارت�اط�ة طرد�ة    ،)٢٠٢٠وهو ما اتفق مع دراسة (هشام فولي عبد المعز      
الفیدیو القصیرة والإش�اعات المتحققة منها،  ذات دلالة إحصائ�ة بین دوافع استخدام الجمهور لتطب�قات 

�شیر  ما  للمعرفة    وهو  الفعل�ة  الحاجة  بدافع  السیبراني  �الأمن  التوع�ة  محتوى  یتا�ع  الجمهور  أن  إلى 
 والحما�ة، ولأن هذا التعرض �حقق لهم إش�اعات متنوعة �عد التفاعل مع تلك المقاطع.
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بین إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  علاقة  توجد  الثالث:  الر�لز   الفرض  مقاطع  مع  الجمهور   تفاعل 
 المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین اتجاهاتهم نحوها.

 ) ۲٦جدول (
بین تفاعل الجمھور مع مقاطع الریلز المتعلقة بالأمن السیبراني على مواقع التواصل   العلاقة  لقیاس بیرسون  ارتباط یوضح معامل

 الاجتماعي وبین اتجاھاتھم نحوھا

 المتغیرات 
تفاعل الجمهور مع مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع 

 التواصل الاجتماعي 
 العدد  نوع العلاقة  مستوى الدلالة  معامل الارت�اط بیرسون 

المتعلقة   اتجاه الجمهور نحو مقاطع الر�لز
 �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي 

 ٤٠٠ طرد�ة متوسطة القوة ٠.٠٠٠ ** ٠.٥١٦

السابق      الجدول  ب�انات   بین تفاعل الجمهور مع مقاطع الر�لز   علاقة دالة إحصائً�ا  إلى وجود تشیر 
نحوها، اتجاهاتهم  و�ین  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  معامل    المتعلقة  بلغ  حیث 

)، وهي علاقة طرد�ة متوسطة القوة،  ٠.٠٠٠) وهي دالة عند مستوى معنو�ة (٠.٥١٦الارت�اط بیرسون (
أي �لما زاد تفاعل الجمهور مع مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي،  

علاقة و�ذلك ُ�قبل الفرض العلمي القائل بوجود  ، الإ�جاب�ة نحوها، والعكس �العكس كلما زادت اتجاهاتهم
تفاعل الجمهور مع مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني على مواقع   ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین

أنه  التواصل الاجتماعي و�ین اتجاهاتهم نحوها �عني  مما  كلما �انت لدى الجمهور اتجاهات إ�جاب�ة  ، 
نحو مقاطع الر�لز مثل رؤ�تها ممتعة أو مفیدة أو مناس�ة لوتیرة ح�اتهم السر�عة، زاد معدل تفاعلهم الفعلي  

�عة  �طر�قة سر معها سواء �الإعجاب أو التعلیق أو المشار�ة أو تكرار المشاهدة، لأنها تش�ع احت�اجاتهم  
 وفعالیتها.  وجذا�ة، مما �جعلهم �شعرون �ق�متها

 
ال الر�لزرا�عالفرض  مقاطع  نحو  الجمهور  اتجاهات  في  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  توجد  المتعلقة    : 

 �الأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي ت�عًا لخصائصهم الد�موغراف�ة. 
 ) ۲۷جدول (

) لقیاس دلالة الفروق بین عینة الدراسة على مقیاس اتجاھاتھم نحو مقاطع الریلز المتعلقة بالأمن  T.Testیوضح نتائج اختبار (
 السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي وفقاً لمتغیر (النوع، مكان الإقامة) 

المتوسط   العدد  النوع  المتغیرات 
 الحسابي 

الانحراف  
 Tقیمة  المعیاري

درجات  
الحریة  

df 

مستوى  
المعنویة  

Sig 

اتجاھات الجمھور نحو مقاطع الریلز   
 المتعلقة بالأمن السیبراني

 ۰٫۱۱۹۸۰ ۲٫۹۸٥٥ ۲۰۷ ذكر
 ۰٫۱۲٤۰۲ ۲٫۹۸٤٥ ۱۹۳ أنثى  ۰٫۹۳۱ ۳۹۸ ۰٫۰۸٦

 ٤۰۰ المجموع 
 مكان الإقامة 

 ۰٫۱۳۸٦۸ ۲٫۹۸۰۸ ٥۲ ریف 
 ۰٫۱۱۹۱۷ ۲٫۹۸٥٦ ۳٤۸ حضر ۰٫۷۸۸ ۳۹۸ ۰٫۲٦۸

 ٤۰۰ المجموع 

 :�شیر الجدول السابق إلى ما یلي
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إحصائ�ة • دلالة  ذات  فروق  وجود  الم�حوثین    عدم  الر�لزبین  مقاطع  نحو  اتجاهاتهم  المتعلقة   في 
ع السیبراني  وفقً �الأمن  الاجتماعي  التواصل  مواقع  النوع  الى  "ت ،  لمتغیر  ق�مة  بلغت  "  حیث 

، أي أنه لا توجد اختلافات بین  )٠.٩٣١(عند مستوى معنو�ة    )، وهي غیر دالة إحصائً�ا٠.٠٨٦(
الر�لز والإناث  الذ�ور   مقاطع  نحو  اتجاهاتهم  التواصل    في  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  المتعلقة 

ذلك،  الاجتماعي تفسیر  �أن قضا�ا الأمن السیبراني تمس الجم�ع دون تمییز، فالاختراقات    و�مكن 
وسرقة الحسا�ات وانتهاك الخصوص�ة تهدیدات یتعرض لها الذ�ور والإناث على حد سواء، و�لاهما  

 لد�ه نفس الحاجة إلى حما�ة ب�اناته الشخص�ة وحسا�اته. 
إحصائ�ة • دلالة  ذات  فروق  وجود  الم�حوثین    عدم  المتعلقة بین  الر�لز  مقاطع  نحو  اتجاهاتهم  في 

حیث بلغت ق�مة "ت"  ،  لمتغیر مكان الإقامة  الى مواقع التواصل الاجتماعي وفقً �الأمن السیبراني ع
، أي أنه لا توجد اختلافات بین ساكني  )٠.٧٨٨()، وهي غیر دالة عند مستوى معنو�ة  ٠.٢٦٨(

التواصل  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  مقاطع  نحو  اتجاهاتهم  في  والحضر  الر�ف 
یرجع،  الاجتماعي ذلك  وانتشارًا على    ولعل  تداولاً  المحتوى  أشكال  أكثر  الر�لز من  مقاطع  أن  إلى 

 منصات التواصل الاجتماعي، فهي تصل إلى مختلف فئات الجمهور سواء في الر�ف أو الحضر.
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 ) ۲۸جدول (
مقاطع   نحولقیاس دلالة الفروق بین عینة الدراسة على مقیاس اتجاھاتھم ) ANOVAیوضح نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي (

الحالة   -المھنة أو العمل -المستوى التعلیمي  -الریلز المتعلقة بالأمن السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي وفقاً لمتغیر (السن
 المستوى الاقتصادي)  -الاجتماعیة 

 Fقیمة  الانحراف المعیاري المتوسط الحسابي  العدد  السن  المتغیرات 
درجات  
الحریة  

df 
 Sigمستوى المعنویة  

اتجاھات  
الجمھور  

نحو  
مقاطع  
الریلز  

المتعلقة  
بالأمن  
  السیبراني

 ۰٫۲۱٤٥٥ ۲٫۸٤۲۱ ٥۲ سنة  ۳٥إلى أقل من  ۱۸من 

۱٫۲۹۲ ۳ 
۳۹٦ ۰٫۲۷۷ 

 ۰٫۱٤٤۳۱ ۲٫۹۷۸۸ ۱۸۹ سنة  ٤٥إلى أقل من  ۳٥من 
 ۰٫۰۸٤۲۲ ۲٫۹۹۲۹ ۱٤۱ سنة  ٦۰إلى أقل من  ٤٥من 

 ۰٫۲۳٥۷۰ ۲٫۹٤٤٤ ۱۸ سنة فأكثر ٦۰
 ۰٫۱۲۱۷۰ ۲٫۹۸٥۰ ٤۰۰ المجموع 

 المستوى التعلیمي 
 ۰٫۱٥٦۱۷ ۲٫۹۷٥٦ ٤۱ مؤھل متوسط. 

۲٫۸۹٦ ۲ 
 ۰٫۱٤٥٥۰ ۲٫۹۹٥٤ ۱۹۳ مؤھل جامعي.  ۰٫۰٦۱ ۳۹۷

 ۰٫۱۷۱٤٤ ۲٫۹٦۹۹ ۱٦٦ مؤھل فوق الجامعي. 
 ۰٫۱۲۱۷۰ ۲٫۹۸٥۰ ٤۰۰ المجموع 

 المھنة أو العمل 
 ۰٫۱۲۳۸۹ ۲٫۹۸۹۲ ۱۳٥ قطاع حكومي 

۲٫۹۳۳ ۳ 
۳۹٦ ۰٫۰۳۳ 

 ۰٫۱٥۸۰۷ ۲٫۹۷٤٥ ۱۹٦ قطاع خاص 
 ۰٫۱٤۸۲۱ ۲٫۹۷٦۳ ٥۸ أعمال حرة 
 ۰٫۳۰۱٥۱ ۲٫۹۰۹۱ ۱۱ لا أعمل 
 ۰٫۱۲۱۷۰ ۲٫۹۸٥۰ ٤۰۰ المجموع 

 الحالة الاجتماعیة 
 ۰٫۱۱٤۲۸ ۲٫۹۹۸۲ ۳۳ أعزب/ عزباء 

۰٫۳۱٤ ۳ 
۳۹٦ ۰٫۸۱٦ 

 ۰٫۱۲٥۳۸ ۲٫۹۸٤۱ ۳۱٤ متزوج/متزوجة 
 ۰٫۱٥٦۱۷ ۲٫۹۷٥٦ ٤۱ مطلق/ مطلقة 
 ۰٫۱۲٥۸٤ ۲٫۹٥۸۸ ۱۲ أرمل/ أرملة 
 ۰٫۱۲۱۷۰ ۲٫۹۸٥۰ ٤۰۰ المجموع 

 المستوى الاقتصادي
 ۰٫۲٤۱٦۰ ۲٫۷۲٥۸ ۲۰ منخفض 

۱٫۷٥۱ ۳ 
۳۹٦ ۰٫۱۷٥ 

 ۰٫۰۷۱۲٥ ۲٫۹۹٤۹ ۱۹۷ متوسط 
 ۰٫۱٦۳٤۷ ۲٫۹۷۲۷ ۱۸۳ مرتفع

 ۰٫۱۲۱۷۰ ۲٫۹۸٥۰ ٤۰۰ المجموع 

 :�شیر الجدول السابق إلى ما یلي
بین الم�حوثین في اتجاهاتهم نحو    عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ةأظهر استخدام اخت�ار "ف"   •

ا المتعلقة �الأمن  الر�لز  التواصل وفقً مقاطع  السن، حیث �انت ق�مة "ف"    السیبراني على مواقع  لمتغیر 
)، أي أنه ل�س هناك اختلاف بین عینة الدراسة ٠.٢٧٧)، وهي غیر دالة عند مستوى معنو�ة ( ١.٢٩٢(

التواص السیبراني على مواقع  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  اتجاهاتهم نحو مقاطع  ل  على اختلاف أعمارهم في 
ذلك،  الاجتماعي تفسیر  الرقم�ة    و�مكن  الح�اة  من  أساسً�ا  جزءًا  أص�حت  السیبراني  الأمن  قضا�ا  �أن 

للجم�ع �غض النظر عن العمر، فجم�ع الفئات العمر�ة تتعرض لنفس التهدیدات الرقم�ة �سرقة الحسا�ات  
 والاحت�ال الإلكتروني والاختراق......إلخ.



                                                 www.epra.org.eg                   www.jprr.epra.org.eg   سطومجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - لستونا العدد  ٣٣٥ ا

إحصائ�ةأظهر استخدام اخت�ار "ف"   • دلالة  ذات  فروق  بین الم�حوثین في اتجاهاتهم نحو    عدم وجود 
السیبراني ع المتعلقة �الأمن  الر�لز  التواصل الاجتماعي وفقً مقاطع  التعل�مي،   لمتغیر  الى مواقع  المستوى 

) "ف"  ق�مة  �انت  (٢.٨٩٦حیث  معنو�ة  مستوى  عند  دالة  غیر  وهي  هناك  ٠.٠٦١)،  ل�س  أنه  أي   ،(
المتعلقة   الر�لز  مقاطع  نحو  اتجاهاتهم  في  تعل�مهم  مستو�ات  اختلاف  على  الدراسة  عینة  بین  اختلاف 

السیبرا  الاجتماعي�الأمن  التواصل  ذلك،  ني على مواقع  یرجع  لغة    ور�ما  المقاطع على  هذه  اعتماد  إلى 
 �س�طة وصور م�اشرة، تساعد على إ�صال الفكرة �سرعة وسهولة است�عابها. 

بین الم�حوثین في اتجاهاتهم نحو مقاطع   وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ةأظهر استخدام اخت�ار "ف"   •
لمتغیر المهنة أو العمل، حیث �انت   الى مواقع التواصل الاجتماعي وفقً الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني ع

بین عینة الدراسة    ا)، أي أن هناك اختلافً ٠.٠٣٣)، وهي دالة عند مستوى معنو�ة (٢.٩٣٣ق�مة "ف" (
التواصل  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  مقاطع  نحو  اتجاهاتهم  في  مهنهم  اختلاف  على 

بـ(القطاع  L.S.Dالاجتماعي، وأظهر اخت�ار   الحكومي) �متوسط    أن ذلك الاختلاف لصالح من �عملون 
) ذلك،  )٢.٩٨٩٢حسابي  تفسیر  �خضعون    و�مكن  ما  غالً�ا  الحكومي  القطاع  في  �عملون  من  �أن 

إلى   تحتاج  إلكترون�ة  نظم  على  تعتمد  بیئات  في  و�عملون  المعلوماتي،  �الأمن  تتعلق  صارمة  لتعل�مات 
وسلامة  الب�انات  حما�ة  حول  تدر��ات  أو  داخل�ة  توع�ة  على  منهم  �ثیر  �حصل  �ما  أعلى،  حما�ة 

 المعلومات، مما یز�د من تقدیرهم لأهم�ة هذا النوع من المحتوى مقارنة �غیرهم. 




معرفة      الدراسة  للتوع�ة    استهدفت  �أداة  الر�لز  مقاطع  استخدام  نحو  المصري  الجمهور  اتجاهات 
وتشكیل وعي أمني     مدى فاعلیتها في تعز�ز الوعي وتغییر السلو��ات الرقم�ة   لمعرفة�الأمن السیبراني،  

تمثل مجتمع  وقد استندت الدراسة في إطارها النظري على نظر�ة "الاستخدامات والإش�اعات"، و مستدام،  
الجمهو  في  المصري  الدراسة  على  ر  �شاهدن    مفردة  ٤٠٠قوامها  عینة  �التطبیق  الر�لز   ممن  مقاطع 

بر مواقع التواصل الاجتماعي، من شرائح عمر�ة مختلفة ومستو�ات تعل�م�ة  المتعلقة �الأمن السیبراني ع 
الدراسة،   ب�انات  لجمع  �أداة  الاستب�ان  �أداة  �الاستعانة  على  مت�اینة  النتائج  من  عدد  إلى  خلصت  وقد 

 النحو التالي:
السیبراني    - �الأمن  المتعلقة  الر�لز  لمقاطع  المصري  الجمهور  تعرض  درجة  �متوسط  ارتفاع  بوجه عام 

غیر    �صفةیتعرض لها  یلیها من  ،  ٪٧٥.٥٠بنس�ة    دائمًا، حیث جاء من یتا�عها  ٢.٧٣٢٥حسابي  
بنس�ة    منتظمة المحتوى    ،٪٢٢.٢٥(أح�انًا)  أشكال  �أحد  الر�لز  مقاطع  أن  إلى  ذلك  یرجع  ور�ما 

 السر�ع والجذاب استطاعت أن تجذب انت�اه الجمهور وتحقق انتشارًا �بیرًا مقارنة �غیرها من الوسائل. 
التواصل   - مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن  �التوع�ة  الخاصة  الر�لز  لمقاطع  الجمهور  تعرض  جاء 

من    ٪١٧.٥من عینة الدراسة، یلیها التعرض �شكل مرتفع لدى    ٪ ٧١.٢٥الاجتماعي، متوسطًا لدى  
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ذلك �أن    یرفسمكن تو�من عینة الدراسة،    ٪١١.٢٥الم�حوثین، وأخیرًا التعرض �شكل منخفض لدى  
المتخصصة المعرف�ة  الاهتمامات  یندرج ضمن  زال  ما  المحتوى  من  النوع  فئات    ،هذا  تجذب  التي 

 . محددة أكثر من �ونه مادة ترفیه�ة
المفاه�م الأساس�ة في الأمن السیبراني)  احتلت ع�ارة:    - النفع�ة �متوسط  (تعرفني على  مقدمة الدوافع 

، مما �عكس حاجة الجمهور إلى الفهم الأساسي لموضوع الأمن السیبراني؛ فهو  ٢.٩١٠٠حسابي  
یرى في   فهو  لذا  �مصطلحاته،  �اف�ة  �متلك معرفة  والجمهور لا  المستخدمین،  لغالب�ة  مجال معقد 

ع�ارة:   جاءت  حین  في  المفاه�م،  لمعرفة  م�سطة  وسیلة  الر�لز  الرسائل مقاطع  استوعب  (تجعلني 
تعقید)   دون  قصیر  وقت  في  السیبراني  الأمن  حول  �الوسیلة التوعو�ة  الخاصة  الدوافع  مقدمة    في 

(أجد فیها مخرجًا من ضغوط الح�اة ، أما الدوافع الطقوس�ة فجاءت ع�ارة:  ٢.٧٤٧٥�متوسط حسابي 
(أحرص ، جاءت ع�ارة:  جتماع�ةالادوافع  ، وأخیرًا ال٢.٧٢٢٥�متوسط حسابي   في المقدمة  الیوم�ة)

للتواصل مع الآخر�ن)   التفاعل مع هذه المقاطع إعجاب مشار�ة تعلیق، �وسیلة  في مقدمتها  على 
 . ٢.٧٤٥٠�متوسط حسابي 

�متوسط    خاصة �الوسیلة)، یلیها الدوافع ال٢.٨٧٧٥المقدمة �متوسط حسابي (  النفع�ةالدوافع  تصدرت    -
 ) (٢.٨٤٢٥حسابي  حسابي  �متوسط  الاجتماع�ة  الدوافع  جاءت  ثم  الدوافع ٢.٨٠٧٥)،  وأخیرًا   ،(

 ). ٢.٧٦٢٥الطقوس�ة �متوسط حسابي ( 
الرقمي(�انت    - والأمان  المرور  عینة    من  ،)كلمات  تحرص  التي  السیبراني  الأمن  موضوعات  أكثر 

لأنه ُ�عد من ،  ٪٤٥الدراسة على متا�عتها عبر مقاطع الر�لز في مواقع التواصل الاجتماعي بنس�ة  
أكثر القضا�ا ارت�اطًا �ح�اة المستخدمین الیوم�ة، فكل منا �ستخدم هاتفًا ذ�ً�ا أو حساً�ا على مواقع 
عمل�ة  أول خطوة  المرور هي  �لمات  أن حما�ة  الجمهور  یرى  لذلك  بنك�ة،  أو حسا�ات  التواصل 

في   )مخاطر الألعاب الإلكترون�ة والدردشة مع الغر�اءا (یلیهلحما�ة أنفسهم من الاختراق أو السرقة،  
الثان�ة   وسیلة   ،٪٤٣.٢٥بنس�ة  المرت�ة  مجرد  ل�ست  الإلكترون�ة  الألعاب  أن  یدرك  الجمهور  لأن 

الوقا�ة   بدافع  المقاطع  هذه  فیتا�ع  الخطیرة،  للعلاقات  أو  للإدمان  �اً�ا  تكون  أن  �مكن  بل  ترف�ه، 
 والتصح�ح السلو�ي. 

مقدمة مواقع التواصل الاجتماعي التي تشاهد من خلاله عینة الدراسة مقاطع الر�لز  تصدَّر الف�س بوك    -
، ثم  ٢.٨٥٠٠(الیوتیوب) �متوسط حسابي   یل�ه،  ٢.٩٤٢٥�متوسط حسابي الخاصة �الأمن السیبراني  

حسابي  �متوسط  توك)  والأكثر  ٢.٣٦٠٠(ت�ك  شعب�ة  الأكثر  لأنه  بوك  الف�س  تصدر  یرجع  ور�ما   ،
الموجود  والتنوع  الاستخدام  سهولة  جانب  إلى  متعددة،  ومزا�اه  المصري،  الجمهور  بین  استخدامًا 

 داخله.
من    ٪٦٠.٥٠الخاصة �الأمن السیبراني، حیث أكد  تعدد وتنوع طرق وصول الم�حوثین لمقاطع الر�لز    -

) خلال  من  المقاطع  لهذه  �صلون  أنهم  أو  ل  تهم متا�ع الم�حوثین  للمؤسسات  الرسم�ة  لصفحات 
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السیبراني �الأمن  المعن�ة  (،  )الم�ادرات  متا�ع یلیها  قبلل  تهمنت�جة  من  مشابهة  بنس�ة    )مقاطع 
یتعرض   ،٪٥٧.٧٥ إذ  �بیر،  إلى حد  انتقائً�ا  ُ�عد جمهورًا  الر�لز  مقاطع  أن جمهور  یدل على  مما 

للمقاطع المتعلقة �الأمن السیبراني �شكل مقصود من خلال متا�عته لصفحات أو مواقع متخصصة  
 في هذا المجال. 

الجهات التي تتا�ع من خلالها  في مقدمة    (المر�ز الوطني للاستعداد لطوارئ الحاس�ات والش�كات)جاء    -
بنس�ة   الاجتماعي  التواصل  مواقع  على  السیبراني  �الأمن  المتعلقة  الر�لز  مقاطع  الدراسة  عینة 

الاتصالات، ،  ٪٦٧.٠٠ لتنظ�م  القومي  للجهاز  تا�عة  المر�ز جهة رسم�ة  أن  إلى  یرجع  ذلك  ولعل 
فهو متخصص في الأمن السیبراني والاستجا�ة في الطواريء الرقم�ة، و�التالي المحتوى الذي �قدمه  

 علمي ومهني؛ مما یؤدي إلى جذب الجمهور الذي یهتم فعلاً �الفهم الصح�ح والمخاطر الوقائ�ة. 
�الأمن السیبراني عبر    ةمع المحتوى المقدم �مقاطع الر�لز الخاصتعددت أشكال تفاعل عینة الدراسة    -

الاجتماعي  التواصل  الفیدیو)مابین    مواقع  على  الأفعال  ردود  أو  الآخر�ن  آراء  بنس�ة    (متا�عة 
 . ٪٤٧.٨٧(الضغط على زر الإعجاب للتعبیر عن تقدیر المحتوى) بنس�ة و ،٪٥٥.٨٩

في    - التوجیه�ة  الإش�اعات  المتحققة  مقدمة  جاءت  مشاهدة  الإش�اعات  من  المصري  مقاطع  للجمهور 
حسابي    الر�لز �متوسط  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  السیبراني  �الأمن  �التوع�ة  الخاصة 

للتعلم  مما  )،  ٢.٨٧٧٥( أساسً�ا  مصدرًا  �اعت�ارها  الر�لز  مقاطع  مع  یتعامل  الجمهور  أن  �عني 
، مما �جعلها وسیلة فعالة  ال�س�طةم�اشرة، وغن�ة �المعلومات  و   الر�لز تتمیز �أنها قصیرة، فوالإرشاد 

والتوجیهي المعرفي  الإش�اع  تطب�قها؛  في  �مكن  نص�حة  أو  �معلومة  منها  �خرج  الجمهور  أن  ،  أي 
ش�ه   الإش�اعات  ( التلتها  حسابي  �متوسط  الاجتماع�ة  ٢.٧٢٧٥توجیه�ة  ش�ه  الإش�اعات  ثم   ،(

 . )٢.٧١٠٠�متوسط حسابي (  الاجتماع�ة)، وأخیرًا الإش�اعات ٢.٧١٧٥�متوسط حسابي ( 
جاء اتجاه عینة الدراسة نحو استخدام مقاطع الر�لز �أداة للتوع�ة �الأمن السیبراني عبر مواقع التواصل    -

إ�جابً�ا بنس�ة   بنس�ة  ٪٧٧.٥الاجتماعي  المحاید  بیل�ه الاتجاه  السلبي بنس�ة  ٪٢١،  ، وأخیرًا الاتجاه 
في ت�س�ط المفاه�م التقن�ة    لفائدة هذه المقاطع  غالب�ة الم�حوثین  إدراكهذه النت�جة  عكس  ، وت٪١.٥

هذه  قبول  یؤ�د  السلبي  الاتجاه  نس�ة  انخفاض  أن  حین  في  الفهم،  وسهل  جذاب  �أسلوب  وتقد�مها 
 الوسیلة �قناة فاعلة في نشر الوعي وتعز�ز الثقافة الأمن�ة الرقم�ة لدى المستخدمین. 

مواقع  جاء    - عبر  السیبراني  �الأمن  التوع�ة  في  المستخدمة  الر�لز  لمقاطع  المصري  الجمهور  تقی�م 
الاجتماع  بنس�ة  التواصل  إ�جابً�ا  وملاءم،  ٪٧٠.٢٥ي  المحتوى  على رضاهم عن جودة  یدل  ة  مما 

المضامین التوعو�ة    هذه  الرسائل  إ�صال  المقاطع في  هذه  فاعل�ة  و�عكس  المعلومات�ة،  لاحت�اجاتهم 
 ة. �طر�قة م�سطة ومقنع

كثافة تعرض الجمهور لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن    علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بینوجود    -
 .السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین اتجاهاتهم نحوها
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بین دوافع تعرض الجمهور لمقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن    ةوجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�   -
 .السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین الإش�اعات المتحققة منها

بینوجود    - إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  �الأمن    علاقة  المتعلقة  الر�لز  مقاطع  مع  الجمهور  تفاعل 
 .السیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي و�ین اتجاهاتهم نحوها

في اتجاهاتهم نحو مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن  بین الم�حوثین  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة    -
وجود فروق  ، ومكان الإقامة، �ما ثبت  لمتغیر النوع  االسیبراني على مواقع التواصل الاجتماعي وفقً 

ذات دلالة إحصائ�ة بین الم�حوثین في اتجاهاتهم نحو مقاطع الر�لز المتعلقة �الأمن السیبراني على  
 . لمتغیر المهنة أو العمل امواقع التواصل الاجتماعي وفقً 





ب  - منبرامج  تعز�ز  الاهتمام  الرقم�ة  الإعلام  وسائل  عبر  السیبراني  �الأمن  المستدامة  خلال   التوع�ة 
 .فعالة ومنتظمة توعو�ةحملات 

الاهتمام �جودة المعلومات ودقتها من خلال الاستعانة �متخصصین في الأمن السیبراني أثناء إعداد    -
 المحتوى لضمان ثقة الجمهور في المحتوى المقدم. 

ز من حما�ة المستخدمین على وسائل الإعلام الرقم�ة من التهدیدات الإلكترون�ة.   سن -  تشر�عات تعزَّ
وجرائم    تحدیث   - هجمات  أي  من  المجتمع  فئات  وحما�ة  السیبراني  الأمن  لض�ط  الحال�ة  القوانین 

 إلكترون�ة. 
 تعز�ز الإطار القانوني لحما�ة الفئات الأكثر عرضة للاستهداف الإلكتروني مثل الأطفال والمراهقین.  -
إجراء دراسات تجر�ب�ة لق�اس أثر مشاهدة مقاطع الر�لز على مستوى المعرفة والسلوك الأمني لدى    -

 المستخدمین قبل و�عد المشاهدة.
تحلیل محتوى مقاطع الر�لز الخاصة �التوع�ة �الأمن السیبراني لتحدید أكثر العناصر تأثیرًا في جذب   -

 الجمهور.
 دراسة دور المؤثر�ن في تعز�ز الوعي الأمني عبر منصات التواصل الاجتماعي.  -
 



م)، التسویق الاجتماعي عبر مقاطع الریلز، دراسة تحلیلیة لعینة من مقاطع الریلز ۲۰۲٤حدد عماد الدین، محمودي محمد بشیر (-۱ 
 . ۹٤-٦۷، دیسمبر، ص۲، العدد ۸، المجلد مجلة الإعلام والمجتمعللتوعیة البیئیة عبر صفحة الفیسبوك اغرس شجرة، 

۲-   ) الدایم  عبد  مرزوق  القصیرة(۲۰۲۳ریھام  الفیدیو  مقاطع  نحو  المصري  الجمھور  اتجاھات  عبر Reels -Shortsم)،  للدعاة   (
میدانیة،   دراسة  الاجتماعي،  التواصل  والتكنولوجیامواقع  النوعیة  التربیة  المجلد  مجلة  الشیخ،  كفر  جامعة  العدد  ۲۸،   ،۱۲ ،

 . ۱٤٤ -۹۷ص
 ۳-  ) سلامة  حلمي  القصیرة  ۲۰۲۳إیمان  الفیدیو  لمقاطع  المراھقین  تعرض  وعلاقتھ    Reelsم)،  الاجتماعي  التواصل  مواقع  على 

 . ٥۲۳-٤۷۹، ص۲، العدد ۲۹، جامعة كفر الشیخ، المجلد مجلة الدراسات الإنسانیة والأدبیةبالجانب المعرفي والسلوكي لدیھم،  
4-Kamilatu Aini , Asep Soegiarto,(2022), Instagram Reels as A new media in disseminating 

information. proceeding The 2nd ICHELSS, International Conference on Humanities, Education, 
Law, and Social Sciences. Vol. 2. No. 1, August 24-25, pp,137-150.    
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م)، اتجاھات طلبة الإعلام في الجامعات الأردنیة نحو متابعة الفیدیوھات الرقمیة القصیرة  ۲۰۲۲فرحان العلیمان، أشرف الزغبي( -٥
، جامعة الزرقاء، عمادة البحث  مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانیةفي موقع الفیس بوك، دراسة مسحیة، عبر منصة 

.۳٦۹-۳٥۱، ص ۲، العدد ۲۲العلمي، المجلد   
مجلة  م)، أثر كثافة التعرض لبرامج التیك توك على بعض الخصائص النفسیة والسلوكیة لدى الأطفال،  ۲۰۲۱نھلة حلمي محمد (  -٦

 .۳۸۸ -۳۳٥، ص ۱، الجزء ٥۷جامعة الأزھر، العدد  البحوث الإعلامیة،
المعز(  -۷ عبد  فولي  الجمھور،  ۲۰۲۰ھشام  لدى  والاجتماعیة  النفسیة  بالآثار  وعلاقتھ  القصیرة  الفیدیو  تطبیقات  استخدام  مجلة  م)، 

 . ۳٤٦۲ -۳٤۰۷، یولیو، ص ٥، الجزء ٥٤جامعة الأزھر، العدد  البحوث الإعلامیة،
الشمري(  -۸ صباح  عبر ۲۰۲٥سالم  الخصوصیة  انتھاكات  ضوء  في  السیبراني  الأمن  أھمیة  نحو  الكویتي  الشباب  اتجاھات  م)، 

 . ۳٤۱-۲۷٥مارس، ص -، ینایر۱، العدد۲٤، المجلد المجلة المصریة لبحوث الرأي العام تطبیقات ومنصات الإعلام الجدید، 
م)، دور استخدام الشباب للإعلام الرقمي في تعزیز وعیھم بمخاطر الأمن السیبراني وأسالیب الحمایة  ۲۰۲٥محمود حامد(إیناس    -۹

-۳۱یونیو، ص –، أبریل ۲٦، العدد معھد الجزیرة العالي للإعلام وعلوم الاتصال مجلة بحوث الإعلام وعلوم الاتصال،الذاتیة، 
٥۷. 

10- Anakha Prakash , Sanju R,(2024), The Effectiveness of Using Social  Media to Raise Cyber 
Safety Awareness Among the public , Journal of the Asiatic Society of Mum bai, Vol. XCVII, 
No. 2. 
11- Mrittika Rani Dey, Bulbul Ahamed, Mohammad Rashed Hasan  Polas (2024), Empowering 

Students for Cybersecurity Awareness Management in the Emerging Digital Era, The Role of 
Cybersecurity  Attitude in the 4.0 Industrial Revolution Era, Published In SAGE Journals Vol. 
14, No. 1, January-March.   

۱۲-  ) أمنھم  ۲۰۲۳ھدیر محمود عبدالله  المعلومات وسلوكیات حمایة  أمن  وإجراءات  بسیاسات  الإنترنت  بین مستخدمي  العلاقة  م)، 
 . ٦۳۹-٥۹۹ینایر، ص  -، الجزء الثاني۸۲م، العدد۲۰۲۳جامعة القاھرة، المجلد  المجلة المصریة لبحوث الإعلام،السیبراني، 

13-Mengqi Liao, Jinping Wang, Cheng Chen, S Shyam Sundar,(2023), Less vigilant in the mobile 
era? A comparison of information processing on mobile phones and personal computers, New 
Media & Society, Vol.27, No.5, pp2657-2683.  

جودة(-۱٤ سعد  الحاسبات  ۲۰۲۲سالي  لطواريء  للاستعداد  الوطني  المركز  موقع  السیبراني،  والأمن  العامة  العلاقات  م)، 
والاتصال،نموذجًا،    EG-CERTوالشبكات الإعلام  بحوث  المجلد  مجلة  الاتصال،  وعلوم  للإعلام  العالي  الجزیرة  ، ۱٦معھد 

 .۲٤-۱، أكتوبر ص۱٦العدد
م)، دور مواقع الإعلام الرقمي في حمایة الأمن السیبراني، دراسة تحلیلیة ۲۰۲۲أماني حمدي قرني، إیمان عبد المنعم خطاب(  -۱٥

-٦٥۷، یولیو، ص۸۰، العدد ۲، الجزء  ۲، المجلد  المجلة المصریة لبحوث الإعلاملعینة من المواقع الخاصة بالأمن السیبراني،  
٦۸۷ . 

۱٦-  ) الداغر  الجواد  عبد  مكافحة  ۲۰۲۱مجدي  في  الاصطناعي  الذكاء  لتطبیقات  الأمني  الإعلام  توظیف  نحو  النخبة  اتجاھات  م)، 
میدانیة،   دراسة  في مصر،  السیبراني  الأمن  وتعزیز  دعم  وانعكاساتھ على  الإلكترونیة  الإعلام  الجرائم  لبحوث  العربیة  المجلة 

 . ۱۱۰-٤یونیو، ص -، أبریل۲۳، جامعة الأھرام الكندیة، العدد والاتصال
۱۷-  ) الھادي  عبد  طارق  الأمن ۲۰۲۱آیة  في  ودوره  السیبراني  الأمن  لأھمیة  الاجتماعي  التواصل  مواقع  مستخدمي  إدراك  م)، 

میدانیة،   دراسة  الإعلام،المعلوماتي،  لبحوث  المصریة  العدد۲المجلد،  المجلة  الجزء  ۷۷،  دیسمبر،  ۳،  القاھرة،  جامعة   ،
 . ۷۰۱-٦٤۹ص

 .۱۰۱، مصر، دار النشر للجامعات، صنظریات ومناھج الإعلامم)، ۲۰۱۷مارك بالنافز وآخرون، ترجمة عاطف حطیبة ( -۱۸
الكناني(  -۱۹ القیمي،م)،  ۲۰۱۸محسن جلوب  نسقنا  تغزو  الفضائیة  الجنس  والتوزیع، ص ۱الأردن، ط  قنوات  للنشر  أمجد  دار   ،

۲۰٤ . 
والعشرینم)،  ۲۰۱٦عبد الرزاق محمد(  -۲۰ الحادي  القرن  في  الاتصال  للنشر والتوزیع، نظریات  العلمیة  الیازوري  ، الأردن، دار 

 .۲٦۸ص 
 . ۹۰ص دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، الأردن،دراسات في استخدام وسائل الإعلام الجدید، ودیع العزعزي،  -۲۱
 .۱٦م)، الأمن السیبراني ومستلزمات المواجھة، المركز العربي للبحوث القانونیة والقضائیة، مایو، ص ۲۰۱۲منى الأشقر( -۲۲
انتھاكات الخصوصیة  ۲۰۲٥سالم صباح الشمري(  -۲۳ الكویتي نحو أھمیة الأمن السیبراني في ضوء مخاطر  م)، اتجاھات الشباب 

الجدید الإعلام  ومنصات  تطبیقات  العام،عبر  الرأي  لبحوث  المصریة  المجلة  المجلد    ،  القاھرة،  العدد  ۲٤جامعة  ینایر۱،   ،- 
 . ۳٤۱-۲۷٥مارس، ص

الجواد(  -۲٤ عبد  رزق  الأمریكیة ۲۰۲۲ھاني  بالجامعات  السیبراني  الأمن  ممارسات  تعزیز  في  وأدوارھا  الجامعیة  القیادات  م)، 
 . ۷۷۸ -۷۰۹، أبریل، ص ۱۱۹وإمكانیة الإفادة منھا بالجامعات المصریة، مجلة كلیة التربیة، جامعة المنصورة، العدد 

۲٥-  ) صفاالله  محمد  الأخیرة،  ۲۰۱۹سحر  السنوات  خلال  السیبراني  للأمن  دافوس  مؤتمر  في  العربیة  المنطقة  قضایا  م)،  مجلة 
 .۱۰۰-۹۷، ص ۱٤، مركز الحضارة للدراسات والبحوث، العدد ونظرات
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26- Hossein ,Nassaji (2015), Qualitative and descriptive research,Data type versus date analaysis, 
Language Teaching Research, Vol.19,No.2,p.129.   

 .۷۹، القاھرة، عالم الكتب، ص۳، ط الأسس والمباديء -بحوث الإعلام م)، ۱۹۹٦محمد حسین(-۲۷
 .، القاھرة، دار الكتاب الحدیثالأصول النظریة ومھارات التطبیق -مناھج البحث الإعلامي م)، ۲۰۱٥بركات عبد العزیز محمد( -۲۸
لیزروس  -۲۹ ماتیوز  الجوھري(بوب  ترجمة محمد  الاجتماعیةم)،  ۲۰۱٦،  العلوم  في  البحث  لمناھج  العلمي  دار  الدلیل  القاھرة،   ،

 . ٤۱٤الكتب المصریة المركز القومي للترجمة، ص
 قامت الباحثتان بتحكیم استمارة الاستبیان من السادة الأساتذة المحكمین الآتیة أسماؤھم:  -۳۰

 أ. د/ منى عبد الجلیل أستاذ ورئیس قسم العلاقات العامة والإعلان بالكلیة. -
أ. م. د/ محمود محمد عبد الحلیم أستاذ مساعد الإعلام الرقمي بقسم الإعلام وثقافة الأطفال كلیة الدراسات العلیا للطفولة جامعة عین  -

 شمس. 
 أ. م. د/ مروة عید أستاذ مساعد بقسم العلاقات العامة والإعلان بالكلیة. -
 أ. م. د / علاء خلیفة أستاذ مساعد بقسم العلاقات العامة والإعلان بكلیة الإعلام بنین الأزھر.  -

المجلة العلمیة لبحوث  م)، استخدام الشباب الإماراتي لمواقع التواصل الاجتماعي في العمل التطوعي،  ۲۰۲۱نورة أحمد یوسف(  -۳۱
 . ۲۹٥مارس، ص  -، ینایر۳۲، جامعة الأھرام الكندیة، العددالإعلام والاتصال

بدیر(  -۳۲ محمد  (۲۰۲۳سعاد  القصیرة  الفیدیو  لمقاطع  المصري  الجمھور  استخدام  الاجتماعي Reelsم)،  التواصل  مواقع  على   ،(
میدانیة،   دراسة  منھا،  المتحققة  الإعلاموالإشباعات  لبحوث  المصریة  العدد  المجلة  القاھرة،  جامعة  الجزء۸٤،  یولیو۱،   ،-  

 . ٥۷۷ -٥۲٥سبتمیر، ص
للعدوان الإسرائیلي على غزة     Reelsم)، تعرض الجمھور المصري لمقاطع الفیدیو القصیرة  ۲۰۲٥نسرین حسام الدین حسن(  -۳۳

لدیھم،    ۲۰۲۳ الصدمة  بعد  وانعكاسھ على اضطراب ما  الرقمیة  المنصات  الجماھیريفي  الاتصال  لبحوث  المصریة  ،  المجلة 
  .۱۹۱ -۱۱۳، ص ۱، العدد ٦جامعة بني سویف، المجلد 

34- Brown, Mary Ellen, Patricia A. Dustman, (2021), Twitter impact on a community trauma: An 
examination of who what, and why it radiated., Journal of community psychology,Vol, 49. 
No,3. pp.838-853.      

۳٥-  ) عبود  أحمد  (أكتوبر۲۰۲٤محمد  غزة  على  الإسرائیلیة  الحرب  لأحداث  الجامعي  الشباب  تعرض  آثار  بمقاطع  ۲۰۲۳م)،  م) 
لدیھم،   المستقبلي  والقلق  النفسي  الأمن  بمستوى  وعلاقتھ  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  القصیرة  المصریة  الفیدیو  المجلة 

 . ۱۳۲۹ -۱۱٦۷، یولیو، ص ٤، الجزء ٤۳، العدد ۱۲، جامعة عین شمس، المجلد للدراسات المتخصصة
۳٦-  ) ھاشم  أحمد  بالتلفزیون،  ۲۰۱۹محمد  علاقتھم  على  وتأثیره  للیوتیوب  الجامعي  السعودي  الشباب  استخدام  العربیة  م)  المجلة 

 .۱٥۳-۱۲۰مارس، ص  -، ینایر۲٤، العدد  ۲۰۱۹جامعة الأھرام الكندیة، المجلد  لبحوث الإعلام والاتصال،
م)، اتجاھات النخبة الإعلامیة نحو توظیف القنوات الإخباریة العربیة لمقاطع الفیدیو القصیرة عبر  ۲۰۲٤إیمان محمود محمد (  -۳۷

الجماھیري،حساباتھا الرسمیة على مواقع التواصل الاجتماعي، دراسة میدانیة،   الاتصال  لبحوث  المصریة  جامعة بني   المجلة 
 . ٤۰۰-۳۳۹، ص۱، العدد ٦سویف، المجلد 

وعلاقتھ    Instagram Reels, YouTube Shortsم)، تعرض الجمھور لمقاطع الفیدیو القصیرة /  ۲۰۲٤نسمة إمام سلیمان(  -۳۸
والتعلم،   المھارات  العامباكتساب  الرأي  لبحوث  المصریة  المجلد  المجلة  القاھرة،  جامعة  العدد  ۲۳،  أكتوبر٤،  دیسمبر،    -، 

 . ٦۰۹ -٥٥۷ص
۳۹-  ) الأطفال،  ۲۰۲۱نھلة حلمي محمد  لدى  والسلوكیة  النفسیة  الخصائص  بعض  توك على  التیك  لبرامج  التعرض  كثافة  أثر  م)، 

 . ۳۸۸ -۳۳٥، أبریل، ص ۱، الجزء ٥۷جامعة الأزھر، العدد مجلة البحوث الإعلامیة،
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 Egyptian Public Trends towards Using Reels as Cybersecurity 

Awareness Tool on Social Media: A Field Study  (*)                                                                                     
                                                                                                 

                                                                                 
 
 

Abstract 

        This research aimed to study Egyptian public trends towards using 
Reels as cybersecurity awareness tool, to get acquainted with its effectiveness in 
enhancing awareness, changing the digital behaviors and shaping the 
sustainable security awareness. The study adopted App-based survey on a single 
sample of 400 Egyptian audience.  
    The results revealed a high degree of exposure of the Egyptian public to 
cybersecurity-related Reels in general, with Arithmetic Mean of 2.7325, as 
those who regularly watch these short videos constituted 75.50%, followed by 
those who watch them irregularly (occasionally) 22.25%. the utilitarian motives 
were at the top of the drivers of the Egyptian public's exposure to cybersecurity 
Reels, with Arithmetic Mean of 2.8775, followed by the motivating factors 
related to the medium, with Arithmetic Mean of 2.8425. 
    Also, the National Center for Computer and Network Emergency 
Preparedness (NCEEP) was the leading authority through which the study 
sample viewed the cybersecurity-related Reels on social media, with percentage 
of 67.00%. The directive gratifications derived from the public's viewing of 
cybersecurity awareness Reels on social media ranked the first place, with 
Arithmetic Mean of 2.8775, followed by quasi-directive gratifications with 
Arithmetic Mean of 2.7275.  
    The study sample's responses regarding the use of Reels as a cybersecurity 
awareness tool on social media were positive, with percentage of 77.5%. The 
study also confirmed that there is a statistically significant correlation between 
the public's motivations for exposing to cybersecurity-related Reels on social 
media and the gratifications derived from them. 

 
Keywords: Trends - Reels - Short Videos - Cybersecurity - Social Media. 
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