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 Journal of Public Relations Research Middle East 

 

 التعر�ف با�جلة: 
العلاقات                  �� ا متخصصة 

ً
أبحاث تنشر  الشرق الأوسط دور�ة علمية  العامة  العلاقات  مجلة بحوث 

ها من قِبَل عدد من الأساتذة المتخصص�ن �� نفس  بتحكيم العامة وعلوم الإعلام والاتصال، �عد أن تقوم
  �� علمية مصر�ة متخصصة  جمعية  أول  العامة،  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  عل�ي من  بإشراف  ا�جال، 

 العلاقات العامة (عضو شبكة ا�جمعيات العلمية بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة). 
العلمية       والاستشارات  النشر   �� المتخصصة  العامة  للعلاقات  العر�ية  الو�الة  مطبوعات  ضمن  وا�جلة 

 والتعليم والتدر�ب. 
o   ا�جلة معتمدة بتصر�ح من ا�جلس الأع�� لتنظيم الإعلام �� مصر، ولها ترقيم دو�� ورقم إيداع مح�� بدار الكتب

بالقاهرة،   والتكنولوجيا  العل�ي  البحث  أ�اديمية  من  والإلك��ونية  المطبوعة  لن�خ��ا  ا  دولي� ومصنفة  المصر�ة، 
 كذلك مصنفة من �جنة ال��قيات العلمية تخصص الإعلام با�جلس الأع�� ل�جامعات �� مصر. 

o  .ا�جلة فصلية تصدر �ل ثلاثة أشهر خلال العام 
o  .تقبل ا�جلة �شر عروض الكتب والمؤتمرات وورش العمل والأحداث العلمية العر�ية والدولية 
o   تقبل ا�جلة �شر إعلانات عن محر�ات بحث علمية أو دور �شر عر�ية أو أجنبية وفقًا لشروط خاصة يل��م ��ا

 المعلن.
o   ��قبل �شر أبحاث المتقدم�ن لمناقشة رسائل الماجست

ُ
تقبل ا�جلة �شر البحوث ا�خاصة بال��قيات العلمية، كما ت

 والدكتوراه. 
o   �� تقبل ا�جلة �شر م�خصات الرسائل العلمية ال�ي نوقشت، كما تقبل �شر عروض الكتب العلمية المتخصصة

 العلاقات العامة والإعلام، كذلك المقالات العلمية المتخصصة من أساتذة التخصص من أعضاء هيئة التدريس. 
 

 :النشر قواعد
 ولم �سبق �شره.  -

ً
 أن ي�ون البحث أصيلا

تقبل البحوث باللغات: (العر�ية ــ الإنجل��ية ــ الفر�سية) ع�� أن يُكتب م�خص باللغة الإنجل��ية للبحث �� حدود  -
 صفحة واحدة إذا �ان مكتوً�ا باللغة العر�ية.

والإعلام والاتصالات التسو�قية   ةـأن يكـون البحـث �� إطـار الموضوعـات ال�ي ��تم ��ا ا�جلـة �� العلاقـات العام -
 المت�املة.  

تخضع البحوث العلمية المقدمة للمجلة للتحكيم ما لم تكن البحوث قد تم تقييمها من قِبَل ال�جان وا�جالس   -
الدرجة   وتم منح صاح��ا  نوقشت  أ�اديمية  �انت جزءًا من رسالة  أو  ��ا  المع��ف  الأ�اديمية  با�جهات  العلمية 

 العلمية.

 Simplified)  ١٤يُرا�� اتباع الأسس العلمية ال�حيحة �� كتابة البحث العل�ي ومراجعھ، وُ�را�� الكتابة ببنط ( -
Arabic    والعناو�ن الرئيسية والفرعيةBold    البحوث العر�ية، ونوع ا�خط ��Times New Roman     البحوث ��

) ا�جهات  جميع  من  الصفحة  وهوامش  (٢٫٥٤الإنجل��ية،  ومسافة  ا�جداول  ١)،  عناو�ن  أما  السطور،  ب�ن   (
 . Arial) بنوع خط ١١فببنط (

م�ن   -  �� المرجع  إ��  للإشارة  وفقًا  متسلسل  بأسلوب  العلمية  للمن�جية  وفقًا  البحث  ��اية   �� المراجع  رصد  يتم 
 الأمر�كية.  APAالبحث وفقًا لطر�قة 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A&action=edit&redlink=1


بال��يد الإلك��و�ي بصيغة - البحث  إلك��ونية من  الباحث ��خة  م�حو�ة �س��ة ذاتية مختصرة     Wordيرسل 
 عنھ، و�رفاق م�خص�ن باللغت�ن العر�ية والإنجل��ية للبحث. 

�� حالة قبول البحث للنشر با�جلة يتم إخطار الباحث بخطاب رس�ي بقبول البحث للنشر، أما �� حالة عدم  -
 قبول البحث للنشر فيتم إخطاره بخطاب رس�ي و�رسال جزء من رسوم �شر البحث لھ �� أسرع وقت.

 خلال   -
ً

البحث معدلا الباحث بإعادة إرسال  البحث إجراء �عديل �سيط فيل��م  يومًا من استلام    ١٥إذا تطلب 
ا   ملاحظات التعديل، و�ذا حدث تأخ�� منھ فسيتم تأجيل �شر البحث للعدد التا��، أما إذا �ان التعديل جذر��

 إرسال الملاحظات لھ. أو أك�� حسب ملاحظات التحكيم من وقت يومًا   ٣٠ف��سلھ الباحث �عد 

البحث - مع  الباحث  قيمتھ   يرسل  ومبلغ    ٣٨٠٠ما  مصر،  داخل  من  للمصر��ن  مصري  للمصر��ن  ٥٥٠جنيھ   $
) لمن يحمل عضو�ة الزمالة العلمية ل�جمعية المصر�ة للعلاقات ٪٢٠المقيم�ن با�خارج والأجانب، مع تخفيض (

٪) من الرسوم لطلبة الماجست�� والدكتوراه. ولأي عدد  ٢٥العامة من المصر��ن وا�جنسيات الأخرى. وتخفيض (
    ة.من المرات خلال العام.  يتم �عدها إخضاع البحث للتحكيم من قِبَل ال�جنة العلمي

المبلغ - نصف  رد  مصر يتم  وخارج  داخل  من  �عدم   للباحث�ن  و�قرارهم  البحث  التحكيم  هيئة  رفض  حالة   ��
   .صلاحيتھ للنشر با�جلة

 لا ترد الرسوم �� حالة تراجع الباحث و�حبھ للبحث من ا�جلة لتحكيمھ و�شره �� مجلة أخرى.  -

- ) ع��  البحث  صفحات  عدد  يز�د  صفحة  ٤٠لا   (A4  بـ الصفحة  تحتسب  الز�ادة  حالة  و��  مصرً�ا    ٧٠،  جن�ً�ا 
 $. ١٠للمصر��ن داخل مصر وللمقيم�ن با�خارج والأجانب

 ) مستلة من البحث ا�خاص بھ. ٥) ��خة من ا�جلة �عد �شر بحثھ، وعدد ( ٢يُرسل للباحث عدد ( -

 $. ١٥٠جنيھ للمصر��ن ولغ�� المصر��ن  ٥٠٠م�خص رسالة علمية (ماجست��)  -

(الدكتوراه)   - المصر��ن    ٦٠٠م�خص رسالة علمية  ولغ��  للمصر��ن  الرسالة  ١٨٠جنيھ  م�خص  يز�د  ألا  $. ع�� 
 صفحات.  ٨ع�� 

) ��خة  ١٪) لمن �ش��ك �� عضو�ة ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة، و�تم إرسال عدد (١٠يتم تقديم خصم (     -
 من ا�جلة �عد النشر للباحث ع�� عنوانھ بال��يد الدو��.       

) ��خ من ا�جلة �عد النشر  ١$، و�تم إرسال عدد (٣٠٠جنيھ ولغ�� المصر��ن  ٧٠٠�شر عرض كتاب للمصر��ن  -
) خصم  تقديم  و�تم  السريع،  الدو��  بال��يد  عنوانھ  ع��  الكتاب  عضو�ة  ١٠لصاحب   �� �ش��ك  لمن  زمالة  ٪) 

 ا�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة.

$. بدون  ٣٥٠جنيھ، ومن خارج مصر    ٦٠٠بالنسبة لنشر عروض تنظيم ورش العمل والندوات من داخل مصر   -
 حد أق�ىى لعدد الصفحات. 

$ بدون حد أق�ىى  ٤٥٠جنيھ ومن خارج مصر    ١٢٠٠بالنسبة لنشر عروض المؤتمرات الدولية من داخل مصر   -
 لعدد الصفحات.

جميع الآراء والنتائج البحثية �ع�� عن أ�حاب البحوث المقدمة، وليس ل�جمعية المصر�ة للعلاقات العامة أو   -
 الو�الة العر�ية للعلاقات العامة أي دخل ��ا. 

رسل المشار�ات باسم رئيس مجلس إدارة ا�جلة ع�� عنوان الو�الة العر�ية للعلاقات العامة   -
ُ
جمهور�ة مصر    -ت

صندوق    -  ٣٢١١١تقاطع شارع ص��ي أبو علم مع شارع الأم�ن، رمز بر�دي:    -شب�ن ال�وم    -المنوفية    -العر�ية  

رئيس مجلس  ل  الإلك��و�ي  ال��يد  أو، jprr@epra.org.eg المعتمد من ا�جلة  ال��يد الإلك��و�ي، و ٦٦بر�دي:  

 تفيد ذلك. يو�رسال صورة الإيصال ال�   البحث�عد �سديد قيمة   ceo@apr.agency إدارة ا�جلة 

 




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ـــ      أكتو�ر   �� إصدارها  بداية  عام   منذ  من  بانتظام،  ٢٠١٣د�سم��  ا�جلة  أعداد  صدور  يتواصل  م، 
م��ا   من    ستون ليصدر  و�احث�ن  لأساتذة ومتخصص�ن  ا ورؤى علمية متعددة 

ً
بحوث تضم  بانتظام،  عددًا 

 مختلف دول العالم.  
ـــ       العر�ي والشرق الأوسط  بالوطن  العامة  �� بحوث العلاقات  و�ما أن ا�جلة أول دور�ة علمية محكمة 

العلمية   ا�جمعيات  شبكة  (عضو  العامة  للعلاقات  المصر�ة  ا�جمعية  من  عل�ي  بإشراف  تصدر  و�� 
بأ�اديمية البحث العل�ي والتكنولوجيا بالقاهرة) ضمن مطبوعات الو�الة العر�ية للعلاقات العامة ـــ وجد  
للنشر ع��   العل�ي ب�افة مستو�اتھ ضال��م المنشودة  إنتاجهم للمجتمع  �� تقديم  الراغبون  ف��ا الأساتذة 
النطاق العر�ي، و�عض الدول الأجنبية ال�ي تصل إل��ا ا�جلة من خلال مندو���ا �� هذه الدول، وكذلك من  

"أرسيف   معامل  اعتماد  معاي��  ع��  ا�حصول   �� ا�جلة  نجحت  فقد  الإلك��و�ي،  موقعها  "  Arcifخلال 
عددها   يبلغ  وال�ي  العالمية  المعاي��  مع  عام    ٣١المتوافقة   �� ا�جلة  وصنفت  الفئة  ٢٠٢٥معيارًا،  ضمن  م 

، كما تحصلت ا�جلة ع�� معامل  ١٫٧٥بمعامل تأث��=  ،  " و�� الفئة الأع�� �� تخصص الإعلامQ1"الأو��  
 .١٫٥٦٩م بقيمة= ٢٠٢١/٢٠٢٢لعام   ICRالاقتباس الدو��  

ا�جلة         صدارةو�انت  الأع��   ��  للمجلس  الأخ��  التصنيف   �� المتخصصة  ا�حكمة  العلمية  الدور�ات 
وقام   "الإعلام"  تخصص  العلمية  ال��قيات  ل�جنة  ا�حالية  الدورة   �� اعتمدها  والذي  �� مصر،  ل�جامعات 

) بـ  ( ٧بتقييمها  من  درجات  "معرفة"،  ٧)  الرقمية  العر�ية  البيانات  قاعدة  ع��  متاحة  ا�جلة  وأصبحت   .(
لمعاي��   المستوفية  العر�ية  باللغة  تصدر  ال�ي  ا�حكمة  العلمية  ا�جلات  قائمة  ضمن  أصبحت  وكذلك 
الانضمام لقواعد البيانات العالمية، وال�ي تم مراجع��ا من وحدة النشر �عمادة البحث العل�ي بجامعة أم  

 القرى. 
       ) الدولية:  الرقمية  البيانات  قواعد  ضمن  حاليًا  مفهرسة  المنظومة    -  EBSCO HOSTوا�جلة    -دار 

 ).بوابة الكتاب العل�ي -إثراء  - معرفة -العبي�ان 

العدد       هذا  و   -  و��  ��ذا   -  الست�نا�حادي  والمهتم�ن  الإعلامية  الدراسات   �� للباحث�ن  نقدم  ا�جلة  من 

ا ورؤى علمية للأساتذة والأساتذة المشارك�ن والمساعدين. 
ً
 ا�جال عددًا يضم بحوث

ا       
ً
م   السعوديةمن    ففي البداية وع�� صعيد البحوث الواردة ��ذا العدد من ا�جلة، نجد بحث أ.د.    :ھقدَّ

ا�حازمي واصل  بن  جامعة    ، مبارك  العز�زمن  عبد  تطو�ر  "  �عنوان:  ،الملك   �� الاصطنا��  الذ�اء  دور 

 ".اس��اتيجيات الاتصال المؤس��ي �� إدارات العلاقات العامة: دراسة ميدانية 

جامعة       سو�ف  ومن  ا    ب�ي 
ً
بحث م  نجد  التلاوي أ.م.د.  من:  مقدَّ حس�ن  عنوان:   ،مصرمن    ن�ى    تحت 

تحليل المشاعر كمؤشر ع�� فعالية حملات التسو�ق بال�جة الرقمية ع�� الفيسبوك وعلاق��ا �سلوك  "

 ".الشراء الاندفا�� للمس��لك�ن: دراسة تحليلية وميدانية 

م   أيضًا  بورسعيدجامعة  ومن         عسافأ.م.د.    :تقد� محمد  من  دينا  لذ�اء  ا"  �عنوان:  دراسة  ،مصر، 
  �� التشكيك  ومستوى  التحر�ر�ة  الأتمتة  إدراك  ب�ن  العلاقة   �� دراسة  الأخبار:  وصناعة  الاصطنا�� 

 ".ا�حتوى لدى جَمهور المواقع الإخبار�ة الإلك��ونية 



د. م�ى إبراهيم عبد ا�حافظ عبد  د. شيماء أحمد محمد رفعت،  ت �ل من:  قدّم   الأزهرومن جامعة           
توظيف تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� إنتاج ا�حتوى الدي�ي  "�عنوان:  مش��كة  دراسة    ،مصرمن    ،الرسول 

 ". المرئي ع�� منصة يوتيوب: دراسة مقارنة ب�ن قنوات اليوتيوب العر�ية والأجنبية 
مت          م�حية  ، دراسة  جامعة الملك سعود، من  السعودية، من  شيماء بنت إبراهيم عبد المسر��وقدَّ

توظيف ممار��ي العلاقات العامة تقنيات الذ�اء الاصطنا�� لتحليل المشاعر ع�� منصة "إكس"  : "�عنوان
 ". �� القطاعات السعودية العامة

م:    القاهرةمن جامعة  أخ�ً�ا  و           تحليلية من المستوى  ، دراسة  السعودية، من  ز�ن بن عم�� العتي�يقدَّ

"  الثا�ي �� صناعة  �عنوان:  الذ�اء الاصطنا��  توظيف تطبيقات  �� بحوث ودراسات  ا�حديثة  الاتجاهات 
 ".محتوى الإعلام المرئي 

    

الدول           جميع  من  العلمية  الأجيال  �ختلف  ف��ا  بالنشر  ترحب  ا�جلة  فإن  المعلوم  وهكذا  ومن   ،
ا�جلات    �� المتبعة  العل�ي  النشر  لقواعد  طبقًا  للتحكيم  تخضع  لا  و�حو��م  الأساتذة  جيل  أن  بالضرورة 

 العلمية. 
المنشورة         البحوث  والطلاب  أما  الأع��  للدرجة  لل����  التقدم   �� الراغب�ن  التدريس  هيئة  لأعضاء 

 الأساتذة المتخصص�ن.قِبَل والماجست�� فتخضع جميعها للتحكيم من    ةالم�جل�ن لدرج�ي الدكتورا

وجميع هذه البحوث والأوراق العلمية �ع�� عن أ�حا��ا دون تدخل من هيئة تحر�ر ا�جلة ال�ي تحدد        
قبل  العلمية  التعديلات  لمراجعة  للتحكيم  ا�خاضعة  البحوث  أ�حاب  إ��  ملاحظا��م  وتقدم  ا�حكم�ن 

 النشر. 
وأخ�ً�ا وليس آخرًا ندعو الله أن يوفقنا لإثراء النشر العل�ي �� تخصص العلاقات العامة �ش�ل خاص          

 والدراسات الإعلامية �ش�ل عام.

                                                                                                 والله الموفق،                                                                                                                
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راسة في العلاقة بين إدراك الأتمتة ر: دالذكاء الاصطناعي وصناعة الأخبا

 التحريرية ومستوى التشكيك في المحتوى لدى جمهور

 (*)   الإلكترونية الإخبارية المواقع 

 

 

 
 عداد إ

 

   )*(* دینا محمد محمود عسافد. أ.م.
 

 

 

 

 

 

 
 

 .م٦۲۰۲مارس  ۲٥م، وقبُل للنشر في ٦۲۰۲ینایر  ۱٤ تم استلام البحث بتاریخ (*)
 جامعة بورسعید  -بكلیة التربیة النوعیة  المشاركأستاذ الإعلام   )*(*
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راسة �� العلاقة ب�ن إدراك الأتمتة  ر: دالذ�اء الاصطنا�� وصناعة الأخبا

 التحر�ر�ة ومستوى التشكيك �� ا�حتوى لدى جمهور  

اقع  الإلك��ونية  الإخبار�ة المو
 

                                        دینا محمد محمود عساف د. أ.م.              
        

                     drdinaassaf@yahoo.com  
 جامعة بورسعید                                                                                   
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تناولت الدراسة العلاقة بین الذ�اء الاصطناعي وصناعة الأخ�ار، وذلك برصد العلاقة بین إدراك       
، وهي دراسة الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالأتمتة التحر�ر�ة ومستوى التشك�ك في المحتوى لدى جمهور المواقع  

عشوائ�ة   عینة  على  وط�قت  الدراسة،  ومعلومات  ب�انات  لجمع  �العینة  المسح  منهج  استخدمت  وصف�ة 
للمواقع    ١٠٠٠قوامها   استخدامهم  لق�اس  إلكترونً�ا  وزعت  استخدمت  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةمفردة  وقد   ،

للمواقع   المصري  الجمهور  استخدام  حول  الدراسة  ب�انات  لجمع  الاستب�ان  أداة    الإخ�ار�ة الدراسة 
 .الإلكترون�ة

إدراك      بین مستوى  ارت�اط�ة طرد�ة  بوجود علاقة  یتعلق  الأول  الدراسة ستة فروض:  شملت فروض 
 وقد ثبت صحته.  ، الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالجمهور لاستخدام الأتمتة التحر�ر�ة ومستوى تشك�كهم �المواقع 

�الذ�اء       للجمهور  التقن�ة  المعرفة  مستوى  بین  طرد�ة  ارت�اط�ة  علاقة  بوجود  یتعلق  الثاني  الفرض 
وقد ثبت صحته، �ما ثبت صحة الفرض    ،الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالاصطناعي ومستوى تشك�كهم �المواقع  

ومستوى تشك�كهم في    الإخ�ار�ةالثالث بوجود علاقة ارت�اط�ة عكس�ة بین مستوى ثقة الجمهور في المواقع 
، في حین ثبت صحة الفرض الرا�ع جزئً�ا؛ حیث توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین  الإخ�اري المحتوى  

المحتوى   في  الجمهور  تشك�ك  مستوى  (النوع    �اختلاف  الإخ�اري متوسطات  الد�موغراف�ة    –العوامل 
 المستوى التعل�مي). 

ارت�اط�ة طرد�ة بین معدل       الخامس جزئً�ا؛ حیث توجد علاقة  الفرض  ومن جانب آخر ثبت صحة 
بتلك المواقع في أ�عاد    الإلكترون�ة   الإخ�ار�ة تعرض الجمهور للمواقع   ومستوى إدراكهم للأتمتة التحر�ر�ة 

متوسطات    –(الانت�اه   بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  توجد  حیث  السادس؛  الفرض  وأخیرًا  التفكیر). 
  –المفضل لدیهم (محلي    الإخ�اري نوع الموقع    �اختلاف  الإخ�اري مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى  

 العالم�ة). الإخ�ار�ةعالمي)، وقد ثبت صحته لصالح فئة الجمهور مفضلي (المواقع  –عر�ي  

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمواقع  –الأتمتة التحر�ر�ة  –الذ�اء الاصطناعي  الكلمات المفتاح�َّة:


http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/
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         
                

  ومتا�عة   مفرداتها  �كل  اللحاق  نع  الفرد   فیها  �عجز  متسارعة  معرف�ة  ثورة  المعاصر  العالم  �شهد        
  الح�اة   مجالات   مختلف  على انعكس تكنولوجي  لتقدم  نتاجًا  جاءت   التي  الثورة  تلك ة،المتنام�  تفاصیلها
  حتي   الرقم�ة  المهام  ومعالجة   واستق�ال  وتنفیذ   وتطو�ر  وتصم�م  لتخط�ط  الحاجة  عن  أسفر  مما  ؛الیوم�ة
 متطل�ات   وأهم  الحدیثة  للتقن�ات   الرئ�س  المحرك  الاصطناعي  الذ�اء  عد و�ُ   عصره،  للغة مسایرًا  الفرد   �ص�ح
  للاستخدام   خصً�ا  مجالاً   �شكل  الاصطناعي  الذ�اء  أص�ح السر�ع  التطور  هذا  ظل  وفي الحالي،  الوقت 
  الذ�اء  یوفر  حیث   ؛ الإعلامي  العمل  مجال  في  العاملین  قبل  من  أو  عمومًا  الأفراد   قبل  من  سواء

  مع   یتناسب   مخصص   محتوى   وتقد�م  الإعلامي  العمل  ودقة  سرعة  لتحسین  هائلة   إمكانات   الاصطناعي
 .المتنوعة  الجَمهور اهتمامات 

  قاصرة   تعد   لم  حیث   ، الأخ�ار  صناعة  مفهوم  تشكیل  إعادة  على  انعكس  تحدً�ا  ل شكَّ   قد   فهو  ذلك  ومع     
 وقت   في   الأخ�ار  إنتاج  على قادرة  ذ��ة  أنظمة  لتشمل  امتدت   بل  ،وص�اغتها  المعلومات   جمع  على

  �سمى   ف�مَا  سا�قًا  مبرمجة  قوالب   على  عتمادًاا   م�اشر  �شري   تدخل  دون   الأخ�ار  �رتحر   یتم  حیث   قصیر،
 ١. )Journalism Automated( المؤتمتة �الصحافة

  الإخ�ار�ة   المواقع  عبر   الإلكتروني   الفضاء  في  یومً�ا   وتنشر   تنتج  التي  الأخ�ار  مئات   ظل  في     
  من  والاستفادة  التمیز  محاولات   إلى  دفعها  مما  التنافس�ة،  شدید   مناخ أمام  الجَمهور  جعلت   التي  الإلكترون�ة

  من   أكبر  شرائح   لجذب   ممیزة  صحف�ة  خِدْمَات   تقد�م  من   تتمكن  حتى  الاصطناعي  الذ�اء  إمكانات 
 والمدة  جانب   من لها  المستخدمین   �عدد   الإخ�ار�ة  الصح�فة موقع قوة  تقاس  حیث   ،المستخدم  الجَمهور
   ٢. الآخر الجانب  من فیها المستخدم �قضیها  التي الزمن�ة
ممــا جعــل الفــرد المســتخدم مجبــرًا علــى افتــراض مبــدأ التشــك�ك فــي المحتــوى والمیــل إلــى التــدقیق فــي      

هــــــــــــذا التشــــــــــــك�ك إلــــــــــــى عــــــــــــدة عوامــــــــــــل مــــــــــــن  عــــــــــــزى قبــــــــــــل تصــــــــــــد�قها أو مشــــــــــــار�تها، و�ُ  الأخ�ــــــــــــار
والخـوف مـن  إنتـاج المحتـوى المؤتمـت  الزائفة والمضللة وغ�اب الشفاف�ة حول آل�ات  الأخ�ار انتشار أبرزها

 ٣. التحیز في مضمون النشر
السؤال       في  القائمة  الدراسة  مشكلة  تتبلور  هنا  التال من  التحر�ر�ة  " يال�حثي  الأتمتة  بین  العلاقة  ما 

 ."؟الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةومستوى التشك�ك لدى الجَمهور في المواقع 




   :دراسات تتعلق �الأتمتة التحر�ر�ةالمحور الأول: 
حول استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي في الإنتاج   ٤) ٢٠٢٥(عبد الحسیب، راندا علي،  دراسة      

وهي دراسة وصف�ة استخدمت أداة المقابلة المتعمقة    —الصحفي وانعكاسها على الممارسین الصحفیین  
المهام   — �عض  أداء  في  ال�شري  السلوك  محاكاة  على  التطب�قات  هذه  قدرة  إلى  النتائج  توصلت 



                                                  www.epra.org.eg                     www.jprr.epra.org.eg        سطو مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - الحادي والستون العدد  ٩٣ 

الصحف�ة، مما �شیر إلى ضرورة استخدامها تحت إشراف ومتا�عة دق�قة من العنصر ال�شري. �ما است�عد  
الم�حوثون إمكان�ة أن تحل هذه التقن�ة محل الصحفي ال�شري في المستقبل، مع إقرارهم بتأثیرها الكبیر 
في العمل الصحفي. وسجّلت الدراسة ممیزات هذا الاستخدام، منها: الدقة في الحصول على المعلومات، 

العرض   والعمق في  والابتكار،  للعمل  الإخ�اري والتجدید  جدیدة  وأخلاق�ة  مهن�ة  قواعد  جانب خلق  إلى   ،
الصحفي. أما أبرز السلب�ات فقد تمثلت في: صعو�ة التحقق من دقة المعلومات، والحاجة إلى تدفّق مالي  

 .كبیر لتشغیل وتحدیث هذه الأنظمة
دراسة        �حیى،  ورصدت  هند  المعطي،  ومنصات  ٥) م٢٠٢٤(عبد  تطب�قات  استخدام  بین  العلاقة 

ChatGPT    �َمنهج اعتمدت  وصف�ة  دراسة  وهي  الصحفي.  المحتوى  صناعة  الإعلامي    ةفي  المسح 
من   عمد�ة  عینة  على  وطُ�قت  الب�انات،  لتحلیل  تحلیلي  نموذج  استخدام  مع  النظر�ة،  والدراسات 
الصحفیین. وتوصلت إلى مجموعة من النتائج، من أبرزها: لجوء الصحفي إلى هذه التقن�ة للحصول على  
معلومات في مجالات متنوعة، ولل�حث عن ب�انات ومعلومات خاصة. وف�ما یتعلق �النواحي الأخلاق�ة،  
هذه   استخدام  ��ف�ة  حول  الصحف�ة  المؤسسات  جانب  من  التوعوي  الدور  غ�اب  إلى  الدراسة  أشارت 

دورات  توفیر  ضرورة  على  التأكید  مع  تغییر    التقن�ة،  وتجنّب  �الحقائق،  والالتزام  متخصصة،  تدر�ب�ة 
 .الوقائع، وعدم الإساءة إلى الصحفیین الآخر�ن أو المؤسسات الصحف�ة المنافسة

دراسة       محمد،  �و ض(أما  صناعة   ٦)م٢٠٢٤في،  على  الاصطناعي  الذ�اء  استخدام  تأثیر  حول 
المنصات   �عض  بتحلیل  قامت  فقد  الزائفة،  الأخ�ار  وتنامي  المصداق�ة  تعز�ز  بین    الإخ�ار�ة الإعلام 

التطب�قات الإلكترون�ة العدید من  الذ�اء الاصطناعي  إتاحة  منها:  النتائج،  إلى مجموعة من  ، وتوصلت 
لإنشاء و�تا�ة المحتوى الإعلامي، وق�ام تنامي الأخ�ار الزائفة بدفع محاولات تطو�ر تقن�ات قائمة على  
الذ�اء الاصطناعي لمواجهتها، مع ملاحظة غ�اب الفعال�ة في �عض تلك التطب�قات الذ��ة المخصصة 
الكتا�ة   في  الإبداع  إلى  الاصطناعي  الذ�اء  افتقار  إلى  الدراسة  أشارت  �ما  الزائفة.  الأخ�ار  لكشف 

 .الصحف�ة، وخلصت إلى أن قدرة الذ�اء الاصطناعي ت�قى محدودة مقارنةً �الذ�اء ال�شري 
دراسة     أشارت  الذ�اء  Simon, Felix Marvin, 2024(7( �ذلك،  تقن�ات  تطبیق  أن  إلى 

النحو   آثاره �بیرة على  تكون  التجر�ب، ولن  یزال في طور  المؤسسات الإعلام�ة لا  داخل  الاصطناعي 
المُثار إعلام��ا في الوقت الراهن. ور�طت الدراسة بین هذا التحوّل والمنافسة بین المؤسسات الإعلام�ة،  
زاد   و�الفعل،  والنشر.  التحر�ر  في  والدقة  الصدق  معاییر  عن  الدقیق  التحري  إلى  منها  �ل  یدفع  حیث 
استخدام الذ�اء الاصطناعي في مجال الإعلام، لكن تأثیره الحق�قي على الصناعة، وأهمیته في صناعة  

 .الأخ�ار، لن یتضح إلا مع مرور الوقت 
حول الأتمتة الصحف�ة، فقد   Yeung, Wang Ngai & Dodds, Tomás 2024 (8 (أما دراسة    

توصلت إلى أن ظهور الصحافة الآل�ة جاء استجا�ةً لتطور الصحافة التقلید�ة. وأشارت إلى أن الصحافة 
إنتاج الأخ�ار �سرعة و�طر�قة منظمة. ومع  الآل�ة لا تزال في المرحلة الأولى من التطو�ر، وتُسهم في 
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ذلك، تكمن سلب�اتها في احتمال التحیّز، ونشر أخ�ار مفبر�ة، والتشك�ك في مضمون ما یُنشر، وصعو�ة  
 .تعم�م ما یُنتَج آل��ا على الس�اقات الإعلام�ة المختلفة

حول استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي   ٩)م٢٠٢٤(عامر، علا عبد القوي،  في حین نجد دراسة     
) فردًا  ٥٠في التصدي لظاهرة الأخ�ار الزائفة عبر الإعلام الرقمي، من خلال تطب�قها على عینة قوامها (

. وتوصلت الدراسة إلى  الإخ�ار�ةمن العاملین في الجوانب المرت�طة �الذ�اء الاصطناعي في المؤسسات  
، لكنها سجّلت نس�ة  الإخ�ار�ةارتفاع معدل الاهتمام بتطبیق تقن�ات الذ�اء الاصطناعي داخل المؤسسات  

إلى  أشارت  �ما  الرقمي.  الإعلام  وسائل  عبر  الزائف  الخبر  لانتشار  التصدي  في  لفعالیتها  ضع�فة 
انخفاض درجة مصداق�ة الأخ�ار المنتجة بواسطة الذ�اء الاصطناعي، و�لى أن سوء استخدام التكنولوج�ا  

 .الرقم�ة وضعف الثقافة التقن�ة ُ�عدّان من الأس�اب الرئ�س�ة لانتشار الأخ�ار الزائفة
دراسة     الأخ�ار،  Nino, Silvia, Montano, 2023(10( وفي  التحر�ر�ة وصناعة  الأتمتة  حول 

�المحرر الآلي للأخ�ار. �ما أثبتت النتائج أن الذ�اء    قد ُ�ستبدَل قر��اً توصلت إلى أن العنصر ال�شري  
تحدید   في  �فشل  أنه  إلا  وتحر�رها،  الأخ�ار  على  الحصول  عملیتي  تسر�ع  في  ُ�سهم  الاصطناعي 

القصص   وص�اغة  التحر�ر�ة  تدر�ب   الإخ�ار�ةالأولو�ات  ضرورة  إلى  الدراسة  وخلصت  المتعمقة. 
 .الصحفیین على استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي داخل المؤسسات الصحف�ة

دراسة       الحسن،  أما  أبو  محمود  شر�هان  صناعة   ١١) م٢٠٢٣(حسین،  في  الأتمتة  تقن�ات  حول 
»: دراسة على المحتوى والقائم �الاتصال، فهي دراسة استكشاف�ة  ٢٤المحتوى الصحفي �موقع «القاهرة  

استطلاع�ة اعتمدت منهج المسح الإعلامي �استخدام أداتي الاستب�ان والمقابلة المتعمقة. وتوصلت إلى  
المنشورة،  الأخ�ار  عدد  ز�ادة  مثل  الأخ�ار،  لأتمتة  إ�جاب�ات  وجود  أبرزها:  من  النتائج،  من  مجموعة 
وتخف�ف العبء المالي، وتوفیر قصص صحف�ة وفقًا لاحت�اجات القراء، وتوفیر الوقت والجهد. ومع ذلك،  
الموضوع�ة،   وضعف  الدقة،  عدم  منها:  �الأتمتة،  مرت�طة  أخلاق�ة  تحد�ات  وجود  عن  الدراسة  كشفت 

 .وانعدام الشفاف�ة، وعدم المصداق�ة، والتحیّز
دراسة     أشارت  المقابل،  الذ�اء  Santos, Carrilho, 2023(12( في  تقن�ات  استخدام  حول 

إلى مجموعة من    —بهدف التصدي لانتشار المعلومات المضللة    —الاصطناعي في صناعة الصحافة  
الإ�جاب�ات، منها: التحقق من الحقائق، والتحلیل اللغوي، وتحلیل المشاعر، ومحاولات اكتشاف المعلومات 

 .المضللة. �ما حذّرت من مخاوف تتعلق �الخصوص�ة، والشفاف�ة، ومسألة المحاس�ة
نورهان،  وفي دراسة       حول استخدام الوسائط المتعددة والذ�اء الاصطناعي في   ١٣) م٢٠٢٣(ع�اس، 

وهي دراسة وصف�ة اعتمدت منهجَي المسح    —المصر�ة ودورهما في تطو�ر المضمون    الإخ�ار�ةالمواقع  
توصلت النتائج إلى تفوّق المواقع التي تستخدم    —والمنهج المقارن، وشملت تحلیل ثلاثة مواقع صحف�ة  

أكّدت  �ما  مستقبلاً.  علیها  الاعتماد  لز�ادة  وسعیها  المنافسة،  نظیراتها  على  الاصطناعي  الذ�اء  تقن�ات 
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الدراسة أن التكّ�ف مع الرقمنة لم �عد ترفًا، بل �ات ضرورة حتم�ة لضمان استمرار هذه المؤسسات في  
 .المستقبل

دراسة     الصحافة   Pavlik, John, 2023(14( أما  مجال  في  الاصطناعي  الذ�اء  تطبیق  حول 
خاصة تلك    —والإعلام، فقد أشارت إلى أن هذه التقن�ة مكّنت الصحفیین من �تا�ة المقالات والأخ�ار  

الآراء   على  تعتمد  لا  الاستغناء عن    —التي  �مكن  لا  أنه  الدراسة  أثبتت  �ما  دقة.  وأكثر  أسرع  �شكل 
النصوص  التحر�ر ومراجعة  ال�شري في  الصحفي  تدخل  ی�قى  إذ  العمل الصحفي،  ال�شري في  العنصر 
المُعدّة إلكترون��ا أمرًا ضرور��ا. وخلُصت النتائج أ�ضًا إلى الدور الكبیر لهذه التقن�ة في جمع المعلومات 

 الإخ�ار�ة والصور، وتصم�م الوسائط المساعدة (كالرسوم الب�ان�ة والفیدیوهات القصیرة) لدعم النصوص 
إلى إدماج الذ�اء الاصطناعي في مهام   Maiden, Neil et al, 2023(15( �ما أشارت دراسة    

كي مهام الصحفي في  الصحفي، حیث قامت الدراسة بدمج أصوات متنوعة من خلال نموذج رقمي ُ�حا
الأخ�ار الأتمتة    ،إنتاج  �استخدام  الم�حوثین  الصحفیین  من  �بیرة  نس�ة  سعادة  إلى  النتائج  وأشارت 

 .الصحف�ة في بیئة العمل الخاصة بهم
منجد دراسة       الرازق،  حول تقن�ات الذ�اء الاصطناعي في الإعلام:   ١٦) م٢٠٢٢مصطفى،    ي(عبد 

الواقع والتطورات المستقبل�ة، والتي طُّ�قت على عینة عمد�ة من القائمین �الاتصال والمنتمین إلى الوسائل  
الذ�اء  لقدرة  الم�حوثین  إدراك  أبرزها:  من  النتائج،  من  مجموعة  إلى  وتوصلت  المصر�ة.  الإعلام�ة 
لهذه  تطب�قًا  المجالات  أكثر  من  الإعلامي  المجال  واعت�ار  ال�شري،  السلوك  محاكاة  على  الاصطناعي 
الصحفي،   والتحر�ر  الآل�ة،  الترجمة  في  حال��ا  ُ�طبَّق  الاصطناعي  الذ�اء  أن  إلى  أشارت  �ما  التقن�ات. 
وز�ادة   الأداء،  جودة  تحسین  في  ُ�سهم  مما  الجمهور،  وتعل�قات  استفسارات  على  والرد  الأخ�ار،  وتقد�م 

 .الإنتاج، والعمل �شكل أكثر احتراف�ة
دراسة     توصلت  جهتها،  استخدام   Sanchez, Amaya Noain, 2022(17( ومن  انتشار  إلى 

تقن�ات الذ�اء الاصطناعي في تحر�ر ونشر الأخ�ار داخل المؤسسات الصحف�ة. واهتمت الدراسة �معاییر  
الجودة والمعاییر الأخلاق�ة المرت�طة بهذا الاستخدام. و�یّنت أن أبرز ممیزات الاستخدام تتمثّل في: تعز�ز  
قدرات الصحفیین عبر توفیر الوقت والجهد، وز�ادة �فاءة التحر�ر، وتجنب تكرار �عض المهام، وتوفیر 
مصادر خبر�ة متنوعة. ومن جانب آخر، أشارت إلى أن هذا الدور الآلي �خضع حال��ا لإشراف �شري، 

 .مع وجود سلب�ات محتملة تتعلق �التز��ف في النشر، والتحیّز، والتضلیل
العلاقة بین استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي في غرف   ١٨) م٢٠٢١(خطاب، أمل،  تناولت دراسة      

ل في إطار التغیرات التكنولوج�ة. وهي دراسة وصف�ة   الأخ�ار: دراسة لاتجاهات التطو�ر و�شكال�ات التحوُّ
استخدمت أدوات الاستب�ان والمقابلة المتعمقة مع صحفیین في أر�ع مؤسسات صحف�ة. وتوصلت النتائج  
إلى أن استخدام الذ�اء الاصطناعي في غرف الأخ�ار �ات حتم�ة استرات�ج�ة لتطو�ر دورة العمل، في 
حین لا �مكن الاستغناء عن العنصر ال�شري المُدرَّب جیدًا للعمل مع الآلة. �ما توصلت الدراسة إلى أن 
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الرو�وتات تساعد الصحفیین على مواجهة الز�ادة المطردة في عدد الأخ�ار والمع�قات ال�شر�ة التي تُعوق  
 .إنجازها، وتوفِّر الوقت والجهد، لكنها لا تزال �حاجة إلى خبرة �اف�ة في ��ف�ة إدارتها 

دراسة     في   Tandoc, Edson C, 2020(19( وأوضحت  الاصطناعي  الذ�اء  تقن�ات  دمج  حول 
ص�اغة وتحر�ر الأخ�ار أن مصداق�ة المصدر والرسالة تظل مستقرة عندما تكون الص�اغة �شر�ة، بینما  

المصداق�ة   هذه  الآل�ة    —ترتفع  الص�اغة  حالة  ا  —في  تكون  موضوع�ةعندما  إخ�ار�ة  �ما  ،  لمادة 
 .الآلي) �حقق أعلى مستوى من مصداق�ة المصدر-توصلت الدراسة إلى أن التأل�ف المشترك (ال�شري 

 

   :التعلیق على دراسات المحور الأول
الصحف  جم�ع   • الحدیث في  الاتجاه  إنجلیز�ة، رصدت  أو  �انت عر��ة  السا�قة، سواء  الدراسات 

إلى أتمتة الأخ�ار والالتجاء إلى تقن�ة الذ�اء الاصطناعي �أسلوب مستحدث   الإلكترون�ةوالمواقع  
 ). م٢٠٢٣(ع�اس، نورهان  –) م٢٠٢١في صنع الأخ�ار (خطاب، أمل 

الأتمتة    وجدت  • تناولت  التي  الدراسات  من  هائلاً  �م�ا  السابق  العلمي  التراث  مسح  أثناء  ال�احثة 
، وقد تناولت �لٌّ منها الإلكترون�ةالتحر�ر�ة �اعت�اره اتجاهًا �عكس التطور داخل مواقع الصحف  

على   التأثیر  رصد  من  فهناك  الدراسة.  ومتغیرات  لهدف  وفقًا  للأخرى  مغایرٍ  اتجاه  في  ال�حث 
(حسین، شر�هان محمود    –)  م٢٠٢٤تنامي الأخ�ار وصناعة المحتوى الصحفي (صوفي، محمد  

الحسن   والمضللة م٢٠٢٣أبو  الزائفة  للأخ�ار  التصدي  بهدف  استخدامها  رصد  من  وهناك   ،(
)Santos, Carrilho 2023  (–    عامر، علا عبد القوى)وهناك من رصد انعكاسها  م٢٠٢٤ ،(

 ).م٢٠٢٥على الممارسین الصحفیین (عبد الحسیب، راندا علي 
المحرر تناولت   • وهما  أساسیین،  شقین  التحر�ر�ة  الأتمتة  درست  التي  السا�قة  الدراسات  معظم 

�عض  وتوصلت  الصحفي.  التحر�ر  في  حال��ا  �ستخدم  حدیث  �اتجاه  التقني  والمحرر  ال�شري 
الأخطاء  لتلافي  ال�شري  المحرر  إشراف  تحت  التقني  المحرر  استخدام  ضرورة  إلى  الدراسات 

الحدوث  الواردة  على  ) – (Pavlik, John 2023) التقن�ة  راندا  الحسیب،  )،  م٢٠٢٥عبد 
أمل   المحرر  م٢٠٢١(خطاب،  بین  المشترك  الأخ�ار  إنتاج  أن  إلى  أخرى  دراسة  وتوصلت   .(

المصدر في مصداق�ة  أعلى  �كون  ال�شري  والمحرر     (Tandoc, Edson C. 2020) التقني 
) ال�شري  �التحر�ر  مقارنةً  للإبداع  الاصطناعي  الذ�اء  افتقار  إلى  توصل  من  ،  ضو�فيوهناك 

). وأ�ضًا نجد تلك النت�جة التي توصلت إلى أن التك�ف مع الرقم�ة لم �عد ترفًا بل م٢٠٢٤محمد  
 .في المستقبل الإخ�ار�ةقع الصح�فة اضرورةً حتم�ةً لضمان استمرار المو 

فمثلما نجد له العدید    ،تناولت الدراسات السا�قة جم�عها عرض أتمتة التحر�ر �سلاح ذي حدین •
المواقع   داخل  الصحفي  العمل  على  انعكست  التي  الإ�جاب�ات  مثل الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةمن   ،

الإنتاج   جودة  وتحسین  �سرعة  القراء  استفسارات  على  والرد  المصادر  وتنوع  والدقة  السرعة 
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مصطفى   مي  الرازق،  (عبد   .(Pavlik, John 2023) )م٢٠٢٢واحترافیته 
نجد �ذلك من رصدها موضحًا مجموعة من الاعت�ارات المهن�ة والأخلاق�ة لذلك الاستخدام، مثل  
التحیز، والتضلیل، والتحر�ف، ونشر الأخ�ار الزائفة، واحت�اجها لتدفق مالي أكبر (عبد الحسیب، 

على   التي   (Santos, Carrilho 2023) )،م٢٠٢٥راندا  الدراسات  نجد  آخر،  نحو  على 
توصلت إلى أن تأثیر الذ�اء الاصطناعي في المجال الإعلامي لم یتضح �عد، وانعكاسه على  

 .صناعة الأخ�ار سیتضح مع الوقت 
مع  ستخدمت  ا • مقابلات  عمل  من خلال  الدراسة  في  �حث�ة  �أداة  المقابلة  أداة  السا�قة  الدراسات 

طب�عة   لسرد  التدر�س  هیئة  وأعضاء  والصحفیین  الإعلام  وخبراء  الاصطناعي  الذ�اء  خبراء 
استخدام تلك التقن�ة الحدیثة في الإعلام ورصد �لٍّ من إ�جاب�اتها وسلب�اتها في النقطة السا�قة،  
والتي أشارت جم�عها إلى التخوف من إشكال�ة عرض الأخ�ار المضلِّلة والزائفة (عبد الرازق، مي  

)،  م٢٠٢٥)، (عبد الحسیب، راندا علي  م ٢٠٢٤)، (عبد المعطي، هند �حیى  م٢٠٢٢مصطفى  
وهو ما دفع ال�احثة إلى إجراء الدراسة الحال�ة انطلاقًا من نتائج تلك المقابلات المتعمقة لدراسة  
تأثیرها من زاو�ة جدیدة لم تُطرق �عد، وهو انعكاس ذلك الاستخدام التقني على تشك�ك الم�حوثین  

ال المضمون  المواقع    ذيفي  وقراء    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةتعرضه  �مستخدمین  نظرهم  وجهة  من 
 .لتلك المواقع

 : الإلكترون�ة الإخ�ار�ةفي مضمون المواقع  المحور الثاني: الدراسات المتعلقة �التشك�ك

الحافظدراسة    جاءت      وعبد  جودة  هیثم  �مال    ،(مؤ�د،  التحیزات   ٢٠)م٢٠٢٤أحمد  حول 
دراسة   وهي  الصحفي،  المحتوى  مصداق�ة  بتقی�م  وعلاقتها  الجمهور  لدى  والإدراك�ة  المعرف�ة 
وصف�ة استخدمت منهج المسح �العینة، وطُ�ِّقت نتائجها �استخدام أداة الاستب�ان، وتوصلت إلى 
الرسم�ة ومشار�ات الآخر�ن على منصات   النتائج، أهمها: أن مصداق�ة الصحف  مجموعة من 

ق�مة �بیرة    الاجتماعيالتواصل   الجمهور؛ فكلما رأو تُعتبر ذات  ثقة  بناء  أكثر شفاف�ة    افي  أنها 
�أن   الم�حوثون  شعر  �لما  أنه  إلى  توصلت  �ما  فیها.  ثقتهم  زادت  التفاعل،  في  حر�ة  وأكثر 
الآخر�ن قد یتأثرون سلب��ا �المضمون المنشور، �لما دفعهم ذلك إلى الق�ام �سلو��ات تصح�ح�ة  

التواصل   منصات  والشائعات،   الاجتماعي على  المغلوطة  المعلومات  تصح�ح  في  تتمثل 
 .والمشار�ة في النقاشات لتقد�م معلومات دق�قة

دراسة  و      المنعم  في  عبد  سحر  الصحف   ٢١)م٢٠٢٣(الخولي،  دور    الإلكترون�ة حول 
المصر�ة في مواجهة الأخ�ار الزائفة و�شف الحقائق، وهي دراسة وصف�ة استخدمت أداة تحلیل 

من القائمین �الاتصال،   ١١المضمون لصح�فة المصري الیوم، وأداة المقابلة المتعمقة مع عدد  
الزائفة،   الأخ�ار  من  التحقق  �آل�ة عمل  یتعلق  ف�ما  أهمها،  النتائج:  من  إلى مجموعة  وتوصلت 
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عمل نماذج من المحتوى الإعلامي الزائف والوقوف على تأثیره، وتوض�ح الأخطاء التي ارتكبها  
كاتب المحتوى الإعلامي، و�شف الحقائق �الصور والرسوم، والرجوع إلى الصح�فة الرئ�س�ة التي  
نشرت خبرًا ما للتأكد من صحة المنشور، وعمل فر�ق عمل میداني للتحقق من صحة الب�انات  

 .المكتو�ة، ووضع روا�ط للمصادر الأصل�ة للأخ�ار للاستعانة بها في �شف الحقائق
حول علاقة الصحفیین �الأخ�ار الزائفة ودورهم في   Cela, Erlis (22(2023 جاءت دراسة    

الإعلامي تمثل تهدیدًا   لمواجهتها، وتوصلت إلى أن الأخ�ار الكاذ�ة وغیرها من أشكال التضلی
. �ما أنها تمثل تهدیدًا الإنترنت خطیرًا لمنظومة الأخ�ار وثقة القراء ف�ما یتا�عونه من أخ�ار عبر  

لأداء الد�مقراط�ة. و�الرغم من ذلك، وجدت علاقةً ضع�فةً بین إدراك الصحفیین لمخاطر الأخ�ار  
لضغط   یتعرضون  لأنهم  ذلك  �كون  وقد  ز�فها،  ونشر  فضحها  أو  لمحار�تها  واستعدادهم  الزائفة 
وتوصلت   قوي.  الس�اسي  والتأثیر  محدودة  الموارد  فیها  تكون  بیئة  في  الیومي  عملهم  في  كبیر 
لمواجهة الأخ�ار  بها  الق�ام  التي �جب على الصحفیین  إلى مجموعة من الأدوار  أ�ضًا  الدراسة 
الزائفة، مثل المشار�ة �فاعل�ة في الكشف عن ز�ف الأخ�ار، وتطو�ر مهاراتهم في الكشف عنها،  

 .  وز�ادة وعیهم وتهیئة الدعم المؤسسي لهم
الأدوات والتقن�ات الرقم�ة التي تستخدمها  Kanozia, Rubal (23(2023 وتناولت دراسة    

في التصدي للأخ�ار الزائفة، وهي دراسة وصف�ة استخدمت منهج المسح،    الإلكترون�ة الصحف  
مع   المتعمقة  المقابلة  أداة  عمد�ة،    ١٩واستخدمت  �صورة  الصحافة  مجال  في  العاملین  من 

عد من أكبر التحد�ات التي تواجه الصحف وتهدد مصداقیتها،  وتوصلت إلى أن الأخ�ار الزائفة تُ 
نه من الحصول على المعلومات منها وتكشف  نظرًا إلى أن هناك مصادر عدیدة أمام القارئ تمكَّ 

تقن�ة   استخدام  هو  الز�ف  هذا  �شف  أدوات  أهم  من  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت  الأخرى.  ز�ف 
الزائفة   النصوص  عن  للكشف  آلي  �شكل  تعمل  التي  الرقم�ة  والتطب�قات  الاصطناعي  الذ�اء 

 . والشائعات 
في الكشف   الإلكترون�ةحول دور الصحف  Elgody, Ahmed (24(2022 وجاءت دراسة    

عن الأخ�ار الزائفة، وهي دراسة وصف�ة استخدمت منهج دراسة الحالة، واستخدمت أداة المقابلة  
، وتوصلت إلى أن موقع قناة  الإخ�اري م�حوثًا من خبراء الإعلام �موقع الجز�رة    ١٢المتعمقة مع  

الجز�رة �عتمد على تقن�ة الذ�اء الاصطناعي التي تعمل �شكل آلي للكشف عن الأخ�ار الزائفة  
ا "سند" الذي �سهم في الكشف   وفقًا لنتائج الدراسة. ونجد أن قناة الجز�رة تستخدم برنامجًا خاص�

 . عن الأخ�ار الزائفة والشائعات تلقائ��ا
والتي   Ankur Gupta et al, 2022(25( ودراسة     الزائفة،  الأخ�ار  مكافحة  دور  حول 

توصلت نتائجها إلى أن الأخ�ار الزائفة والمضللة من أهم المشكلات التي تواجه مواقع الصحف، 
هي   والشائعة  الزائفة  الأخ�ار  لمكافحة  تُستخدم  التي  الأسالیب  أهم  من  أن  إلى  أ�ضًا  وتوصلت 
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الصحف  تستخدمها  التي  التكنولوج�ة  التطب�قات  أهم  من  تعد  التي  الاصطناعي،  الذ�اء  تقن�ة 
 . للكشف عن الأخ�ار الزائفة

حول إدراك التحیز من قبل القراء في التغط�ة   Littovsky, Yana 2021(26( وفي دراسة    
م�حوثًا، وتوصلت إلى مجموعة من النتائج، أهمها أن    ١٠٢، وهي دراسة طُ�ِّقت على  الإخ�ار�ة

مقارنةً   المنشور  النص  أجزاء محددة من  تقی�م  التحیز عند  أقل عرضة لإدراك  �انوا  المشار�ین 
الصحفي   النص  وجود  أن  إلى  توصلت  �ما  الصحفي.  النص  إلى  الرجوع  دون  التحیز  �إدراك 
قد  الذي  التحیز  إدراك  احتمال  من  �قلل  مما  وتقی�مها،  التفاصیل  �فحص  للقراء  �سمح  كمنشور 
یز�د من   تحیز  إمكان�ة وجود  القراء في  تفكیر  أن  النتائج  أثبتت  �الفعل. �ما  �كون غیر موجود 
تقی�مهم لوجود ذلك التحیز، الذي یؤثر على تحلیلهم للعناصر الفرد�ة في النص الصحفي، مما  

 . یز�د من احتمال�ة إدراكهم للتحیز حتى في التفاصیل الصغیرة
حول  Skaržauskienė, Mačiulienė & Ramanauskaitė 2020(27( دراسة    

لمحار�ة الأخ�ار الزائفة، وهي دراسة اعتمدت على منهج    الإلكترون�ةالدور الذي تقوم �ه الصحف  
إلى  وتوصلت  الإعلام،  خبراء  من  مجموعة  مع  المتعمقة  المقابلة  أداة  واستخدمت  الحالة  دراسة 

الصحف   أن  أهمها  النتائج،  من  من    الإلكترون�ةمجموعة  �مجموعة  تقوم  الدراسة  موضع 
الأخ�ار   للكشف عن  الذ�اء الاصطناعي  تقن�ة  تطبیق  الزائفة، مثل  الأخ�ار  لمحار�ة  الإجراءات 
مصداقیتها،   لضمان  نشرها  و�عادة  ومعالجتها  الأخ�ار  فلترة  جانب  إلى  انتشارها،  قبل  الزائفة 

 . وتوظ�ف التقن�ات الرقم�ة التي تساعد في اكتشاف الأخ�ار الزائفة والشائعات 
دراسة       و�وسیتي،  ونجد  شیرلین  �الصحافة   ٢٨)م٢٠٢٠جولي  (آیر�ون،  تتعلق  والتي 

تهدد  أص�حت  الخاطئة  والمعلومات  التضلیل  مشكلة  أن  وأوضحت  والتضلیل،  الزائفة  والأخ�ار 
التواصل   وسائل  عصر  في  �بیر  �شكل  الموثوقة  والمعلومات  المصداق�ة  ذات  الصحافة 

على  الاجتماعي الآخر�ن  والناشر�ن  للصحفیین  المتعمد  الاستهداف  عواقبها  وتشمل    الإنترنت ، 
ر الثقة في الصحافة  ومصادرهم ممن �سعون إلى التحقق من معلوماتهم، وهو ما �مكن أن یدمَّ 

 .ض سلامة الصحفیین ومصادرهم إلى الخطرو�عرَّ 
دراسة       محمد  وفي  ولاء  المواقع   ٢٩) م٢٠١٩(الناغي،  مصداق�ة  معاییر    الإلكترون�ة حول 

�ما یراها الش�اب الجامعي �اعتمادهم علیها �مصدر للمعلومات، وهي دراسة وصف�ة    الإخ�ار�ة
من   مجموعة  إلى  وتوصلت  الاستب�ان،  أداة  �استخدام  وطُ�ِّقت  �العینة  المسح  منهج  استخدمت 

في الحصول على المعلومات   الإخ�ار�ة  الإلكترون�ة النتائج، أهمها: اعتماد الش�اب على المواقع  
مصداق�ة   معاییر  وجاءت  متوسطة.  �أنها  المواقع  تلك  في  الم�حوثین  ثقة  وتمثلت  دائم،  �شكل 
الرسالة الإعلام�ة �أنها �جب أن تتسم �الوضوح والإ�جاز، ونشر تكذیب للأخ�ار التي یثبت عدم  
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نقل   في  السرعة  نجد  الوسیلة،  �مصداق�ة  یتعلق  وف�ما  والموضوع�ة.  �الدقة  والتزامها  صحتها، 
 . الأحداث الفور�ة، یلیها التحدیث المستمر، ثم استخدام الموقع للمستحدثات الرقم�ة

العز�ز  كما جاءت دراسة        عبد  بتول  حول معاییر مصداق�ة منتجي   ٣٠) م٢٠١٨(العاني، 
العراق�ة، وهي دراسة استكشاف�ة استطلاع�ة طُ�ِّقت بتحلیل مجموعة    الإخ�ار�ة   الإلكترون�ةالمواقع  

العراق�ة، وتوصلت إلى مجموعة من النتائج، أهمها أن المتا�ع لتلك المواقع    الإخ�ار�ةمن المواقع  
ما  وهو  القارئ،  حقوق  ومراعاة  والمهن�ة  الأخلاق�ة  التزاماتها  جانب  في  واضحًا  تفاوتًا  یلمس 
عدد  أن  إلى  توصلت  �ما  الجمهور.  اهتمام  من  تشغله  الذي  والحیز  مصداقیتها  على  ینعكس 

 . الإلكترون�ةالزوار ل�س من الضروري أن �كون مق�اس مصداق�ة المضمون للصفحات 
طالب  ودراسة       الصحف   ٣١)م٦٢٠١(ك�حول،  مصداق�ة  الطل�ة    الإلكترون�ةحول  لدى 

ن، وهي دراسة وصف�ة استخدمت منهج المسح �العینة واستخدمت أداة تحلیل ی الجامعیین الجزائر� 
المضمون، وتوصلت إلى مجموعة من النتائج، منها عدم مصداق�ة الوسائل الإعلام�ة المدروسة 
من وجهة نظر الم�حوثین. �ما توصلت إلى تحول وسائل الإعلام العر��ة المدروسة من ممارسة  

 . الإعلام إلى ممارسة الدعا�ة والتأثیر
 : المحور الثاني دراسات التعلیق على

تشكَّ  • الذي  التهدید  على  أجنب�ة،  أو  عر��ة  سواء  السا�قة،  الدراسات  الزائفة  اتفقت  الأخ�ار  له 
الصحف   مواقع  لمصداق�ة  الصحفي    الإلكترون�ةوالمضللة  مضمونها  في  المستخدمین  وتشك�ك 

)، (مؤ�د، هیثم جودة وعبد الحافظ أحمد �مال م٢٠٢٠المقدم (آیر�ون، شیرلین و�وستي، وجولي  
 ). م٢٠٢٤

الإعلام   • مجال  في  الخبراء  مع  المتعمقة  المقابلة  أداة  استخدمت  السا�قة  الدراسات  معظم 
وذلك لرصد وجهة نظرهم في خطورة تز��ف الأخ�ار   ؛الإلكترون�ةوالصحفیین العاملین في المواقع 

و��ف�ة التصدي لها، ولم یتطرق منها إلى دراسة من وجهة نظر الم�حوثین من القراء. وطالما أن  
حیث  من  الجمهور  على  آثاره  رصد  من  بد  فلا  السا�قة،  الأ�حاث  لنتائج  وفقًا  مؤ�د  التز��ف 

للمضمون   المنعم    الإخ�اري تصد�قهم  عبد  سمر  (الخولي،  عدمه  من  ، )م٢٠٢٣المقدم 
(Skaržauskienė, Mačiulienė & Ramanauskaitė 2023).. 

الصحف   • مواقع  معظم  الذ�اء الإلكترون�ةالتجأت  تقن�ات  إلى  السا�قة،  الدراسات  لنتائج  وفقًا   ،
الاصطناعي والتقن�ات الرقم�ة للكشف عن الأخ�ار الزائفة والشائعات المنشورة، وهو اتجاه �غیّر  
 المبدأ القائل إن تقن�ة الذ�اء الاصطناعي هي التي أسهمت في نشر الأخ�ار المضللة والزائفة

(Skaržauskienė, Mačiulienė & Ramanauskaitė, Rvbal 2023)  ،(Elgody, 
Ahmed 2022). 
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ت�اینت الدراسات السا�قة في تحدید دور الصحفیین في مواجهة الأخ�ار الزائفة؛ فهناك من یرى   •
عن  للكشف  مهاراتهم  تطو�ر  خلال  من  لها  التصدي  في  إ�جابي  دور  لهم  �كون  أن  ضرورة 

 ).م٢٠٢٣الخولي، سمر عبد النع�م  (، (Kanozia, Rvbal, 2023)  الأخ�ار الزائفة
وهناك من یرى أنه �الرغم من إدراك الصحفیین لهذا الز�ف، إلا أنهم لا یتدخلون ولا �كون لهم   •

 .  (Cela, Erlis 2 2023) أي دور إ�جابي في محاولة الكشف عنه
عرضت الدراسات السا�قة من خلال �حث آراء الصحفیین وخبراء الإعلام في التصدي لظاهرة   •

الصحف�ة   المواقع  في  الزائفة  والدعم الإلكترون�ةالأخ�ار  الوعي  ز�ادة  لتشمل  تنوعت  والتي   ،
للق�ام بهذا الدور ، وتأس�س برامج خاصة للكشف  (Cela, Erlis 2023) المؤسسي للصحفیین 

  الإخ�اري الفوري الآلي عن الأخ�ار الزائفة، �ما في برنامج "سند" الذي أنشأته موقع قناة الجز�رة  
(Elgody, Ahmed 2022)    عد� نشرها  و�عادة  الأخ�ار  فلترة  إلى ضرورة  أشار  من  وهناك 

الأصلي نشرها  موقع  من  منها  والتأكد   & Skaržauskienė, Mačiulienė) معالجتها 
Ramanauskaitė  2023).     الإعلامي المحتوى  من  نماذج  �ضرورة عمل  أفاد  من  وهناك 

المنعم   عبد  سحر  (الخولي،  تأثیره  على  والوقوف  الأسالیب م٢٠٢٣الزائف  تعددت  وعمومًا،   .(
أنها جم�عها تصب في رفضها  إلا  المز�ف،  للمضمون  للتصدي  الصحف  التي عرضتها مواقع 

 .للأخ�ار المضللة ومحاولة التصدي لها


 :ستفادة من الدراسات السا�قةلاأوجة ا

زت على التصدي للأخ�ار الزائفة من وجهة نظر  كشفت الدراسات السا�قة أن أغلب�ة الأ�حاث ر�َّ  •
الصحفیین وخبراء الإعلام، بینما لم تتناول �عد تشك�ك الجمهور في المحتوى الناتج عن الأتمتة  

 . التحر�ر�ة، وهي النقطة ال�حث�ة التي س�حاول ال�حث تناولها في الدراسة الحال�ة
م  معظم الدراسات السا�قة تناولت موضوع الأتمتة التحر�ر�ة وانعكاسها على ز�ف المضمون المقدَّ  •

الزائفة   الأخ�ار  لتلك  الجمهور  إدراك  منظور  من  ول�س  الصحف�ة،  الأخلاق�ات  منظور  من 
 . وانعكاسها عل�ه

إلقاء الضوء على العدید  • نتائج الأ�حاث السا�قة على وضع فروض الدراسة من خلال  ساعدت 
 .من المتغیرات ال�حث�ة والاستفادة منها في وضع فروض الدراسة الحال�ة

تحلیل المضمون للمواقع الصحف�ة وأداة    �الرغم من أن معظم الدراسات السا�قة استخدمت أداتيَّ  •
استمارة   بناء  النتائج في  تلك  ال�احثة ستستفید من  أن  إلا  للخبراء الإعلامیین،  المتعمقة  المقابلة 

في محاولة   الإلكترون�ةالاستب�ان الخاصة �الدراسة والموجهة للجمهور المستخدم للمواقع الصحف�ة 
 . للكشف عن إدراك الجمهور للتشك�ك في المحتوى 
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الصحف�ة   • المواقع  في  التحر�ر�ة  الأتمتة  استخدام  على  السا�قة  الدراسات  ،  الإلكترون�ةأجمعت 
وأفادت جم�عها �أنه اتجاه جدید لا �مكن الاستغناء عنه، بل واختلفت النتائج ف�ما إذا �ان �مكن  
لها القضاء على التحر�ر ال�شري مستقبلاً. من هنا انطلقت ال�احثة مستندةً على حق�قة استخدام  
الذ�اء الاصطناعي أو ما ُ�سمَّى �الأتمتة التحر�ر�ة، ومحاولة الكشف عن انعكاسه على الجمهور  

 .القارئ 
ملا • الأكثر  هو  المسحي  المنهج  أن  السا�قة  الدراسات  مراجعة  الجمهور  ءأظهرت  لق�اس  مة 

بیَّ  �ما  المواقع  وتشكیله،  مستخدمي  من  متنوعة  عینة  اخت�ار  أهم�ة    الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةنت 
 . لتغط�ة مختلف الفئات العمر�ة والتعل�م�ة





بوا�ةً إخ�ار�ةً تصل إلى قطاعٍ عر�ضٍ من الجمهور، نظرًا لاعت�ارها    الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةعد المواقع  تُ    
وسیلةً ومصدرًا للأخ�ار �سایر نمط القراءة السر�ع الذي أص�ح مه�منًا على القرّاء، رغ�ةً منهم في معرفة  
ُ�عدُّ جمهورًا جدیدًا  الجمهور  فئةٍ من  إلى  و�أقل جهد ممكن، حیث أص�حت موجَّهة  �سرعة  المعلومات 

 32.إلكترون��ا �ستخدم تلك المواقع �مصدرٍ رئ�سيٍّ للأن�اء 
التراث العلمي السابق، �أن المواقع       ال�احثة من مسح  إل�ه    الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةونظرًا لما توصلت 

نصوصها   لعرض  التحر�ر�ة  الأتمتة  تستخدم  الثورة    الإخ�ار�ةأص�حت  عصر  �سایر  حدیثٍ  �اتجاهٍ 
التحر�ر�ة   الإجراءات  في  الإسراع  لأجل  الآن،  نع�شها  التي  المعرف�ة  وتوفیر    الإخ�ار�ةالتكنولوج�ة 

 .33معلومات دق�قة عن الأحداث الجار�ة
الزائفة       الأخ�ار  بنشر  تتعلق  أخلاق�ة  انتهاكات  من  التقني  الاستخدام  ذلك  �شوب  ما  ضوء  في 

من صحة مصدرها  التحقق  وعدم  ذلك   مما،٣٤والمضللة  في  التشك�ك  احتمال�ة  إلى  القرّاء  جمهور  دفع 
العلاقة    ما: ي. ومن هنا یتبلور السؤال ال�حثي التالالإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالمحتوى المنشور عبر المواقع  

 ؟ ومستوى تشك�كهم في محتواها  الإلكترون�ة الإخ�ار�ةبین إدراك الجمهور للأتمتة التحر�ر�ة في المواقع 




تن�ع أهم�ة الدراسة من إلقائها الضوء على أحد أبرز التحولات الراهنة في بیئة الإعلام الرقمي،  .١
الذ�اء الاصطناعي داخل غرف الأخ�ار   تقن�ات  تتعلق �استخدام  التحر�ر�ة، والتي  وهي الأتمتة 

 .الإخ�اري ، �اعت�ارها عنصرًا فاعلاً في صناعة المحتوى الإلكترون�ة
ال�حث�ة، وهما    من قبل  قاة العلاقة بین متغیر�ن لم ُ�طر تقوم هذه الدراسة على دراس .٢ تلك الزاو�ة 

الأخ�ار    الُ�عد  تجاه  التشك�ك  مستوى  و�ین  التحر�ر�ة،  الأتمتة  لعمل�ات  الجمهور  �إدراك  المتعلق 
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمنشورة عبر المواقع 
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تتمثل الأهم�ة التطب�ق�ة في إمكان�ة الاستفادة من نتائج الدراسة في تطو�ر س�اسات تحر�ر�ة أكثر   .٣
شفاف�ة في الإفصاح عن دور الذ�اء الاصطناعي في إنتاج المحتوى، مما ینعكس إ�جاب��ا على  

 .والجمهور الإخ�ار�ةمستوى الثقة بین المؤسسات 
الصحافة   .٤ مناهج  تحدیث  في  إل�ه  الاستناد  �مكن  علميٍّ  إطارٍ  وتدر�ب   الإلكترون�ةتوفیر  و�عداد 

التقني   الاستخدام  بین  التوازن  �حقق  �ما  الاصطناعي  الذ�اء  أدوات  مع  للتعامل  الصحفیین 
 .والمسؤول�ة التحر�ر�ة





�المواقع  .١ الأخ�ار  تحر�ر  في  الاصطناعي  الذ�اء  لاستخدام  الجمهور  إدراك  مدى  على  التعرف 
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ة

المحتوى   .٢ في  التشك�ك  ومستوى  التحر�ر�ة  للأتمتة  الجمهور  إدراك  بین  العلاقة    الإخ�اري ق�اس 
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمنشور في المواقع 

 .الإخ�اري ق�اس تأثیر المعرفة التقن�ة لدى الجمهور �الذ�اء الاصطناعي وثقتهم في المحتوى  .٣
�الموقع   .٤ السا�قة  الثقة  بین  العلاقة  المحتوى    الإخ�اري تحدید  في  التشك�ك   الإخ�اري ومستوى 

 .المنشور �ه
�المحتوى   .٥ التشك�ك  في  الد�موغراف�ة  الفروق  عن  والمستوى    الإخ�اري الكشف  والسن  للنوع  وفقًا 

 .التعل�مي
 .و�دراكهم للأتمتة التحر�ر�ة الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالتعرف على العلاقة بین تكرار التعرض للمواقع  .٦
وفقًا لنوع    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ة�المواقع    الإخ�اري دراسة الفروق في مستوى التشك�ك في المحتوى   .٧

 ).الموقع (محلي، عر�ي، عالمي
المواقع   .٨ في  المنشورة  النصوص  مع  الجمهور  تفاعل  أشكال  بین  العلاقة  على  الضوء  إلقاء 

 .ومستوى التشك�ك في محتواها من قبل الجمهور الإلكترون�ة الإخ�ار�ة
 



توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى إدراك الجمهور لاستخدام الأتمتة التحر�ر�ة   .١
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةومستوى تشك�كهم �المواقع 

�الذ�اء   .٢ للجمهور  التقن�ة  المعرفة  مستوى  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  علاقة  توجد 
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالاصطناعي ومستوى تشك�كهم �المواقع 

ومستوى   الإخ�ار�ةتوجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى ثقة الجمهور في المواقع  .٣
 .الإخ�اري تشك�كهم في المحتوى 
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المحتوى   .٤ في  الجمهور  تشك�ك  مستوى  في  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق    �اختلاف   الإخ�اري توجد 
 ).المستوى التعل�مي –العمر  –العوامل الد�موغراف�ة (النوع  

للمواقع   .٥ الجمهور  تعرض  معدل  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  علاقة    الإخ�ار�ة توجد 
 .ومستوى إدراكهم للأتمتة التحر�ر�ة بتلك المواقع الإلكترون�ة

نوع   �اختلاف  الإخ�اري توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى  .٦
 ).عالمي  –عر�ي    –المفضل لدیهم (محلي  الإخ�اري الموقع 





عد مصطلح الأتمتة حدیثًا نسب��ا، و�غطي مجالاً واسعًا من التكنولوج�ات التي تتطلب قدرًا ضئیلاً  �ُ         
من التدخل ال�شري. وتشیر الأتمتة إلى استخدام النظم التقن�ة لتنفیذ المهام الح�ات�ة التي �انت تنجز  
�شر��ا، بهدف رفع �فاءة التنفیذ وتقلیل الوقت والجهد وتلافي الأخطاء، مع اقتصار الدور ال�شري على 

 .35الإشراف والتوج�ه
تتعدد أنواع الأتمتة وفقًا لدرجة تعقیدها وتدخل العنصر ال�شري، و�مكن تصن�فها إلى ثلاثة أنواع          

عل تعتمد  وهي  الثابتة،  الأتمتة  أولاً،  محددةرئ�س�ة:  مهام  وفق  مبرمجة  أنظمة  أي   ى  دون  ومتكررة 
 .تعدیل
والنوع الثاني فهو الأتمتة القابلة للبرمجة، والتي �مكن تعدیلها وتغییرها وفقًا لأي طارئ یتغیر في       

الظروف المح�طة. أما النوع الثالث فهو الأتمتة الذ��ة التي تعتمد على تقن�ات الذ�اء الاصطناعي،  
 ٣٦.وتتمیز �القدرة على تحلیل الب�انات والمرونة والقدرة على اتخاذ القرارات 

ولقد توسعت تطب�قات الأتمتة لتشمل العدید من مجالات الح�اة، مثل الصناعة، والطب، والتعل�م،          
د لدینا مفهوم الأتمتة التحر�ر�ة،  والتجارة، وغیرها. وقد اتسعت أ�ضًا لتشمل مجال الإعلام الرقمي، لیتولَّ 

الب�انات   جمع  من  �شمله  �ما  الصحفي،  التحر�ر  في  الاصطناعي  الذ�اء  استخدام  إلى  �شیر  والذي 
 37.وتحلیلها وص�اغة الأخ�ار ونشرها، مع تقلیل التدخل ال�شري �صورة م�اشرة 

وتوثیق          والفیدیوهات،  الصور  واخت�ار  العناو�ن،  تحر�ر  ل�شمل  التحر�ر�ة  الأتمتة  مفهوم  واتسع 
المحتوى، والنشر الآلي، والتحدیث اللحظي، مع تدخل �شري محدود، �حیث تتسم تلك النصوص الآل�ة  
ومضاهاة   النشر  �سرعة  یتعلق  ف�ما  ال�شر�ین  للصحفیین  الإنتاج  قدرات  تتجاوز  جدیدة  �إمكانات 

 ٣٨.النصوص ب�عضها، والتعدیل والتحدیث الفوري لكل ما �طرأ من أحداث 
بیئة الإعلام         الإلكتروني، حیث تعتمد    الإخ�اري و�هذا أص�حت الأتمتة التحر�ر�ة جزءًا أساس��ا من 

المواقع الإعلام�ة الرقم�ة على تقن�ات آل�ة في إنتاج ونشر المحتوى لمواك�ة التدفق السر�ع للأخ�ار. 
الجمهور   بین  العلاقة  ل�شكل  جدیدًا،  طا�عًا  ل�عطي  امتد  الجدید  الرقمي  المنظور  هذا  أن  و�لاحظ 
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، حیث بدأ الجمهور في إدراك تلك الأتمتة التحر�ر�ة، وهو ما انعكس على مفاه�م  الإخ�اري والمحتوى  
 .39الثقة والمصداق�ة

تشیر          حیث  الرقم�ة.  وخبرتهم  التقن�ة  معرفتهم  �مستوى  التحر�ر�ة  للأتمتة  الجمهور  إدراك  و�رت�ط 
الدراسات التي أُجر�ت في هذا المجال إلى أن وعي الجمهور �الأتمتة التحر�ر�ة قد یؤدي إلى اتجاهین  
الشفاف�ة   عدم  نت�جة  التشك�ك  أو  والمصداق�ة،  الدقة  على  الاعتماد  نت�جة  الثقة  ز�ادة  إما  متناقضین: 

 ٤٠.وعدم الح�اد �سبب غ�اب العنصر ال�شري 
ومستوى          التحر�ر�ة  الأتمتة  بین  العلاقة  ل�حث  الحال�ة،  الدراسة  عل�ه  تقوم  الذي  التساؤل  وهو 

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمنشور في المواقع  الإخ�اري التشك�ك في المحتوى 




 :صطناعيالذ�اء الا.١
التفكیر     على  قدرته  مثل  عمله،  وطر�قة  ال�شري  العقل  محاكاة  على  الآلة  قدرة  إلى  �شیر  مصطلح 

والاستكشاف، إلى جانب ق�امها �أعمال أكثر تعقیدًا، مثل استكشاف النظر�ات الر�اض�ة المعقدة وسرعة  
  ٤١. إنجازها للمهام بدقة عال�ة

 .و�قصد هنا في هذه الدراسة استخدام الآلة في التحر�ر الصحفيي: التعر�ف الإجرائ
 : صناعة الأخ�ار.٢
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ة و�قصد هنا ص�اغة وتحر�ر وتقد�م الأخ�ار في المواقع : التعر�ف الإجرائي 
 :الأتمتة التحر�ر�ة.٣
عمل�ات      ذلك  في  �ما  الأخ�ار،  لإنتاج  الاصطناعي  الذ�اء  وأنظمة  خوارزم�ات  توظ�ف  عمل�ة  هي 

جمع الب�انات، واستخراج المعلومات، وتولید نصوص إخ�ار�ة، وص�اغة عناو�ن أو عناصر مرئ�ة، �حیث  
تنتقل �عض مهام التحر�ر من التدخل ال�شري الم�اشر إلى نظم برمج�ة قادرة على إنتاج المحتوى �سرعة  

  ٤٢. �شكل متكرر
الإجرائ و�نتاج  :  يالتعر�ف  تحدید  في  الاصطناعي  الذ�اء  تقن�ة  استخدام  الدراسة  هذه  في  هنا  و�قصد 

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ة في المواقع الأخ�ار 

 :التشك�ك في المحتوى .٤
الإجرائي:  الأخ�ار    التعر�ف  ودقة  لصحة  الم�حوثین  تصدیق  عدم  مستوى  الدراسة  هذه  في  هنا  �قصد 

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ة المقدمة في المواقع 
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 : الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمواقع .٥
البوا�ات    خدماتها    الإلكترون�ةهي  تقدم  الخدمات    الإخ�ار�ة التي  من  الاستفادة  مع  الساعة،  مدار  على 

�انت  سواء  متنوعة،  مضامین  بتقد�م  وتتمیز  المراسلین،  ش�كة  أو  الأن�اء  لو�الات  الممیزة 
للنقاش   مساحات  وتخص�ص  ال�حث  محر�ات  توفیرها  إلى  �الإضافة  وفن�ة،  س�اس�ة/اقتصاد�ة/اجتماع�ة 

    ٤٣.من خلال حیز تفاعلي مع الجمهور
المنشورة    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ة �ل أنواع الصحف    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ة�قصد �المواقع    :يجرائالتعر�ف الإ
التي �ستخدمها الجمهور في الحصول على المعلومة، سواء �انت محل�ة مثل الیوم    الإنترنت على ش�كة  

مثل   دول�ة  أو  عر��ة،  نیوز  سكاي  أو  نت  العر��ة  مثل  عر��ة  أو  الیوم،  والمصري  أو   CNN السا�ع 
BBC. 

 : الجمهور.٦
الإ المستخدمین    :يجرائالتعر�ف  من  السن�ة  ومراحله  فئاته  �جم�ع  العام  المجتمع  أفراد  هنا  �ه  وتقصد 

 .الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةللمواقع 




ال�شر�ة • للمواقع  ت  :الحدود  المستخدم  العام  الجمهور  ق�اس  على  الدراسة    الإخ�ار�ة قتصر 
 .الإلكترون�ة

الموضوع�ة • التحر�ر�ة    :الحدود  للأتمتة  الجمهور  إدراك  بین  العلاقة  عن  الكشف  في  تتمثل 
 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ةومستوى تشك�كهم في المحتوى المعروض في المواقع 

والزمان�ة • المكان�ة  تقتصر الدراسة على ق�اس عینة من جمهور المصر�ین خلال الفترة   :الحدود 
 .م٢٠٢٥وحتى د�سمبر  م٢٠٢٥من یولیو  


ومعلومات تُ  ب�انات  لجمع  �العینة  المسح  منهج  تستخدم  التي  الوصف�ة  الدراسات  من  الدراسة  عد 
الدراسة، وذلك بهدف دراسة العلاقة بین أ�عاد الدراسة ومتغیراتها واخت�ار الفرض�ات للوصول إلى نتائج  

 .الدراسة


، وقد طُ�ِّقت الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةیتمثل مجتمع الدراسة في الجمهور المصري العام المستخدم للمواقع      
قوامها   عینة عشوائ�ة  على  للمواقع    ١٠٠٠الدراسة  استخدامهم  لق�اس  إلكترون��ا  وُزِّعت    الإخ�ار�ة مفردة، 

. وآثرت ال�احثة أن تكون العینة �بیرة نسب��ا للخروج بنتائج صح�حة نسب��ا �مكن تعم�مها على  الإلكترون�ة
جم�ع فئات المجتمع المصري، مع است�عاد الاستمارات التي تخص الم�حوثین ممن لا �ستخدمون المواقع 

.الإلكترون�ة الإخ�ار�ة
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

للمواقع  استخدمت   - المصري  الجمهور  استخدام  على  للوقوف  الاستب�ان  أداة    الإخ�ار�ة ال�احثة 
 :، وتناولت الإلكترون�ة

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةستخدام الم�حوثین للمواقع امدى  •
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةاستخدام الم�حوثین للمواقع تكرار  •
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالساعات التي �ستخدم فیها الم�حوثون المواقع عدد  •
 التي �فضلها الم�حوثون  الإلكترون�ة الإخ�ار�ةأكثر المواقع  •
 الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةأس�اب حرص الم�حوثین على متا�عة المواقع  •
 .محل��ا / عر���ا / دول��ا التي �فضلها الم�حوثون  الإلكترون�ة الإخ�ار�ةأفضل�ة المواقع  •
 .الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةتفاعل الم�حوثین مع المواقع أشكال  •
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةثقة الم�حوثین ف�ما تقدمه المواقع مدى  •
 .المعرفة التقن�ة للجمهورمستوى  •
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةثقة الم�حوثین السا�قة في المواقع مدى  •
 .إدراك الم�حوثین لأنماط الذ�اء الاصطناعي المستخدمةمدى  •

صمّمت ال�احثة مق�اسًا لق�اس إدراك الم�حوثین للأتمتة التحر�ر�ة، و�شمل أ�عاد الإدراك: كما  -
وقد صُمّم �حیث �ضم �ل    .الانت�اه / الإدراك الحسي / الذاكرة / التفكیر / اللغة / مستوى المهارات 

 . ع�ارة ٣٦ع�ارات المق�اس   إجمالي�عد ست ع�ارات، ل�كون 
  الإخ�ار�ةصمّمت ال�احثة أ�ضًا مق�اسًا لق�اس مستوى تشك�ك الم�حوثین في أخ�ار المواقع  -

 :، وصُمّم ل�شمل خمسة أ�عاد الإلكترون�ة
 .مصدر الخبر .١
 .دقة الخبر .٢
 .جهة النشر .٣
  .دقة الآلة .٤
 . السلو�ي الُ�عد  .٥

 . ع�ارة  ٢٥ع�ارات المق�اس   إجماليل�كون ع�ارات،  ٥و�ضم �ل �عد 
 : مق�اس لق�اس مستوى المعرفة التقن�ة لدى الجمهور، وقد قُسّم إلى خمسة محاوركما تم تصم�م  -
 .العامة �التكنولوج�االمعرفة  .١
 التعامل مع الوسائط الرقم�ة.  .٢
 الاستخدام العملي لتقن�ات الذ�اء الاصطناعي.  .٣
 الكفاءة التقن�ة.  .٤
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 الاتجاه نحو استخدام التكنولوج�ا.  .٥
 .سؤالاً  ٢٥أسئلة المق�اس  إجماليقُسّم �ل محور إلى خمس ع�ارات، لتكون وقد 

 : مق�اس ق�اس مستوى المعرفة التقن�ة
 المعرفة العامة �التكنولوج�ا:  •
 استخدام الحاسوب الآلي أو الهاتف المحمول �سهولة في المهام الیوم�ة.  أستط�ع .١
 .الإنترنت لديّ معرفة جیدة �البرامج والتطب�قات الحدیثة على  .٢
 التطورات التي تطرأ في مجال التكنولوج�ا �شكل عام والذ�اء الاصطناعي �انتظام. أتا�ع  .٣
 .AI�شكل جید المصطلحات التقن�ة الشائعة مثل الو�ب وأفهم  .٤
 .المخاطر المرت�طة �استخدام التكنولوج�ا وأستط�ع التعامل معهاأعرف  .٥
 التعامل مع الوسائط الرقم�ة: •
 .�شكل منتظم ومتقن  الاجتماعيمنصات التواصل  أستخدم .٦
 تحمیل تطب�قات وض�ط إعداداتها �شكل جید.  أستط�ع .٧
 أتعامل �سهولة مع الأخ�ار الرقم�ة (النسخ / الحفظ / المشار�ة). .٨
 .الإنترنت أمتلك تقی�م جودة الصور والفیدیوهات الموجودة على  .٩

 أن أحمي ب�اناتي التقن�ة من الاختراق.  أستط�ع .١٠
 :الاستخدام العملي لتقن�ات الذ�اء الاصطناعي •

 .Copilot / Google Gemini / ChatGPTتطب�قات الذ�اء الاصطناعي مثل  أستخدم .١١
مثل التحلیل، والتلخ�ص،  الإنترنت أدوات رقم�ة للتعامل مع الب�انات الموجودة �ش�كة  أستخدم .١٢

 والترجمة.
 برامج إنشاء الصور والنصوص والفیدیوهات �استخدام الذ�اء الاصطناعي. أستخدم .١٣
 أحرص على استخدام قدراتي و�مكاناتي التقن�ة.  .١٤
 التعامل مع منصات رقم�ة تقدم خدمات تعتمد على الذ�اء الاصطناعي.  أستط�ع .١٥

 

 كفاءة التقن�ة:ال •
 حل المشكلات التقن�ة ال�س�طة بنفسي دون مساعدة من الآخر�ن.  أستط�ع .١٦
 فهم الإشارات التي تدل على أن المحتوى صُمّم أو عُدّل بواسطة الذ�اء الاصطناعي.  أستط�ع .١٧
 برامج الذ�اء الاصطناعي �مهارة في مجال دراستي أو عملي. أستخدم .١٨
 أحرص على تعلّم �ل جدید في مجال استخدام البرامج التي تعتمد على الذ�اء الاصطناعي.  .١٩
 .أجرب أدوات رقم�ة جدیدة عندما تتاح أمامي دون تردد  .٢٠
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 : الاتجاه نحو استخدام التكنولوج�ا •
 أشارك الآخر�ن �خبراتي التقن�ة وأساعدهم في تعلم استخدامها. .٢١
 أشعر �الإ�جاب�ة عند استخدام برامج الذ�اء الاصطناعي. .٢٢
 . أؤ�د أن الذ�اء الاصطناعي �سهم في تسهیل ح�اتي الیوم�ة .٢٣
 أعتبر نفسي من المستخدمین الملمّین �التقن�ات الحدیثة مقارنةً �غیري.  .٢٤
 أرفض الاستخدامات غیر الأخلاق�ة لبرامج الذ�اء الاصطناعي في التحر�ف والتز��ف. .٢٥





 :خت�ار الصدق: اأولاً 
ال�احث في ق�اسه. وللتحقق من  �ُ      قصد �ه صدق المق�اس المستخدم في ق�اس المفهوم الذي یرغب 

صدق المقای�س المستخدمة، تم عرض الاستمارة على مجموعة من المحكمین والخبراء المتخصصین في 
مجال الإعلام في الجامعات المصر�ة، وذلك �غرض دراسة أ�عاد ومحاور استمارة الاستب�ان التي تحقق  

 الهدف الذي صُمّمت من أجله، و�ذلك إبداء الملاحظات �شأنها.
 :خت�ار الث�اتا :اثان�ً 
،  ٪١٠مفردة، بنس�ة    ١٠٠للتأكد من ث�ات الاستمارة، قامت ال�احثة �إعادة تطب�قها على عینة قوامها      

ومن ثم حساب معامل الث�ات على درجة الاتفاق بین إجا�ات الجمهور الذین تم التطبیق علیهم في المرة  
 الأولى والثان�ة. 

 














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

              :راف�ةوغوفقاً للمتغیرات الد�م  من الجمهورتوز�ع عینة الدراسة  -
 ) ۱جدول (

 رافیة وغتوزیع عینة الدراسة وفقاً للمتغیرات الدیم
 % ك الفئات  المتغیرات الدیمجرافیة 

 النوع 
 47.2 472 ذكر

 52.8 528 أنثي 

 العمر 

۲۰أقل من   106 10.6 

۳۰إلى  ۲۰من   344 34.4 

٤۰:  ۳۰من   298 29.8 

٥۰:  ٤۰من   173 17.3 

٦۰أكثر من   79 7.9 

 مستوى التعلیم 

 5.8 58 مؤھل متوسط 

 24.9 249 طالب جامعي 

 63.7 637 مؤھل عالي 

 4.2 42 ماجستیر

 1.4 14 دكتوراه

 100 1000 العینة  إجمالي
 

ر النـــوع جـــاء     ا لمتغیـــّ یتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق أن توز�ـــع عینـــة الدراســـة مـــن الجمهـــور المصـــري وفقـــً
مفـــردة مـــن الـــذ�ور بنســـ�ة  ٤٧٢العینـــة، و إجمـــاليمـــن  ٪٥٢.٨مفـــردة مـــن الإنـــاث بنســـ�ة  ٥٢٨كالتـــالي: 

٤٧.٢٪. 
ر العمــر �التــالي:  ا لمتغیــّ ) ٣٠إلــى  ٢٠مفــردة للفئــة العمر�ــة (مــن  ٣٤٤كمــا جــاء توز�ــع عینــة الدراســة وفقــً

 ١٧٣، و٪٢٩.٨) بنسـ�ة ٤٠إلى  ٣٠مفردة للفئة العمر�ة (من  ٢٩٨العینة، و إجماليمن    ٪٣٤.٤بنس�ة  
) بنس�ة ٢٠مفردات للفئة العمر�ة (أقل من  ١٠٦، و٪١٧.٣) بنس�ة ٥٠إلى    ٤٠مفردة للفئة العمر�ة (من  

 العینة. إجماليمن  ٪٧.٩) بنس�ة ٦٠مفردة للفئة العمر�ة (أكثر من  ٧٩، و٪١٠.٦
ــالي:     ــ�م �التـ ــتوى التعلـ ر مسـ ــّ ا لمتغیـ ــً ــة وفقـ ــة الدراسـ ــع عینـ ــاء توز�ـ ــ�ة  ٦٣٧وجـ ــالي) بنسـ ــل عـ ــردة (مؤهـ مفـ

مفـردة (مؤهـل متوسـط)  ٥٨، و٪٢٤.٩مفـردة (طالـب جـامعي) بنسـ�ة  ٢٤٩العینـة، و إجماليمن   ٪٦٣.٧
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 ١٤، و٪٤.٢مفـــردة حاصـــلین علـــى شـــهادة (الماجســـتیر) بنســـ�ة  ٤٢العینـــة، و إجمـــاليمـــن  ٪٥.٨بنســـ�ة 
  العینة. إجماليمن  ٪١.٤مفردة حاصلین على شهادة (الد�توراه) بنس�ة 

 ) ۲جدول (
 لانترنت یومیاًل المبحوثین استخدام  عدلم

 % ك الإنترنت  استخدام عدل م

ساعات   ٥ :  ۳من   476 47.6 

 25.7 257 أقل من ساعة 

ساعات   ۳:  ۱من   196 19.6 

ساعات  ٥أكثر من   71 7.1 

 100 1000 الإجمالي 
 

ساعات) جاء    ٥إلى    ٣یتضح من الجدول السابق أن معدل استخدام الم�حوثین للإنترنت یوم��ا (من      
، وفي الترتیب  ٪٢٥.٧، ثم في الترتیب الثاني (أقل من ساعة) بنس�ة  ٪٤٧.٦في الترتیب الأول بنس�ة  

ساعات) بنس�ة    ٥، وفي الترتیب الرا�ع والأخیر (أكثر من  ٪١٩.٦ساعات) بنس�ة    ٣إلى    ١الثالث (من  
٧.١٪ . 
على    الإنترنت وهو ما یرجع إلى الاستخدام الهائل لتكنولوج�ا الاتصال الحدیثة �شكل عام، واستخدام      

وجه الخصوص، حیث أص�ح الأفراد �قضون وقتًا �بیرًا من یومهم في مطالعة المواقع المختلفة، وهو ما  
، ٤٤) ٢٠٢٤أثبتته نتائج الدراسات السا�قة في هذا المجال، فنجد دراسة (محبو�ي، رفیق و�لعادي، إبراه�م  

العالي للإنترنت  ٤٥) Fetteroll, Janelle 2025ودراسة ( ، حیث توصلتا �لیهما إلى معدل الاستخدام 
 من قِبل الم�حوثین، لدرجة أص�حت معها ضرورة ح�ات�ة �ستخدمونها و�صعب الاستغناء عنها. 

 ) ۳جدول (
 الإلكترونیة  الإخباریةلمواقع ل متابعة المبحوثین دىم

 % ك   الإخباریةلمواقع ا  متابعة دىم

 46.7 467 دائمًا

 30.5 305 أحیاناً

أتابع على الإطلاق  لا  228 22.8 

 100 1000  الإجمالي 

(دائمًا) جاء في   الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةیتضح من الجدول السابق أن مستوى متا�عة الم�حوثین للمواقع      
بنس�ة   الأول  بنس�ة  ٪٤٦.٧الترتیب  (أح�انًا)  الثاني  الترتیب  في  یل�ه  الثالث ٪٣٠.٥،  الترتیب  وفي   ،

 . ٪٢٢.٨والأخیر (لا أتا�ع على الإطلاق) بنس�ة 
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المواقع       استخدام  الم�حوثین  تفضیل  إلى  �شیر  ما  توفر سرعة  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةوهو  �اعت�ارها   ،
 الوصول إلى الأخ�ار وتحدیثاتها، فضلاً عن سهولة استخدامها �ما �سایر استخدامهم للتكنولوج�ا الحدیثة. 

المجال، مثل دراسة (شتلة، ممدوح       أُجر�ت في هذا  التي  الدراسات  النت�جة مع عدد من  وتتفق تلك 
(٤٦) م٢٠٢٥السید   ودراسة   ،Baqir, Anees; Galeazzi, Alessandro; Zollo, Fabiana 
 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ة، حیث توصلتا �لیهما إلى معدل الاستخدام المرتفع للمواقع ٤٧)2023

 ) ٤جدول (
 أسبوعیاً الإلكترونیة الإخباریةلمواقع ل متابعة المبحوثین عدلم

 % ك   الإخباریة لمواقع ا متابعة  عدل م

 33.4 258 تظھر لي بالصدفة 

 20.3 157 بانتظام یومیاً 

 19.2 148 أقل من یومین أسبوعیاً

 16.1 124 عدة مرات اسبوعیاً

 11.0 85 في أوقات الأحداث الطارئة فقط 

 100 772 الإجمالي 

 الإلكترون�ـة الإخ�ار�ـةیتضح من الجدول السـابق أن اسـتجا�ات الم�حـوثین علـى معـدل متا�عـة المواقـع     
، یلیها في الترتیب الثـاني (�انتظـام ٪٣٣.٤أسبوع��ا جاءت في الترتیب الأول (تظهر لي �الصدفة) بنس�ة 

، وفـي الترتیـب الرا�ـع ٪١٩.٢، وفي الترتیب الثالث (أقل من یومین أسبوع��ا) بنس�ة ٪٢٠.٣یوم��ا) بنس�ة  
، وجــاء فــي الترتیــب الخــامس والأخیــر (فــي أوقــات الأحــداث الطارئــة ٪١٦.١(عــدة مــرات أســبوع��ا) بنســ�ة 

 .٪١١فقط) بنس�ة 
وهو ما تفسره ال�احثة �أن ظهور تلك المواقع �الصدفة للم�حوثین جاء في الترتیب الأول، نظرًا لمعـدل     

الاستخدام الكث�ف للإنترنت الذي توصلت إل�ه الدراسة الحال�ة، إلى جانب غیرها من الدراسات السا�قة في 
 لهم. الإلكترون�ة الإخ�ار�ةهذا المجال، والتي ترفع احتمال�ة ظهور المواقع 

 إجمــاليوفـي الترتیــب الثـاني جــاء معـدل الاســتخدام الـدائم، أي أن غالب�ــة الم�حـوثین (أكثــر مـن نصــف    
 العینة) یرت�طون �المحتوى الرقمي و�ز�د اعتمادهم علیها في الحصول على الأخ�ار.

 ٤٨)Reuters Institute Digital News Report 2024وتتفـق بـذلك مـع مـا توصـل إل�ـه تقر�ـر (    
   للحصول على الأخ�ار �انتظام. الإلكترون�ة الإخ�ار�ةحول استخدام المواقع 
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 ) ٥جدول (
 یومیاً الإلكترونیة الإخباریة مواقع في متابعة ال المبحوثینعدد الساعات التي یقضیھا 

 % ك عدد الساعات 

 33.4 258 أقل من ساعة 

 31.3 242 ة ساع  ۲: ۱من 

 19.2 148 ساعات   ۳: ۲من 

 16.1 124 ساعات  ۳أكثر من

 100 772 الإجمالي 

 الإخ�ار�ـةیتضح من الجدول السـابق أن معـدل السـاعات التـي �قضـیها الم�حوثـون فـي متا�عـة المواقـع     
 ١، ثـم فـي الترتیـب الثـاني (مـن ٪٣٣.٤یوم��ا (أقل من سـاعة) جـاء فـي الترتیـب الأول بنسـ�ة   الإلكترون�ة

، وفـي الترتیـب ٪١٩.٢ساعات) بنسـ�ة  ٣إلى  ٢، وفي الترتیب الثالث (من ٪٣١.٣ساعة) بنس�ة  ٢إلى  
 .٪١٦.١ساعات) بنس�ة  ٣الرا�ع والأخیر (أكثر من 

وتظهـر النتــائج معــدل اســتخدام یــومي غیــر قلیــل لتلــك المواقــع، �مــا یتســق مــع مــا تقدمــه للم�حــوثین مــن    
 خدمات إخ�ار�ة.

 ) ٦جدول (
 الإلكترونیة  الإخباریةأسباب متابعة المبحوثین للمواقع 

 % ك الإخباریة أسباب متابعة المواقع 

 76.0 587 سھولة الوصول إلى الأخبار 

 55.4 428 الحصول على الأخبار بسرعة 

 40.7 314 التعرف على الأخبار حولي لحظة بلحظة 

 22.2 171 الإخباریة تنوع مصادرھا 

 20.6 159 دقة المعلومات التي تقدمھا

 17.2 133 والتخلص من الملل   التسلیھ

 12.4 96 تقدم الأخبار بطریقة شیقة وجذابة 

 5.3 41 تعودت على متابعتھا

 2.2 17 تتیح لي التفاعل مع المضمون الذي أقرأه 

 100 772 من سئلوا  إجمالي

متا�عة       أس�اب  مقدمة  في  جاءت  الأخ�ار)  إلى  الوصول  (سهولة  أن  السابق  الجدول  من  یتضح 
للمواقع   بنس�ة  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ة الم�حوثین  الأول  الترتیب  في  الم�حوثین    إجماليمن    ٪٧٦،  عینة 

بنس�ة   �سرعة)  الأخ�ار  على  (الحصول  الثاني  الترتیب  في  یلیها  المواقع،  تلك  وفي ٪٥٥.٤متا�عي   ،
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بنس�ة   بلحظة)  لحظة  الأخ�ار حولي  على  (التعرف  الثالث  (تنوع  ٪٤٠.٧الترتیب  الرا�ع  الترتیب  وفي   ،
بنس�ة  الإخ�ار�ةمصادرها   بنس�ة  ٪٢٢.٢)  تقدمها)  التي  المعلومات  (دقة  الخامس  الترتیب  في  وجاء   ،

، وجاء في الترتیب السا�ع  ٪١٧.٢، وفي الترتیب السادس (الترف�ه والتخلص من الملل) بنس�ة  ٪٢٠.٦
بنس�ة   وجذا�ة)  ش�قة  �طر�قة  الأخ�ار  متا�عتها)  ٪١٢.٤(تقدم  على  (تعودت  الثامن  الترتیب  في  وجاء   ،

 . ٪٢.٢، وفي الترتیب التاسع والأخیر (تت�ح لي التفاعل مع المضمون الذي أقرأه) بنس�ة ٪٥.٣بنس�ة 
متا�عة       أس�اب  أوائل  من  تأت�ان  الأخ�ار  على  الحصول  وسرعة  سهولة  �أن  تفسیره  �مكن  ما  وهو 

�سایر  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالمواقع   �ما  وم�اشر،  سر�ع  �شكل  الأخ�ار  على  الحصول  في  لرغبتهم   ،
 السرعة المعلومات�ة والتكنولوج�ة التي أص�حت من أهم سمات العصر الحدیث.

المواقع      تلك  لأن  نظرًا  المتا�عة،  على  الاعت�اد  أو  المحتوى  مع  التفاعل  نس�ة  تراجعت  حین  في 
  -ول�س عرض��ا    -�شكل عام، فالفرد �ستخدمها قاصدًا    الاجتماعيتختلف عن مواقع التواصل    الإخ�ار�ة

 التي ی�حث عنها.  الإخ�ار�ةللحصول على الخدمات 
، حیث بینت  ٤٩) Al Subaihi, Suha 2023وتتفق بذلك تلك النت�جة مع ما توصلت إل�ه دراسة (    

 . للحصول على الأخ�ار �سهولة وسرعة الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالنتائج أن الم�حوثین �ستخدمون المواقع 
 ) ۷جدول (

 الإلكترونیة الإخباریةمتابعة المبحوثین للمواقع  عدم أسباب
 % ك الإخباریةأسباب عدم متابعة المواقع 

 88.2 201 الاجتماعي أفضل استخدام مواقع التواصل 

 39.0 89 لا أثق بالمضمون المقدم عبر تلك المواقع

  –الإذاعة  -أفضل متابعة الأخبار عبر الوسائل التقلیدیة (التلیفزیون
 الصحف القومیة) 

71 31.1 

 20.2 46 أشعر بالإرھاق البصري حین اتابع تلك المواقع 

 11.0 25 أجد المحتوى مكررًا وغیر مھم

 3.5 8 لا أجد الوقت الكافي لمتابعتھا 

 1.3 3 لمتابعتھا  لیس لدي إنترنت متاح بإستمرار

 0.4 1 الإلكترونیة لا أجید استخدام المواقع 

 100 228 من سئلوا  إجمالي

أن سبب      السابق  الجدول  التواصل  (أفضَّ   :یتضح من  استخدام مواقع  مقدمة  الاجتماعيل  ) جاء في 
  إجمالي من    ٪٨٨.٢، في الترتیب الأول بنس�ة  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةأس�اب عدم متا�عة الم�حوثین للمواقع  

م عبر تلك  قدَّ عینة الم�حوثین غیر المتا�عین لتلك المواقع، ثم في الترتیب الثاني (لا أثق �المضمون المُ 
بنس�ة   (أفضَّ ٪٣٩المواقع)  الثالث  الترتیب  وفي  [التل�فز�ون  ،  التقلید�ة  الوسائل  الأخ�ار عبر  متا�عة    –ل 
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، وفي الترتیب الرا�ع (أشعر �الإرهاق ال�صري حین أتا�ع تلك ٪٣١.١الصحف القوم�ة]) بنس�ة   –الإذاعة 
، وفي  ٪١١، وجاء في الترتیب الخامس (أجد المحتوى مكررًا وغیر مهم) بنس�ة  ٪٢٠.٢المواقع) بنس�ة  

بنس�ة   لمتا�عتها)  الكافي  الوقت  أجد  (لا  السادس  لديَّ ٪٣.٥الترتیب  (ل�س  السا�ع  الترتیب  في  وجاء   ، 
، وجاء في الترتیب الثامن (تعودت على متا�عتها) بنس�ة  ٪١.٣إنترنت متاح �استمرار لمتا�عتها) بنس�ة  

 . ٪٠.٤) بنس�ة  الإلكترون�ة، وفي الترتیب التاسع والأخیر (لا أجید استخدام المواقع ٪٥.٣
المواقع       تلك  تجد  الم�حوثین  من  النس�ة  تلك  �أن  تفسیره  �مكن  ما  غیر    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةوهو 

ملائمة لها للحصول على الأخ�ار، �اعت�ارها تحتاج استخدامًا مقصودًا لهدف مقصود لدیهم، وفي حال 
التي �ستخدمها    الاجتماعيعدم وجوده ینصرف الم�حوث �احثًا عن وسائل أخرى مثل وسائل التواصل  

 �صورة مستمرة لأس�اب أخرى �ثیرة غیر الحصول على الأخ�ار. 
 ) ۸جدول (

 الجغرافي  للنطاق وفقاً  للمبحوثین المفضلة الإخباریة نوعیة المواقع 
 % ك المفضلة الإخباریة نوعیة المواقع 

 72.2 557 محلیة (مصریة) 

 17.2 133 عربیة

 10.6 82 عالمیة

 100 772 الإجمالي 

ــع      ــة المواقـ ــي مقدمـ ــاءت فـ ــر�ة) جـ ــة / المصـ ــع (المحل�ـ ــابق أن المواقـ ــدول السـ ــن الجـ ــح مـ ــةیتضـ  الإخ�ار�ـ
، یلیهـا فـي الترتیـب الثـاني المواقـع (العر��ـة) بنسـ�ة ٪٧٢.٢المفضلة للم�حوثین، فـي الترتیـب الأول بنسـ�ة 

 .٪١٠.٦، وفي الترتیب الثالث والأخیر المواقع (العالم�ة) بنس�ة ٪١٧.٢
ا     وهو ما تراه ال�احثة نت�جة منطق�ة؛ فمن الطب�عي أن ی�حث الفرد عن تلك الأخ�ـار القر��ـة منـه جغراف�ـ�

 والتي تؤثر م�اشرة في البیئة المحل�ة، ثم ینطلق �عد ذلك إلى الأخ�ار العر��ة فالعالم�ة.
، حیـث إن ٥٠)News Platform Fact Sheet 2024وتتفـق تلـك النت�جـة مـع مـا توصـلت إل�ـه (    

المستخدمین �فضلون الأخ�ار المحل�ة أولاً، ولكن هناك نس�ة منهم تتا�ع المصادر العالم�ة للحصول على 
 الأخ�ار الدول�ة.
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 ) ۹جدول (
 المفضلة لدى المبحوثین على المستوى المحلي (مواقع مصریة)  الإخباریةالمواقع 

 % ك المحلیة المفضلة  الإخباریةالمواقع 

 56.6 437 الیوم السابع

 50.4 389 المصري الیوم 

 46.8 361 الوطن 

 38.1 294 صدى البلد

 26.9 208 الدستور 

 26.0 201 بوابة الأھرام 

 14.6 113 الشروق 

 12.3 95 مصراوي 

 11.1 86 فیتو

 100 772 من سئلوا  إجمالي
 

المواقع       السا�ع) جاء في مقدمة  (الیوم  السابق أن موقع  الجدول  لة لدى المفضَّ   الإخ�ار�ةیتضح من 
عینة الم�حوثین، ثم في    إجماليمن    ٪ ٥٦.٦الم�حوثین على المستوى المحلي، في الترتیب الأول بنس�ة  

بنس�ة   الیوم)  (المصري  الثاني  بنس�ة  ٪٥٠.٤الترتیب  (الوطن)  الثالث  الترتیب  وفي  وفي  ٪٤٦.٨،   ،
، وفي ٪٢٦.٩، وجاء في الترتیب الخامس (الدستور) بنس�ة  ٪٣٨.١الترتیب الرا�ع (صدى البلد) بنس�ة  

، وجاء ٪١٤.٦، وجاء في الترتیب السا�ع (الشروق) بنس�ة  ٪٢٦الترتیب السادس (بوا�ة الأهرام) بنس�ة  
 . ٪١١.١، وفي الترتیب التاسع والأخیر (فیتو) بنس�ة ٪١٢.٣في الترتیب الثامن (مصراوي) بنس�ة 

 ) ۱۰جدول (
 العربیة المفضلة لدى المبحوثین   الإخباریةالمواقع 

 % ك العربیة المفضلة  الإخباریةالمواقع 

 53.0 409 الجزیرة نت 

 50.6 391 العربیة نت  

 14.9 115 سكاي نیوز عربیة

 11.3 87 الشرق الأوسط 

 32.1 248 لا اتابع آي منھا  

 100 772 من سئلوا  إجمالي
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المواقع       مقدمة  في  جاء  نت)  (الجز�رة  موقع  أن  السابق  الجدول  من  لدى المفضَّ   الإخ�ار�ةیتضح  لة 
عینة الم�حوثین، ثم    إجماليمن    ٪٥٦.٦الم�حوثین على مستوى الإقل�م العر�ي، في الترتیب الأول بنس�ة  

،  ٪١٤.٩، وفي الترتیب الثالث (سكاي نیوز عر��ة) بنس�ة  ٪٥٠.٦في الترتیب الثاني (العر��ة نت) بنس�ة  
 .٪١١.٣وفي الترتیب الرا�ع (الشرق الأوسط) بنس�ة  

 .العر��ة على الإطلاق) الإخ�ار�ةمن الم�حوثین (لا تتا�ع المواقع  ٪٣٢.١في حین جاءت نس�ة 
 ) ۱۱جدول (

 المفضلة لدى المبحوثین على المستوى العالمي   الإخباریةالمواقع 
 % ك المفضلة  عالمیةال الإخباریةالمواقع 

BBC News 47 6.1 

CNN Arabic 39 5.1 

France 24 21 2.7 

The Guardian 5 0.6 

The New York Times 1 0.1 

 88.6 684 لا أتابع أي منھا 

 100 772 من سئلوا  إجمالي

المفضلة لدى   الإخ�ار�ة) جاء في مقدمة المواقع  BBC Newsیتضح من الجدول السابق أن موقع (    
الم�حوثین، ثم في الترتیب    إجمالي من    ٪٦.١الم�حوثین على المستوى العالمي، في الترتیب الأول بنس�ة  

، وفي الترتیب  ٪٢.٧) بنس�ة  France 24، وفي الترتیب الثالث (٪٥.١) بنس�ة  CNN Arabicالثاني (
) بنس�ة  The Guardianالرا�ع   (٠.٦٪) الخامس  الترتیب  وفي   ،The New York Times  بنس�ة  (

 العالم�ة على الإطلاق).  الإخ�ار�ةمن الم�حوثین (لا تتا�ع المواقع  ٪٨٨.٦في حین جاءت نس�ة  .٪٠.١
المواقع       تفضیلات  تختلف  أو  عالم�ة    —  الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةوتتفق  أو  أو عر��ة    —سواء محل�ة 

تفضیلات الجمهور و�حثهم عن الأخ�ار وشعورهم �مصداق�ة الموقع من عدمه، وهو ما لا �مكن    �اختلاف
 تحدید أس�اب ثابتة له، فهي تفضیلات تختلف ول�ست لها أ�ة معاییر محددة.
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 ) ۱۲جدول (
 الإخباریة نوع المحتوى المفضل لدى المبحوثین من مستخدمي المواقع 

 % ك المحتوى المفضل 

 76.9 594 فني / ترفیھي 

 68.9 532 سیاسي

 61.9 478 ریاضي

 6.1 47 اجتماعي

 2.7 21 اقتصادي 

 0.8 6 علمي

 100 772 من سئلوا  إجمالي
 

یتضـــــــح مـــــــن الجـــــــدول الســـــــابق أن المحتـــــــوى (الفنـــــــي / الترفیهـــــــي) جـــــــاء فـــــــي مقدمـــــــة المحتو�ـــــــات     
 ٪٧٦.٩، فــــــي الترتیـــــــب الأول بنســـــــ�ة الإخ�ار�ـــــــةالمفضــــــلة لـــــــدى الم�حــــــوثین مـــــــن مســـــــتخدمي المواقــــــع 

ــاليمـــــن  ــ�ة  إجمـــ ــي) بنســـ ــاني المحتـــــوى (الس�اســـ ــي الترتیـــــب الثـــ ــم فـــ ــوثین، ثـــ ــة الم�حـــ ، وفـــــي ٪٦٨.٩عینـــ
ــ�ة  ــي) بنســـ ــوى (الر�اضـــ ــث المحتـــ ــب الثالـــ ــوى (٪٦١.٩الترتیـــ ــع المحتـــ ــب الرا�ـــ ــي الترتیـــ ــاعي، وفـــ ) الاجتمـــ

ــ�ة  ــ�ة ٪٦.١بنســــ ــادي) بنســــ ــوى (الاقتصــــ ــب الخــــــامس المحتــــ ــي الترتیــــ ــاء فــــ ــي الترتیــــــب ٪٢.٧، وجــــ ، وفــــ
 .٪٠.٨السادس والأخیر المحتوى (العلمي) بنس�ة 

ا، نظــــرًا لأن المحتـــــوى الترفیهــــي والفنـــــي �ُ       عـــــد أكثــــر جـــــذً�ا للجمهـــــور، وهــــو مـــــا تــــراه ال�احثـــــة منطق�ـــــ�
ــي  ــادي والعلمــ ــوى الاقتصــ ــیل المحتــ ــع تفضــ ــا أن تراجــ ــة. �مــ ــن الجد�ــ ــد عــ ا یبتعــ ــً ــوى خف�فــ ــل محتــ ــه �مثــ لأنــ
یؤ�ــــــد ذلــــــك، �اعت�ــــــار أن الجمهــــــور ی�حــــــث عــــــن الأخ�ــــــار الســــــر�عة والجاذ�ــــــة، �عیــــــدًا عــــــن المضــــــمون 

 الجاد.
ا مـــع مــــا توصـــل إل�ــــه (     ، حیــــث جــــاء ٥١)News Platform 2025وتتفـــق تلــــك النت�جـــة جزئ�ــــ�

 .، مع اهتمام أقل �المحتوى العلميتفضیل المحتوى الترفیهي والس�اسي من قِبل الم�حوثین
 ) ۱۳جدول (

 الإلكترونیة  الإخباریةمدى تفاعل المبحوثین مع المواقع 
 % ك مدى التفاعل 

 58.7 453 دائمًا

 34.6 267 أحیاناً

 6.7 52 لا أتفاعل على الإطلاق 

 100 772 الإجمالي 
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ا) جـاء  الإلكترون�ة الإخ�ار�ةیتضح من الجدول السابق أن مستوى تفاعل الم�حوثین مع المواقع      (دائمـً
ا) بنسـ�ة ٪٥٨.٧في الترتیـب الأول بنسـ�ة   ، وفـي الترتیـب الثالـث ٪٣٤.٦، یل�ـه فـي الترتیـب الثـاني (أح�انـً

 .٪٦.٧والأخیر (لا أتفاعل على الإطلاق) بنس�ة 
ا، ممــا یــدل علــى وجــود دافع�ــة      ا أو أح�انــً وتشــیر هــذه النت�جــة إلــى أن أغلب�ــة الم�حــوثین تتفاعــل دائمــً

ورغ�ــة فــي أن �كــون لهــا تواجــد إ�جــابي ف�مــا یُنشــر بتلــك المواقــع، ولــ�س  الإخ�ــاري مرتفعــة تجــاه المحتــوى 
 الاكتفاء �القراءة السلب�ة، وهو ما �جعلها أكثر حرصًا على معرفة �ل ما یدور حولها من أحداث.

، حیـث أثبـت وجـود تفاعـل ٥٢)م٢٠٢٣و�ذلك تتفق تلك النت�جـة مـع مـا توصـل إل�ـه (أبـو الخیـر، خالـد     
 وعدم الاكتفاء �المتا�عة السلب�ة. الإخ�ار�ةلدى الم�حوثین مع محتوى المنصات 

 ) ۱٤جدول (
 الإلكترونیة  الإخباریة أسالیب تفاعل المبحوثین مع المواقع 

 % ك أسالیب التفاعل 

 97.5 702 التفاعل بالإعجاب أو الرفض 

 29.6 213 التعلیق على الموضوع 

 18.6 134 الاجتماعيمشاركة المحتوى مع أصدقائي عبر صفحات التواصل 

 8.2 59 الدخول إلى رابط المنشور في الخبر

 2.2 16 المشاركة في الإستفتاءات والتصویت على الموقع 

 0.1 1 الإخباري إرسال إیمیل إلى كاتب النص 

 100 720 من سئلوا  إجمالي
 

یتضح من الجدول السابق أن أسلوب (التفاعل �الإعجاب أو الرفض) جاء في مقدمة أسالیب تفاعل      
المواقع   مع  بنس�ة  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالم�حوثین  الأول  الترتیب  في  الم�حوثین    إجمالي من    ٪٩٧.٥، 

، وفي الترتیب  ٪٢٩.٦المتفاعلین مع تلك المواقع، ثم في الترتیب الثاني (التعلیق على الموضوع) بنس�ة  
، وفي الترتیب ٪١٨.٦) بنس�ة  الاجتماعيالثالث (مشار�ة المحتوى مع أصدقائي عبر صفحات التواصل  

بنس�ة   الخبر)  في  المنشور  إلى را�ط  (الدخول  في  ٪٨.٢الرا�ع  (المشار�ة  الخامس  الترتیب  في  وجاء   ،
بنس�ة   الموقع)  على  والتصو�ت  إلى ٪٢.٢الاستفتاءات  إ�میل  (إرسال  والأخیر  السادس  الترتیب  وفي   ،

 . ٪٠.١) بنس�ة الإخ�اري كاتب النص 
النت�جة السا�قة في جدول (     نت�جة منطق�ة في ظل  ال�احثة  د ١٣وهو ما تعتبره  تتنوع وتتعدَّ )، حیث 

أشكال التفاعل وفقًا لرغ�ة الم�حوث وأسلو�ه في التعبیر عن ذاته، والتي تختلف وفقًا لظروف إجراء �ل 
خالد   الخیر،  (أبو  دراسة  في  فنجد  في  ٥٣) م٢٠٢٣دراسة.  واختلفت  تنوَّعت  قد  التفاعل  أشكال  أن 
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تفضیلها، فجاء أولاً إبداء الإعجاب، متفقًا بذلك مع الدراسة الحال�ة، ثم المشار�ة، فالتعلیق، ثم النقر على  
 الرا�ط، فالمتا�عة، وأخیرًا المشار�ة في استطلاعات الرأي.

 ) ۱٥جدول (
 الإلكترونیة  الإخباریة المقدم في المواقع  الإخباريمدى ثقة المبحوثین في المحتوى 

 % ك مدى الثقة 

 46.2 357 أثق بدرجة كبیرة 

 38.7 299 أثق إلى حد ما

 15.0 116 لا أثق إطلاقاً 

 100 772 الإجمالي 

المحتوى   في  الم�حوثین  ثقة  مستوى  أن  السابق  الجدول  من  المواقع   الإخ�اري یتضح  في  المقدم 
، یل�ه في الترتیب الثاني  ٪٤٦.٢(أثق بدرجة �بیرة) جاء في الترتیب الأول بنس�ة    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ة

 . ٪١٥، وفي الترتیب الثالث والأخیر (لا أثق إطلاقًا) بنس�ة ٪٣٨.٧(أثق إلى حد ما) بنس�ة  
مقارنة �المصادر    الإلكترون�ةوهو ما تفسره ال�احثة �أن الجمهور أص�ح أكثر اعتمادًا على المواقع  

الأخرى، نظرًا للسرعة والسهولة في الحصول على الخبر، بل والحصول على �ل ما �طرأ دون تأخیر. 
 المقدم. الإخ�اري ومع تكرار التعرض، أص�ح أكثر ثقة في المحتوى 

، حیث توصلت نتائجه إلى ٥٤) م٢٠٢٣وتختلف بذلك تلك النت�جة مع دراسة (شتلة، ممدوح السید  
 . الإخ�ار�ة الإلكترون�ةم عبر المواقع محتوى ثقة متوسط من قِبل الم�حوثین في المحتوى المقدَّ 

 ) ۱٦جدول (
 الإلكترونیة الإخباریةنتاج بعض الأخبار آلیاً باستخدام الذكاء الاصطناعي في المواقع إمدى معرفة المبحوثین بحقیقة 

 % ك مدى المعرفة 

 51.9 401 لست متأكدًا 

 39.0 301 أعرف 

 9.1 70 لا أعرف 

 100 772 الإجمالي 

مــن الم�حــوثین (غیــر متأكــد) مــن حق�قــة إنتــاج �عــض  ٪٥١.٩یتضــح مــن الجــدول الســابق أن نســ�ة     
، فـي الترتیـب الأول، ثـم نسـ�ة الإلكترون�ـة الإخ�ار�ـةالأخ�ار آل��ا �استخدام الذ�اء الاصطناعي في المواقع 

مـن الم�حـوثین (لا �عـرف)  ٪٩.١من الم�حوثین (�عرف) هذه المعلومـة فـي الترتیـب الثـاني، ونسـ�ة   ٪٣٩
 هذه المعلومة في الترتیب الثالث والأخیر.

العینـة �عـدم تأكـدهم مـن اسـتخدام تقن�ـات الـذ�اء الاصـطناعي فـي   إجمـاليوقد أجاب أكثر من نصف      
ا. ومــع إشــارة نســ�ة   ٪٣٩المواقــع، وهــو مــا �شــیر إلــى وجــود شــك لــدیهم، نظــرًا لشــیوع ذلــك الاســتخدام حال�ــ�
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�ــأنهم �عرفــون بــذلك الاســتخدام، وهــو مــا یــدعم إمكان�ــة شــكهم فــي ذلــك المحتــوى المقــدم، لأنــه بــذلك تــزداد 
وتتفــــــق بــــــذلك تلــــــك النت�جــــــة مــــــع مــــــا توصــــــلت إل�ــــــه دراســــــة  احتمال�ــــــة التز��ــــــف فــــــي المحتــــــوى المقــــــدم.

)Henestrosa, Angelica; Lermann, & Kimmerle, Joachim 2024(حیـث توصـلا إلـى ٥٥ ،
لا یزال محـدودًا وغیـر مؤ�ـد  الإخ�ار�ةأن وعي الجمهور �استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي في المواقع 

 لدیهم.
 ) ۱۷جدول (

 مدى توافر خبرة سابقة لدى المبحوثین باستخدام تطبیقات الذكاء الاصطناعي 
 % ك مدى توافر خبرة في الذكاء الاصطناعي 

 49.1 379 إلى حد ما 

 38.5 297 نعم

 12.4 96 لا

 100 772 الإجمالي 

من الم�حوثین تتوافر لدیهم خبرة في الذ�اء الاصطناعي  ٪٤٩.١یتضح من الجدول السابق أن نس�ة      
من الم�حوثین (لدیهم خبرة) في الترتیـب الثـاني، ونسـ�ة  ٪٣٨.٥(إلى حد ما) في الترتیب الأول، ثم نس�ة 

 من الم�حوثین (ل�س لدیهم خبرة على الإطلاق) في الترتیب الثالث والأخیر. ٪١٢.٤
وقد أجابت نس�ة �بیرة من الم�حوثین بوجود خبرة سا�قة في الذ�اء الاصطناعي، نظرًا لحرصهم على     

مسایرة الحداثة والتطورات التكنولوج�ة التي �شـعر الفـرد �ضـرورة مواكبتهـا لمسـایرة العصـر الحـدیث، وعـدم 
 شعوره �أن هناك ما ینقصه في ذلك التسارع التكنولوجي.

فـي أن نسـ�ة �بیـرة  ٥٦)م٢٠٢٤وتتفق تلك النت�جـة مـع مـا توصـلت إل�ـه دراسـة (محمـود، منـى رمضـان    
 من الم�حوثین لدیهم خبرة في استخدام تطب�قات الذ�اء الاصطناعي وآل�ات إنتاجها وتطب�قها.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


 " الإخباریة الإلكترونیة راسة في العلاقة بین إدراك الأتمتة التحریریة ومستوى التشكیك في المحتوى لدى جمھور المواقعر: دالذكاء الاصطناعي وصناعة الأخبا: "أ.م.د. دینا عساف   ١٢٢ 

 ) ۱۸جدول (
 من وجھة نظرھم تقییم مستوى مھارة المبحوثین في استخدام الذكاء الاصطناعي

 % ك    مھارة استخدام الذكاء الاصطناعي 

 (محدودة) 

 فقط دون معرفة عمیقة بالتقنیات الحدیثة  الإنترنت أستخدم
362 46.9 

 (متوسطة) 

 لدي معرفة عامة بالتكنولوجیا واستخدام بعض تطبیقاتھا 
237 30.7 

 ) جدًا(ضعیفة  

 عرف عنھا الكثیرأأدوات الذكاء الاصطناعي ولا  أستخدم لا 
146 18.9 

 (عالیھ) 

 الذكاء الاصطناعي في عملي/دراستي  أستخدم
19 2.5 

 ) جدًا(عالیھ 

 أحدث تطبیقات الذكاء الاصطناعي أستخدم
8 1.0 

 100 772 الإجمالي 

یتضــح مــن الجــدول الســابق أن مســتوى مهــارة الم�حــوثین فــي اســتخدام الــذ�اء الاصــطناعي مــن وجهــة     
، ثــــم فــــي الترتیــــب الثــــاني (متوســــطة) بنســــ�ة ٪٤٦.٩نظــــرهم (محــــدودة) جــــاء فــــي الترتیــــب الأول بنســــ�ة 

، ٪٢.٥، وفـي الترتیـب الرا�ـع (عال�ـة) بنسـ�ة ٪١٨.٩) بنسـ�ة جـدًا، وفي الترتیب الثالـث (ضـع�فة ٪٣٠.٧
 .٪١.٠) بنس�ة جدًاوجاء في الترتیب الخامس والأخیر (عال�ة 

ــب��ا فـــي الاســـتخدام، ممـــا �جعـــل اســـتخدامه محـــدودًا ثـــم     وهـــو مـــا تفســـره ال�احثـــة �كونـــه مجـــالاً حـــدیثًا نسـ
 ).١٨متوسطًا، �ما جاء في نتائج الجدول السابق (

 ;Kamhawy, Ghada; El Lilly, Ahmedوتتفـق تلـك النت�جـة مـع مـا توصـلت إل�ـه دراسـة (    
Yakout, Mahmoud 2019(حیــث أشــارت إلــى أن أغلــب الم�حــوثین لــدیهم معرفــة ســطح�ة أو ٥٧ ،

 محدودة بتقن�ات الذ�اء الاصطناعي، ولا �ستخدمونها �شكل متقدم في الدراسة أو العمل.
 ) ۱۹جدول (

 بالذكاء الاصطناعي ةمكتوب  بأنھا تھا مسبقاًءالمبحوثین في أخبار قاموا بقرا شك مدى
 % ك شك ال مدى

 38.0 293 أحیاناً

 33.9 262 لا

 28.1 217 نعم

 100 772 الإجمالي 
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ا) فـي أخ�ـار قـاموا �قرا ٪٣٨یتضح من الجدول السابق أن نس�ة     تهـا ءمـن الم�حـوثین قـد تشـككوا (أح�انـً
مـــن الم�حـــوثین (لــــم  ٪٣٣.٩مســـ�قًا �أنهـــا مكتو�ـــة �الــــذ�اء الاصـــطناعي، فـــي الترتیـــب الأول، ثــــم نســـ�ة 

تهـا ءمـن الم�حـوثین قـد (تشـككوا) فـي أخ�ـار قـاموا �قرا ٪١٢.٤یتشككوا) مس�قًا في الترتیب الثـاني، ونسـ�ة 
 مس�قًا �أنها مكتو�ة �الذ�اء الاصطناعي في الترتیب الثالث والأخیر.

م جـاء مـن التوسـع فـي اسـتخدام تقن�ـات الـذ�اء قـدَّ وهو ما تفسره ال�احثة �أن ذلك الشـك فـي المحتـوى المُ    
الاصطناعي التي لمسها الم�حوثون، لدرجة أص�حت معها ضرورة لا �مكن الاستغناء عنها، وهو ما یثیر 

ا في إمكان�ة تحر�ف المضمون المُ   م �استخدامها.قدَّ لدیهم شك�

 ) ۲۰جدول (
 من وجھة نظرھم نتجھ الذكاء الاصطناعيأنسان والخبر الذي لإنتجھ اأبین الخبر الذي المبحوثین تمییز مستوى القدرة على 
 % ك تمییز ال القدرة على  مستوى

 40.3 311 بدرجة متوسطة 

 23.2 179 التمییز أستطیعلا 

 16.7 129 بدرجة قلیلة 

 15.0 116 بدرجة كبیرة 

 4.8 37 جدًا بدرجة كبیرة  

 100 772 الإجمالي 

یتضــح مــن الجــدول الســابق أن مســتوى القــدرة علــى تمییــز الم�حــوثین بــین الخبــر الــذي أنتجــه الإنســان     
والخبر الذي أنتجه الذ�اء الاصطناعي من وجهة نظرهم (بدرجة متوسطة) جـاء فـي الترتیـب الأول بنسـ�ة 

، وفـي الترتیـب الثالـث (بدرجـة قلیلـة) ٪٢٣.٢التمییـز) بنسـ�ة  أسـتط�ع، ثم في الترتیـب الثـاني (لا ٪٤٠.٣
، وجـــاء فـــي الترتیـــب الخـــامس والأخیـــر ٪١٥، وفـــي الترتیـــب الرا�ـــع (بدرجـــة �بیـــرة) بنســـ�ة ٪١٦.٧بنســـ�ة 

 .٪٤.٨) بنس�ة جدًا(بدرجة �بیرة 
وتلك النس�ة التي أجابت بدرجة متوسطة هي نس�ة ل�ست �القلیلة، وتشیر إلـى إمكان�ـة حـدوث التمییـز     

بــین الخبــر ال�شــري والخبــر الآلــي، ولــو بنســ�ة متوســطة، ترجــع إلــى قــدرة الفــرد ومواكبتــه للتقن�ــات الحدیثــة 
 ورغبته في مسایرة �ل تطور �طرأ في هذا المجال، �حیث ُ�خلق جمهورٌ واعٍ قادرٌ على التمییز.

، حیث أظهرت أن غالب�ة ٥٨)م٢٠٢٥وتتفق تلك النت�جة مع ما توصلت إل�ه دراسة (عاطف، شاهندة     
الم�حوثین لا �ستط�عون التمییز بدقة عال�ة بین الخبر الآلي والخبر ال�شري، في حـین اختلفـت مـع دراسـة 

)Baptista, Joao Pedro & others 2025(حیـث توصـلت إلـى أن نسـ�ة �بیـرة مـن الم�حـوثین ٥٩ ،
 الأورو�یین قادرون على ذلك التمییز، وهو ما ترجعه ال�احثة إلى اختلاف مجتمع الدراسة.
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 ) ۲۱جدول (
 أسباب شعور المبحوثین بأن أحد المواقع یستخدم الذكاء الاصطناعي في انتاج الأخبار 

 % ك أسباب الشعور باستخدام المواقع للذكاء الاصطناعي 

 76.7 592 استخدام صور أو فیدیوھات غیر واقعیة 

 74.2 573 استخدام روبوتات محادثة في الموقع

 62.3 481 الإخباري تكرار نفس النمط في العرض 

 48.8 377 وجود عناوین متشابھة في الأخبار المنشورة 

 47.4 366 تشابھ الصیاغة في الأخبار المنشورة بالموقع 

 26.8 207 سرعة نشر الأخبار وتحدیثھا فور حدوث الخبر 

 1.9 15 غیاب اسم كاتب الخبر أو فریق التحریر

 1.8 14 نشر تقایر رقمیة تحتاج إلى بیانات دقیقة 

 0.6 5 عدم وجود رأي شخصي فیما یتم نشره 

 100 772 من سئلوا  إجمالي

یتضح من الجدول السابق أن (استخدام صور أو فیدیوهات غیر واقع�ة) جاء في مقدمة أس�اب شعور     
بنس�ة   الأول  الترتیب  في  الأخ�ار،  إنتاج  في  الاصطناعي  الذ�اء  �ستخدم  المواقع  أحد  �أن  الم�حوثین 

بنس�ة  ٪٧٦.٧ الموقع)  في  محادثة  رو�وتات  (استخدام  الثاني  الترتیب  في  ثم  الترتیب ٪٧٤.٢،  وفي   ،
العرض   في  النمط  نفس  (تكرار  بنس�ة  الإخ�اري الثالث  عناو�ن  ٪٦٢.٣)  (وجود  الرا�ع  الترتیب  وفي   ،

، وجاء في الترتیب الخامس (تشا�ه الص�اغة في الأخ�ار  ٪٤٨.٨متشابهة في الأخ�ار المنشورة) بنس�ة  
بنس�ة   �الموقع)  حدوث ٪٤٧.٤المنشورة  فور  وتحدیثها  الأخ�ار  نشر  (سرعة  السادس  الترتیب  وفي   ،

بنس�ة   بنس�ة  ٪٢٦.٨الخبر)  التحر�ر)  فر�ق  أو  الخبر  �اتب  اسم  (غ�اب  السا�ع  الترتیب  في  وجاء   ،
، وفي الترتیب  ٪١.٨، وجاء في الترتیب الثامن (نشر تقار�ر رقم�ة تحتاج إلى ب�انات دق�قة) بنس�ة ٪١.٩

 . ٪٠.٦التاسع والأخیر (عدم وجود رأي شخصي في ما یتم نشره) بنس�ة 
ولو �س�طة في      لد�ه خبرة  واعٍ  �جمهور  ترت�ط  النت�جة  تلك  أن  إلى  ال�احثة  تشیر من خلاله  ما  وهو 

من خلال الصور والفیدیوهات   —استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي. فوفقًا لتلك النت�جة، �عد الشكل  
من أبرز الدلائل التي تشیر إلى استخدام الذ�اء الاصطناعي، نظرًا لأن الجانب الشكلي  —غیر الواقع�ة 

من أوضح الأمور التي تجذب عین القارئ مقارنةً �جانب المضمون الذي �حتاج إلى تر�یز أكبر من قبل  
 ).٢١القارئ العام، والتي تراجعت مؤشرات ملاحظته �الفعل وفق نت�جة الجدول السابق (

، حیث ٦٠) م٢٠٢٥وتتفق تلك النت�جة بذلك مع ما توصلت إل�ه دراسة (عبد السلام، شاهندة؛ عاطف      
 أثبتت ارتفاع إدراك الصور المولَّدة �استخدام الذ�اء الاصطناعي. 
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 ) ۲۲جدول (
 من وجھة نظر المبحوثین مدى اعتماد المؤسسات الصحفیة حالیاً على الذكاء الاصطناعي في إنتاج الأخبار

 % ك مدى اعتماد المؤسسات على الذكاء الاصطناعي في إنتاج الأخبار 

 31.0 239 بدرجة متوسطة 

 24.0 185 لا تعتمد مطلقاً 

 19.7 152 بدرجة قلیلة 

 15.8 122 بدرجة كبیرة 

 9.6 74 جدًا بدرجة كبیرة  

 100 772 الإجمالي 

ا علــى الــذ�اء الاصــطناعي فــي إنتــاج      یتضــح مــن الجــدول الســابق أن اعتمــاد المؤسســات الصــحف�ة حال�ــ�
، ثـم فـي الترتیـب ٪٣١الأخ�ار من وجهة نظر الم�حوثین (بدرجة متوسطة) جاء في الترتیب الأول بنسـ�ة 

ا) بنســ�ة  ، وفــي الترتیــب ٪١٩.٧، وفــي الترتیــب الثالــث (بدرجــة قلیلــة) بنســ�ة ٪٢٤الثــاني (لا تعتمــد مطلقــً
ــ�ة  ــرة) بنسـ ــة �بیـ ــرة ٪١٥.٨الرا�ـــع (بدرجـ ــة �بیـ ــامس والأخیـــر (بدرجـ ــي الترتیـــب الخـ ــاء فـ ــدًا، وجـ ــ�ة جـ ) بنسـ

٩.٦٪. 
عد مجالاً حدیثًا نسب��ا، إلا أنه مطروح من قبل جزء  �ُ و�ما أشارت ال�احثة سا�قًا، فالذ�اء الاصطناعي  

، وهو ما یتفق بذلك مع نت�جة  الإلكترون�ةكبیر من جمهور عام واعٍ �أهم�ة توظ�فه في المواقع الصحف�ة 
، حیث توصلت إلى أن جزءًا من الجمهور العر�ي یدرك ٦١) م٢٠٢٤دراسة (محمود، منى رمضان 

 .ذ�اء الاصطناعي في إنتاج الأخ�اراحتمال اعتماد المؤسسات الإعلام�ة على ال
 ) ۲۳جدول (

 الإلكترونیة  الإخباریة تقییم المبحوثین لاستخدام الذكاء الاصطناعي في إنتاج الأخبار في المواقع 
 % ك تقییم المبحوثین لاستخدام الذكاء الاصطناعي في إنتاج الأخبار 

 33.3 257 محاید

جدًا سلبي   221 28.6 

 21.2 164 سلبي

 9.7 75 إیجابي

جدًا إیجابي   55 7.1 

 100 772 الإجمالي 

یتضــح مــن الجــدول الســابق أن تقیــ�م الم�حــوثین لاســتخدام الــذ�اء الاصــطناعي فــي إنتــاج الأخ�ــار فــي     
، ثـــم فـــي الترتیـــب الثـــاني ٪٣٣.٣(محایـــد) جـــاء فـــي الترتیـــب الأول بنســـ�ة  الإلكترون�ـــة الإخ�ار�ـــةالمواقـــع 
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، وفـي الترتیـب الرا�ـع (إ�جـابي) ٪٢١.٢، وفـي الترتیـب الثالـث (سـلبي) بنسـ�ة ٪٢٨.٦) بنسـ�ة  جـدًا(سلبي  
 .٪٧.١، وجاء في الترتیب الخامس والأخیر (لا أستخدمه مطلقًا) بنس�ة ٪٩.٧بنس�ة 

)، فالنسـ�ة المتوسـطة مـن الم�حـوثین فـي إدراك اعتمـاد ٢٢وهو ما یتمشّى مـع نت�جـة الجـدول السـابق (    
المؤسســات الصــحف�ة علــى الــذ�اء الاصــطناعي تســبّبت فــي نســ�ة محایــدة فــي تقیــ�م ذلــك الاســتخدام، لأن 

م �استخدامه الإخ�اري ذلك الاستخدام لا یزال مقیدًا �حداثة المفهوم لدیهم و�التشك�ك في المحتوى   .المقدَّ
 ) ۲٤جدول (

   على مصداقیة الأخبار المقدمة  الإلكترونیة  الإخباریةاستخدام الذكاء الاصطناعي في المواقع مدى تقدیر المبحوثین لخطورة 
 % ك استخدام الذكاء الاصطناعي خطورة لالمبحوثین   تقدیر  مدى

 54.9 424 توجد خطورة 

 37.6 290 توجد خطورة إلى حد ما 

 7.5 58 لا توجد خطورة 

 100 772 الإجمالي 

یتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق أن مســـتوى تقـــدیر الم�حـــوثین لخطـــورة اســـتخدام الـــذ�اء الاصـــطناعي فـــي     
على مصداق�ة الأخ�ار المقدمة (توجد خطورة) جاء في الترتیـب الأول بنسـ�ة   الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالمواقع  
، وفـي الترتیـب الثالـث والأخیـر ٪٣٧.٦، یل�ه في الترتیب الثاني (توجد خطورة إلى حد ما) بنسـ�ة ٪٥٤.٩

 .٪٧.٥(لا توجد خطورة) بنس�ة 
ا فـــي ظــل نتـــائج الجـــدولین الســا�قین (     )، حیـــث إن الم�حـــوثین ٢٤) و(٢٣وهــو مـــا تـــراه ال�احثــة منطق�ـــ�

م لهـم مـن  �جدون خطورة في استخدام الذ�اء الاصـطناعي تتعلـق �ـالتحر�ف والتز��ـف وعـدم الثقـة ف�مـا ُ�قـدَّ
 خلاله، وهو ما �ظهر في نتائج الجدول التالي.

 ) ۲٥جدول (
 مقارنة بالوسائل التقلیدیة الإلكترونیة الإخباریة مدى ثقة المبحوثین في الأخبار المنشورة في المواقع 

 % ك مقارنة بالوسائل التقلیدیة الإلكترونیة الإخباریةالثقة في المواقع 

 34.3 265 أثق في الوسائل التقلیدیة أكثر 

المقارنة  أستطیعلا   247 32.0 

 17.5 135 نفس درجة الثقة 

أكثر  الإخباریةأثق في المواقع   125 16.2 

 100 772 الإجمالي 

من الم�حوثین أكدوا (ثقتهم في الوسائل التقلید�ة أكثر    ٪٣٤.٣یتضح من الجدول السابق أن نس�ة      
المواقع   نس�ة  الإخ�ار�ةمن  ثم  الأول،  الترتیب  في  في    ٪٣٢)  المقارنة)  �ستط�عون  (لا  الم�حوثین  من 
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ونس�ة   الثاني،  الثالث،    ٪ ١٧.٥الترتیب  الترتیب  في  الثقة)  درجة  (نفس  لدیهم  أن  أكدوا  الم�حوثین  من 
 .أكثر) في الترتیب الرا�ع والأخیر الإخ�ار�ةمن الم�حوثین (یثقون في المواقع  ٪١٦.٢ونس�ة  

م�اشر على       �شكل  انعكَسا  إلیهما،  الإشارة  واللذان سبق  الم�حوثین،  لدى  المفهوم  الثقة وحداثة  فعدم 
 .مقارنةً �الوسائل الصحف�ة التقلید�ة الإلكترون�ة الإخ�ار�ةم في المواقع قدَّ عدم الثقة في المحتوى المُ 

ودراسة (راشد، صلاح الدین   ٦٢)م٢٠٢٣وهو ما یتفق مع دراسات (محمود، ه�ة الله؛ محاسنة، حسن      
، فقد توصلا إلى ارتفاع ثقة واعتماد الم�حوثین على الوسائل التقلید�ة مقارنةً �الوسائل التي  ٦٣) م٢٠٢٤

 .تستخدم تقن�ات الذ�اء الاصطناعي في الحصول على الأخ�ار
السید       نتائج (شتلة، ممدوح  إلى ز�ادة الاعتماد ٦٤) م٢٠٢٣في حین نجد اختلافًا مع  ، حیث توصل 

المواقع   أخ�ار  دراسة  الإلكترون�ةعلى  و�ذلك  الأزمات،  حیث  65(Jarrold, Christa 2025) وقت   ،
قر��ة من ثقتهم في أخ�ار الوسائل   الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةتوصلت إلى أن ثقة الم�حوثین في أخ�ار المواقع  

 .التقلید�ة
 .وتعزو ال�احثة ذلك الاختلاف إلى ظروف إجراء �ل دراسة واختلاف مجتمع �حث �ل منها

 

 : استجا�ات الم�حوثین على مق�اس مستوى المعرفة التقن�ة -
 ) ۲٦جدول (

   مقیاس مستوى المعرفة التقنیة  الأول (المعرفة العامة بالتكنولوجیا) من البعُد  استجابات المبحوثین على
 الاتجاه                                

 

 

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق  

جح 
مر

 ال
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تو
الم
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 % ك % ك % ك

 الآلـياستخدام بـرامج الحاسـب    أستطیع
أو الھاتف المحمول بسـھولة فـي المھـام 

 الیومیة
 موافق  292. 2.92 ۰.5 4 7.1 55 92.4 713

ــة  ــد المصــطلحات التقنی ــم بشــكل جی أفھ
 موافق  AI 412 53.4 306 39.6 54 7.0 2.46 .624الشائعة مثل الویب و 

رأ فـي مجــال طـأتـابع التطـورات التــي ت 
ــذكاء  ــام والــ ــكل عــ ــا بشــ التكنولوجیــ

 الاصطناعي بإنتظام
 موافق  583. 2.58 4.8 37 32.6 252 62.6 483

ــتخدام  ــة باس ــاطر المرتبط ــرف المخ أع
 محاید 570. 2.14 10.2 79 65.7 507 24.1 186 التعامل معھا وأستطیعالتكنولوجیا 

ي معرفة جیـدة بـالبرامج والتصـنیفات لدَّ 
 محاید 772. 1.77 44.0 340 35.1 271 20.9 161 الإنترنتالحدیثة على شبكة 

 772 جملة من سئلوا 
 المرجح  المتوسط  

 الأول   للبعُد
 موافق  327. 2.37
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استخدام برامج الحاسوب الآلي أو الهاتف المحمول    أستط�ع (  :یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة    
على   الم�حوثین  استجا�ات  مقدمة  في  جاءت  الیوم�ة)  المهام  في  العامة   الُ�عد �سهولة  (المعرفة  الأول 

مرجح   �متوسط  التقن�ة،  المعرفة  مستوى  مق�اس  من  ثم ٢.٩٢�التكنولوج�ا)  جید    :،  �شكل  (أفهم 
و الو�ب  مثل  الشائعة  التقن�ة  مرجح  AIالمصطلحات  �متوسط  الثان�ة  المرت�ة  في  ثم٢.٤٦)  (أتا�ع    :، 

الثالثة التكنولوج�ا �شكل عام والذ�اء الاصطناعي �انتظام) في المرت�ة   :التطورات التي تطرأ في مجال 
(أعرف المخاطر المرت�طة �استخدام التكنولوج�ا وأستط�ع    :، ثم في المرت�ة الرا�عة٢.٥٨�متوسط مرجح  

�متوسط مرجح   الخامسة٢.١٤التعامل معها)  المرت�ة  ثم في  والتطب�قات    :،  �البرامج  (لديّ معرفة جیدة 
 . ١.٧٧) �متوسط مرجح  الإنترنت الحدیثة على ش�كة 

الأول (المعرفة العامة �التكنولوج�ا) من مق�اس مستوى المعرفة التقن�ة    للُ�عد وجاء المتوسط المرجح      
، وهو ما �عادل اتجاه موافق على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شیر إلى ارتفاع مستوى المعرفة ٢.٣٧

 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالعامة �التكنولوج�ا لدى جمهور المواقع 
التكنولوج�ا       مسایرة  على  الأفراد  وحرص  نع�شه،  الذي  الرقمي  العصر  إلى  إرجاعه  �مكن  ما  وهو 

 الحدیثة في �ل مناحي ح�اتهم.
 ) ۲۷جدول (

 مقیاس مستوى المعرفة التقنیة   الثاني (التعامل مع الوسائط الرقمیة) من  البعُد  استجابات المبحوثین على
 الاتجاه                                    

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق 
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 % ك % ك % ك

 الاجتمــاعياســتخدام منصــات التواصــل 
 موافق  620. 2.52 6.7 52 34.6 267 58.7 453 بشكل منتظم

تعامل بسھولة مع الأخبار الرقمیة (النشـر أ
 موافق  675. 2.40 10.8 83 38.2 295 51.0 394 )المشاركة -الحفظ -

تحمیل التطبیقات وضبط إعداداتھا   أستطیع
 محاید 546. 2.22 6.3 49 65.5 506 28.1 217 بشكل جید

ــى تقیــیم جــودة الصــورة أ متلــك القــدرة عل
 محاید 554. 2.19 7.5 58 65.5 506 26.9 208  الإنترنتوالفیدیوھات الموجودة على 

ــة مـــن  أســـتطیع ــاتي التقنیـ أن أحمـــي بیانـ
 محاید 729. 2.08 23.1 178 46.4 358 30.6 236  ختراقلاا

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 الثاني  للبعُد
 محاید 377. 2.28

 

�شـكل منـتظم) جـاءت فـي  الاجتمـاعيمنصـات التواصـل   أستخدمتضح من الجدول السابق أن ع�ارة (    
الثــاني مــن مق�ــاس مســتوى المعرفــة التقن�ــة (التعامــل مــع الوســائط  الُ�عــد مقدمــة اســتجا�ات الم�حــوثین علــى 

المشـار�ة])  –الحفـظ  –، ثـم (أتعامـل �سـهولة مـع الأخ�ـار الرقم�ـة [النشـر ٢.٥٢الرقم�ة)، �متوسط مـرجح  



                                                  www.epra.org.eg                     www.jprr.epra.org.eg        سطو مجلة بحوث العلاقات العامة الشرق الأ - الحادي والستون العدد  ١٢٩ 

تحمیل التطب�قات وض�ط إعداداتها �شكل جیـد) فـي  أستط�ع، ثم (٢.٤٠في المرت�ة الثان�ة �متوسط مرجح 
ــط مـــرجح  ــة �متوسـ ــة الثالثـ ــور ٢.٢٢المرت�ـ ــودة الصـ ــ�م جـ ــدرة علـــى تقیـ ــك القـ ــة (أمتلـ ــة الرا�عـ ــي المرت�ـ ــم فـ ، ثـ

أن أحمـي  أسـتط�ع، ثـم فـي المرت�ـة الخامسـة (٢.١٩) �متوسط مـرجح  الإنترنت والفیدیوهات الموجودة على  
 .٢.٠٨ب�اناتي التقن�ة من الاختراق) �متوسط مرجح 

الثاني (التعامل مع الوسـائط الرقم�ـة) مـن مق�ـاس مسـتوى المعرفـة التقن�ـة   للُ�عد وجاء المتوسط المرجح      
، وهــو مــا �عــادل اتجــاه محایــد علــى مق�ــاس ل�كــرت الثلاثــي، وذلــك �شــیر إلــى مســتوى متوســط لقــدرة ٢.٢٨

 على التعامل مع الوسائط الرقم�ة. الإلكترون�ة الإخ�ار�ةجمهور المواقع 
وهو ما �شیر إلى اعتـدال اسـتخدام تلـك الوسـائط الرقم�ـة ومحاولـة توظ�فهـا �كـل السـبل �ضـرورة حتم�ـة    

 .الاعتماد على الوسائل التقلید�ة في عصر التكنولوج�ا الرقم�ة، بدلاً من
 ) ۲۸جدول (

 مقیاس مستوى المعرفة التقنیة   الثالث (الاستخدام العملي لتقنیات الذكاء الاصطناعي) من  البعُد  استجابات المبحوثین على
                                                         

 الاتجاه       

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق  
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جح    
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 تطبیقـات الـذكاء الإصـطناعي مثـل أستخدم
(COPILOT-CHAT GPT- GOOGLE 

GEMINI) 
 موافق  666. 2.41 10.1 78 39.0 301 50.9 393

احــرص علــى اســتخدام قــدراتي وامكانیــاتي 
 موافق  652. 2.39 9.3 72 42.4 327 25.5 197 في مجال دراستي/عملي التقنیة

التعامــل مــع منصــات رقمیــة تقــدم  أســتطیع
 محاید 583. 2.15 10.6 82 63.9 493 25.5 197 خدمات تعتمد على الذكاء الاصطناعي

أدوات رقمیــة للتعامــل مــع البیانــات  أسـتخدم
مثـل التحلیـل   الإنترنتالموجودة على شبكة  
 والتلخیص والترجمة

 موافق  770. 2.03 28.4 219 40.7 314 31.0 239

بـرامج إنشـاء الصـور والفیـدیوھات   أستخدم
 محاید 785. 1.99 31.3 242 38.5 297 30.2 233 باستخدام الذكاء الاصطناعي

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 لثالثا للبعُد
 محاید 478. 2.19

 

 – Copilotتطب�قــات الــذ�اء الاصــطناعي مثــل [ أســتخدمیتضــح مــن الجــدول الســابق أن ع�ــارة (    
ChatGPT– Google Gemini  الثالث (الاستخدام  الُ�عد ]) جاءت في مقدمة استجا�ات الم�حوثین على

ــة، �متوســـط مـــرجح  ــة التقن�ـ ــتوى المعرفـ ــذ�اء الاصـــطناعي) مـــن مق�ـــاس مسـ ــات الـ ، ثـــم ٢.٤١العملـــي لتقن�ـ
(أحــرص علــى اســتخدام قــدراتي و�مكانــاتي التقن�ــة فــي مجــال دراســتي/عملي) فــي المرت�ــة الثان�ــة �متوســط 

التعامل مع منصات رقم�ة تقدم خـدمات تعتمـد علـى الـذ�اء الاصـطناعي) فـي   أستط�ع، ثم (٢.٣٩مرجح  
أدوات رقم�ـة للتعامـل مـع الب�انـات  أسـتخدم( :، ثـم فـي المرت�ـة الرا�عـة٢.١٥المرت�ة الثالثـة �متوسـط مـرجح  
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، ثــم فــي المرت�ــة ٢.٠٣مثــل التحلیــل والتلخــ�ص والترجمــة) �متوســط مــرجح  الإنترنــت الموجــودة علــى شــ�كة 
ــة ــتخدم( :الخامسـ ــرجح  أسـ ــط مـ ــطناعي) �متوسـ ــذ�اء الاصـ ــتخدام الـ ــدیوهات �اسـ ــور والفیـ ــاء الصـ ــرامج إنشـ بـ

١.٩٩. 
ــاء المتوســـط المـــرجح     ــد وجـ ــاس  للُ�عـ ــذ�اء الاصـــطناعي) مـــن مق�ـ ــات الـ ــتخدام العملـــي لتقن�ـ الثالـــث (الاسـ

، وهو ما �عادل اتجاهًا محایدًا على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شـیر إلـى ٢.١٩مستوى المعرفة التقن�ة  
ــدى جمهــــور المواقــــع  ــات الــــذ�اء الاصــــطناعي متوســــط لــ ــتوى الاســــتخدام العملــــي لتقن�ــ  الإخ�ار�ــــةأن مســ

 .الإلكترون�ة
)، فالاستخدام المتوسط في التعامل مع الوسائط ٢٧عد منطق��ا في ظل نت�جة الجدول السابق (وهو ما �ُ    

ا فـي اســتخدام تقن�ـات الــذ�اء الاصـطناعي، والتــي أصـ�حت ضــرورة لا  د اســتخدامًا محایـدًا أ�ضــً الرقم�ـة یولـّ
 �مكن الاستغناء عنها حال��ا.

 ) ۲۹جدول (
 مقیاس مستوى المعرفة التقنیة   الرابع (الكفاءة التقنیة) من  البعُد  استجابات المبحوثین على

                                              
 الاتجاه                  

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق  

سط
تو

الم
جح    

مر
ال

ف   
حرا

لإن
ا

ري
عیا

الم
عام  

 ال
جاه

لات
ا
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أجــرب أدوات رقمیــة جدیــدة عنــدما 
 محاید 697. 1.98 25.4 196 51.4 397 23.2 179 تتاح أمامنا دون تردد

ــتطیع ــة  أسـ ــكلات التقنیـ ــل المشـ حـ
ــن  البســیطة بنفســي دون مســاعدة م

 الأخرین
 محاید 811. 1.86 41.1 317 32.3 249 26.7 206

ــي  ــم كــل جدیــد ف ــى تعل أحــرص عل
مجال اسـتخدام البـرامج التـي تعتمـد 

 على الذكاء الاصطناعي
 محاید 710. 1.77 39.2 303 44.4 343 16.3 126

بـرامج الـذكاء الاصـطناعي   أستخدم
 معارض 716. 1.38 76.0 587 10.1 78 13.9 107 بمھارة في مجال دراستي/عملي

ــدل  أســتطیع ــي ت ــم الإشــارات الت فھ
ــدل  ــمم أو ع ــوى ص ــى أن المحت عل

 بواسطة الذكاء الاصطناعي
 معارض 609. 1.31 76.4 590 15.8 122 7.8 60

 معارض 405. 1.65 رابعال  للبعُدالمتوسط المرجح  772 جملة من سئلوا 

یتضح من الجدول السابق أن ع�ـارة (أجـرب أدوات رقم�ـة جدیـدة عنـدما تتـاح أمـامي دون تـردد) جـاءت     
الرا�ــع (الكفــاءة التقن�ــة) مــن مق�ــاس مســتوى المعرفــة التقن�ــة،  الُ�عــد فــي مقدمــة اســتجا�ات الم�حــوثین علــى 

حل المشكلات التقن�ة ال�س�طة بنفسي دون مساعدة من الآخر�ن) فـي  أستط�ع، ثم (١.٩٨�متوسط مرجح  
، ثــم (أحــرص علــى تعلــم �ــل جدیــد فــي مجــال اســتخدام البــرامج التــي ١.٨٦المرت�ــة الثان�ــة �متوســط مــرجح 

 أسـتخدم، ثم في المرت�ة الرا�عـة (١.٧٧تعتمد على الذ�اء الاصطناعي) في المرت�ة الثالثة �متوسط مرجح 
، ثـــم فـــي المرت�ــــة ١.٣٨بـــرامج الـــذ�اء الاصــــطناعي �مهـــارة فـــي مجــــال دراســـتي/عملي) �متوســـط مــــرجح 
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دّل بواسـطة الـذ�اء الاصـطناعي)   أستط�عالخامسة ( مّم أو عـُ فهم الإشارات التي تدل على أن المحتـوى صـُ
 .١.٣١�متوسط مرجح 

، وهو ما ١.٦٥الرا�ع (الكفاءة التقن�ة) من مق�اس مستوى المعرفة التقن�ة  للُ�عد وجاء المتوسط المرجح     
�عادل اتجاهًا معارضًا على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شـیر إلـى مسـتوى مـنخفض للكفـاءة التقن�ـة لـدى 

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةجمهور المواقع 
ا؛ فُ�عــد الكفــاءة یتطلــب خبــرة ومهــارة اســتخدام قــد لا تتــوفر لــدى الفــرد العــادي، بــل     وتعــده ال�احثــة منطق�ــ�

 �حتاج إلى متخصص.
 ) ۳۰جدول (

   مقیاس مستوى المعرفة التقنیة  الخامس (الاتجاه نحو استخدام التكنولوجیا) من البعُد  استجابات المبحوثین على
                                           

 الاتجاه                     

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق  
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جح    
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عتبـــر نفســـي مـــن المســـتخدمین أ
الملمین بالتقنیـات الحدیثـة مقارنـة 

 بغیري
 موافق  657. 2.51 9.1 70 30.4 235 60.5 467

یسـھم  أؤید أن الذكاء الاصطناعي
 موافق  764. 2.36 17.6 136 28.9 223 53.5 413 في تسھیل حیاتي الیومیة

رفـــــــــــض الاســـــــــــتخدامات أ
لبــــرامج الــــذكاء  غیرالأخلاقیــــة

الاصـــــطناعي فـــــي التحریـــــف 
 والتزییف

 محاید 739. 2.22 18.7 144 40.7 314 40.7 314

خـرین بخبراتـي التقنیـة لآأشارك ا
 محاید 833. 2.14 28.5 220 28.6 221 42.9 331 ساعدھم في تعلم استخدامھاأو

أشــعر بالإیجابیــة عنــد اســتخدام 
 محاید 685. 1.86 31.5 243 51.2 395 17.4 134 برامج الذكاء الاصطناعي

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 الخامس  للبعُد
 محاید 465 2.23

 

یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة (أعتبر نفسي من المستخدمین المُلَمِّین �التقن�ات الحدیثة مقارنةً     
الخامس (الاتجاه نحو استخدام التكنولوج�ا) من  الُ�عد �غیري) جاءت في مقدمة استجا�ات الم�حوثین على 

، ثم (أؤ�د أن الذ�اء الاصطناعي �سهم في تسهیل  ٢.٥١مق�اس مستوى المعرفة التقن�ة، �متوسط مرجح  
، ثم (أرفض الاستخدامات غیر الأخلاق�ة لبرامج ٢.٣٦ح�اتي الیوم�ة) في المرت�ة الثان�ة �متوسط مرجح  

مرجح   �متوسط  الثالثة  المرت�ة  في  والتز��ف)  التحر�ف  في  الاصطناعي  المرت�ة  ٢.٢٢الذ�اء  في  ثم   ،
، ثم في ٢.١٤الرا�عة (أشارك الآخر�ن �خبراتي التقن�ة، وأساعدهم في تعلم استخدامها) �متوسط مرجح  
 . ١.٨٦المرت�ة الخامسة (أشعر �الإ�جاب�ة عند استخدام برامج الذ�اء الاصطناعي) �متوسط مرجح 
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الخامس (الاتجاه نحو استخدام التكنولوج�ا) من مق�اس مستوى المعرفة    للُ�عد وجاء المتوسط المرجح      
إلى اتجاه إ�جابي  ، وهو ما �عادل اتجاهًا محایدًا على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شیر  ٢.٢٣التقن�ة  
 نحو استخدام التكنولوج�ا.  الإلكترون�ة الإخ�ار�ةما لدى جمهور المواقع  إلى حدٍ 

ومن الطب�عي أن یتكون لد�ه تلك الإ�جاب�ة تجاه الاستخدام في ظل مسایرة عصر التكنولوج�ا الرقم�ة     
 والإلمام �كل متطل�ات العصر الحدیث.

 ) ۳۱جدول (
  الإلكترونیة الإخباریةنتائج مقیاس مستوى المعرفة التقنیة لدى جمھور المواقع 

   المتوسط أبعاد المقیاس 
 المرجح 

الإنحراف  
 الاتجاه العام  المعیاري

 موافق  327. 2.37 الأول (المعرفة العامة بالتكنولوجیا)  البعُد

 محاید 377. 2.28 الثاني (التعامل مع الوسائط الرقمیة)  البعُد

 محاید 478. 2.19 الثالث (الاستخدام العملي لتقنیات الذكاء الاصطناعي)  البعُد

 معارض 405. 1.65 الرابع (الكفاءة التقنیة)  البعُد

 محاید 465. 2.23 الخامس (الاتجاه نحو استخدام التكنولوجیا) البعُد

 محاید  328. 2.14 مقیاس مستوى المعرفة التقنیة   

، وهــو مــا �عــادل ٢.١٤یتضــح مــن الجــدول الســابق أن المتوســط لمق�ــاس مســتوى المعرفــة التقن�ــة بلــغ     
ا محایــدًا علــى مق�ــاس ل�كــرت الثلاثــي، وذلــك �شــیر إلــى مســتوى معرفــة تقن�ــة متوســط لــدى جمهــور  اتجاهــً

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمواقع  
، والتـي ٦٦)Gultekin, Vedat & Ozel, Nevzat 2024و�ـذلك تتفـق تلـك النت�جـة مـع دراسـة (   

 توصلت إلى وجود مستوى معرفة متوسط �الإنترنت والتكنولوج�ا.
ا إلـى وجـود مسـتوى معرفـة ٦٧)Kulusaki, Emine 2024و�ـذلك مـع دراسـة (    ، والتـي توصـلت أ�ضـً

 تقن�ة متوسط لدى الم�حوثین.
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 التحر�ر�ة:  الأتمتةاستجا�ات الم�حوثین على مق�اس إدراك  -
 ) ۳۲جدول (

 التحریریة    الأتمتة) من مقیاس إدراك الأول (الإنتباه البعُد  استجابات المبحوثین على
                                                    

 الاتجاه                         
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 chatألاحظ وجـود روبوتـات محادثـة (
bot (موافق  619. 2.61 7.3 56 24.5 189 68.3 527 في بعض المواقع 

ــً  ــر خالی ــون الخب ــدما یك ــظ عن ــن ألاح ا م
 موافق  649. 2.48 8.5 66 35.4 273 56.1 433 التعلیقات أو التفاصیل الإنسانیة

ألاحظ اختلاف طریقة كتابة الأخبـار مـن 
 محاید 797. 2.28 21.8 168 28.9 223 49.4 381 خرلآموقع 

أنتبھ إلى سرعة نشر الأخبار أو تكرارھـا 
 محاید 785. 2.26 21.1 163 31.6 244 47.3 365 بشكل لافت للنظر

ــر  ــة غی ــدو بلغ ــي تب ــار الت ــذبني الأخب تج
 محاید 678. 2.23 14.0 108 48.7 376 37.3 288 مألوفة أو متكرره

أنتبــھ إلــى أســلوب صــیاغة الأخبــار عنــد 
 محاید 688. 2.20 15.5 120 48.6 375 35.9 277 الإخباریةتصفحي للمواقع 

 772 جملة من سئلوا 
 المرجح  المتوسط  

 الأول   للبعُد
 موافق  461. 2.34

] في �عض المواقع) Chatbot(ألاحظ وجود رو�وتات محادثة [  :یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة   
الم�حوثین على   التحر�ر�ة،   الُ�عد جاءت في مقدمة استجا�ات  إدراك الأتمتة  الأول (الانت�اه) من مق�اس 

في  ٢.٦١�متوسط مرجح   الإنسان�ة)  التفاصیل  أو  التعل�قات  من  خالً�ا  الخبر  �كون  عندما  (ألاحظ  ثم   ،
(ألاحظ اختلاف طر�قة �تا�ة الأخ�ار من موقع إلى آخر) في    :، ثم٢.٤٨المرت�ة الثان�ة �متوسط مرجح  
�متوسط مرجح   الثالثة  الرا�عة٢.٢٨المرت�ة  المرت�ة  تكرارها    :، ثم في  أو  إلى سرعة نشر الأخ�ار  (أنت�ه 

�متوسط مرجح   للنظر)  الخامسة٢.٢٦�شكل لافت  المرت�ة  في  ثم  بلغة    :،  تبدو  التي  الأخ�ار  (تجذبني 
مرجح   �متوسط  متكررة)  أو  مألوفة  والأخیرة٢.٢٣غیر  السادسة  المرت�ة  في  ثم  أسلوب   :،  إلى  (أنت�ه 

 . ٢.٢٠) �متوسط مرجح الإخ�ار�ةص�اغة الأخ�ار عند تصفحي للمواقع 
المرجح      المتوسط  التحر�ر�ة    للُ�عد وجاء  الأتمتة  إدراك  مق�اس  من  (الانت�اه)  ما  ٢.٣٤الأول  وهو   ،

جمهور   لدى  مرتفع  انت�اه  مستوى  إلى  �شیر  وذلك  الثلاثي،  ل�كرت  مق�اس  على  موافقًا  اتجاهًا  �عادل 
 لاستخدام الأتمتة التحر�ر�ة في تلك المواقع. الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالمواقع 
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للمواقع       استخدامهم  خلال  من  الم�حوثین،  أن  على  یدل  ما  �ستط�عون  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةوهو   ،
خلالها   �شعرون  والتي  التقلید�ة،  الصحف  قراءة  عن  تختلف  التي  الحدیثة  التقن�ات  تلك  من  الاستفادة 

 �الإ�جاب�ة تجاه ذلك الاستخدام، فضلاً عن السرعة والسهولة في الحصول على الخبر.

 ) ۳۳جدول (
 التحریریة    الأتمتةمقیاس إدراك الثاني (الإدراك الجید) من  البعُد  استجابات المبحوثین على
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 موافق  651. 2.64 9.6 74 17.1 132 73.3 566 ھةألاحظ أن تصمیم الصفحات متشاب 

ألاحظ تشابھًا واضحًا في عناویین الأخبـار 
 موافق  647. 2.56 8.5 66 27.2 210 64.2 496 المنشورة بالموقع

ألاحــظ أن الصــور المرافقــة للأخبــار تبــدو 
 موافق  671. 2.33 11.5 89 44.4 343 44.0 340 مصممة آلیاً أو غیر واقعیة

ــر ــز نب ــض  ةأمی ــي بع ــة ف ــوت روبوتی ص
 محاید 625. 2.21 11.3 87 56.7 438 32.0 247 الإخباریةالمقاطع الصوتیة 

ــدیوھات  ــور والفیــ أدرك أن بعــــض الصــ
ــا ــم إنش ــتخدمة ت ــتخدام أدوات ؤالمس ھا باس

 الذكاء الاصطناعي
 محاید 698. 2.21 16.1 124 47.0 363 36.9 285

أدرك أن بعــض الفیــدیوھات أو النشــرات 
 محاید 804. 2.18 24.7 191 32.1 248 43.1 333 تقدم بأصوات آلیھ الإخباریة

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 الثاني  للبعُد
 موافق  419. 2.35

 

(ألاحــــظ أن تصــــم�م الصــــفحات متشــــا�ه) جــــاءت فــــي مقدمــــة  :یتضــــح مــــن الجــــدول الســــابق أن ع�ــــارة   
الثــاني (الإدراك الحســي) مــن مق�ــاس إدراك الأتمتــة التحر�ر�ــة، �متوســط  الُ�عــد اســتجا�ات الم�حــوثین علــى 

ــة  :، ثـــم٢.٦٤مـــرجح  ــابهًا واضـــحًا فـــي عنـــاو�ن الأخ�ـــار المنشـــورة �ـــالموقع) فـــي المرت�ـــة الثان�ـ (ألاحـــظ تشـ
ا أو غیــر واقع�ــة) فــي  :، ثــم٢.٥٦�متوســط مــرجح  (ألاحــظ أن الصــور المرافقــة للأخ�ــار تبــدو مصــممة آل�ــ�

(أمیّز نبرة صوت رو�وت�ة  :، ثم في المرت�ة الرا�عة جاء �لٌّ من ع�ارة٢.٣٣المرت�ة الثالثة �متوسط مرجح  
(أدرك أن �عـــض الصـــور والفیـــدیوهات المســـتخدمة تـــم  :)، وع�ـــارةالإخ�ار�ـــةفـــي �عـــض المقـــاطع الصـــوت�ة 

 :، ثــم فــي المرت�ــة الخامســة والأخیــرة٢.٢١إنشــاؤها �اســتخدام أدوات الــذ�اء الاصــطناعي) �متوســط مــرجح 
م �أصوات آل�ة) �متوسط مرجح  الإخ�ار�ة(أدرك أن �عض الفیدیوهات أو النشرات   .٢.١٨تُقدَّ
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، وهـو ٢.٣٥الثاني (الإدراك الحسي) مـن مق�ـاس إدراك الأتمتـة التحر�ر�ـة  للُ�عد وجاء المتوسط المرجح    
ا علــى مق�ــاس ل�كــرت الثلاثــي، وذلــك �شــیر إلــى مســتوى إدراك مرتفــع لــدى جمهــور  ا موافقــً مــا �عــادل اتجاهــً

 لاستخدام الأتمتة التحر�ر�ة في تلك المواقع. الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمواقع  
وهو ما تراه ال�احثة منطق��ا، لأن ذلك الإدراك نا�عٌ من سهولة الاستخدام، والتي تجعـل الفـرد قـادرًا علـى    

ا ومسـ�طرًا علـى ظـروف التعـرض، وقـادرًا  التمییز بین الخبر ال�شري والخبر الآلي، �اعت�اره قد أصـ�ح واع�ـً
أ�ضًا على الحكم على صحة وصـدق مـا �قـرأه، بـدلاً مـن القبـول السـلبي لكـل مـا ُ�عـرض عل�ـه. فطالمـا أنـه 
انت�ه وأدرك استخدام الأتمتة التحر�ر�ة، فهو بذلك انتقل إلى مرحلة جدیدة فرضتها معط�ات عصر التحول 

 الرقمي.

 ) ۳٤جدول (
 التحریریة    الأتمتةمقیاس إدراك الثالث (الذاكرة) من  البعُد  استجابات المبحوثین على

                                                     
 الاتجاه           

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق  
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جح    
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 % ك % ك % ك

أخبارًا متشابھة في أكثر   أتذكر أنني قرآت
 موافق  622. 2.56 7.0 54 30.2 233 62.8 485 من موقع وبنفس أسلوب الصیاغة

اتـــذكر أن ردود الموقـــع علـــى تعلیقـــات 
 موافق  613. 2.53 6.3 49 33.9 262 59.7 461 القراء تبدو مكتوبة آلیاً

أسـترجع مواقــف سـابقة تشــككت فیھــا أن 
 محاید 712. 2.26 15.8 122 42.7 330 41.5 320 الخبر مكتوب آلیاَ

أتــذكر مصــطلحات وآســالیب تحریریــة 
 محاید 665. 2.26 12.4 96 49.1 379 38.5 297 بعینھا تستخدم في التحریر الآلي

أقارن بـین الأخبـار الجدیـدة التـي آقرأھـا 
 محاید 600. 2.25 8.5 66 57.8 446 33.7 260 بخبراتي السابقة لأتأكد من صحتھا

ــة ومكــررة  ــة ثابت ــاذج إخراجی أعــرف نم
 محاید 710. 1.82 35.6 275 46.5 359 17.9 138 تستخدم في الإخراج الآلي

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 لثالثا للبعُد
 محاید 368 2.28

(أتــذّ�ر أننــي قــرأت أخ�ــارًا متشــابهة فــي أكثــر مــن موقــع و�ــنفس  :یتضــح مــن الجــدول الســابق أن ع�ــارة    
الثالــث (الــذاكرة) مــن مق�ــاس إدراك  الُ�عــد أســلوب الصــ�اغة) جــاءت فــي مقدمــة اســتجا�ات الم�حــوثین علــى 

(أتــذّ�ر أن ردود الموقــع علــى تعل�قــات القــراء تبــدو مكتو�ــة  :، ثــم٢.٥٦الأتمتــة التحر�ر�ــة، �متوســط مــرجح 
(أسـترجع مواقـف  :، ثم في المرت�ة الثالثة جاء �ـلٌّ مـن ع�ـارة٢.٥٣آل��ا) في المرت�ة الثان�ة �متوسط مرجح 

ا)، وع�ـارة (أتـذّ�ر مصـطلحات وأسـالیب تحر�ر�ـة �عینهـا تُسـتخدم  :سا�قة شككتُ فیهـا أن الخبـر مكتـوب آل�ـ�
(أقـارن بـین الأخ�ـار الجدیـدة التـي أقرأهـا  :، ثم في المرت�ة الرا�عة٢.٢٦في التحر�ر الآلي) �متوسط مرجح 
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(أعــرف  :، ثــم فــي المرت�ــة الخامســة والأخیــرة٢.٢٥�خبراتــي الســا�قة لأتأكــد مــن صــحتها) �متوســط مــرجح 
 .١.٨٢نماذج إخراج�ة ثابتة ومكررة تُستخدم في الإخراج الآلي) �متوسط مرجح 

، وهــو مـــا ٢.٢٨الثالــث (الــذاكرة) مــن مق�ـــاس إدراك الأتمتــة التحر�ر�ــة  للُ�عـــد وجــاء المتوســط المــرجح     
ا محایــدًا علــى مق�ــاس ل�كــرت الثلاثــي، وذلــك �شــیر إلــى مســتوى تــذ�ُّر متوســط لــدى جمهــور  �عــادل اتجاهــً

 لتعرضهم المسبق لمخرجات الأتمتة التحر�ر�ة في تلك المواقع. الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالمواقع  
ــع      ــة فـــي المواقـ ــة التحر�ر�ـ ــ�قًا مـــن مخرجـــات الأتمتـ ــه مسـ ــا تعـــرَّض لـ ــذ�ُّر مـ ــرد تـ ــتط�ع الفـ ــا، �سـ ومـــن هنـ

، حتــى لــو �صــورة متوســطة، والــر�ط بــین تلــك الخبــرات ومــا �قــرأه و�طالعــه �عــد ذلــك، الإلكترون�ــة الإخ�ار�ــة
ق الــوعي  رات التغییــر والتعــدیل والتحــدیث التــي تطــرأ علــى أخ�ــار الموقــع، ومــن ثــم یتحقــّ ا �متغیــّ ل�كــون واع�ــً

 الإ�جابي بذلك الاستخدام.

 ) ۳٥جدول (
 التحریریة    الأتمتةمقیاس إدراك الرابع (التفكیر) من  البعُد  استجابات المبحوثین على
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ــي بســبب تكــرار أ ســتنتج أن التحریــر آل
 موافق  483. 2.82 4.1 32 10.1 78 85.8 662 أسلوب كتابة العناوین

أقــارن بــین الأخبــار المنشــورة داخــل 
ــھا  ــع نفس ــھا أو لاالمواق ــاف تعارض كتش

 اتساقھا
 موافق  626. 2.56 7.3 56 29.8 230 63.0 486

ا أن الخبــر آلــي بنــاءً علــى أ ســتنتج أحیانــً
ــھ  ــادي وعــدم تبنی ي أي رلأأســلوبھ الحی

 معین
 موافق  594. 2.56 5.3 41 33.0 255 61.7 476

ألاحظ آن الموقع یقدم توصیات أو أخبار 
 موافق  681. 2.39 11.3 87 38.3 296 50.4 389 تي السابقةابناءً على اھتمام

 محاید 579. 2.11 11.9 92 65.3 504 22.8 176 أفكر في مدى منطقیة الخبر قبل تصدیقھ

ألاحظ سطحیة بعض الأخبـار المنشـورة 
وخلوھا مـن التحلیـل ممـا یجعلنـي أظـن 

 أنھا آلیھ
 محاید 794. 1.84 41.1 317 34.3 265 24.6 190

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 رابعال للبعُد
 موافق  327. 2.37

(أستنتج أن التحر�ر آل��ا �سبب تكرار أسلوب �تا�ة العناو�ن)    :یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة    
الرا�ع (التفكیر) من مق�اس إدراك الأتمتة التحر�ر�ة،    الُ�عد جاءت في مقدمة استجا�ات الم�حوثین على  

مرجح   ع�ارة٢.٨٢�متوسط  من  �لٌّ  جاء  الثان�ة  المرت�ة  في  ثم  داخل   :،  المنشورة  الأخ�ار  بین  (أقارن 
اتساقها)، وع�ارة أو  تعارضها  نفسها لاكتشاف  بناءً على أسلو�ه    : المواقع  آل��ا  الخبر  أح�انًا أن  (أستنتج 
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تبن�ه لأي رأي معین) �متوسط مرجح   الثالثة٢.٥٦الح�ادي وعدم  المرت�ة  ثم في  الموقع    :،  (ألاحظ أن 
مرجح  �قدَّ  �متوسط  السا�قة)  اهتماماتي  على  بناءً  أخ�ارًا  أو  توص�ات  الرا�عة٢.٣٩م  المرت�ة  في  ثم   ، : 

�متوسط مرجح   قبل تصد�قه)  الخبر  والأخیرة٢.١١(أفكّر في مدى منطق�ة  الخامسة  المرت�ة  ثم في   ، :  
(ألاحظ سطح�ة �عض الأخ�ار المنشورة وخلوها من التحلیل، مما �جعلني أظن أنها آل�ة) �متوسط مرجح  

١.٨٤ . 
المرجح      المتوسط  التحر�ر�ة    للُ�عد وجاء  الأتمتة  إدراك  مق�اس  من  (التفكیر)  ما  ٢.٣٧الرا�ع  وهو   ،

جمهور  لدى  مرتفع  تفكیر  مستوى  إلى  �شیر  وذلك  الثلاثي،  ل�كرت  مق�اس  على  موافقًا  اتجاهًا  �عادل 
 في فحص الأتمتة التحر�ر�ة في تلك المواقع. الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالمواقع 

�ما    -، بل هو  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةفالفرد لم �عد متلقً�ا سلب��ا لما ُ�عرض عل�ه من خلال تلك المواقع     
م له من أخ�ار �شر�ة وآل�ة، لیُدرك   -سبق القول   قد أص�ح واعً�ا في ذلك الاستخدام، ُ�فكّر وُ�حلّل ما ُ�قدَّ

ُ�عرض فلم �عد �قبل �ل ما    صلاح�ة استخدامها، وطر�قة تقد�مها، والغرض الفعلي لذلك التقد�م الخبري.
على خبرة ودرا�ة اكتسبها من خبراته واطّلاعه ومقارنته للمضمون الخبري عبر    عل�ه دون تفكیر واعٍ مبنيٍ 

 المواقع المختلفة.
 ) ۳٦جدول (

 التحریریة    الأتمتةمقیاس إدراك الخامس (اللغة) من  البعُد  استجابات المبحوثین على
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آلیة وغیر   الإخباریةتبدو بعض العناویین  
 موافق  649. 2.49 8.5 66 33.8 261 57.6 445 إبداعیة

ألاحظ تكرارًا واضحًا في العبارات داخل 
 موافق  689. 2.37 12.0 93 38.7 299 49.2 380 الخبر الواحد

ــض  ــي بع ــتخدمة ف ــة المس ألاحــظ أن اللغ
 محاید 593. 2.30 7.0 54 55.7 430 37.3 288 الأخبار بسیطة وتفتقر للإبداع

ألاحظ تكـرار فـي الصـیاغة بـین الأخبـار 
 الإخباریــــةالمنشــــورة داخــــل المواقــــع 

 المختلفة التي أتابعھا
 محاید 563. 2.15 9.3 72 66.1 510 24.6 190

ألاحظ تكرارًا واضحًا فـي الأسـلوب بـین 
 محاید 710. 2.09 21.0 162 48.8 377 30.2 233 الأخبار المختلفة داخل المواقع

ــمونً  ــل مض ــار تحم ــد أن الأخب ــوائم  اأج ی
 محاید 767. 2.06 26.6 205 40.8 315 32.6 252 تفضیلاتي الخاصة

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 الخامس  للبعُد
 محاید 389. 2.24
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آل�ة وغیر إبداع�ة) جاءت في    الإخ�ار�ة(تبدو �عض العناو�ن    :یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة    
على   الم�حوثین  استجا�ات  �متوسط    الُ�عد مقدمة  التحر�ر�ة،  الأتمتة  إدراك  مق�اس  من  (اللغة)  الخامس 

ثم٢.٤٩مرجح   الثان�ة �متوسط    :،  المرت�ة  الواحد) في  الخبر  داخل  الع�ارات  (ألاحظ تكرارًا واضحًا في 
(ألاحظ أن اللغة المستخدمة في �عض الأخ�ار �س�طة وتفتقر إلى الإبداع) في المرت�ة   :، ثم٢.٣٧مرجح  

(ألاحظ تكرارًا في الص�اغة بین الأخ�ار المنشورة    :، ثم في المرت�ة الرا�عة٢.٣٠الثالثة �متوسط مرجح  
(ألاحظ    :، ثم في المرت�ة الخامسة٢.١٥المختلفة التي أتا�عها) �متوسط مرجح    الإخ�ار�ةداخل المواقع  

�متوسط مرجح   المواقع)  داخل  المختلفة  المرت�ة  ٢.٠٩تكرارًا واضحًا في الأسلوب بین الأخ�ار  ، ثم في 
 . ٢.٠٦(أجد أن الأخ�ار تحمل مضمونًا یوائم تفضیلاتي الخاصة) �متوسط مرجح  :السادسة والأخیرة

المرجح       المتوسط  التحر�ر�ة    للُ�عد وجاء  الأتمتة  إدراك  مق�اس  من  (اللغة)  ما  ٢.٢٤الخامس  وهو   ،
لدى   متوسط  لغوي  تحقق  مستوى  إلى  �شیر  وذلك  الثلاثي،  ل�كرت  مق�اس  على  محایدًا  اتجاهًا  �عادل 

 �شأن استخدام الأتمتة التحر�ر�ة في تلك المواقع.  الإلكترون�ة الإخ�ار�ةجمهور المواقع 
المواقع      داخل  وعناو�نها  وص�اغتها  ولغتها  الأخ�ار  عرض  أسلوب  أن  الطب�عي    الإخ�ار�ة فمن 

�عدًا مهم�ا في إدراك الأتمتة    الإلكترون�ة تُشكّل  القراء لا �مكن تجاهله؛ فاللغة  تأثیرًا لدى جمهور  ُ�شكّل 
 الإخ�اري التحر�ر�ة، �ستط�ع القارئ الواعي ملاحظتها ووضعها في الاعت�ار عند التعامل مع المضمون  

 المؤتمت أو ال�شري.
 ) ۳۷جدول (

 التحریریة    الأتمتةمقیاس إدراك السادس (المھارات) من  البعُد  استجابات المبحوثین على
                                                              

 الاتجاه 

 العبارة

 معارض محاید موافق 

سط
تو

الم
جح   

مر
ال

ف   
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 % ك % ك % ك

 الإخباریــةأقارن بین الأخبــار المنشــورة فــي المواقــع  
 محاید 817. 2.13 27.7 214 31.6 244 40.7 314 المختلفة التي أتابعھا لبیان أسلوب تحریرھا

قدرة على استخدام بعض التطبیقات التــي تكشــف   لديَّ 
ــور  ــي الص ــطناعي ف ــذكاء الاص ــتعانة بال ــبة الاس نس

 والنصوص
 محاید 638. 2.03 18.9 146 59.2 457 21.9 169

 محاید 696. 1.99 24.5 189 51.6 398 24.0 185 أتحقق من ھویة كاتب الخبر قبل الوثوق بمحتواه

من المھارات الفنیة ما یمكنني من تمییز الأخبــار   لديَّ 
 محاید 858. 1.90 42.4 327 25.4 196 32.3 249 الآلیة

ألاحظ بعض التفاصیل التي تدل على اســتخدام الــذكاء 
 محاید 800. 1.86 40.0 309 34.1 263 25.9 200 سم المحرر وتوقیت النشراالاصطناعي مثل غیاب 

التمییز بــین الخبــر الــذي كتبــھ إنســان والــذي   أستطیع
 معارض   718. 1.60 53.8 415 32.5 251 13.7 106 أنتجتھ آلھ

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 الخامس  للبعُد
 محاید 461. 1.91
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المختلفة التي    الإخ�ار�ة(أقارن بین الأخ�ار المنشورة في المواقع    :یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة    
السادس (المهارات) من    الُ�عد أتا�عها لب�ان أسلوب تحر�رها) جاءت في مقدمة استجا�ات الم�حوثین على  

�متوسط مرجح   التحر�ر�ة،  إدراك الأتمتة  ثم٢.١٣مق�اس  التطب�قات    :،  (لديّ قدرة على استخدام �عض 
�متوسط   الثان�ة  المرت�ة  في  والنصوص)  الصور  في  الاصطناعي  �الذ�اء  الاستعانة  نس�ة  تكشف  التي 

(أتحقّق من هو�ة �اتب الخبر قبل الوثوق �محتواه) في المرت�ة الثالثة �متوسط مرجح    :، ثم٢.٠٣مرجح  
الفن�ة ما �مكَّ   :، ثم في المرت�ة الرا�عة١.٩٩ نني من تمییز الأخ�ار الآل�ة) �متوسط  (لديّ من المهارات 

الخامسة١.٩٠مرجح   المرت�ة  في  ثم  الذ�اء   :،  استخدام  على  تدل  التي  التفاصیل  �عض  (ألاحظ 
�متوسط مرجح   النشر)  وتوقیت  المحرر  اسم  غ�اب  مثل  السادسة ١.٨٦الاصطناعي،  المرت�ة  في  ثم   ،

 .١.٦٠التمییز بین الخبر الذي �ت�ه إنسان والذي أنتجته آلة) �متوسط مرجح  أستط�ع( :والأخیرة
، وهو ما  ١.٩١السادس (المهارات) من مق�اس إدراك الأتمتة التحر�ر�ة    للُ�عد وجاء المتوسط المرجح      

�عادل اتجاهًا محایدًا على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شیر إلى مستوى مهارات متوسط لدى جمهور  
 في التحقق التقني من استخدام الأتمتة التحر�ر�ة في تلك المواقع.  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالمواقع 

المواقع      في  الاصطناعي  الذ�اء  تقن�ات  استخدام  فإن  القول،  أص�ح    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةفكما سبق 
�ل  في  عنها  والكشف  مسایرتها  و�حاول  القارئ  یُدر�ها  التكنولوجي؛  التطور  عصر  ظل  في  حتم�ة 
وخبرته   إمكاناته  خلال  من  ز�فه  أو  والكشف عن صدقه  وتحلیله  فهمه  ف�حاول  �قرأه،  إخ�اري  مضمون 

 الشخص�ة، والتي تختلف �الط�ع من فرد لآخر.
التحر�ر�ة      الأتمتة  إدراك  خلالها  من  �ستط�ع  الاستخدام،  ذلك  من  شخص�ة  مهارات  بذلك  ف�كتسب 

 على أساسها. الإخ�اري والتعامل مع المضمون 
 ) ۳۸جدول (

  الإلكترونیة الإخباریة التحریریة لدى جمھور المواقع  الأتمتةنتائج مقیاس إدراك 

   المتوسط أبعاد المقیاس 
 المرجح 

الإنحراف  
 الاتجاه العام  المعیاري

 موافق  461. 2.34 ) الأول (الإنتباه البعُد 

 موافق  419. 2.35 الثاني (الإدراك الجید)  البعُد 

 محاید 368 2.28 الثالث (الذاكرة)  البعُد 

 موافق  327. 2.37 الرابع (التفكیر)  البعُد 

 محاید 389. 2.24 الخامس (اللغة)  البعُد 

 محاید 461. 1.91 السادس (المھارات)  البعُد 

 محاید  301. 2.31 التحریریة    الأتمتةمقیاس إدراك 
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بلغ      التحر�ر�ة  الأتمتة  إدراك  لمق�اس  المتوسط  أن  السابق  الجدول  من  �عادل ٢.٣١یتضح  ما  وهو   ،
اتجاهًا محایدًا على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شیر إلى مستوى إدراك متوسط للأتمتة التحر�ر�ة لدى  

 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ةجمهور المواقع 
وتعده ال�احثة منطق��ا في ظل النتائج المعروضة سا�قًا؛ فإذَا ما اهتم الفرد �المضمون المعروض في     

الطب�عي أن  الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةالمواقع   الذ�اء الاصطناعي، فمن  تقن�ات  إدراكه لاستخدام  ، وفي ظل 
من خلال قدراته المحدودة    -�ستط�ع إدراك طب�عة هذا الاستخدام ولو �صورة محدودة، ف�ستط�ع أن �میّز  

 .الإخ�اري هذا الاستخدام المؤتمت للمضمون  -ولو �قدر ضئیل  
منى رمضان      (محمود،  دراسة  مع  النت�جة  تلك  معرفة  ٦٨)م٢٠٢٤وتتفق  وجود  إلى  توصلت  والتي   ،

 متوسطة لدى عینة الدراسة بتقن�ات الذ�اء الاصطناعي وآل�ات استخدامها.
الدین      ، والتي توصلت أ�ضًا إلى وجود إدراك  ٦٩)م٢٠٢٤�ما اتفقت أ�ضًا مع دراسة (راشد، صلاح 

 متوسط لاستخدام الذ�اء الاصطناعي في الصحافة من قِبل الم�حوثین. 
، التي توصلت إلى صعو�ة إدراك ٧٠) م٢٠٢٣في حین تعارضت تلك النت�جة مع دراسة (العشري، ولید    

 الم�حوثین لاستخدام الذ�اء الاصطناعي.

 : استجا�ات الم�حوثین على مق�اس مستوى التشك�ك في الأخ�ار -
 ) ۳۹جدول (

 الأول (مصدر الخبر) من مقیاس مستوى التشكیك في الأخبار البعُد استجابات المبحوثین على 

 الاتجاه                                 

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق  
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 % ك % ك % ك

ــن  ــة م ــار الموقع ــئن لصــحة الأخب أطم
 موافق  764. 2.36 17.6 136 28.9 223 53.5 413 أسماء صحفیة مشھورة

أشك في صـحة الأخبـار التـي لا یـذكر 
 محاید 818. 2.20 25.4 196 29.0 224 45.6 352 فیھا مصدرھا

لا أصــدق الأخبــار إلا بعــد التأكــد مــن 
 موافق  674. 2.03 21.0 162 54.5 421 24.5 189 ھویة المصدر

ا  ــً ــر أت دائمـ ــدر الخبـ ــن مصـ ــاءل عـ سـ
 موافق  804. 1.94 35.2 272 35.1 271 29.7 229 المنشور قبل تصدیقھ

ــان  ــر إذا كـ ــدق الخبـ ــن صـ ــق مـ أتحقـ
 محاید 685. 1.86 31.5 243 51.2 395 17.4 134 بالنسبة لي ةمصدرھا ذا ثق

 772 جملة من سئلوا 
 المرجح  المتوسط  

 الأول   للبعُد
 محاید 489. 2.07

(أطمــئن لصــحة الأخ�ــار الموقَّعــة مــن أســماء صــحف�ة مشــهورة)  :یتضــح مــن الجــدول الســابق أن ع�ــارة    
الأول (مصدر الخبر) من مق�ـاس مسـتوى التشـك�ك فـي   الُ�عد جاءت في مقدمة استجا�ات الم�حوثین على  

(أشــك فــي صــحة الأخ�ـار التــي لا یــُذ�ر فیهـا مصــدرها) فــي المرت�ــة  :، ثـم٢.٣٦الأخ�ـار، �متوســط مــرجح 
(لا أصدّق الأخ�ار إلا �عد التأكد من هو�ة المصدر) في المرت�ة الثالثة  :، ثم٢.٢٠الثان�ة �متوسط مرجح 
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ا أتســاءل عــن مصـدر الخبــر المنشــور قبــل تصــد�قه)  :، ثــم فــي المرت�ـة الرا�عــة٢.٠٣�متوسـط مــرجح  (دائمــً
(أتحقّق مـن صـدق الخبـر إذا �ـان مصـدره ذا ثقـة �النسـ�ة  :، ثم في المرت�ة الخامسة١.٩٤�متوسط مرجح  

 .١.٨٦لي) �متوسط مرجح 
، ٢.٠٧الأول (مصـدر الخبـر) مـن مق�ـاس مسـتوى التشـك�ك فـي الأخ�ـار   للُ�عـد وجاء المتوسـط المـرجح     

ا محایـدًا علـى مق�ـاس ل�كـرت  الثلاثـي، وذلـك �شـیر إلـى مسـتوى تشـك�ك متوسـط لـدى  وهو مـا �عـادل اتجاهـً
 بناءً على مصدر الخبر. الإلكترون�ة الإخ�ار�ةجمهور المواقع 

ُ�عـدّ مصـدرًا  الإلكترون�ـةفـي المواقـع الصـحف�ة  الإخ�ـاري وذلك لأن مصدر الخبـر و�بـرازه فـي المضـمون    
ا یتعلــق �مصــداق�ة الخبــر لــدى الم�حــوثین؛ فمــن الطب�عــي أن ذ�ــر المصــدر ُ�طمــئن الفــرد إلــى صــحة م همــ�

الخبر المنشور، و�زداد هذا الاطمئنان إذا �ـان المصـدر مشـهورًا أو ذا ثقـة لـدى الجمهـور، علـى عكـس مـا 
 إذا تم إخفاء مصدر الخبر أو الاعتماد على مصدر غیر موثوق.

 ) ٤۰جدول (
 الثاني (دقة المحتوى) من مقیاس مستوى التشكیك في الأخبار البعُد المبحوثین على استجابات 
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أراجع أكثـر مـن موقـع لأتأكـد مـن صـحة 
 موافق  657. 2.51 9.1 70 30.4 235 60.5 467 الخبر

عند مقارنة الأخبار فـي أكثـر مـن مصـدر 
 موافق  649. 2.48 8.5 66 35.4 273 56.1 433 ألاحظھ أخطاء في التفاصیل المنشورة

ــام  ــر للأرق ــي تفتق ــار الت ــي الأخب ــق ف لا أث
 محاید 785. 2.26 21.1 163 31.6 244 47.3 365 والأدلة الموثقة

ــدقیق أو  ــار دون ت ــض الأخب ــر بع ــد تنش ق
 محاید 678. 2.23 14.0 108 48.7 376 37.3 288 تحقق كافي لتحقیق السبق في النشر

أن بعــض الأخبـــار تحتــوي علـــى  أعتقــد
 محاید 739. 2.22 18.7 144 40.7 314 40.7 314 مبالغات في العرض

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 الثاني  للبعُد
 موافق  468. 2.34

ع�ارة     أن  السابق  الجدول  من  في   :یتضح  الخبر) جاءت  لأتأكد من صحة  موقع  من  أكثر  (أراجع 
الثاني (دقة المحتوى) من مق�اس مستوى التشك�ك في الأخ�ار،   الُ�عد مقدمة استجا�ات الم�حوثین على  

مرجح   ثم٢.٥١�متوسط  أخطاءً   : ،  ألاحظ  مصدر،  من  أكثر  في  الأخ�ار  مقارنة  التفاصیل    (عند  في 
مرجح   �متوسط  الثان�ة  المرت�ة  في  ثم ٢.٤٨المنشورة)  الأرقام   :،  إلى  تفتقر  التي  الأخ�ار  في  أثق  (لا 

(قد تُنشر �عض الأخ�ار    :، ثم في المرت�ة الرا�عة٢.٢٦والأدلة الموثقة) في المرت�ة الثالثة �متوسط مرجح 
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�متوسط مرجح   النشر)  السبق في  لتحقیق  �افٍ  تحقق  أو  تدقیق  الخامسة٢.٢٣دون  المرت�ة  ثم في   ، :  
 . ٢.٢٢(أعتقد أن �عض الأخ�ار تحتوي على م�الغات في العرض) �متوسط مرجح  

،  ٢.٣٤الثاني (دقة المحتوى) من مق�اس مستوى التشك�ك في الأخ�ار    للُ�عد وجاء المتوسط المرجح      
لدى   مرتفع  تشك�ك  مستوى  إلى  �شیر  وذلك  الثلاثي،  ل�كرت  مق�اس  على  موافقًا  اتجاهًا  �عادل  ما  وهو 

 بناءً على دقة المحتوى.   الإلكترون�ة الإخ�ار�ةجمهور المواقع 
وتعده ال�احثة هنا منطق��ا، لأن محتوى الخبر هو الأساس �النس�ة للقارئ للحكم على مصداقیته من     

عدمها؛ فالتفاصیل والأرقام وعدم وجود م�الغات عناصر مطلو�ة �حكم بها القارئ على مصداق�ة الخبر،  
 بل و�حكم من خلالها على مصداق�ة الموقع �كل.

 ) ٤۱جدول (
 الثالث (جھة النشر) من مقیاس مستوى التشكیك في الأخبار البعُد استجابات المبحوثین على 
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 معارض  محاید  موافق  

سط
تو

الم
جح    

مر
ال

ف   
حرا

لإن
ا

ري
عیا

الم
عام  

 ال
جاه

لات
ا

 

 % ك % ك % ك

قـــد تحتـــوي الأخبـــار المقدمـــة كـــذباً أو 
لحشـد أكبـر عـدد مـن مسـتخدمي   لاً تضلی 

 الموقع فقط
 موافق  610. 2.59 6.5 50 28.0 216 65.5 506

ــدف  ــب بھ ــار تكت ــض الأخب ــد أن بع أعتق
ــل  ــیس نق ــام ول ــرأي الع ــى ال ــأثیر عل الت

 الحقائق
 موافق  642. 2.43 8.3 64 40.3 311 51.4 397

ــھ  ــورة لتوجی ــار المنش ــتخدم الأخب ــد تس ق
 محاید 737. 2.32 16.2 125 35.2 272 48.6 375 معینة ولیس لخدمتھ ةالجمھور وجھ

أظــن أن بعــض المواقــع توجــھ أخبارھــا 
 محاید 688. 2.20 15.5 120 48.6 375 35.9 277 لتحقیق مصالح خاصة

ــر  ــدیم الخب ــة تق ــف طریق ــاختلافتختل  ب
 محاید 759. 2.01 28.2 218 42.5 328 29.3 226 المقدمة فیھ الإخباريسیاسة الموقع 

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 لثالثا للبعُد
 محاید 420. 2.31

(قد تحتوي الأخ�ار المقدَّمة على �ذب أو تضلیل لحشد أكبر   :یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة   
الثالث (جهة النشر)   الُ�عد جاءت في مقدمة استجا�ات الم�حوثین على    ،عدد من مستخدمي الموقع فقط)

�متوسط مرجح   الأخ�ار،  التشك�ك في  مق�اس مستوى  ثم٢.٥٩من  تُكتب    :،  الأخ�ار  أن �عض  (أعتقد 
�متوسط مرجح   الثان�ة  المرت�ة  الحقائق) في  نقل  ول�س  العام  الرأي  التأثیر على  ثم٢.٤٣بهدف  (قد   :، 

تُستخدم الأخ�ار المنشورة لتوج�ه الجمهور وجهةً معینة ول�س لخدمته) في المرت�ة الثالثة �متوسط مرجح 
(أظن أن �عض المواقع توجّه أخ�ارها لتحقیق مصالح خاصة) �متوسط    :، ثم في المرت�ة الرا�عة٢.٣٢
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الخامسة٢.٢٠مرجح   المرت�ة  في  ثم  الخبر    :،  تقد�م  الموقع    �اختلاف(تختلف طر�قة    الإخ�اري س�اسة 
 . ٢.٠١التي ینتمي إلیها) �متوسط مرجح 

المرجح      المتوسط  الأخ�ار    للُ�عد وجاء  التشك�ك في  مق�اس مستوى  النشر) من  ،  ٢.٣١الثالث (جهة 
وهو ما �عادل اتجاهًا محایدًا على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شیر إلى مستوى تشك�ك متوسط لدى  

 بناءً على جهة النشر.  الإلكترون�ة الإخ�ار�ةجمهور المواقع 
فالأسماء      عدمه؛  من  تصد�قه  في  مهم�ا  جانً�ا  المنشور  الخبر  مصدر  �شكّل  أن  الطب�عي  ومن 

القارئ من حیث مصداقیتها،   لدى  أصلاً  الإعلام�ة مصنَّفة  الساحة  على  للأخ�ار  المطروحة �مصادر 
سواء بناءً على أحداث سا�قة أو خبرات سا�قة أو تجارب فعل�ة معروفة وخلافه، وجم�عها تشكّل أساسًا  

 لدى القارئ للتشك�ك في مصداق�ة الخبر أو تصد�قه.
 ) ٤۲جدول (

 في الأخبار  مقیاس مستوى التشكیكالرابع (صدق الآلة) من  البعُد  استجابات المبحوثین على
                                                  

 الاتجاه              

 العبارة 

 معارض  محاید  موافق  
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 % ك % ك % ك

لا أثــق بالأخبــار التــي تبــدو مكتوبــة 
 موافق  626. 2.56 10.2 79 22.8 176 67.0 517 بأسلوب آلي

أشك في قدرة الذكاء الاصطناعي على 
 موافق  483. 2.53 7.6 59 31.0 239 61.4 474 نتاج أخبار دقیقة وموضوعیةإ

استخدام الذكاء الاصطناعي یرفع نسبھ 
التحریف في تقدیم الأخبار في المواقـع 

 الصحفیة
 موافق  579. 2.39 12.8 99 34.8 269 52.3 404

التحریریة تجعل   الأتمتة أشعر أن 
 محاید 681. 2.32 10.5 81 47.4 366 42.1 325 الأخبار أقل واقعیة 

أعتقد أن اسـتخدام الـذكاء الاصـطناعي 
 محاید 594. 2.17 17.1 132 47.4 366 35.5 274 في التحریر قد یقلل من مصداقیة الخبر

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 رابعال للبعُد
 موافق  380. 2.39

جاءت في مقدمة    ،(لا أثق �الأخ�ار التي تبدو مكتو�ة �أسلوب آلي)  :یتضح من الجدول السابق أن ع�ارة   
على   الم�حوثین  �متوسط    الُ�عد استجا�ات  الأخ�ار،  في  التشك�ك  مستوى  مق�اس  من  الآلة)  (صدق  الرا�ع 

الثان�ة٢.٥٦مرجح   المرت�ة  في  ثم  دق�قة    :،  أخ�ار  إنتاج  على  الاصطناعي  الذ�اء  قدرة  في  (أشك 
مرجح   �متوسط  ثم٢.٥٣وموضوع�ة)  تقد�م    :،  في  التحر�ف  نس�ة  یرفع  الاصطناعي  الذ�اء  (استخدام 

(أشعر أن   :، ثم في المرت�ة الرا�عة٢.٣٩الأخ�ار في المواقع الصحف�ة) في المرت�ة الثالثة �متوسط مرجح  
مرجح   �متوسط  واقع�ة)  أقل  الأخ�ار  تجعل  التحر�ر�ة  الخامسة٢.٣٢الأتمتة  المرت�ة  في  ثم  أن    :،  (أعتقد 

 .٢.١٧استخدام الذ�اء الاصطناعي في التحر�ر قد �قلل من مصداق�ة الخبر) �متوسط مرجح 
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، وهو  ٢.٣٩الرا�ع (صدق الآلة) من مق�اس مستوى التشك�ك في الأخ�ار    للُ�عد وجاء المتوسط المرجح     
لدى جمهور   مرتفع  تشك�ك  مستوى  إلى  �شیر  وذلك  الثلاثي،  ل�كرت  مق�اس  على  موافقًا  اتجاهًا  �عادل  ما 

 بناءً على صدق الآلة.  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالمواقع 
فالقارئ الآن، في ظل �ل المستجدات التكنولوج�ة والمعرف�ة حوله، أص�ح واعً�ا ومدرً�ا لطب�عة استخدام    

الذ�اء الاصطناعي في التحر�ر، بل وقادرًا على تمییز ذلك الاستخدام وتقی�مه، �حیث یُدرك من خلاله ما  
 إذا �ان المحتوى حق�ق��ا أو مز�َّفًا. 

�شعر      الفرد  �جعل  الاصطناعي  الذ�اء  تقن�ات  الأحداث،    �اختلاففاستخدام  رصد  طر�قة  في  تقني 
في   تشك�كه  أو  تأكیده  مستوى  على  ینعكس  ما  وهو  التحر�ر،  في  ال�شري  الأسلوب  عن  �التأكید  و�ختلف 

 . ةالأخ�ار المنشور 
 ) ٤۳جدول (

 في الأخبار  مقیاس مستوى التشكیك الخامس (التشكیك السلوكي) من البعُد  استجابات المبحوثین على
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 معارض  محاید  موافق  
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أعلق على الأخبار بـالرفض داخـل الموقـع 
 موافق  652. 2.43 8.9 69 39.0 301 52.1 402 إذا شككت في صحتھا

أشارك الأخبار فقط بعد التأكد مـن صـحتھا 
 محاید 647. 2.29 10.6 82 49.7 384 39.6 306 من أكثر من مصدر

ــرأ ــن  آق ــد م ــراء للتأك ــات وردود الق التعلیق
 محاید 646. 2.21 12.4 96 53.8 415 33.8 261 صحة الخبر المنشور

ــع  ــي مواق ــار ف ــراءة الأخب ا أتجنــب ق ــً أحیان
 محاید 711. 2.16 18.7 144 47.2 364 34.2 264 معروف عنھا استخدام الذكاء الإصطناعي

خرین إذا شـككت فـي خبـر منشـور لآبلغ اأ
 محاید 670. 1.96 24.4 188 55.1 425 20.6 159 الإلكترونیةفي المواقع 

 772 جملة من سئلوا 
 المتوسط المرجح  

 الخامس  للبعُد
 محاید 647. 2.21

ع�ارة     أن  السابق  الجدول  من  في   :یتضح  شككتُ  إذا  الموقع  داخل  �الرفض  الأخ�ار  على  (أعلّق 
على    ،صحتها) الم�حوثین  استجا�ات  مقدمة  في  مق�اس    الُ�عد جاءت  من  السلو�ي)  (التشك�ك  الخامس 

�متوسط مرجح   الأخ�ار،  التشك�ك في  الثان�ة٢.٤٣مستوى  المرت�ة  ثم في  �عد    :،  فقط  الأخ�ار  (أشارك 
(أقرأ التعل�قات وردود القراء للتأكد   :، ثم٢.٢٩التأكد من صحتها من أكثر من مصدر) �متوسط مرجح  

مرجح   �متوسط  الثالثة  المرت�ة  في  المنشور)  الخبر  صحة  الرا�عة٢.٢١من  المرت�ة  في  ثم  (أح�انًا    :، 
، ثم  ٢.١٦أتجنب قراءة الأخ�ار في مواقع معروف عنها استخدام الذ�اء الاصطناعي) �متوسط مرجح  

) �متوسط مرجح  الإلكترون�ة(أبلّغ الآخر�ن إذا شككتُ في خبر منشور في المواقع    :في المرت�ة الخامسة
١.٩٦ . 
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المرجح      المتوسط  الأخ�ار    للُ�عد وجاء  في  التشك�ك  مستوى  مق�اس  من  السلو�ي)  (التشك�ك  الخامس 
، وهو ما �عادل اتجاهًا موافقًا على مق�اس ل�كرت الثلاثي، وذلك �شیر إلى مستوى مرتفع للتشك�ك  ٢.٢١

 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالسلو�ي لدى جمهور المواقع 
فالفرد یتصرّف بناءً على إدراكه لاستخدام الذ�اء الاصطناعي؛ فهو في الأساس لم �عد متلقً�ا سلب��ا     

�قبل �كل ما ُ�عرض عل�ه. وهنا، فقد اتخذت الإ�جاب�ة شكلاً مختلفًا یتعلق برفض أو قبول استخدام تلك 
التقن�ة داخل الموقع، فكونه �قبل أو یرفض ذلك الاستخدام، فلا بد من ترجمته إلى سلوك فعلي ینعكس 

 أساسًا على مدى قبوله للمحتوى المنشور من عدمه.
 ) ٤٤جدول (

   الإلكترونیة الإخباریة نتائج مقیاس مستوى التشكیك في الأخبار لدى جمھور المواقع 

   المتوسط أبعاد المقیاس 
 المرجح 

الإنحراف  
 الاتجاه العام  المعیاري

 محاید 489. 2.07 الأول (مصدر الخبر)  البعُد 

 موافق  468. 2.34 الثاني (دقة المحتوى)  البعُد 

 محاید 420. 2.31 الثالث (جھة النشر)  البعُد 

 موافق  380. 2.39 الرابع (صدق الآلة)  البعُد 

 محاید 647. 2.21 الخامس (التشكیك السلوكي)  البعُد 

 محاید  473. 2.26 التحریریة    الأتمتةمقیاس إدراك 

بلغ      الأخ�ار  في  التشك�ك  مستوى  لمق�اس  المتوسط  أن  السابق  الجدول  من  ما  ٢.٢٦یتضح  وهو   ،
إلى مستوى تشك�ك متوسط في الأخ�ار   �شیر  الثلاثي، وذلك  ل�كرت  اتجاهًا محایدًا على مق�اس  �عادل 

 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ةلدى جمهور المواقع 
المواقع      في  التحر�ر�ة  الأتمتة  لاستخدام  الجمهور  إدراك  إلى  ال�احثة  ترجعه  ما    الإخ�ار�ة وهو 

المضمون  الإلكترون�ة �فكّر في طر�قة عرض  �عد   الإخ�اري ؛ فذلك الإدراك �جعله  لم  إذ    ومدى صحته، 
�قبل �ل ما ُ�عرض عل�ه، طالما شعر أن هناك احتمال�ة للتحر�ف والتز��ف القائم على استخدام تقن�ات  

م للقراء.  الذ�اء الاصطناعي في المحتوى المقدَّ
   ) دراسات  مع  بذلك  النت�جة  تلك  عبد  ٧١) Sinclair, Victoria 2025وتتفق  مروة  (عرفة،  ودراسة 

 ، فقد توصلا إلى وجود مستوى شك في محتوى الأخ�ار المولَّدة �الذ�اء الاصطناعي. ٧٢) م٢٠٢٥العز�ز 
 Eissa, Mostafa، و�ذلك دراسة (٧٣) Hua, Ajun 2025وعلى العكس، نجد اختلافًا مع دراسات (   

Essam 2025 (الذ�اء  ٧٤ �استخدام  المنشور  المحتوى  في  عالٍ  ثقة  مستوى  وجود  إلى  توصلا  ، حیث 
 الاصطناعي.
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ومن الطب�عي أن یرجع ذلك الاختلاف إلى ظروف إجراء �ل دراسة ومجتمع ال�حث واختلاف طب�عة    
 م�حوث�ه. 



الفرض الأول: توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى إدراك الجمهور لاستخدام الأتمتة  
 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالتحر�ر�ة ومستوى تشك�كهم �المواقع 

إدراك     بین مستوى  العلاقة  لق�اس  ارت�اط بیرسون  تم حساب معامل  وللتحقق من صحة هذا الفرض، 
 ، وذلك �ما یلي:الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالجمهور لاستخدام الأتمتة التحر�ر�ة ومستوى تشك�كهم �المواقع 

 ) ٤٥جدول (
 التحریریة ومستوى  الأتمتةمستوى إدراك الجمھور لاستخدام  نتائج اختبار بیرسون لقیاس العلاقة بین

 الإلكترونیة الإخباریةتشكیكھم بالمواقع  

 المتغیرات 
 التحریریة  الأتمتةإدراك الجمھور لاستخدام مستوى 

 الدلالة  معامل الارتباط 

 0.01 **748. الأول (مصدر الخبر)  البعُد 

 0.01 **753. الثاني (دقة المحتوى)  البعُد 

 0.01 **514. الثالث (الجھة النشر)  البعُد 

 0.01 **482. الرابع (صدق الآلة)  البعُد 

 0.01 **432. الخامس (التشكیك السلوكي)  البعُد 

  في  الدرجة الكلیة لمقیاس مستوى التشكیك
 0.01 **828. الإخباري المحتوى 

یتبین من الجدول السابق وجود علاقة ارت�اط�ة طرد�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى إدراك الجمهور    
 = r، حیــث بلغــت ق�مــة (الإلكترون�ــة الإخ�ار�ــةلاســتخدام الأتمتــة التحر�ر�ــة ومســتوى تشــك�كهم �ــالمواقع 

 ).٠.٠١*)، وهي ق�مة دالة إحصائ��ا عند مستوى دلالة (0.828

، حیـــث ثبـــت وجـــود علاقــة ارت�اط�ـــة طرد�ـــة بـــین مســـتوى إدراك صـــحة الفـــرض الأولو�ــذلك یـــتم قبـــول    
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالجمهور لاستخدام الأتمتة التحر�ر�ة ومستوى تشك�كهم �المواقع 

 الإلكترون�ـة الإخ�ار�ـةوهو ما �مكن تفسیره �أن إدراك الجمهور لاسـتخدام الأتمتـة التحر�ر�ـة فـي المواقـع    
یــؤدي إلــى خــوفهم مــن فقــدان الدقــة وانعــدام المصــداق�ة و�ــذب المصــادر، فضــلاً عــن حــدوث تحیــزات آل�ــة 

 المنشور ودقته وهو�ة جهة النشر. الإخ�اري ف�ما یُنشر، وهو ما یدفع القراء إلى التشك�ك في المحتوى 
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ــذلك مـــع دراســـات (     ,Henestrosaو( ٧٥)Sinclair, Victoria 2025وتتفـــق تلـــك النت�جـــة بـ
Angelica; Greving, Hannah; Kimmerle, Joachim 2023(حیث إنه �لما ارتفـع اسـتخدام ٧٦ ،

 الأتمتة التحر�ر�ة وزاد إدراك القراء لها، ارتفع مستوى التشك�ك في مصداق�ة المحتوى المنشور.
، التي توصلت إلى ٧٧) Zhaxylykbayeva, Rimma et al. 2025في حین تتعارض مع دراسة (   

في   وثقة  وعمقًا  ودقة  وح�اد�ة  وضوحًا  أكثر  �جعلها  الاصطناعي  الذ�اء  �استخدام  الأخ�ار  إنتاج  أن 
 المصادر التي تم الاعتماد علیها. 

الفرض الثاني: توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى المعرفة التقن�ة للجمهور �الذ�اء 
 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالاصطناعي ومستوى تشك�كهم �المواقع 

المعرفة  مستوى  بین  العلاقة  لق�اس  بیرسون  ارت�اط  معامل  تم حساب  الفرض،  هذا  من صحة  وللتحقق 
 ، وذلك �ما یلي:الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالتقن�ة للجمهور �الذ�اء الاصطناعي ومستوى تشك�كهم �المواقع 

 ) ٤٦جدول (
 مستوى المعرفة التقنیة للجمھور بالذكاء الاصطناعي ومستوى  نتائج اختبار بیرسون لقیاس العلاقة بین

 الإلكترونیة الإخباریةتشكیكھم بالمواقع  

 المتغیرات 
 مستوى المعرفة التقنیة للجمھور بالذكاء الاصطناعي 

 الدلالة  معامل الارتباط 

 0.01 **892. الأول (مصدر الخبر)  البعُد 

 0.01 **673. الثاني (دقة المحتوى)  البعُد 

 0.01 **422. الثالث (الجھة النشر)  البعُد 

 0.01 **388. الرابع (صدق الآلة)  البعُد 

 0.01 **370. الخامس (التشكیك السلوكي)  البعُد 

  في  الدرجة الكلیة لمقیاس مستوى التشكیك
 0.01 **785. الإخباري المحتوى 

یتبین من الجدول السابق وجود علاقة ارت�اط�ة طرد�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى المعرفـة التقن�ـة    
 = r، حیـث بلغـت ق�مـة (الإلكترون�ـة الإخ�ار�ـةللجمهور �الذ�اء الاصـطناعي ومسـتوى تشـك�كهم �ـالمواقع 

 ).٠.٠١*)، وهي ق�مة دالة إحصائ��ا عند مستوى دلالة (0.785
، حیـث ثبـت وجـود علاقـة ارت�اط�ـة طرد�ـة بـین مسـتوى المعرفـة قبـول صـحة الفـرض الثـانيو�ـذلك یـتم    

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالتقن�ة للجمهور �الذ�اء الاصطناعي ومستوى تشك�كهم �المواقع 
وتشیر النتـائج هنـا إلـى أنـه �ارتفـاع مسـتوى المعرفـة التقن�ـة للجمهـور �الـذ�اء الاصـطناعي، زاد مسـتوى    

 .الإلكترون�ة الإخ�ار�ةتشك�كهم في الأخ�ار المنشورة في المواقع 
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ا وملاحظـةً لعـدم الدقـة فـي المحتـوى المنشـور، فضـلاً     وتفسّره ال�احثة �ـأن تلـك المعرفـة تجعلـه أكثـر وع�ـً
 عن ز�ادة الشك في مصداق�ة المحتوى.

 Dhahir, Daman etو( ٧٨)Guess, Andrew et al. 2 2020وتتفق تلك النت�جة مـع دراسـات (  
al. 2024(التي توصلت إلى أنه �ارتفـاع مسـتوى المعرفـة التقن�ـة �الـذ�اء الاصـطناعي یرتفـع مسـتوى ٧٩ ،

 المنشور. الإخ�اري التشك�ك في المحتوى 
المواقع   في  الجمهور  ثقة  مستوى  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  علاقة  توجد  الثالث:  الفرض 

 .الإخ�اري ومستوى تشك�كهم في المحتوى  الإخ�ار�ة
ثقة      مستوى  بین  العلاقة  لق�اس  بیرسون  ارت�اط  معامل  حساب  تم  الفرض،  هذا  من صحة  وللتحقق 

 ، وذلك �ما یلي:الإخ�اري ومستوى تشك�كهم في المحتوى  الإخ�ار�ةالجمهور في المواقع 
 

 ) ٤۷(جدول 
 الإخباري ومستوى تشكیكھم في المحتوى   الإخباریةمستوى ثقة الجمھور في المواقع  نتائج اختبار بیرسون لقیاس العلاقة بین

 المتغیرات 
 الإخباریةمستوى ثقة الجمھور في المواقع 

 الدلالة  معامل الارتباط 

 0.01 **- 214. الأول (مصدر الخبر)  البعُد 

 0.01 **- 162. الثاني (دقة المحتوى)  البعُد 

 0.05 *- 086. الثالث (الجھة النشر)  البعُد 

 0.01 **- 103. الرابع (صدق الآلة)  البعُد 

 0.01 **- 176. الخامس (التشكیك السلوكي)  البعُد 

  في  الدرجة الكلیة لمقیاس مستوى التشكیك
 0.01 **- 210. الإخباري المحتوى 

یتبین من الجدول السابق وجود علاقة ارت�اط�ة عكس�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین مستوى ثقة الجمهور    
*)، وهي  r = -0.210، حیث بلغت ق�مة (الإخ�اري ومستوى تشك�كهم في المحتوى  الإخ�ار�ةفي المواقع 

 ). ٠.٠١ق�مة دالة إحصائ��ا عند مستوى دلالة (
قبول      یتم  الثالثو�ذلك  الفرض  ثقة  صحة  مستوى  بین  عكس�ة  ارت�اط�ة  علاقة  وجود  ثبت  حیث   ،

 . الإخ�اري ومستوى تشك�كهم في المحتوى  الإخ�ار�ةالجمهور في المواقع 
منه      ل�ستقي  بنفسه  اختاره  الذي  المصدر  في  الم�حوث  ثقة  لأن  طب�عي،  أمر  �أنه  ال�احثة  وتفسّره 

التشك�ك   بین  منطق�ة  عكس�ة  علاقة  �عكس  ما  وهو  محتواه،  في  تشك�كًا  وأقل  ثقة  أكثر  تجعله  الأخ�ار 
 والثقة.
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ong, Hanbyul et al. Sو( ٨٠) Park, Sora et al. 2025وتتفق تلك النت�جة بذلك مع دراسات (   
، حیث توصلتا إلى أن ارتفاع مستوى الثقة یرت�ط �عدم التشك�ك في المحتوى المنشور وز�ادة  ٨١)2025

 مصداقیته لدى الجمهور. 
   ) دراسة  مع  بذلك  النت�جة  تلك  أن  ٨٢)Tsfati, Yariv et al. 2025وتختلف  إلى  توصلت  حیث   ،

 التشك�ك في المحتوى المنشور قد یتواجد حتى مع مستو�ات متوسطة أو مرتفعة من الثقة. 
  الإخ�اري الفرض الرا�ع: توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى 

 المستوى التعل�مي).  -العمر   -العوامل الد�موغراف�ة (النوع  �اختلاف

 : أولاً: النوع

وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم تطبیق اخت�ار "ت" لق�اس الفروق في مستوى تشك�ك الجمهور في     
 النوع، وذلك �ما یلي:  �اختلاف الإخ�اري المحتوى 

 ) ٤۸جدول (
 النوع  باختلاف  الإخباري تشكیك الجمھور في المحتوى مستوى في نتائج اختبار (ت) لدلالة الفروق 

 المتغیرات 

 

 النوع 

 

   الإخباريتشكیك في المحتوى المستوى 
 مستوى الدلالة درجة الحریة قیمة (ت) 

الانحراف   المتوسط  العدد
 المعیاري

 60999. 2.0235 425 ذكور 
2.817 770 ۱0.0 

 73046. 1.8876 347 إناث 

تشیر نتائج تطبیق اخت�ار "ت" إلى وجود فروق دالة إحصائ��ا في مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى      
)، وهي ق�مة دالة إحصائ��ا عند مستوى دلالة  ٢.٨١٧النوع، حیث بلغت ق�مة "ت" (  �اختلاف  الإخ�اري 

الذ�ور.  ).٠.٠١( لصالح  الفروق  اتجاه  إلى  النتائج  تشیر  البیولوج�ة    �ما  الفروق  أن  إلى  �شیر  وذلك 
والنفس�ة قد تؤثر على مستوى تشك�ك الأفراد في المحتوى المنشور؛ فالذ�ور �میلون إلى التدقیق والتحقق  

 أكثر من صحة المحتوى والتأكد منه مقارنةً �الإناث.

 :العمرثان�اً / 

) لدلالة الفروق ANOVAوللتحقق من صحة هذا الفرض، تم تطبیق اخت�ار تحلیل الت�این الأحادي (   
سنة    ٢٠الفئة العمر�ة (أقل من    �اختلاف  الإخ�اري بین متوسطات مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى  

 سنة). ٦٠أكثر من  –سنة   ٥٠إلى   ٤٠من  –سنة   ٤٠إلى   ٣٠من   –سنة  ٣٠إلى  ٢٠من   –
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 ) ٤۹جدول (
تشكیك الجمھور في المحتوى  مستوى متوسطات ) لدلالة الفروق بین ANOVAنتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي (

 الفئة العمریة  باختلاف الإخباري

 الدلالة  قیمة ف  متوسط المربعات  درجة الحریة  مجموعات المربعات  مصدر التباین

 221. 4 884. بین المجموعات 

 450. 767 345.026 داخل المجموعات  غیر دالة  491.

  771 345.911 المجموع 

) إلى عدم وجود فروق دالة إحصائ��ا بین  ANOVAتشیر نتائج تطبیق اخت�ار تحلیل الت�این الأحادي (   
  –سنة    ٢٠الفئة العمر�ة (أقل من    �اختلاف  الإخ�اري متوسطات مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى  

سنة)، حیث    ٦٠أكثر من    –سنة    ٥٠إلى    ٤٠من    –سنة    ٤٠إلى    ٣٠من    –سنة    ٣٠إلى    ٢٠من  
 ).٠.٠٥)، وهي ق�مة غیر دالة إحصائ��ا عند مستوى دلالة (0.491ف =  بلغت ق�مة (

المنشور ل�س مرت�طًا �العمر، بل �مكن إرجاعه إلى    الإخ�اري مما �شیر إلى أن التشك�ك في المحتوى     
 عوامل أخرى مثل الخبرة الرقم�ة أو مستوى المعرفة التقن�ة.

 :مستوى التعل�ما / لثً ثا

) لدلالة الفروق ANOVAوللتحقق من صحة هذا الفرض، تم تطبیق اخت�ار تحلیل الت�این الأحادي (   
المحتوى   في  الجمهور  تشك�ك  مستوى  متوسطات  (طالب   �اختلاف  الإخ�اري بین  التعل�مي  المستوى 

 د�توراه).   –ماجستیر   –مؤهل عالي    –مؤهل متوسط   –جامعي 

 ) ٥۰جدول (
) لدلالة الفروق بین متوسطات مستوى تشكیك الجمھور في المحتوى  ANOVAنتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي (

 المستوى التعلیمي باختلاف الإخباري
 الدلالة  قیمة ف  متوسط المربعات  درجة الحریة  مجموعات المربعات  مصدر التباین

 1.191 4 4.764 بین المجموعات 

 445. 767 341.147 داخل المجموعات  0.05 2.678

  771 345.911 المجموع 

الت�این الأحادي (     تحلیل  نتائج تطبیق اخت�ار  بین  ANOVAتشیر  دالة إحصائ��ا  إلى وجود فروق   (
 –المستوى التعل�مي (طالب جامعي    �اختلاف  الإخ�اري متوسطات مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى  

)، وهي ق�مة دالة 2.678ف =  )، حیث بلغت ق�مة (ة د�تورا   –ماجستیر    –مؤهل عالي    –مؤهل متوسط  
 ).٠.٠٥إحصائ��ا عند مستوى دلالة ( 

اخت�ار      تطبیق  تم  الفروق،  اتجاه  (الماجستیر)  Schefféولمعرفة  من  �لٍّ  لصالح  الفروق  و�انت   ،
 ).ة و(الد�تورا 
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و�ذلك فإننا نقبل صحة الفرض الرا�ع جزئ��ا �التالي: توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطات     
المحتوى   في  الجمهور  تشك�ك  (النوع    �اختلاف  الإخ�اري مستوى  الد�موغراف�ة  المستوى    –العوامل 

 التعل�مي). 
وهو ما تفسّره ال�احثة �أن مستوى التعل�م ینعكس ط�عًا على مستوى التشك�ك في المحتوى المنشور،     

الذي  المنطقي،  والتقی�م  والتحلیل  التفسیر  على  قدرةً  أكثر  �ان  التعل�مي،  مستواه  ازداد  �لما  الفرد  لأن 
 ینعكس على مستوى تشك�كه ف�ما �قرأه من أخ�ار. 

النت�جة مع دراسة (    ، حیث أظهرت أن الذ�ور  ٨٣) Tajuddin, Siti Nor et al. 2024وتتفق تلك 
 والأشخاص ذوي التعل�م العالي �شكّكون أكثر في الأخ�ار مقارنةً �الإناث والمستو�ات التعل�م�ة الأقل.

   ) دراسة  مع  تختلف  حین  التشك�ك  ٨٤) Du, Ke 2025في  مستوى  بین  دالة  علاقة  وجدت  حیث   ،
 المنشور مقارنةً �الأقل سن�ا.  الإخ�اري والعمر؛ فالأكبر سن�ا �انوا أكثر تشك�كًا في المحتوى 

ال�احثون أن العوامل ٨٥) Flector, Richard et al. 2025�ذلك اختلفت مع دراسة (    ، حیث وجد 
المحتوى   في  الثقة  مستوى  في  دالا�  تأثیرًا  تظهر  لا  والتعل�م  والنوع،  العمر،  مثل    الإخ�اري الد�موغراف�ة 

 المنشور.

للمواقع   الجمهور  تعرُّض  معدل  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  ارت�اط�ة  علاقة  توجد  الخامس:  الفرض 
 ومستوى إدراكهم للأتمتة التحر�ر�ة بتلك المواقع.  الإلكترون�ة الإخ�ار�ة

وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم حساب معامل ارت�اط بیرسون لق�اس العلاقة بین معدل تعرُّض    
 ومستوى إدراكهم للأتمتة التحر�ر�ة بتلك المواقع، وذلك �ما یلي: الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالجمهور للمواقع 

 ) ٥۱جدول (
 ومستوى  الإلكترونیة  الإخباریةمعدل تعرض الجمھور للمواقع  نتائج اختبار بیرسون لقیاس العلاقة بین 

 إدركھم للآتمتھ التحریریة بتلك المواقع  

 المتغیرات 
 الإخباریة معدل تعرض الجمھور للمواقع 

 الدلالة  معامل الارتباط 

 0.05 *072. الأول (الإنتباه)  البعُد 

 غیر دالة  001. الثاني (الإدراك الجید)  البعُد 

 غیر دالة  -047. الثالث (الذاكرة)  البعُد 

 0.05 *090. الرابع (التفكیر)  البعُد 

 غیر دالة  012. الخامس (اللغة)  البعُد 

 غیر دالة  -005. السادس (مستوى المھارات)  البعُد 

  الأتمتةومستوى إدرك الدرجة الكلیة لمقیاس  
 غیر دالة  026. التحریریة 
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تعرُّض     معدل  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  طرد�ة  ارت�اط�ة  علاقة  وجود  السابق  الجدول  من  یتبین 
الأول) من مق�اس مستوى إدراك الجمهور    الُ�عد ومستوى الانت�اه (  الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةالجمهور للمواقع  

) ق�مة  بلغت  حیث  التحر�ر�ة،  دلالة  0.072ر=  للأتمتة  مستوى  عند  إحصائ��ا  دالة  ق�مة  وهي   ،(*
)٠.٠٥.( 

�ما �شیر الجدول إلى وجود علاقة ارت�اط�ة طرد�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین معدل تعرُّض الجمهور    
(  الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةللمواقع   التفكیر  للأتمتة    الُ�عد ومستوى  الجمهور  إدراك  مق�اس مستوى  الرا�ع) من 

 ). ٠.٠٥*)، وهي ق�مة دالة إحصائ��ا عند مستوى دلالة (0.090ر= التحر�ر�ة، حیث بلغت ق�مة (
 ). ٠.٠٥في حین جاءت �اقي أ�عاد المق�اس والدرجة الكل�ة غیر دالة إحصائ��ا عند مستوى دلالة (

جزئ��ا �التالي: توجد علاقة ارت�اط�ة طرد�ة بین معدل تعرُّض    صحة الفرض الخامسو�ذلك یتم قبول     
للمواقع   ال�عدین    الإلكترون�ة  الإخ�ار�ة الجمهور  في  المواقع  بتلك  التحر�ر�ة  للأتمتة  إدراكهم  ومستوى 

 .٠.٠٥التفكیر) عند مستوى دلالة   –(الانت�اه  
للمواقع      التعرض  یُدرك الإلكترون�ة  الإخ�ار�ةفبز�ادة  �التعا�ش مع محتواها،  الفرد شعورٌ  لدى  یتكون   ،

تحلیل   على  قادرًا  و�ص�ح  الموقع،  ذلك  على  �طرأ  تغییر  أو  اختلاف  �أي  و�شعُر  یُنشر،  ما  �ل  خلاله 
�الأسلوب  مقارنتها  على  والقدرة  التحر�ر�ة  الأتمتة  إدراك  في  استخدام خبرته  ثم  ومن  المنشور،  المحتوى 

 ال�شري.
، حیــث أظهــرت أن درجــة الــوعي ٨٦)م٢٠٢٤وتتفــق بــذلك تلــك النت�جــة مــع دراســة (حســن، ســمر ســمیر    

 �استخدام تقن�ات الذ�اء الاصطناعي تتعلق �معدل تصفح الجمهور للأخ�ار عبر وسائل الإعلام.

ا مــع دراســـة (طــولان، رانـــدا صــالح؛ فـــاروق، هنــا     ، حیـــث توصــلت إلـــى أن ٨٧)م٢٠٢٥�ــذلك نجــد اتفاقـــً
مســتوى الاعتمــاد المتزایــد علــى المنصــات الرقم�ــة یــرت�ط �مهــارات ومعرفــة رقم�ــة أعلــى، ممــا یــدعم وجــود 

 علاقة بین معدل التعرض والقدرة الإدراك�ة.

 الإخ�اري الفرض السادس: توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى  
 عالمي). –عر�ي  –المفضل لدیهم (محلي   الإخ�اري نوع الموقع  �اختلاف

) لدلالة الفروق ANOVAوللتحقق من صحة هذا الفرض، تم تطبیق اخت�ار تحلیل الت�این الأحادي (   
المحتوى   الجمهور في  الموقع    �اختلاف  الإخ�اري بین متوسطات مستوى تشك�ك  المفضل    الإخ�اري نوع 

 عالمي).  –عر�ي    –لدیهم (محلي 
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 ) ٥۲جدول (
) لدلالة الفروق بین متوسطات مستوى تشكیك الجمھور في المحتوى  ANOVAنتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي (

 عالمي)  -عربي  -المفضل لدیھم (محلي  الإخبارينوع الموقع  باختلاف الإخباري
 الدلالة  قیمة ف  متوسط المربعات  درجة الحریة  مجموعات المربعات  مصدر التباین

 1.995 2 3.989 بین المجموعات 

 445. 769 341.921 داخل المجموعات  0.05 4.486

  771 345.911 المجموع 

   ) الأحادي  الت�این  تحلیل  اخت�ار  تطبیق  نتائج  بین  ANOVAتشیر  إحصائ��ا  دالة  فروق  وجود  إلى   (
المفضل لدیهم    الإخ�اري نوع الموقع    �اختلاف  الإخ�اري متوسطات مستوى تشك�ك الجمهور في المحتوى  

)، وهي ق�مة دالة إحصائ��ا عند مستوى  4.486ف =  عالمي)، حیث بلغت ق�مة (  –عر�ي    –(محلي  
 ).٠.٠٥دلالة (

اخت�ار      تطبیق  تم  الفروق،  اتجاه  لین  Schefféولمعرفة  المفضِّ الجمهور  فئة  الفروق لصالح  و�انت   ،
 العالم�ة).  الإخ�ار�ة(المواقع 

فإننا      السادسو�ذلك  الفرض  مستوى  نقبل  متوسطات  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  توجد  حیث   ،
  -عر�ي    -المفضل لدیهم (محلي    الإخ�اري نوع الموقع    �اختلاف  الإخ�اري تشك�ك الجمهور في المحتوى  

لین (المواقع   العالم�ة).  الإخ�ار�ةعالمي)، لصالح فئة الجمهور المفضِّ
  -من وجهة نظر ال�احثة    -فـنوع الموقع �شكّل لدى الفرد مع�ارًا لثقتِه �ه. و�مكن إرجاع تلك النت�جة     

إلى أن المواقع المحل�ة تكون أكثر قرً�ا من الجمهور في العرض وطب�عة الموضوعات المطروحة، مما 
 .الإخ�اري �جعلها أكثر قابل�ة للتصدیق وأقل معدلاً للتشك�ك في محتواها 

وعلى العكس، فإن المواقع العالم�ة �عیدة جغراف��ا عن القراء، فضلاً عن �ونها تستخدم معاییر تحر�ر�ة     
م.  أكثر تعقیدًا وتنوعًا من وجهة نظرهم، وهو ما �جعلهم أكثر میلاً للتشك�ك في محتواها المقدَّ

   ) دراسة  مع  النت�جة  تلك  حیث ٨٨) Fletcher, Newman & Kalogeropoulos 2024وتتفق   ،
الأخ�ار   �متا�عي  مقارنةً  أعلى  تشك�ك  مستوى  �ظهرون  العالم�ة  الأخ�ار  متا�عي  أن  النتائج  أظهرت 

 المحل�ة.

، إذ توصلت إلى أن جمهور المواقع المحل�ة  ٨٩)Park, Sora et al. 2025وتتفق �ذلك مع دراسة (    
م خلالها.  الإخ�اري أقل تشك�كًا في المحتوى   المقدَّ



الجمهور لاستخدام   .١ إدراك  بین مستوى  ارت�اط�ة طرد�ة  الفرض الأول بوجود علاقة  ثبت صحة 
 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ةالأتمتة التحر�ر�ة ومستوى تشك�كهم �المواقع 
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للجمهور  .٢ التقن�ة  المعرفة  مستوى  بین  ارت�اط�ة طرد�ة  بوجود علاقة  الثاني  الفرض  ثبت صحة 
 . الإلكترون�ة الإخ�ار�ة�الذ�اء الاصطناعي ومستوى تشك�كهم �المواقع 

ثبت صحة الفرض الثالث بوجود علاقة ارت�اط�ة عكس�ة بین مستوى ثقة الجمهور في المواقع  .٣
 .الإخ�اري ومستوى تشك�كهم في المحتوى  الإخ�ار�ة

ثبت صحة الفرض الرا�ع جزئ��ا، حیث توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین متوسطات مستوى   .٤
المحتوى   في  الجمهور  (النوع    �اختلاف  الإخ�اري تشك�ك  الد�موغراف�ة  المستوى    –العوامل 

 التعل�مي). 
تعرُّض   .٥ معدل  بین  طرد�ة  ارت�اط�ة  علاقة  توجد  حیث  جزئ��ا،  الخامس  الفرض  صحة  ثبت 

للمواقع   في   الإلكترون�ة  الإخ�ار�ة الجمهور  المواقع  بتلك  التحر�ر�ة  للأتمتة  إدراكهم  ومستوى 
 التفكیر). –ال�عدین (الانت�اه  

مستوى   .٦ متوسطات  بین  إحصائ�ة  دلالة  ذات  فروق  توجد  حیث  السادس،  الفرض  صحة  ثبت 
  –المفضل لدیهم (محلي    الإخ�اري نوع الموقع    �اختلاف  الإخ�اري تشك�ك الجمهور في المحتوى  

لین (المواقع  –عر�ي    العالم�ة). الإخ�ار�ةعالمي)، لصالح فئة الجمهور المفضِّ

 

في   .١ الاصطناعي  الذ�اء  استخدام  آل�ات  توضح  معلَنة  تحر�ر�ة  س�اسات  بوضع  التوص�ة 
 ز الثقة في صدق المحتوى. العمل الصحفي، �ما �عزَّ 

تعزَّ  .٢ إعلام�ة  خطط  بوضع  وذلك  الجمهور،  لدى  والرقمي  الإعلامي  الوعي  مستوى  ز  رفع 
 مهارات التفكیر النقدي الإعلامي لد�ه.

المحتوى   .٣ لمراق�ة  �إنشاء هیئات إعلام�ة مستقلة  الرقمي، خاصة في ظل   الإخ�اري التوص�ة 
 تزاید الاعتماد على الأتمتة التحر�ر�ة. 

،  الإلكترون�ة   الإخ�ار�ةوضع أطر تنظ�م�ة واضحة لاستخدام الذ�اء الاصطناعي في المواقع   .٤
 �ما �ضمن تحقیق الصدق والشفاف�ة. 

�ل�ات  .٥ في  الاصطناعي  الذ�اء  تقن�ات  �استخدام  الإعلامي  الإنتاج  مقررات  إدماج  تفعیل 
 الإعلام وأقسام الإعلام والإعلام التر�وي في الجامعات المصر�ة.

تدر�ب الطلاب في �ل�ات الإعلام وأقسام الإعلام والإعلام التر�وي في الجامعات المصر�ة   .٦
على أیدي خبراء متمرسین في مجالات الإعلام الرقمي، وذلك لإنتاج محتوى إعلامي رقمي 

 یراعي معاییر الشفاف�ة والمهن�ة الإعلام�ة المطلو�ة. 



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Abstract 
      The study examined the relationship between artificial intelligence and 

the news industry by investigating the association between the audience’s 
perception of editorial automation and their level of skepticism toward content 
among users of electronic news websites. This descriptive study employed a 
survey methodology, using a sample survey to collect the study’s data and 
information . 

 The study was applied to a random sample of 1,000 respondents, distributed 
electronically to measure their use of electronic news websites. A questionnaire 
was used as the primary data collection instrument to gather information on the 
Egyptian audience’s use of electronic news websites. 

 The study included six hypotheses. The first hypothesized a positive 
correlational relationship between the level of audience awareness of the use of 
editorial automation and their level of skepticism toward electronic news 
websites; this hypothesis was confirmed. The second hypothesis proposed a 
positive correlational relationship between the audience’s level of technical 
knowledge of artificial intelligence and their level of skepticism toward 
electronic news websites; this hypothesis was also confirmed. The third 
hypothesis, which assumed an inverse correlational relationship between the 
level of audience trust in news websites and their level of skepticism toward 
news content, was likewise supported . 

 The fourth hypothesis was partially supported, as there were statistically 
significant differences in the mean levels of audience skepticism toward news 
content according to demographic variables (gender and educational level). The 
fifth hypothesis was also partially supported, revealing a positive correlational 
relationship between the rate of audience exposure to electronic news websites 
and their level of perception of editorial automation on these websites in the 
dimensions of (attention and thinking). Finally, the sixth hypothesis proposed 
that there are statistically significant differences in the mean levels of audience 
skepticism toward news content according to the type of preferred news website 
(local, Arab, or international); this hypothesis was confirmed in favor of 
audiences who prefer international news websites.  

 

Keywords: Artificial Intelligence - Editorial Automation - Electronic News 
                    Websites. 

 
(*)The Paper was received on January 14, 2026, and accepted for publication on March 25, 2026.   
 

Associate Prof. Dr. Dina Mohamed Mahmoud Assaf 
drdinaassaf@yahoo.com 

Associate Professor of Educational Media, 
Educational Media Department, 
Faculty of Specific Education, 

Port Said University 

http://www.epra.org.eg/
http://www.jprr.epra.org.eg/


Copyright © APRA 2026 

All rights reserved. 

 
 
 
 
 
 
None of the materials provided on this Journal or the web site may be used, reproduced or transmitted, in 
whole or in part, in any form or by any means, electronic or mechanical, including photocopying, recording or 
the use of any information storage and retrieval system, except as provided for in the Terms and Conditions 
of use of Al Arabia Public Relations Agency, without permission in writing from the publisher. 

And all applicable terms and conditions and international laws with regard to the violation of the copyrights of 
the electronic or printed copy.  

ISSN for the printed copy 

(ISSN 2314-8721)                                                                                  
 

ISSN of the electronic version 

(ISSN 2314-873X) 
 

Egyptian Public Relations Association 
(EPRA) 

                                                                        
Egyptian National Scientific & Technical Information Network 

(ENSTINET)  
With the permission of the Supreme Council for Media Regulation in Egypt 

Deposit Number: 24380 /2019 
 

To request such permission or for further enquires, please contact: 
 

APRA Publications  
 

Al Arabia Public Relations Agency 
 

Arab Republic of Egypt, 
Menofia - Shiben El-Kom - Crossing Sabry Abo Alam st. & Al- Amin st. 
Postal Code: 32111 - P.O Box: 66 
                              Or  
 

Egyptian Public Relations Association 
 

Arab Republic of Egypt, 
Giza, Dokki, Ben Elsarayat -1 Mohamed Alzoghpy St. 
 
Email: jprr@epra.org.eg    -  ceo@apr.agency      
 

Web:  www.apr.agency  - www.jprr.epra.org.eg 
 

 (+2) 02-376-20 -818   -    (+2) 0114 -15 -14 -151   -  (+2) 0114 -15 -14 -157 Phone:      

Fax:        (+2) 048-231-00 -73 

The Journal is indexed within the following international digital databases: 

 

mailto:jprr@epra.org.eg
mailto:ceo@apr.agency
http://www.apr.agency/


- The author should send an electronic copy of his manuscript by Email written in Word format 
with his/her CV. 

- In case of accepting the publication of the manuscript in the journal, the author will be 
informed officially by a letter. But in case of refusing, the author will be informed officially 
by a letter and part of the research publication fees will be sent back to him soon. 

- If the manuscript required simple modifications, the author should resent the manuscript with 
the new modifications during 15 days after the receipt the modification notes, and if the 
author is late, the manuscript will be delayed to the upcoming issue, but if there are thorough 
modifications in the manuscript, the author should send them after 30 days or more.   

- The publication fees of the manuscript for the Egyptians are: 3800 L.E. and for the Expatriate 
Egyptians and the Foreigners are: 550 $. with 25% discount for Masters and PhD Students.  

- If the referring committee refused and approved the disqualification of publishing the 
manuscript, an amount of 1900 L.E. will be reimbursed for the Egyptian authors and 275 $ for 
the Expatriate Egyptians and the Foreigners. 

- Fees are not returned if the researcher retracts and withdraws the research from the journal for 
arbitration and publishing it in another journal. 

- The manuscript does not exceed 40 pages of A4 size. 70 L.E. will be paid for an extra page  
for the Egyptians and 10 $ for Expatriate Egyptians and the Foreigners authors.  

- A special 20 % discount of the publication fees will be offered  to the Egyptians and the  
Foreign members of the Fellowship of the Egyptian Public Relations Association for any 
number of times during the year. 

- Two copies of the journal and Five Extracted pieces from the author's manuscript after the 
publication. 

- The fees of publishing the scientific abstract of (Master's Degree) are: 500 L.E. for the 
Egyptians and 150 $ for the Foreigners. 

- The fees of publishing the scientific abstract of (Doctorate Degree) are: 600 L.E. for the 
Egyptians and 180 $ for the Foreigners. As the abstract do  not exceed 8 pages and a 10 % 
discount is offered to the members of the Egyptian Public Relations Association. One copy of 
the journal will be sent to the author's address. 

- Publishing a book offer costs LE 700 for the Egyptians and 300 $US for foreigners . 
- One copy of the journal is sent to the author of the book after the publication to his/her 

address.  And a 10% discount is offered to the members of the Egyptian Public Relations 
Association.  

- For publishing offers of workshops organization and seminars, inside Egypt LE 600 and 
outside Egypt U.S. $ 350 without a limit to the number of pages. 

- The fees of the presentation of the International Conferences inside Egypt: 850 L.E. and 
outside Egypt: 450 $ without a limitation of the number of pages. 

- All the research results and opinions express the opinions of the authors of the presented 
research papers not the opinions of the Al-Arabia Public Relations Agency or the Egyptian 
Public Relations Association. 

- Submissions will be sent to the chairman of the Journal.    

Address: 
 Al Arabia Public Relations Agency,  
Arab Republic of Egypt, Menofia, Shiben El-Kom, Crossing Sabry Abo Alam st. & Al- Amin st. 
Postal Code: 32111 - P.O Box: 66 
And also, to the Journal email: jprr@epra.org.eg, or ceo@apr.agency, after paying the publishing fees 
and sending a copy of the receipt.  
 
 
 
 
 

mailto:jprr@epra.org.eg


Journal of Public Relations Research Middle East 
 

   It is a scientific journal that publishes specialized research papers in Public Relations, 
Mass Media and Communication  ,after  peer refereeing  these papers by a number of Professors 
specialized in the same field under a scientific supervision of the Egyptian Public Relations 
Association, which considered the first Egyptian scientific association specialized in public 
relations, (Member of the network of scientific Associations in the Academy of Scientific Research 
and Technology in Cairo). 
     The Journal is part of Al-Arabia Public Relations Agency's publications, specialized in 
education, scientific consultancy and training. 
 

- The Journal is approved by the Supreme Council for Media Regulation in Egypt. It has an 
international numbering and a deposit number. It is classified internationally for its both 
printed and electronic versions by the Academy of Scientific Research and Technology in 
Cairo. In addition, it is classified by the Scientific Promotions Committee in the field of 
Media of the Supreme Council of Universities in Egypt. 

- The Journal has Impact Factor Value of 1.569 based on International Citation Report (ICR) 
for the year 2021-2022. 

- The Journal has an Arcif Impact Factor for the year 2023 = 2.7558 category (Q1). 
- The Journal has an impact factor of the Supreme Council of Universities in Egypt for the 

year 2023 = 7. 
- This journal is published quarterly. 
- The journal accepts  publishing books, conferences, workshops and scientific Arab and 

international events. 
- The journal publishes advertisements on scientific search engines, Arabic and foreign 

publishing houses according to the special conditions adhered to by the advertiser . 
- It also publishes special research papers  of the scientific promotion and for researchers who 

are about to defend master and Doctoral theses.  
- The publication of academic theses that have been discussed, scientific books specialized in 

public relations and media and teaching staff members specialized scientific essays. 
 

Publishing rules: 

- It should be  an original Manuscripts that has never been published. 
- Arabic, English, French Manuscripts are accepted however a one-page abstract in English 

should be submitted if the Manuscripts is written in Arabic. 
- The submitted Manuscripts should be in the fields of public relations and integrated 

marketing communications.  
- The submitted scientific Manuscripts are subject to refereeing  unless they have been 

evaluated by scientific committees and boards at recognized authorities or they were part of 
an accepted academic thesis. 

-   The correct scientific bases of writing scientific research should be considered. It should be 
typed, in Simplified Arabic in Arabic Papers, 14 points font for the main text. The main and 
sub titles, in Bold letters. English Manuscripts should be written in Times New Roman. 

- References are mentioned at the end of the Manuscripts in a sequential manner.  
- References are monitored at the end of research, according to the methodology of scientific 

sequential manner and in accordance with the reference signal to the board in a way that 
APA Search of America. 



Advisory Board ** 
JPRR.ME 

 
 

  
 

Prof. Dr. Aly Agwa (Egypt) 
Professor of Public Relations and former Dean of the Faculty of Mass Communication, Cairo University 

 
 

Prof. Dr. Thomas A. Bauer (Austria) 
  

           of Vienna University Professor of Mass Communication at the   
 
 

Prof. Dr. Yas Elbaiaty (Iraq) 
  

Professor of Media at the University of Baghdad and currently Head of the Digital Media Department 
 at Al-Noor University in Nineveh, Iraq 

 

 

  

Prof. Dr. Mohamed Moawad (Egypt) 
Media professor at Ain Shams University & former Dean of Faculty of Mass Communication – 
 Sinai University 
  
 

Prof. Dr. Abd Elrahman El Aned (KSA) 
Professor of Media and Public Relations, Mass Communication Faculty - Imam Muhammad Bin Saud 
Islamic University  

  
 

Prof. Dr. Samy Taya (Egypt) 
  

Professor and Head of Public Relations Faculty of Mass Communication - Cairo University 
    

 

Prof. Dr. Gamal Abdel-Hai Al-Najjar (Egypt) 
Professor of Media, Faculty of Islamic Studies for Girls, Al-Azhar University 

 
 

Prof. Dr. Sherif Darwesh Allaban (Egypt) 
 

Professor of printing press & Vice- Dean for Community Service at the Faculty of Mass 
Communication, Cairo University 

  

 
   

Prof. Dr. Othman Al Arabi (KSA) 
Professor of Public Relations and the former head of the media department at the Faculty of Arts – 
 King Saud University  
 

Prof. Dr. Abden Alsharef (Libya) 
  

Media professor and dean of the College of Arts and Humanities at the University of Zaytuna – Libya 
 
  

Prof. Dr. Waled Fathalha Barakat (Egypt) 
 

Professor of Radio & Televosion and Vice- Dean  for Student Affairs at the Faculty of Mass 
Communication, Cairo University 
 

 
 
 

Prof. Dr. Tahseen Mansour (Jordan) 
 

Professor of Public Relations,Department of Journalism, Media, and Digital 
Communication, Jordan University. 

 
 
 

  

Prof. Dr. Ali Kessaissia,(Algeria) 
Professor, Faculty of Media Science & Communication, University of Algiers-3. 
 
 
 

Prof. Dr. Redouane BoudJema,(Algeria) 
Professor, Faculty of Media Science & Communication, University of Algiers-3. 
 
 

Prof. Dr. Abdul Malek Radman Al-Danani,(Yemen) 
Professor, Faculty of Media & Public Relations, Emirates Collage of Technology, UAE. 
 

Prof. Dr. Kholoud Abdullah Mohammed Miliani (KSA) 
Professor, Faculty of Communication & Media, King Abdulaziz University, KSA. 
 

Prof. Dr. Tariq Mohamed Al-Saidi (Egypt) 
Professor, Faculty of Specific Education, Menofia University, Egypt. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

Journal of Public Relations Research Middle East 
JPRRME) ( 

  

Scientific Refereed Journal 
Sixty-first Issue - Fourteenth Year - January/March 2026 

Founder & Chairman    
 

  Dr. Hatem Moh’d Atef 
 

EPRA Chairman 
 
 

 
 

Editor in Chief  
 

Prof. Dr. Aly Agwa  
Professor of Public Relations & former Dean of Faculty      

of Mass Communication - Cairo University 
Head of the Scientific Committee of EPRA 

                            
              

Editorial Manager 
 
 

Prof. Dr. Mohamed Moawad  
Media Professor at Ain Shams University & former Dean of 

Faculty of Mass Communication - Sinai University 
  

Head of the Consulting Committee of EPRA 
 

Editorial Assistants 
Prof.Dr. Mubarak Alhazmi (ksa) 

Professor of Public Relations   
King Abdulaziz University 

 

Prof. Dr. Rizk Abd Elmoaty 
    Professor of Public Relations   
   Misr International University  

 

Prof. Dr. Mohamed Alamry (Iraq) 
Professor & Head of Public Relations Dep.                            

                       Mass Communication Faculty                           
Baghdad University 

 
  

 

Prof. Dr. Fouad Ali Saddan (Yemen) 
Professor of Public Relations 

Faculty of Mass Communication 
Sana'a University 

Dr. Thouraya Snoussi (Tunisia) 
Associate Professor and Educational Consultant, 

 National Defense College - Abu Dhabi 
Ministry of Defense – (UAE) 

 
English Reviewer 

 

Dr. El-Sayed Abdel-Rahman 
Associate Professor & Head Dep. of Public Relations 

 Mass Communication Faculty - Suez University 
 

 
 

Dr. Nasr Elden Othman (Sudan) 
Associate Professor of Public Relations 

 Faculty of Mass Communication & Humanities Sciences 
Ajman University (UAE) 

 
 

Public Relations Manager 
Alsaeid Salm 

 
 

Arabic Reviewers 
Ali Elmehy 

 

Address 

Egyptian Public Relations Association 
Arab Republic of Egypt 

Giza - Dokki - Ben Elsarayat - 1 Mohamed Alzoghpy Street 
Publications: Al Arabia Public Relations Agency 

 Arab Republic of Egypt 
Menofia - Shiben El-Kom - Postal Code: 32111 - P.O Box: 66 

 

Mobile: +201141514157 
+20482310073            Fax: 
+2237620818 Tel: 

www.jprr.epra.org.eg 
   Email:  jprr@epra.org.eg  -  ceo@apr.agency  

** Names are arranged according to the date of obtaining the degree of a university professor. 

 

https://masscom.ajman.ac.ae/ar/faculty-members/profile/MzcwMQ--.html
https://masscom.ajman.ac.ae/ar/faculty-members/profile/MzcwMQ--.html
mailto:jprr@epra.org.eg
mailto:ceo@apr.agency




 

 
 

                                                                            Journal of Public Relations Research Middle East 
Scientific Refereed Journal - Supervision by Egyptian Public Relations Association - Fourteenth Year - Sixty-first Issue – January/March 2026 

 

IF of the Supreme Council of Universities 2025 = 7                                       Arcif Impact Factor 2025 = 1.3738 
    

                                                          
 

Abstracts of Arabic Researches: 
 

  Prof. Dr. Mubarak W. Al-Hazmi - King Abdulaziz University 

      The Role of Artificial Intelligence in Developing Corporate Communication 
      Strategies in Public Relations Departments: A Field Study                                       7      

 

  Associate Prof. Dr. Noha Hussein Mohamed Eltalawy - Beni Suef University 
       

   Analyzing Emotions as an Indicator of the Effectiveness of Digital Buzz Marketing 
Campaigns on Facebook and their Relationship to Consumers' Impulse Buying 
Behavior: An Analytical and Field Study                                                                        8  

  

 
 

                                                                                   
 

  Associate Prof. Dr. Dina Mohamed Mahmoud Assaf - Port Said University 

   Artificial Intelligence and the News Industry: A Study of the Relationship between 
the Perception of Editorial Automation and the Level of Skepticism toward Content 
among Audiences of Electronic News Websites                                                            9                                                          

 

 
 
 

  Dr. Shimaa Ahmed Mohamed Refaat - Al-Azhar University 

Dr. Mona Ebrahim Abdelhafz Abdrasol - Al-Azhar University 

   Employing Artificial Intelligence (AI) Techniques in the Production of Religious 
Video Content on YouTube: An Analytical Study                                                       10 

 

 

 Shaimaa Ebrahim Abdo Al-Masrahi - Umm Al-Qura University   

Employment of Artificial Intelligence for sentiment Analysis by Public Relation 
Practitioners via the X Platform in Saudi Public Sectors: Survey Study               12  
     

 Zabn Omair Alotaibi - Cairo University 

   Modern Trends in Research and Studies on Employing Artificial Intelligence 
Applications in the Visual Media Content Industry: 

   A second-level Analytical Study                                                                                      14 
 
 
 

 
 
 
 
                                  
 
 
 
 
 
 
 

       
 

       
 

 
 

(ISSN 2314-8721) 
Egyptian Public Relations Association 

(EPRA) 
Egyptian National Scientific & Technical Information Network 

(ENSTINET)  
With the permission of the Supreme Council for Media Regulation in Egypt 

Deposit Number: 24380 /2019 
  

APRA  @2026    Copyright 
 www.jprr.epra.org.eg 

https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=en&Id=1009
https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=en&Id=1009
https://www.jprr.epra.org.eg/AuthorDetails.aspx?lang=en&Id=1009

	الصفحات قبل التمهيدي61 
	حقوق الطبع © الوكالة العربية للعلاقات العامة 2026

	نهائي طباعة د. دينا ص 89- 159
	E Abstracts - 61 Issue  - Copy
	صفحات تمهيدية انجليزي ok61 
	Copyright © APRA 2026

	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page
	صفحات
	Copyright © APRA 2026

	Blank Page



